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¥ Extracto

1. Esta Subdireccion esta facultada para resolver las consultas escritas, presentadas de manera general, sobre la interpretacion y

aplicacién de las normas tributarias, aduaneras y de fiscalizacion cambiaria, en lo de competencia de la DIANL. En este sentido, la
doctrina emitida sera de caracter general, no se referird a asuntos particulares y se sometera a lo consagrado en el articulo 131 de la

Ley 2010 de 20192.

2. Consulta sobre la generacidén de notas crédito de facturas electrdnicas, y la falta de pago de facturas aceptadas por la no
realizacién de estas.

Al respecto, se considera:

3. De conformidad con el numeral 9 del articulo 1.6.1.4.1. del Decreto 1625 de 2016 las notas crédito son documentos electrdénicos
que se derivan de las operaciones de venta de bienes y/o prestacic’m de servicios que han sido previamente facturados, asociadas o
no a una factura electrénica de venta, mediante el Cédigo Unico de Factura Electronica -CUFE cuando sea el caso, las cuales se
generan por razones de tipo contable y/o fiscal, cumpliendo las condiciones, términos, mecanismos técnicos y tecnoldgicos que para
el efecto sefale la Unidad Administrativa Especial Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales -DIAN.

4. Frente a la procedencia de las notas crédito, la doctrina oficial de la DIAN3 ha indicado se pueden expedir por diversas razones de
orden fiscal o contable, y que se encuentran sometidas a los procedimientos de generacion, transmision y validacion y ademas debe
cumplir con las condiciones, términos y mecanismos técnicos y tecnoldgicos, de conformidad con el Anexo técnico de factura
electrdnica de venta.

5. En cuanto a la oportunidad para su generacidn es claro en virtud de lo dispuesto en el articulo 2.2.2.53.4 del Decreto 1074 de

20154, que una vez la factura electronica de venta haya sido aceptada no es admisible la inscripcidn de notas crédito respecto de ese
documento.

6. En este sentido, si la factura de venta ya fue aceptada, y por ende ya puede ser objeto de negociacion o circulacién por
constituirse en titulo valor, no es posible realizar notas crédito.

7. En cuanto al pago de las facturas electronicas de venta aceptadas y registradas en el RADIAN, de conformidad con el paragrafo

del articulo 2.2.2.53.12 del Decreto 1074 de 20155, al vencimiento para el pago el adquirente/deudor/aceptante deberad realizar el
pago al tenedor legitimo que se encuentre registrado en el RADIAN,

8. Pagos que deberan realizarse maximo dentro del plazo sefalado en el inciso 2 del articulo 3 de la Ley 2024 de 2020, es decir, 45

dias contabilizados a partir de la recepcion de la facturas.

9. En virtud de las consideraciones expuestas, se concluye que la no realizacién de notas crédito sobre facturas ya aceptadas, no se
constituye en un argumento admisible que justifique la falta de pago de las facturas electrdnicas de venta.

10. En los anteriores términos se absuelve su peticion y se recuerda que la normativa, jurisprudencia y doctrina en materia tributaria,
aduanera y de fiscalizacion cambiaria, en lo de competencia de esta Entidad, puede consultarse en el normograma DIAN:
https://normograma.dian.gov.co/dian/.
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1 be conformidad con el numeral 4 del articulo 56 del Decreto 1742 de 2020 y el articulo 7 de la Resolucion DIAN 91 de 2021.
2 De conformidad con el numeral 1 del articulo 56 del Decreto 1742 de 2020 y el articulo 7-1 de la Resoluciéon DIAN 91 de 2021.
3 Descriptor 3.1.7.1. del Concepto Unificado Obligacion de facturar y sistema de factura electronica No 106 de 2022.

4 ARTICULO 2.2.2.5.4. Aceptacion de la factura electronica de venta como titulo valor. Atendiendo a lo indicado en los articulos 772,
773 y 774 del Cédigo de Comercio, la factura electronica de venta como titulo valor, una vez recibida, se entiende irrevocablemente
aceptada por el adquirente/deudor/aceptante en los siguientes casos:

1. Aceptacidn expresa: Cuando, por medios electronicos, acepte de manera expresa el contenido de ésta, dentro de los tres (3) dias

habiles siguientes al recibo de la mercancia o del servicio.

2. Aceptacion tacita: Cuando no reclamare al emisor en contra de su contenido, dentro de los tres (3) dias habiles siguientes a la
fecha de recepcidn de la mercancia o del servicio. El reclamo se hara por escrito en documento electrénico.

PARAGRAFO 1. Se entendera recibida la mercancia o prestado el servicio con la constancia de recibo electrénica, emitida por el
adquirente/deudor/aceptante, que hace parte integral de la factura, indicando el nombre, identificacion o la firma de quien recibe, y
la fecha de recibo.

PARAGRAFO 2. El emisor o facturador electrénico debera dejar constancia Electronica de los hechos que dan lugar a la aceptacion
tacita del titulo en el RADIAN, lo que se entendera hecho bajo la gravedad de juramento.

PARAGRAFO 3. Una vez la factura electrénica de venta como titulo valor sea aceptada, no se podra efectuar inscripciones de notas
débito o notas crédito, asociadas a dicha factura.

> En todo caso, al vencimiento para el pago, el adquirente/deudor/aceptante pagara la factura electrénica de venta como titulo valor

al tenedor legitimo que se encuentre registrado en el RADIAN
6 Cfr. Numeral 2 del inciso 2 del articulo 2.2.2.57.1.2. del Decreto 1074 de 2015.
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