Comunicado
de Prensa

DIAN advierte sobre uso fraudulento de su imagen
institucional en supuestos remates de vehiculos

e L[a entidad no realiza remates judiciales ni venta de bienes a traves de
redes sociales, WhatsApp o intermediarios, todos los procesos oficiales se
gestionan exclusivamente en el portal www.dian.gov.co.

Bogota, D.C, 27 de enero de 2026. La Direccion de Impuestos y Aduanas
Nacionales (DIAN) alerta a la ciudadania sobre una modalidad de estafa
identificada recientemente en ciudades como Tunja, Popayan y Barrancabermeja,
en la que personas inescrupulosas utilizan de manera fraudulenta la imagen
institucional de la entidad para ofrecer supuestos remates de vehiculos.

De acuerdo con las denuncias recibidas, los estafadores contactan a las victimas
mediante redes sociales, principalmente Facebooky WhatsApp, haciéndose pasar
por funcionarios de la DIAN, empleando logotipos, carnés y correos electronicos
falsos para dar apariencia de legalidad, solicitando consignaciones de altas sumas
de dinero, como el pago de $30 millones por camionetas de alta gama, para una
supuesta entrega inmediata del automotor.

La DIAN reitera que no realiza remates de vehiculos ni remates judiciales por
correo electrénico, redes sociales, WhatsApp ni a través de intermediarios. Todo lo
relacionado con estos procesos oficiales se realiza exclusivamente a través del
portal institucional www.dian.gov.co (Botdn Ventas Remates y Donaciones,
ubicado en la parte inferior de la pagina).

Ante esta situacion, la entidad recomienda a la ciudadania:
e Verificar siempre que los correos provengan del dominio @dian.gov.co.
e Desconfiar de ofertas urgentes o demasiado atractivas.
e No compartir datos personales ni realizar pagos sin confirmar la autenticidad
del tramite.
e Consultar directamente en los canales oficiales de la DIAN.

La entidad invita a reportar cualquier intento de fraude a través del CAl Virtual
(https://caivirtual.policia.gov.co) y recuerda que la seguridad digital es
responsabilidad de todos.
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