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DIAN DECLARA CONTINGENCIA EN EL
SERVICIO INFORMATICO ELECTRONICO -
REGIMEN TRIBUTARIO ESPECIAL

Bogota D.C., abril 30 de 2018. La Direccion de Impuestos y Aduanas
Nacionales —DIAN—-, informa que, de conformidad con la certificacion emitida
por la Subdireccion de Gestion de Tecnologia de la Informacion vy
Telecomunicaciones, hoy 30 de abril de 2018, ha operado la contingencia,
segun el articulo 1.2.1.5.1.17 del Decreto 1625 de 2016 Unico Reglamentario
en Materia Tributaria, por disponibilidad parcial ante la alta demanda del
servicio informético del Régimen Tributario Especial —RTE— que no permitiria
gue la totalidad de los contribuyentes obligados a realizar el tramite puedan
hacerlo en este ultimo dia de plazo.

Por lo anterior, las entidades sin animo de lucro pertenecientes al RTE,
creadas antes del 31 de diciembre de 2016, que debian realizar la solicitud de
permanencia hasta el 30 de abril, podran incorporar la informacion en el
servicio informatico electronico — Régimen Tributario Especial, a mas tardar al
dia habil siguiente a aquel en que se superen los inconvenientes técnicos
presentados, lo cual se comunicard oportunamente en el portal Web de la
entidad.

Esto mismo aplicard para aquellas creadas en el afio 2017 y que
actualizaron el RUT con la responsabilidad 04- Régimen Tributario Especial,
antes del 31 de enero de 2018, que debian realizar, a mas tardar, hasta hoy, la
calificacion por el afio gravable 2018.

Los demas servicios informaticos electronicos tales como el de
diligenciamiento de las declaraciones tributarias, devoluciones vy
compensaciones, funcionan con normalidad.

Finalmente, la Administracion Tributaria reitera que esta trabajando en
estabilizar lo mas pronto posible el servicio.

CONTRIBUIR ES CONSTRUIR

Contacto Asistencia al Cliente 546 2200 Linea Nacional Gratuita 018000 129080
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Formule su peticion, queja, sugerencia o reclamo en Sistema PQSR de la DIAN:
http://muisca.dian.gov.co/WebSolicitudesexternas/DefMenuSolicitudNS.faces




