AN

POR UNA COLOMBIA MAS HONESTA

Estudio de Tiempos de Despacho de Mercancias
2020

Importacion y Exportacion
Datos 2020 - Unicamente recoleccion de los Sistemas Informaticos

f? El emprendimiento
be es de todos




Redactar Recolectar
Informe Datos

Fase 3 |
Calcular
Resultados

.

UMA COLOMBIA MAS HONEST

Ciclo del Estudio

de Tiempos de
Despacho OMA

Sacar

Conclusiones




Estudio de Tiempos de Despacho - Definicion

del Alcance

m Preparacion del Estudio

Tipo de
q}lrecla racion

ALCANCE

* Inicial
* Anticipada

Modalid
* Ordinaria
* Temporal

Importacion

Disposicion de la
carga

* Entrega en lugar de arribo
* Ingreso a depdsito

* Ingreso directo a depdsito
* Transito nacional

* Continuacion de viaje

* Cabotaje

Tipo de Carga

* Granel

* Contenerizada

* Suelta

* Por sus propios medios
* Grandes volumenes

* Mixta

Modo de
Transporte

Ra\=)

* Maritimo
* Aéreo
* Terrestre
* Fluvial

D IAN

POR UNA COLOMBIA MAS HONESTA




Estudio de Tiempos de Despacho - Definicion
del Alcance

m Preparacion del Estudio

Tipo de .
ALCANCE Desppacho Tipo de Datos

c/,:/

n

o
(& _
(O * Inicial * Definitivos al Embarque
t = * Correccidn * Definitivos después del
o féni Embarque
egimen * Provisionales
Q— * Definitiva
x « Temporal Tipo de Embarque
Ll  Reexportaciéon | ¢ Unico

* Fraccionado

Tipo de Carga

* Granel

* Contenerizada

* Suelta

* Por sus propios medios
* Grandes voliumenes

* Mixta

Modo de Transporte

Xx=

Maritimo
Aéreo
Terrestre
Fluvial

D IAN

POR UNA COLOMBIA MAS HONESTA




1166 Documento de

Transporte - Documento

MUISCA - Carga

Consolidador de carga

| 1165 Manifiesto de

carga
o

1167 informacion de la

mercancia

1206 Aviso de

i 1288 Aviso de

finalizacidn de descargue

{ \

| 1210 informe de los | 1207 informe de
ibi descargue e inconsistencia

1341 Correccion

1090 auto comisorio

| 1154 Reconocimiento

de carga

1175 solicitud Cambio de
Lugar de Embarque,

1298 respuesta Cambio de
Lugar de Embarque,

.4

de embarque envia a deposito o ZF o

1178 salida de mercancias del Iuga1
entrega en lugar de arribo

1178
Solicitud de
cambios

.‘ 1314 rianilla de I _

500 declaracién de ‘

Tt

ACTA DE INSPECCION |

SYGA des-aduanamiento

D IAN

POR UNA COLOMBIA MAS HONESTA



Estudio de Tiempos de Despacho - Resultados del Mapeo del

Flujo de Procesos

Conformacion del Mapeo / Actividades identificadas Vs. Actores

Aéreo __________ Maritmo

\
(]

o=
o
(8
©
i
| 9
(o)
Q.
=

(Y 4

Exportacion

. . *Transportador 49 / 40%
1 10Act|V|dade S . DIAN 30/ 27%
8 Actore€ | -‘Declarante 14 /13%

*Importador 1/1%

*ICA 8/7%

*INVIMA 7/6%

*Entidad 1/1%

Bancaria 5/5%

—=e-Peposito

67Actividades
6 Actores

*Declarante 14/ 21%
*Transportador 19 /28%
*DIAN 11/16%
*|CA 8/12%
*INVIMA 7/10%
__*Antinarcodticos 8/12%

Actividades - %

Actividades - %

Actividades - %

* Agente Maritimo 11/11%

=2 * Agente de Carga 5/5%
97ACtIVIdadES *Terminal / Operador portuariol7 / 18%
10Actore9_ *DIAN 23 /24%
*Declarante 16 / 16%

*Importador 4/4%

*ICA 8/8%

*INVIMA 7/7%

*Entidad Bancaria 1/1%

__*Deposito 5/5%
*Declarante 10/ 14%

H *Transportador Terrestre 3/4%

70 Actividades «Exportador 1 1%

10Actore50_ *Agente Maritimo 3/4%
*Terminal portuario 10/ 14%

*Agente de Carga 1/1%
*DIAN 10/ 14%
*ICA 10/ 14%
*INVIMA 7/10%

¢ Antinarcoticos

15/21%



- Resultados del Mapeo del

Estudio de Tiempos de Despacho
Flujo de Procesos
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- Resultados del Mapeo del

Estudio de Tiempos de Despacho

Flujo de Procesos

X3qa 4 FI Jopeliodx3

D I /A \ N®
POR UMA COLOMBIA MAS HONESTA
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Estudio de Tiempos de Despacho de Mercancias 2020
Importacion y Exportacion — Datos 2020 (Unicamente recoleccion de los Sistemas Informaticos)

Recoleccion de datos - Historicos

Direcciéon de Gestidon de Aduanas

Sistemas Informaticos

amn'a s
T 4 i o
, L. Mercancias Importaciones
Aereo Maritimo

Datos sistemas

P SYGA Importaciones

octubre
S |l mm j v s d
40 1 2 3 4 p— —

41 5 6 7 8 91011
<2 1213 14 15 16 17 18
319 20 21 22 23 24 25
4= 26 27 28 29 30 31

Toda la Trazabilidad

DIAN

POR UNA COLOMBIA MAS HONESTA




Estudio de Tiempos de Despacho de Mercancias 2020
Importacion y Exportacion — Datos 2020 (Unicamente recoleccion de los Sistemas Informaticos)

Analisis Estadistico de la Informacion

Direccion de Gestion de Aduanas

Ejemplo ESTADISTICAS INTERVALO DE CONFIANZA 95%
N 13.685 Supuesto de normalidad
MEDIA 249:01:17 Limite inferior Limite superior
DESVIACION ESTANDAR 7,22 246:07:06 |  251:55:29
VALORES
1 32:44:47 ___HIHIMD 15:24:%?__
2 19:24:44 QUARTIL .25 128:58:05
3 39:28:47 MEDIANA 191:53:30
4 39:28:43 QUARTIL .75 325:23:08
5 28:56:55 MAXIMO 1051:29:05
6 39:45:59
7 36:26:28 RANGO INTERCUARTILICO 196:25:03
8 36:27:04 Busqueda de Atipicos
9 36:26:26 LIMITE INFERIOR 116:41:31
10 3627:16 LMITESUPERIOR 337:39:42
11 36:27:50 1:20:00
12 36:26:49
13 36:26:49

D IAN

POR UNA COLOMBIA MAS HONESTA




Estudio de Tiempos de Despacho de Mercancias 2020
Importacion y Exportacion — Datos 2020 (Unicamente recoleccion de los Sistemas Informaticos)

Resultados

Direcciéon de Gestion de Aduanas

esultado

Resumen
Gerencial

D IAN

POR UNA COLOMBIA MAS HONESTA




Estudio de Tiempos de Despacho de Mercancias 2020
Importacion y Exportacion — Datos 2020 (Unicamente recoleccion de los Sistemas Informaticos)

Resumen de las Mediciones

Direccion de Gestion de Aduanas

2019

Vs 2020 Desde la llegada de la mercancia al pais, hasta la Desde la presentacién de la Solicitud de Autorizacién
autorizacion de levante de Embarque, hasta el embarque y salida

2019 BYER Dias % Part. m Horas Dias m Horas m Horas

A A AntiDCiilroeacch (14%) 71% 27 9 (2%) ¥

éreo 37,0
ABiaesis aeo | M 199,0 e ey >

"'éa

Directs eow |3 47,9 (36%)4 (1,5d|’as)

Deposito s | 2222 (61%)
Marit A S recta % | a1 63,5 (8%) ¥ .
aritimo % 159 3
|k as% | & 98,2 (10%) ¥ 5,7% ’

Directa

Denoei 6% | % 195,2 (72%) 4

-— | o w0 | S 84,0 o o (6,60)

D IAN

POR UNA COLOMBIA MAS HONESTA




Estudio de Tiempos de Despacho de Mercancias 2020
Importacion y Exportacion — Datos 2020 (Unicamente recoleccion de los Sistemas Informaticos)

Resultados

Direcciéon de Gestion de Aduanas

Resultado

Importacion

Aereo
Bogota

O IAN

POR UNA COLOMBIA MAS HONESTA




Estudio de Tiempos de Despacho de Mercancias 2020
Importacion y Exportacion — Datos 2020 (Unicamente recoleccion de los Sistemas Informaticos)

Importacion Aéreo - Bogota 10.932 Doc. de Transporte
44.915 Declaraciones

Direccién de Gestién de Aduanas
Tipo de Declaracidn, Lugar de desaduanamiento

. % de Declaraciones
Horas : Minutos ?

Declaraciones Anticipadas con Entrega en Lugar de Arribo

p Y CIR16:18 14%
Desde:| 0,0 FFE 71% 2%

Declaraciones Anticipadas con Entrega en Dep0dsito
r 13I8 149:00 — 6,2 dias 1,6%
2020 NMEEHVERIRNGIED 34% 0,6%

Declaraciones Iniciales con Entrega en Lugar de Arribo

2019 PCRE{EWNE 29%
yIoyI' BB 47:54 — 1,9 dias W 3% 36%

Declaraciones Iniciales con Entrega en Depdsito

y I 225:24 — 9,4 dias 559%
Hasta:| 2020 PRPEVESCWIIER 1% T

’ Aviso de llegada Levante?

D IAN

POR UNA COLOMBIA MAS HONESTA




Estudio de Tiempos de Despacho de Mercancias 2020
Importacion y Exportacion — Datos 2020 (Unicamente recoleccion de los Sistemas Informaticos)

Importacion Aéreo - Bogota

Direccion de Gestion de Aduanas

Declaraciones Anticipadas con Entrega en Lugar de Arribo 2%

136 Doc. de Transporte

966 Declaraciones

‘Aviso de llegada

P DIAN: .
<«—— Transportador ——» < Transportador: > | DIAN:
% Reconocimiento DIAN Declarante Transportador:
Documentos Transporte Declarante:
5,9%
5% |
'l i % Inspeccidn
A DIAN
o
S 5%
c < i17:8 2518 > 13% | |
: P : po-tem- A !
k% A = 1111:50 ;
c | P i <! 8:48 ! ' —p
o) I S | (I N
(®]
g £
60 y Acta
S S ©
n oo y—~
) - c
) S S
c g (]
\o — m
‘S © o] hd
© v S c
N e _ = S
— fa < o
.05 1:36 & A m o 6:12 = . >
1:05 o E - "_E 8 0:06 0:36 S
o o @ L
2019 LS )
2020 PRI 71% | AN

Tiempo total de la operacion

POR UMA COLOMBIA MAS HONESTA




Estudio de Tiempos de Despacho de Mercancias 2020

Importacién y Exportaciéon — Datos 2020 (Unicamente recoleccion de los Sistemas Informaticos)

Importacion Aéreo - Bogota

Direccién de Gestién de Aduanas
Declaraciones Anticipadas con Entrega en Depdsito

0,6%

29 Doc. de Transporte
269 Declaraciones

‘Aviso de llegada

2019 QEEHIVENWACIES
Il 199:12 — 8 3 dias

Tiempo total de la operacion

34%

DIAN:
DIAN: , . Transportador:
<«—— Transportador ————» < Transportador: > < Transportador > | < Deposito . Declarante:
% Reconocimiento DIAN Deposito Declarante % Inspeccion
Documentos Transporte DIAN
39,7%,
P 21,6%,
P 74% | |
60% | .. ! TR
_______ t 281, 318
‘_i E ill d|’a1= . “ §24;06E i1,3d|'asi >
196:48 | | R
! 4dias! | ; Acta ey e R
w P
| i | c
&D q', -------- [ —— 1 :9
@© v o
O > o Q
n [o]4] ) +
Q S wn o c
D m,r_u \9 QJ ©
8 O > o >
S o< c 0
N®) oS L ] — Q
‘O - © © o o
N (%] —_ —_— o+
= 7:12 3+ S E 2 >
1:05 1:36  c BEA m 2 a © S o
e m— == L 2:42 B 14s I 3 0:00 9

D IAN

POR UNA COLOMBIA MAS HONESTA




Estudio de Tiempos de Despacho de Mercancias 2020
Importacion y Exportacion — Datos 2020 (Unicamente recoleccion de los Sistemas Informaticos)

Importacion Aéreo - Bogota 4.935 Doc. de Transporte

16.431 Declaraciones

Direccion de Gestion de Aduanas

Declaraciones Iniciales con Entrega en Lugar de arribo 36%
BIAN DIAN
<+«—— Transportador - < Transportador > | «— Declarar:jte — <« Declarante —» <— Drgcrzllfarr)grr\tae or ,
Declarante Importador
% Reconocimiento DIAN % Inspeccion DIAN
Documento Transporte
2%
0,7%
3% || .
Fo=---- (I ! i :
P 1% 2906
aal i i44:42i —> !' b i
s 11300 | i
S (R S B S
Acta c
0
© S ©
(%)
o 20 o © S
() 8 S O C ()
o0 a oo o © o
Q (] E %] ()] om c
c wn O O Ne) )
() O v GCJ S ‘S = )
T ‘S S5 T T © -
-4 © = n N 2 S
> . 1:36 2 09 ] o 0:18 1:06 = 0:00 0:06
3| 208 I 7:12 [y36 B3 £ 1:42 [y 3
@ ® ® ® ® o L

2019 :
N7 54— 10 dias AN

Tiempo total de la operacion

POR UNA COLOMBIA MAS HONESTA




Estudio de Tiempos de Despacho de Mercancias 2020
Importacion y Exportacion — Datos 2020 (Unicamente recoleccion de los Sistemas Informaticos)

o s z _ V4 5.832 Doc. de Transporte
Importacmn Aéreo B°g°ta 27.249 Declaraciones

Direccion de Gestion de Aduanas

Declaraciones Iniciales con Entrega en Depdsito 61% DIAN
Depdsito Transportador
«— DIAN «— Declarante Declarante
<«—— Transportador ——» Transportador —> Transportador Importador —> _ Declarante <« Declarante —» % Inspeccion
Deposito Importador DIAN
% Reconocimiento DIAN
Documentos Transporte | o
a 2%
r-.]'.g.o/.o-- 1’3% !- ------- -E
T .
% | Lo
:___1_1_/9.,: 1 75:30 | | a1.1g || 49:06 !
U llsidies DI A i
4118 | !
11,7 dias | ; i i ;
i H i S T
[ i S 4 . .
@ Acta c 163:48 § 160:00 S
% &D (&} O E 8
S < g 9 < e
oT) b t?o o Q © g
Q Q “n o 8 o om c
— a) S.@ Z ) o
w S = g - e e 3
o IR% = ® 2 2 S c
S| 105 1:36 2 AR m o9 = 5 41 7. O = 0:30 1:00 2
Z| 4% 2 £ 72 22 > T 2 1 7:06 | 7:00 B 322 | 454 IS 3
@ o o ® ® ® ® @ L
pJ NI 225:24 = 9 4 dias D I /\ N
2020 222:12 = 9’3 dlas ‘1% POR UNA COLOMBIA MAS HONESTA

Tiempo total de la operacion




Estudio de Tiempos de Despacho de Mercancias 2020
Importacion y Exportacion — Datos 2020 (Unicamente recoleccion de los Sistemas Informaticos)

Resultados

Direcciéon de Gestion de Aduanas

Resultado

Importacion
Maritimo

Buenaventura

D IAN

POR UNA COLOMBIA MAS HONESTA




Estudio de Tiempos de Despacho de Mercancias 2020
Importacion y Exportacion — Datos 2020 (Unicamente recoleccion de los Sistemas Informaticos)

Importacion Maritimo - Buenaventura 8.886 Doc. de Transporte

Direccion de Gestidon de Aduanas 22.838 Declaraciones

Tipo de Declaracion, Lugar de desaduanamiento
Horas : Minutos

Declaraciones Anticipadas con Entrega en Lugar de Arribo

Desde: | 2019 13%
2020 B-11% 8%
Declaraciones Anticipadas con Entrega en Deposito
p{ )M ©3:54 = 3 '8 dias 15%
p1p /Il 98:12 — 4,1 dias 5% 10%

% de Declaraciones

Declaraciones Iniciales con Entrega en Lugar de Arribo

pJ s 101:00 = 4,2 dias 9%
rLiy[V il 84:00 — 3,5 dias $-17% 9,7%

Declaraciones Iniciales con Entrega en Depdsito

2019 PARYERNNIES 63%
p1y[/ I 195:12 — 8,1 dias 5% 72,3%

’Aviso de llegada Levante ?

D IAN

Hasta:

POR UNA COLOMBIA MAS HONESTA




Estudio de Tiempos de Despacho de Mercancias 2020
Importacion y Exportacion — Datos 2020 (Unicamente recoleccion de los Sistemas Informaticos)
622 Doc. de Transporte

Importacion Maritimo - Buenaventura 1.837 Declaraciones

Direccion de Gestion de Aduanas

Declaraciones Anticipadas con Entrega en Lugar de Arribo 8%

Agente Maritimo Agente Maritimo y/o Cargar Terminal Portuario

Agente de Carga ~

\4

<4— Terminal Portuario———» <—

&
<

% Reconocimiento DIAN Terminal Portuario Declarante
Documentos Transporte Declarante
0 .
Fisico % Inspeccién DIAN
0,2% 0,09 o
0.2% 0,0% 199 . 51%.
“—— 15:24: —> 1
No Intrusivo

0,0% 0,2%

© ey
o0 : i :
S — §54;24§ — <«—12,1dfas! 2,3 dias§—>
© i ! '
[} - : H 1
[0} > ()] [ i Acta |
© &0 © o T B e L J
S 3] S g ©
o0 a 3 Q0 €
2 [ = © @© ©
o S 3 Ve N S
© O © -lq—'J N o o] Q
(8] (] [OR% €
O i\ E ‘N > c
S e L 59 S 212 312 S
c 4= O [e)
< i £ cc o+ =eu N 3

2019 .
2020 (EENERFEEY | 11% D IAAMN

Tiempo total de la operacion

POR UNA COLOMBIA MAS HONESTA




Estudio de Tiempos de Despacho de Mercancias 2020
Importacion y Exportacion — Datos 2020 (Unicamente recoleccion de los Sistemas Informaticos)
1.090 Doc. de Transporte

Importacion Maritimo - Buenaventura 3273 Declaracionee
Direccion de Gestion de Aduanas

Declaraciones Anticipadas con Entrega en Depdsito 10%

DIAN DIAN:

< Terminal Portuario —» < hgente Maritimo —» «— Agente Maritimo / Carga —p ¢——— Terminal Portuario — 5 4 TerminalPortuario _____, 4 Transportador: —p
Agente de Carga Terminal Portuario Declarante Declarante:
Declarante o
. % Inspeccion DIAN
‘IVS,Recono;:lm_lrento lextN
ocumentos Transporte 14%
Fisico e 2. 13,6%
0% I
i H ! T H
0,2% ! | . H :
B o 120:42 | ¥ :
5 “iz0e <145:12 |1 43:06| >
L L — P19 i 18
0 % Nointrusivo | dias |1 dias |
K2 i :
5 2 :..Q'.z.‘:/"., i i | i
o | i i :
5 =2 Lc"¢i i > i H :
(1) ) (<] 124 i 0,5% [ fommmmmmsd memmmmees
g % b o P08 R S
o S R S | 119:06] S ©
w 8 LU eﬂ [P BN, 8 "E
= o ‘© ] o Q g
+ = o
() c ] o > )
Ne) ) c [J) —
o] S © o L © © -8
o S g ) Acta © © > c
b N < & = = E ©
E i Bl < g oom ow ¢ EAEN G e 2] ssa [
< & L= £ 00 o S = 3 3

I Xl 93:54 — 3°0 djas

Iy’ 98:12 — 4,1 dias 5
Tiempo total de la operacion

D IAN

POR UNA COLOMBIA MAS HONESTA

N




Estudio de Tiempos de Despacho de Mercancias 2020
Importacion y Exportacion — Datos 2020 (Unicamente recoleccion de los Sistemas Informaticos)

Importacion Maritimo - Buenaventura 1.106 Doc. de Transporte

2.215 Declaraciones

Direccion de Gestion de Aduanas

Declaraciones Iniciales con Entrega en Lugar de Arribo 9,7%

DIAN )
DIAN Terminal Portuario
e 5 . Declarante
<«——— Terminal Portuario ——» <— Agente Marl’clmo_»;< Agent'e Marltlmo_/ Carga <«— Declarante <«— Declarante
Agente de Carga Terminal Portuario ’ >
3 Declarante

% Inspeccion DIAN
' % Reconocimiento DIAN

iDocumentos Transporte 6,1%
Fisico | 36% .
» 0,3%. | A t :
35 N : | :
= hosal Lo
g o Y N .
& 2% 153000 T 45:18 {149:18 |
5 < N c < 1,9dias! (2,1 dias| >
O S No intrusivo : S | ii :
Q £ c 0,3% ‘o ! H i
3 S rTT | : H :
© S o) g 0,4% ! i 2 S )
T : | @
&) o ke 2 0 27n0s a & =
= o = Q| b g c c S
c - v 116:54; | i ‘ O 0 o
[ o [} v P | 1 'S ‘o -
-c — O o \ HE H o O m
= ) Q  teeeeood deeee—od Acta 8 3 'g )
o S c c c
N = S Q Q g S
.‘2 TU B B (%] (%] .2 >
> c g L . S 1:36
= i = = tEem 12 B 3 EEmE Y

2019 .
2020 [FHOEEREREEEEE ¥ 17% D IAN

POR UNA COLOMBIA MAS HONESTA

Tiempo total de la operacion




Estudio de Tiempos de Despacho de Mercancias 2020
Importacion y Exportacion — Datos 2020 (Unicamente recoleccion de los Sistemas Informaticos)

Importacién Maritimo - Buenaventura 6.048 Doc. de Transporte

16.513 Declaraciones

Direccion de Gestion de Aduanas

Declaraciones Iniciales con Entrega en Depdsito 72,3%

DIAN . . ‘ DIAN
«—— Terminal Portuario —» <-A\gente Maritimo_, . Agente Maritimo / Carga—» < E%??L'Qﬁg—» 4_'Fl)'erm|nql —» <« Declarante — <+— Declarante — <+ Terminal Portuario-»|
Agente de Carga Terminal Portuario ortuario | Declarante
% Reconocimiento DIAN % Inspeccion DIAN
Documentos Transporte i
.. 11,4%
Fisico 9,4% i.---'.---.:
0,8% A t i
T o
2 | oo : i :
© 1 il H i H N H
S lhaeql > : P :
g 1454 : 146:24 148:12 !
© L i i “Tl1,9dias! | 2dias | "
o0 A7 I oo ! i i
; i o
o m S No intrusivo c NS} Rt Bennenees '
- = v = 0,6% -0 ® »
Qo © Q [ 1 ‘o s o
(S S S S o06%: 2 O S = €
oo a © B0 TTH18:24) g 3 ~ @ S
= - & Q<—'10:301 | © w S S -
() 0 3 R T N © © S 'S S )
© ® v by Acta = = 8 e = -
o N £ & = = c c 9 c
Tk 11k -0 | H-T-E -y
£ = o : 1:12 LY m
g iC £ }= 0:00 _0:00 & a [ 4:24 | g

2019 /\ @
2020 FEEHPETHE - 5% D I N

Tiempo total de la operacion




Estudio de Tiempos de Despacho de Mercancias 2020
Importacion y Exportacion — Datos 2020 (Unicamente recoleccion de los Sistemas Informaticos)

Resultados

Direcciéon de Gestion de Aduanas

Resultado

Importacion
Maritimo

Cartagena

O IAN

POR UNA COLOMBIA MAS HONESTA




Estudio de Tiempos de Despacho de Mercancias 2020
Importacion y Exportacion — Datos 2020 (Unicamente recoleccion de los Sistemas Informaticos)

Importacion Maritimo - Cartagena 7.371 Doc. de Transporte
—— - 25.988 Declaraciones
Direccion de Gestion de Aduanas

Tipo de Declaracion, Lugar de desaduanamiento
Horas : Minutos
Declaraciones Anticipadas con Entrega en Lugar de Arribo

2019 [FENEFENEE 7%
Desde: | 5050 BETEEETE » 0,7% 10%

Declaraciones Anticipadas con Entrega en Dep0osito

2019 RIRIVENRAGIER 7%
I 134:06-56dias R 6,7%
Declaraciones Iniciales con Entrega en Lugar de Arribo
2019 8%
2020 0,6% 8,5%

Declaraciones Iniciales con Entrega en Depdsito

p AN 72:24 7,1 dias 78%
piy1/IN182:18 — 7,1 dias 5,7% 88,3%

% de Declaraciones

Hasta:

o
Aviso de llegada

Levante

D IAN

POR UNA COLOMBIA MAS HONESTA




Estudio de Tiempos de Despacho de Mercancias 2020
Importacion y Exportacion — Datos 2020 (Unicamente recoleccion de los Sistemas Informaticos)

Importacion Maritimo - Cartagena 251 Doc. de Transporte

Direcciéon de Gestion de Aduanas 2.335 Declaraciones
Declaraciones Anticipadas con Entrega en Lugar de Arribo 10,2%
A Mariti DIAN DIAN
<«—— Terminal Portuario ———p <— Aggmg dea(r:I;:r?;_’ < Agente Maritimo y/o Carga » <« Terminal Portuario—»
Terminal Portuario Declarante
% Reconocimiento DIAN -
Documentos Transporte Declarante % Inspeccion DIAN
Fisico
0 0% 0% 5,8%
© . o, | 1
g No Intrusivo I_-?.'f’.@.., i i
0,4% : Pl :
© I [ i i P i
2 3 ’ l | Pl |
S e | | ! o :
bt ) 0% ! i 138:12} :40:36
) £ 2 1 22:24, 11,5dias! 11,7 dias!
© > g S ‘ = : b :
T go ° oy i ’ = P =
o 2 3 > b | o | P |
8‘? a © b0 Acta B St e :
= &) © S o
) c 9] a )
o) © © I < 26:18 , = o
O () 1,1 dias S =
() © c v ’ S c
= 5 S 3 S 2:2 S
> C  %0.00 *0- w= . o 2 1:00 24
g u% 0:00 *0:00 k= 6:48 H_E (9') . 2
[ ® o o @ @

* No se cuenta con datos de informe detallado de la carga 2019 52:30- 2.1 diaS
2020 [EEVERTIEI - 0,7% AN

Tiempo total de Ia operacio'n POR UNA COLOMBIA MAS HONESTA




Estudio de Tiempos de Despacho de Mercancias 2020
Importacion y Exportacion — Datos 2020 (Unicamente recoleccion de los Sistemas Informaticos)

Importacion Maritimo - Cartagena 519 Doc. de Transporte
1.535 Declaraciones

Direccion de Gestion de Aduanas

Declaraciones Anticipadas con Entrega en Depdsito 6,7%
. ‘ DIAN N ) . DIAN:
<«——Terminal Portuario —» <+ Agente Marmmo_’a_ Agente Maritimo /Carga_, o Terminal Portuario — 5 4 lerminalPortuario  _ o Transportador: —»
Agente de Carga ; Terminal Portuario Declarante Declarante:
% Reconocimiento DIAN 0 i
Documentos Transporte % Inspeccion DIAN
Fisico I_lf‘.'ﬁ‘.’/?..
0,8% 10% | !
0 L A
S 0% ! : : g |
= 64:00 <« 132,30 i37:54 »
© 2 i 14 016
ar 2 [ i i dias || dias |
© c . i i H
O o  Nolntrusivo i i i
J = c 1% ! ¥ i
(S -] Q = i ! c L B S i
Qo O ()] 1 ! o]
k- S o o 0% :26:42: S
Y 2 ° & = i 3 2
o g ks R o 2 £
= e S 3 Acta S 2 S
Q c © o c Q
O o L <&} (]
e ‘S py g P o] o) P
o S = e = o© 2 =
2 T 5 S 5 z S S
Z £ *0:00 *0:00 ‘£ € 0:00 0:00 & & 3 | 5:30 K7
@ o ® o @ ® @ @

* No se cuenta con datos de informe detallado de la carga 2019 | ISEE {0 6’]_d|'as ®
pJiyJ)ll 134:06 — 5,6dias 18,4% D I A N

POR UNA COLOMBIA MAS HONESTA
Tiempo total de la operacion




Estudio de Tiempos de Despacho de Mercancias 2020
Importacion y Exportacion — Datos 2020 (Unicamente recoleccion de los Sistemas Informaticos)

Importacion Maritimo - Cartagena 805 Doc. de Transporte

1.941 Declaraciones

Direccion de Gestion de Aduanas

Declaraciones Iniciales con Entrega en Lugar de Arribo 8,5%
DIAN
DIAN Terminal Portuario
Terminal Portuario <« Asgente Maritimo _» ) Agente Marl'timo_/Carga » «— Declarante —> <— Declarante —» Declarante
Agente de Carga Terminal Portuario
Declarante % Inspeccion DIAN
' % Reconocimiento DIAN
Documentos Transporte
Fisico - 2,7%
8 .0,1% i L 5%
e 0, 1 . 1 i :: i
g 0% [ 130 T
& o . 4306 | 400
8 @ No Intrusivo . <«— 11,7 dias! il s dins >
) © 8 0% 0% ) i ii , |asi
& w = E i H i
© o 3 w o @ I § S :
© 2 ° =1 Acta o 5 2
[} ©
K o = 5 o @ £
— c i) g C \C >
(<) 9 3 4] 2 2 Q
O T o Q
© et ) o —>® IS = -
I 15:48 0 1 1.00 BE= £ = c c 2 <
9 14:00 &S = £ g e S g
S £ 4000 *0: = L v v : 5 .. .
I o *0:00 *0:00 <c 1= & m BFEm & 0042 [EEER 3 1:12 1:54 ¢
® @ o @ o o O @

@

* No se cuenta con datos de informe detallado de la carga I 3CN 94:48 — 3.9 dias D I
2020 R GIES 0,6% SN

POR UNA COLOMBIA MAS HONESTA
Tiempo total de la operacion




Estudio de Tiempos de Despacho de Mercancias 2020
Importacion y Exportacion — Datos 2020 (Unicamente recoleccion de los Sistemas Informaticos)

Importacion Maritimo - Cartagena

Direccion de Gestion de Aduanas
Declaraciones Iniciales con Entrega en Depdsito 88,3%

5.796 Doc. de Transporte
20.177 Declaraciones

DIAN
. i Agente Maritimo/Carga . Terminal Declarante DIAN )
«— Terminal Portuario —» < ~8eNte (I;/Iarmmo_’ < Terminal Portuario —» <_|Eerm|na_l —>» <— Portuario —» <—Importador— <— Declarante —» < Terminal Portuario—,
Agente de Carga ortuario Declarante Banco Declarante
% Reconocimiento DIAN
Documentos Transporte
Fisico .
01% % Inspeccion DIAN
~20,5%
i i i i 7.1% ,..7.’.?‘.%.)--|
o 152:18! 149:30{" - i
© !2,2dias! i2,1 dias! ! " i
G ! i : : i " i
& | 3624
© (R — I 131:3811 0
= [l <«— 1,3 dias!! 13 dlasi —
S S Nointrusivo c P |
o © S 0,1% N | t :
- — r-------l U 1 :I :
S 8 o A NS e g e
cb'bl 0 '8 o304—i : o > o s g c o
) O = = 6336 220 S 3 o) o™ €
= o T O e ‘Acta S @ ©
—_— - 3 b4 EZ,G dias| 528:545 Q bad ~S ~S 5
() Ne) o) % i i i1,2 dias! % % 'O ks — Q
© 'S o Q e I ! © 8 o b —
© O © +—
o N S & = = c c 2 C
2 T S S S S & 1118 S S
< iz ¥0:00 *0:00 = £ 0:00 0:00 o o a a 3 2:18 | 2:54

® ®
No se cuenta con datos de informe detallado de la carga 2019 [EFZEY B 7’1 dias D I : N
2020 182:18 - 7’6 d|las 5’7% POR UNA COLOMBIA MAS HONESTA

Tiempo total de la operacion




Estudio de Tiempos de Despacho de Mercancias 2020
Importacion y Exportacion — Datos 2020 (Unicamente recoleccion de los Sistemas Informaticos)

Resultados

Direcciéon de Gestion de Aduanas

Resultado

Exportacion

Aereo
Bogota

D IAN

POR UNA COLOMBIA MAS HONESTA




Estudio de Tiempos de Despacho de Mercancias 2020
Importacion y Exportacion — Datos 2020 (Unicamente recoleccion de los Sistemas Informaticos)

Exportacion Aéreo - Bogota

Direccion de Gestion de Aduanas

42.941 Solicitudes de Autorizacién de Embarque (SAE)

Horas : Minutos
2019 EERH R W N (1S
p{1y{VI 37:00 - 1,54 dias 5,7%
O O
Presentacion SAE Embarque

D IAN

POR UNA COLOMBIA MAS HONESTA




Estudio de Tiempos de Despacho de Mercancias 2020
Importacion y Exportacion — Datos 2020 (Unicamente recoleccion de los Sistemas Informaticos)

Exportacion Aéreo - Bogota

Direccion de Gestion de Aduanas

42.941 Solicitudes de Autorizacion de Embarque (SAE)

DIAN Declarante - Exportador
Declarante Declarante — Exportador
- Transportador » «—— Transportador —
Exportador Transportador Terrestre . . -
Declarante Policia Antinarcéticos

% Inspeccion DIAN

.©
£ T 2,1%
= © [ ]
a g i i ,.--?.’.‘.l?/.".-, Q
g a ; . ! >
© H . : : E =
w X c 8001 654 g 28:18
< o ™ i P | ks 26:430 1 ; qias
v T © : - : , '
c © o LI (I i g 1,1 dias
:0 o o s o
© ' 5 S =
afd © 8-38 ()] .g E
n = S = o
Q 0:42 0:48 s 2 0:48 0:12 <?i €
E EEsEene  EEES— o < E— : T
O O O O

_.

2019 R R R IES
pJsyJsl 37:00 - 1,54 dias

Tiempo total de la operacion

5,7% DIAN

POR UNA COLOMBIA MAS HONESTA




Estudio de Tiempos de Despacho de Mercancias 2020
Importacion y Exportacion — Datos 2020 (Unicamente recoleccion de los Sistemas Informaticos)

Resultados

Direcciéon de Gestion de Aduanas

Resultado

Exportacion
Maritimo

Cartagena

D IAN

POR UNA COLOMBIA MAS HONESTA




Estudio de Tiempos de Despacho de Mercancias 2020
Importacion y Exportacion — Datos 2020 (Unicamente recoleccion de los Sistemas Informaticos)

Exportacion Maritimo - Cartagena

Direccion de Gestion de Aduanas

5.538 Solicitudes de Autorizacion de Embarque (SAE)

Horas : Minutos

yJ0 s I 150:42 — 6,3 dias

2020 FELEREENNGIED 5,7%

Presentacion SAE Embarque

D IAN

POR UNA COLOMBIA MAS HONESTA




Presentacion SAE

Estudio de Tiempos de Despacho de Mercancias 2020

Importacién y Exportaciéon — Datos 2020 (Unicamente recoleccion de los Sistemas Informaticos)

Exportacion Maritimo - Cartagena

Direccion de Gestion de Aduanas

« Declarante
Exportador

DIAN
. Declarante — Exportador
Transportador
Transportador Terrestre
Declarante

% Inspeccion DIAN
1,8% 4,5%

@ Planilla de Traslado a Zona Primaria
@ Aviso de Ingreso a Zona Primaria

> +—

@ Autorizacion de Embarque

5.538 Solicitudes de Autorizacién de Embarque (SAE)

Declarante — Exportador
Terminal Portuario

Agente maritimo

Policia Antinarcéticos ——”

133:12

5,6, dias

Embarque

y1ix:l 150:42 — 6,3 dias

yliy1l 159:18 — 6,6 dias

Tiempo total de la operacion

_.

5,7%



Estudio de Tiempos de Despacho de Mercancias 2020
Importacion y Exportacion — Datos 2020 (Unicamente recoleccion de los Sistemas Informaticos)

Resultados

Direcciéon de Gestion de Aduanas

esultado

Exportacion
Maritimo

Buenaventura

D IAN

POR UNA COLOMBIA MAS HONESTA




Estudio de Tiempos de Despacho de Mercancias 2020
Importacion y Exportacion — Datos 2020 (Unicamente recoleccion de los Sistemas Informaticos)

Exportacion Maritimo - Buenaventura

Direccion de Gestion de Aduanas

4.573 Solicitudes de Autorizacién de Embarque (SAE)

Horas : Minutos

i1 00 167:24 — 6,95 dias

iy 175:30 — 7,3 dias

4,8%

Presentacion SAE Embarque

D IAN

POR UNA COLOMBIA MAS HONESTA




Estudio de Tiempos de Despacho de Mercancias 2020
Importacion y Exportacion — Datos 2020 (Unicamente recoleccion de los Sistemas Informaticos)

Exportacion Maritimo - Buenaventura
Direccién de Gestion de Aduanas 4.573 Solicitudes de Autorizacién de Embarque (SAE)

Declarante — Exportador
Terminal Portuario

Declarante — Exportador DIAN Agente maritimo
<+——Declarante - Exportador—» —> < —_— > — ., , - —
P Transportador Terrestre Transportador Policia Antinarcéticos
Declarante

% Inspeccion DIAN

1,5%
T L _9,9%
40:18 3736
i 1,7 dl'asi i 1,6 dias i

14:45 @ 14:06

Presentacion SAE

@ Planilla de Traslado a Zona Primaria
Embarque

@ Aviso de Ingreso a Zona Primaria
@ Autorizacion de Embarque

¢

-@

2019 :
2020 as% | AN

. 4 POR UNA COLOMBIA MAS HONESTA
Tiempo total de la operacion




Estudio de Tiempos de Despacho de Mercancias 2020
Importacion y Exportacion
Datos 2020 (Unicamente recoleccion de los Sistemas Informaticos)

Direccion de Gestion de Aduanas

GRACIAS

Direccion de Gestion de Aduanas
< dir_aduanas@dian.gov.co>

B

POR UNA COLOMBIA MAS HONESTA
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