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¢QUE ES EL OPERADOR ECONOMICO AUTORIZADO?

Empresa involucrada en

el movimiento
Internacional de
= mercancias controlada

v por una Administracion
Aduanera, la cual es

reconocida como segura
y confiable tras un
proceso de validacion a
Su organizacion.
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Operador Econdmico Autorizado - OEA

2005

2009

2011

2014

2016

2018

Alianza
Aduana - Empresa

OMA expide marco normativo para asegurar y facilitar el \/E

comercio Global - Marco SAFE

Colombia suscribiod carta de intencion de adhesidon al marco
normativo SAFE

Colombia establece programa OEA y se expide:
Decreto 3568 de 2011, con un enfoque interinstitucional
(DIAN, ICA, INVIMA, Policia Antinarcéticos)

Se autorizan las primeras empresas OEA en Colombia :

Se apertura el programa OEA a los importadores
Se inician las primeras revalidaciones

Se apertura el programa OEA a las Agencias de Aduanas

Se suscribe el primer acuerdo de reconocimiento mutuo del
programa OEA con las aduanas de los paises de |la Alianza del
Pacifico (Colombia, Peru, México, Chile)
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Regulacion Aduanera - Operador Econdmico Autorizado OEA

Empresas Autorizadas: 84 & Solicitudes en tramite:
g Exportadores 42 Total : 242
Importadores 20 Exportadores: 55
Exportador - Importador 19 Importadores : 145
, Agencias de Aduana: 18

Agencia de Aduanas 3

Revalidaciones: 24

= Empresas Autorizadas por categoria:

< Seguridad y Facilitacion 67
< Seguridad y Facilitacion sanitaria INVIMA - ICA 2
< Seguridad y Facilitacidon Sanitaria - INVIMA 6
< Seguridad y Facilitacion Sanitaria — ICA 9

Direccion de Gestion de Gestion de Aduanas- Coordinacion Operador Econémico Autorizado OEA

Alianza
Aduana - Empresa

~
N\

9 DIAN

Divcstn o rowon  Adares Necoesi



Operador Econdmico Autorizado — OEA

. : Alianza
v Exportador - Disponible Aduanal- Einpresa

v Importador - Disponible A

v" Agencias de Aduanas - Disponible \/E

Gradualidad

v" Importadores con INVIMA

v Instalaciones Portuarias
v Transportadores

v Depébsitos

v" Agentes de Carga

v" Courriers
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Operador Econdmico Autorizado — OEA

Acuerdos de
Reconocimiento
Mutuo

Inclusion en Acuerdo
de Facilitacion de
Comercio

Inclusion en
tratados
Comerciales

v

v

v

v

v

ALIANZA DEL PACIFICO :
Colombia, México, Pera y Chile
Suscrito en Julio 21 de 2018, implementado

COMUNIDAD ANDINA:
Colombia, Perua, Ecuador, Bolivia
Suscrito en Mayo 24 de 2019 en implementacion

COSTA RICA:
En ejecucion del plan de accién

MERCOSUR:
En proceso

GUATEMALA Y REPUBLICA DOMICANA:
En proceso

v" Acuerdo de Facilitacion de Comercio de Bali
No. 7

AN NI G N

Union Europea Art. 62
Alianza del Pacifico Art. 5.8
Corea Art 4.6

Costa Rica Art. 4.6
Israel Art. 4.9

Panama Art. 4.5
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Normatividad del OEA en Colombia

Decreto 3568 Decreto 1894 Resolucidén Decreto 390 Resolucidon Resolucidon
de 2011 de 2015 015 de 2016 de 2016 067 de 2016 072 de 2016

Se establece

Se establece Se modifica el OEA como Se
: Se reglamenta . Se establecen
el Operador parcialmentey usuario de o reglamentan
- .. el Operador . . los requisitos .
Econdmico se adiciona el L mejor calidad tratamientos
. Economico OEA para :
Autorizado Decreto 3568 Autorizado enla Importadores especiales
en Colombia de 2011 legislacion P para los OEA
aduanera
Decreto 349 Resolucion
de 2018 4089 de 2018
Se establecen
Se adicionan los requisitos
.. OEA para
Beneficios .
Agencias De
Aduanas.
[ Circular 6 de 2016: Por la cual realizan precisiones sobre la Normatividad OEA ]
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Categorias OEA

Importador

DIAN

bbb e

1 Seqguridad y
facilitacion
2 Seqguridad y
facilitacion
sanitaria
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Agencias De

Exportador Aduana.

DIAN DIAN

. - b A e e b
R i

1 Seguridad y 1 Seguridad
facilitacion _‘ y facilitacion
2 Seqguridad y
facilitacion
sanitaria

"

Voluntario




Condiciones del programa OEA
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Condiciones (Articulo 6 Decreto 3568 modificado Articulo 5 Decreto 1894)

Categoria OEA seguridad y facilitacion

Estar domiciliado y acreditar existencia y representacion legal en
el pais. Estar establecido en Colombia 3 afos antes de presentar
la solicitud.

Estar inscrito y activo en el RUT.
Tener trayectoria efectiva en el desarrollo de la actividad de 3
anos.

Contar con las autorizaciones exigidas por las autoridades de
control para ejercer su actividad, cuando a ello hubiere lugar.

® .o - 7 .
, DIAN Obtener una calificacion favorable de riesgos.
—— Demostrar solvencia financiera durante los 3 ultimos afos de
operaciones.

Encontrarse al dia o tener acuerdos de pago vigentes
obligaciones TAC. No haber sido sancionado con cancelacién de
autorizacion de la DIAN 5 afos anteriores.

Socios, accionistas, miembros junta, representantes legales,
contadores, revisores fiscales, representantes aduaneros,
controlantes directos e indirectos no hayan representado
empresas canceladas 5 afos atras.

Direccidn de Gestién de Gestion de Aduanas- Coordinacion Operador Econémico Autorizado OEA , DIAN

Divctn o roweron  Adeares N



Criterios de solvencia financiera

Que los indicadores de liquidez, rentabilidad y ratios de actividad sean positivos.

Que el indice de Solvencia total sea mayor o igual 1.3 y los niveles de endeudamiento
se encuentren controlados.

Que la sociedad no registre perdidas contables y/o fiscales acumuladas en los periodos
de analisis y que en el ultimo periodo evaluado refleje utilidad del ejercicio positiva.

Que no exista causal de disolucion por pérdidas contempladas en la Ley 1258 de 2008,
en alguno de los periodos de estudio.

Que no exista causal de disolucion por pérdidas contempladas en el Cédigo de
Comercio segun el tipo de sociedad.

Que la sociedad solicitante no encuentre dentro de la Ley 1116 del 27 de diciembre de

2006, “por la cual se establece el Régimen de Insolvencia Empresarial en la Republica
de Colombia y se dictan otras disposiciones.”
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Condiciones (Articulo 6 Decreto 3568 modificado Articulo 5 Decreto 1894)

Categoria OEA seguridad y facilitacion

é )

No tengan antecedentes penales lo
cual se evidenciara luego de
/ consultadas las bases de datos

y
El interesado, socios,
accionistas, miembros

junta directiva, ™

representantes legales,
contadores, revisores
fiscales, representantes

No haber sido objeto de
incidentes de seguridad en la
cadena de suministro 5 anos

aduaneros, controlantes | anteriores a la presentacion de
directos e indirectos la solicitud, salvo que como
/ consecuencia de la

investigacion se demuestre la
ausencia de responsabilidad

\. W,
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Condiciones (Articulo 6 Decreto 3568 modificado Articulo 5 Decreto 1894)

Categoria OEA seguridad y facilitacion Sanitaria

‘ﬁ’ No haber sido objeto de sanciones impuestas mediante acto

o A - administrativo ejecutoriado, relacionadas con el
incumplimiento de las condiciones zoosanitarias y

Ica fitosanitarias durante los 2 afos anteriores a la presentacion

de la solicitud

-3IF Encontrarse al dia en el pago de los servicios y obligaciones
H legalmente exigibles o tener acuerdos de pago vigentes sobre
ICa dichas obligaciones y estar al dia en los mismos.

No haber sido objeto de sanciones sanitarias impuestas
mediante acto administrativo ejecutoriado, por el
incumplimiento de buenas practicas, en las condiciones
higiénico, técnico locativas y de control de calidad, y en Ia
capacidad de almacenamiento y acondicionamiento
relacionados con los productos de competencia de |la Entidad
durante 2 anos anteriores a la solicitud.

INVIirMmao
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Requisitos de seguridad OEA

CANTIDAD DE REQUISITOS OEA POR CAPITULO Y CATEGORIA

Capitulo Exportador Importador Agaercaiz:e Validador
Analisis y Administracion del Riesgo 12 12 13 DIAN - PONAL
Asociados de negocio 2 3 3 DIAN
Seguridad del Contenedor y demas Unidades de carga 10 7 4 PONAL
Controles de acceso Fisico 7 7 8 PONAL
Seguridad del Personal 7 7 7 DIAN
Seguridad de los procesos 13 14 14 DIAN
Seguridad fisica 9 7 7 PONAL
Seguridad en Tecnologia de la Informacién 6 6 6 DIAN
Entrenamiento en seguridad y conciencia de amenazas 4 4 4 DIAN
CATEGORIA OEA SEGURIDAD Y FACILITACION 70 67 66
Seguridad Fitosanitaria y Sanitaria 19 10 0 ICA
Seguridad Sanitaria 11 0 0 INVIMA
CATEGORIA OEA SEGURIDAD Y FACILITACION SANITARIA 100 77 0

Direccidn de Gestién de Gestion de Aduanas- Coordinacion Operador Econémico Autorizado OEA , DIAN

Divcstn o rowon  Adares Necoesi



Operador Econdmico Autorizado — OEA

Beneficios
v" En el Link beneficios del micro sitio OEA de la pagina en internet de la DIAN ya estan disponibles los
plegables de beneficios por usuario. - x
e & https://www.dian.gov.co/aduanas/oeafinicio/Paginas/beneficiosOEA.aspx ~ @& Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales ... @& | Buscar... o~ vt i €
@dian.gw.co @Beneﬂciosom x @Google @OMC\Lafacwlitacién del come... |

{;3 a Galeria de Web Slice « OWabex Enterprise Site q:a diannet q:a insitu || Sitios sugeridos v q:a www.dian.gov.co

Transaccional Normatividad Impuestos Aduanas Viajeros Fiscalizacion y Control Prensa

DBuscar este sitio jo,
Rl Y

NirarriAn da Imnnactae v Adiianae Nacinnalae
Portal DIAN/ Aduanas/ Operador Economico Autorizado/ Initcio

DIAN  Atencion al ciudadano  Tramites y Servicios

S

Operador Econémico

Autorizado BENEFICIOS OEA
Inicio
https://www.dian.gov.co/aduanas/oea/inicio
® Inicio - Beneficios OEA Generales /Documents/OEA_General.pdf
® Usuarios Autorizados . Beneficios OEA Especificos para Importador https://www.dian.gov.co/aduanas/oea/inicio

® Autoevaluacion /Documents/OEA_Importador.pdf

- Beneficios OEA Especificos para Exportador T e T Do T E e Tt

e Solicitud de Autorizacién o/Documents/OEA-Exportador.pdf

® Noticias

® [Marco Normativo

T 218 p.m.
AT B e B
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Beneficios

https://www.dian.gov.co/aduanas/oea/inicio/Documents/OEA_General.po

Beneficio
Reconocimiento como un operador sequro y confiable,

(Numeral 8.1.1 del articulo 8 Decreto 3568/11 modificado Decreto 1894 /15 y reglamentado por
el numeral 1 articulo 18 Resolucién 15/16)

> Aplicacion

Resolucion de autorizacion OEA ejecutoriada

Beneficio

Asignacion de un oficial de operaciones por cada autoridad de control que brinda soporte en sus
operaciones,

(Numeral 8.1.2 del articulo 8 Decreto 3568/11 modificado Decreto 1894 /15 reglamentado por el
numeral 2 artlculo 18 Resolucién 15/16)

> Aplicacién

Oficlales de Operaciones de DIAN, Policla, ICA, Invima en cada secclonal. Encuéntrelos en: https://

www.dian.gov.co/aduanas/oea/inicio/Paginas/Contactenos.aspx

La DIAN através de la Division de Operacidn Aduanera o quien haga sus veces informard por correo
electronico al OFA el nombre y los datos de contacto del Oficial de Operaciones y suplente que lo
atenderdn, con copia a oeacolombia@dian.gov.co

Beneficio

Participacion en las actividades de capacitacion y en el congreso OEA por parte de las autoridades
de control en temas de su competencia.

{(Numerales 8.1.3 y 8.1.4 del articulo 8 Decreto 3568/11 modificado Decreto 1894 /15)

P> Aplicacién
Capacitaciones y congreso convocados por autoridades de control.

DIAN:  Las Direcciones Seccionales convocan preferencialmente a los OFA a todas las

capacitaciones de su competencia: Tributario, aduanero, cambiario, policial, sa-
nitario, fitosanitario y zoosanitario,

Policia: Solicitar capacitaciones especificas a través del correo electrénico diran.oea@po-
licia.gov.co

Para la categoria Sequridad y Facilitacién Sanitaria:

Invima: Solicitar capacitaciones especificas por medio de correo electrénico dirigido a
bguardod@invima.gov.co y adiazp@invima.gov.co.

ICA:  Solicitar capacitaciones especificas a través del correo electrénico subgerencia.
frontera@ica.gov.co
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Beneficios

https://www.dian.gov.co/aduanas/oea/inicio/Documents/OEA_General.pd

Beneficio

Utilizacién de canales y mecanismos especiales para la realizacion de las operaciones de comerco
exterlor que se surtan ante las autoridades de control.

(Numeral 81,7 del articulo 8 Decreto 3568/11 modificado Decreto 1894 /15 y numeral 3 art 18 res
15/16),

P Aplicacion

Atencion preferencial en los tramites que se efectdian de forma manual o a través de un ‘mecanis-
mo diferente’, de conformidad con lo sefialado en |a Resolucion 72 de 2016, garantizando priori-
dad en su gestion.

Las Direcciones Seccionales establecen entre otros mecanismaos los digiturnos preferenciales y filas
de atencion preferencial.

Beneficio
Reduccion del monto de garantias Globales (20%).

(Numeral 8.1.10 del articulo 8 del Decreto 3568 de 2011 adiclonado por el Decreto 1894 de 2015
reglamentado por el numeral 4art 18 Res 15 /16).

> Aplicacion

El autorizado como OEA, puede solicitar |a reduccidn del 20% del monto total final que resulte del
cdlculo para la constitucidn o renovacidn de garantfas globales ante la DIAN,

C

Beneficio
No constituir garantias para respaldar el cumplimiento de sus obligaciones aduaneras.

(Numeral 2.1 art 35 Decreto 390/16 reglamentado por el articulo 10 Resolucién 72/16).
> Aplicacion
La DIAN no exige la constitucién de ningun tipo de garantfa respecto de las operaciones para las

cuales el usuario adquirié |a calidad de OFA (ejemplo: si es un autorizado OFA en el tipo de usuario
importador, no deberd constituir garantias para respaldar sus operaciones de importacion).
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Beneficios

del Operador Econéomico Autorizado (OEA) — vigentes

https://www.dian.gov.co/aduanas/oea/inicio/Documents/OEA-Exportador.pdf OEA EXPORTADOR
®  Beneficio Invima: Los trdmites que surtan los OEA tendrdn prioridad en su gestion mediante la
Disminucion del numero de reconacimientos, inspecciones fisicas y documentales para las opera- radicacion de las solicitudes de inspeccion por | pagina del Invima, a través de
ciones de expartacion por parte de la DIAN y de la Policla Nacional. |3 pestania tramites en linea. El Uso del beneficio mediante calificacion de ries-

go bajo el que disminuyen las inspecciones fisicas, siempre que las condiciones

{Numeral 8.1.5 del articulo 8 del Decreto 3568/11 modificado Decreto 1894 /15). ) : " )
operativas y los sistemas de analisis de riesgos asl lo califique.

P> Aplicacion
Policla: Prioridad para agilizar el tramite que solicite a diran.oea@policia.gov.co o al telé-
DIAN:  La selectividad de inspeccién para los OEA exportadores se encuentra estable- fono 300 2940379,
cida en el sistema de Administracion de riesgos del SIE: Salida de Mercancias.
Disminucion de inspecciones fisicas y documentales, en trimites manuales, para
las operaciones de exportacion y transito.

ICA:  Turnos yfilas de atencién preferencial para:

a)  Trmites que se efectian de forma manual o a través de un mecanismo

Policla: La selectividad de inspeccion para los OEA exportadores, se encuentra estable- diferente.
clda en el Sistema de Inspeccién Simultanea (SIIS). Disminucién de Inspecciones b)

Inspecciones fisicas o documentales, operaciones de exportacion, transi-
fisicas de las mercancias de exportacion. pec P po

to y demds tramites relacionados con la operacion.

¢)  Las solicitudes DZ| (Documento Zoosanitario para Importacion) o CZE

® Beneficio (Certificado Zoosanitario para Exportacion) y de procesos de inspeccion
B ) ) ) a través del SISPAP (Sisterna de Informacion Sanitaria para Importacién y
Utilizacién de canales y mecanismos especiales para la realizacion de las operaciones de comercio Exportacion de Productos Agricolas y Pecuarios)

exterior que se surtan ante las autoridades de control,

(Numeral 8.1.7 del articulo 8 Decreto 3568/11 modificado Decreto 1894 /15 y numeral 3 art 18res 15/16)

P> Aplicacién ® Beneficio
DIAN: Actuacion directa de exportadores como declarantes ante la DIAN en los regimenes de exporta-
. Por contingencia en el SIE de origen, los certificados de origen se expediran sola- cion'y transito.
xﬁijﬁ“.ﬁsﬁﬁjjﬁﬁﬂ"’gﬁﬁ ;amra S L A (Numeral 8.1.8 del articulo 8 del Decreto 3568/11 modificado Decreto 1894 /15).
. Digiturnos preferenciales y filas de atencion preferencial para:

P Aplicacion
a)  Tramites que se efectian de forma manual o a través de un mecanismo

diferente, En el SIE Salida de mercanclas se permite |a actuacion directa del exportador OFA,

b)  Inspecciones, ya sea fisicas o documentales, en operaciones de exporta-
ciGn, trdnsito y demads tramites atinentes a la operacion.
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Beneficios
del Operador Econéomico Autorizado (OEA) — vigentes

Autorizacion para llevar a cabo la inspeccién de mercancias objeto de exportacion ordenada por la
DIAN, en |as instalaciones del exportador y depésito habilitado, cuando a ello hubiere lugar.

(Numeral 8.1.11 del articulo 8 Decreto 3568/11 modificado Decreto 1894 /15, reglamentado num 5 art
18 Res 15/16).

> Aplicacién

En el SIE Salida de Mercanclas se permite solicitar la Inspeccién de mercanclas objeto de exporta-
clon en las Instalaciones del exportador y depésito habllitado, por parte de la DIAN. Esta se puede
coordinar para que sea simultanea con las otras autoridades de control a través de los Oficiales de
Operaciones de las autoridades de control que intervienen en la Inspeccidn fisica.

Beneficio

Presentacion para los exportadores de la Solicitud de Autorizacion de Embarque Global con car-
ques parciales de que trata el Decreto nimero 2685 de 1999, o las normas que lo modifiquen,
adicionen o sustituyan,

(Numeral 8.1.12 del articulo 8 Decreto 3568/11 modificado Decreto 1894 /15).
> Aplicacion

El OEA tipo de usuario exportador lo puede tramitar a través del SIE de salida de mercancfas o de
forma manual en caso de presentarse fallas en los sistemas informéticos de conformidad con lo
sefialado en el articulo 1°y 2° de la Resolucidn 72 de 2016, con atencidn preferencial

https://www.dian.gov.co/aduanas/oea/inicio/Documents/OEA-Exportador.pdf

® Beneficio

OEA EXPORTADOR

Beneficio

Presentar la solicitud de autorizacion de embarque en el lugar de embarque.

(Numeral 2,3 del articulo 35 del Decreto 390 de 2016, Art 10 Res 72/16, literal }) del articulo 236-3 dela
Resolucion 4240 de 2000 y Circular 9 de 2017).

> Aplicacion

La Solicitud de Autorizacion de Embarque (SAE) se genera por el SIE Salida de mercancias, cuando
la mercancia se encuentre en el lugar de embarque. El puerto, muelle o aeropuerto, no puede exi-
gir planillas de traslado, ni ningun requisito adicional. Los Oficiales Operaciones remiten de forma
mensual a los titulares de puertos, muelles y aeropuertos de su jurisdiccion, el listado de OEA auto-
rizados, interrumpidos y cancelados, con copia a oeacolombia@dian.gov.co

Beneficio

Inspeccidn no intrusiva por parte de |a Polica Nacional, para las operaciones de exportacion, siem-
pre que el puerto, aeropuerto o paso de frontera cuente con las herramientas tecnoldgicas para
realizar este control. Sin perjuicio de la facultad de realizar inspeccian fisica cuando las circunstan-
cias lo ameriten.

(Numeral 8.1.14 del articulo 8 del Decreto 3568 de 2011 adiclonado por el Decreto 1894 de 2015).
P Aplicacion

La Direccion de Antinarcoticos de la Policia Nacional ordena la inspeccion no intrusiva en caso que
se determine inspeccion segun su sistema de Administracion de Riesgos,
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https://www.dian.gov.co/aduanas/oea/inicio/Documents/OEA-Exportador.pdf

® Beneficio

Beneficios

del Operador Econéomico Autorizado (OEA) — vigentes

OEA EXPORTADOR

Beneficio

Utilizacion de procedimientos espaciales y simplificados para el desarrollo de las diligenclas de
reconocimiento o de Inspaccidn, sequn sea el caso, cuando estas se determinen como resultado
de los slstemas de andlisis de rlesgos por parte de las autoridades de control,

(Numeral 8.,1.6 del articulo 8 Decreto 3568/11 modificado Decreto 1894 /15 reglamentado por el
numeral 3 articulo 18 Resoluclén 15/16).
P> Aplicacién
DIAN: Inspeccion documental ordenada por el sistema de administracion de riesgos.
Invima: Los trimites que surtan los OEA tendrdn prioridad en su gestién mediante la
radicacién de las solicitudes de inspeccién por la pagina del Invima, a través de
la pestafia tramites en linea. El uso del beneficlo mediante calificacién de ries-

go bajo el cual disminuyen las Inspecciones fisicas, slempre que las condiciones
operativas y los sistemas de andlisls de rlesgos asi lo califiquen.

Policfa: Prioridad para agilizar el tramite que solicite a diran.oea@policia.gov.co o al telé-
fono 300 2940379,

Beneficio

Inclusién de la autorizacion como OEA como una de las variables por considerar en el Sistema de
Administracién de Riesgos de la VUCE para obtener mayor rapidez de respuesta en la evaluacion
de las solicitudes.

{Numeral 8.1.15 del articulo 8 del Decreto 3568 de 2011 adidenado por el Decreto 1894 de 2015).
P> Aplicacién

El Ministerio de comercio, Industria y turismo incluye |a variable OEA en el sistema de administra-
cion de riesgos de la VUCE,

Autorizacion para llevar a cabo la inspeccién de mercancias objeto de exportacion ordenada por el
ICA, en las instalaciones del exportador y depdsito habilitado, cuando a ello hubiere lugar.

(Numeral 8,2,1 del articulo 8 del Decreto 3568 de 2011 adiclonado por el Decreto 1894 de 2015),
P Aplicacion

E| OEA exportador debe remitir un correo a subgerencia frontera@ica.gov.co, solicitando el benefi-
cioy el puerto al que va a movilizar la mercancla.

Beneficio

Disminucién del nimero de inspecciones fisicas para las operaciones de exportacién por parte del ICA.

(Numeral 8,2,2 del articulo 8 del Decreto 3568 de 2011 adiclonado por el Decreto 1894 de 2015).

> Aplicacion

Dentro del modulo de perfilamiento de riesgos de SISPAP, existe una variable en la cual se perfilan
los usuarios.
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Beneficio

Disminucién del nimero de inspecciones fisicas para las operaciones de exportacién por parte del
Invima.

(Numeral 8,2,3 del articulo 8 del Decreto 3568 de 2011 adicionado por el Decreto 1894 de 2015).
P Aplicacion

Inclusion en el Sistema de Administracion de Riesgos del Invima. El beneficio se otorga automiti-
camente por el sistema.,

Beneficio

Realizar la inspeccidn de mercancias objeto de exportacion ordenada por el Invima en las instala-
ciones del exportador y depésito habilitado, cuando a ello hubiere lugar.

(Numeral 8,2.4 del articulo 8 del Decreto 3568 de 2011 adicionado por el Decreto 1894 de 2015).
> Aplicacion

El OEA exportador debe solicitar al Invima inspeccion fisica en las instalaciones y depésito habili-
tado, en caso que lo requiera con 8 dias de anticipacion para programar la inspeccién en planta,
por medio de correos electrénicos dirigidos a bguardod@invima.gov.co y adiazp@invima.gov.co

Beneficio
Grandes Usuarios de Plan Vallejo que sean OEA, tienen beneficios ante MINCIT.

(Resolucién 1649/16 MINCIT).

P> Aplicacién
Los grandes usuarios de Plan Vallejo que sean OEA tiene los siguientes beneficios:

Demostrar compromisos de exportacién mediante certificacién del representan-
te legal y firma auditorfa externa;

VUCE con variable en su Sistema de Administracion de Riesgos;
Acceso a cupo rotativo articulo 49 Res 1649/16 de MINCIT.

Beneficios
del Operador Econéomico Autorizado (OEA) — vigentes

OEA EXPORTADOR

Beneficio

No constitulr garantfas para respaldar el cumplimiento de sus obligaclones aduaneras,

(Numeral 2.1 art 35 Decreto 390/16 reglamentado por el articulo 10 Resolucién 72/16).
> Aplicacion

La DIAN no exige |a constitucion de ningdn tipo de garantia respecto de las operaciones para las
cuales el usuario adquirio la calidad de OEA

Entre otros no se exige:

. Para la exportacion temporal de los bienes que forman parte del patrimonio cul-
tural de la Nacion, para ser reimportados en el mismo estado.

. Para el reembarque de mercancfa cuando se encuentre en un depésito ubicado
fuera del lugar de arribo por donde Ingresé en la misma Jurlsdiccién aduanera;
o cuando se encuentre ublcada en el mismo lugar habllitado por donde Ingresd
al territorio aduanero naclonal, blen sea que esté a cargo del puerto o de un
depdsito y el reembarque se vaya a reallzar por lugar habllitado diferente en la
misma Jurlsdicclén aduanera o que se reembarque por jurisdiccién diferente a la
del ingreso.
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Beneficio

El Operador Econdmico Autorizado que sea productor de los bienes exentos de que trata el articu-
lo 477 y responsable de los bienes y servicios de que tratan los articulos 468-1 y 468-3 del Estatuto
Tributario, los saldos a favor originados en la declaracién del impuesto sobre las ventas por los
excesos de impuesto descontable por diferencia de tarifa, podrdn ser solicitados en devolucion sin
que sea necesaria la presentacion de la declaracion delimpuesto sobre la renta y complementarios
correspondiente al periodo gravable en el que se originaron dichos saldos caso en el cual la devo-
lucioén podrd ser solicitada bimestralmente, de conformidad con lo previsto en el articulo 481 del
Estatuto Tributario. (Articulo 850 del Estatuto Tributario pardgrafo 1)

P Aplicacién

Los OEA que cumplan las condiclones previstas en el Estatuto Tributarlo, tienen estos beneficios al
momento de la presentacién de la solicitud de la devolucidn, para lo cual el drea competente hard
las validaciones Internas correspondientes.

Consulte el tramite de devoluciones en:

https://www.dian.qov.co/tramitesservicios Tramites |mpuestos/Devoluciones/Paginas/default. aspx

¥ en hitps:/wwwnomasfilas.gov.co/memoficha-tramite/-/tramite/T307

Consulte preguntas frecuentes sobre devoluciones en:

https://www.dian.gov.co/aduanas/aspectecmercancias/Documents/Prequntast20Frecuentes’ 20y 20Glosario%208 pdf

0

Beneficios

-

OEA EXPORTADOR

Beneficio

Para efectos de la devolucién establecida en el parégrafo 1o del articulo 850 del Estatuto Tributario,
el Operador Econdmico Autorizado productor de los blenes exentos a que se refiere el articulo 477,
responsable de los blenes y servicios de que tratan los articulos 468-1 y 468-3 y responsable del im-
puesto sobre las ventas de que trata el articulo 481 del Estatuto Tributarlo, la DIAN deberd devolver
previas las compensaciones a que haya lugar dentro de los 30 dias sigulentes a la fecha de solicitud
presentada oportunamente y en debida forma.

P Aplicacion

Los OFA que cumplan las condiciones previstas en el Estatuto Tributarlo, tienen estos beneficlos al
momento de la presentacion de |a solicitud de la devolucién, para lo cual el drea competente hard
las validaciones Internas correspondientes.

Consulte el trimite de devoluciones en:

hitps://www dian.gov.co/tramitesservicios Tramites Impuestos/Devoluciones/Paginas/default aspx

Y en hitps//www.nomashlas.gov.co/memoficha-tramite/-/tramite/ T307

Consulte preguntas frecuentes sobre devoluciones en:

https:/fwww.dian.gov.co/aduanas/aspectecmercancias/Documents/Prequntas®2 0Frecuentes:20y3 20Glosario% 208 pdf
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Beneficios
del Operador Economico Autorizado (OEA) — vigentes

https://www.dian.gov.co/aduanas/oea/inicio/Documents/OEA_Importador.pdf

Beneficio

Disminucion del nimero de reconocimientos, inspecciones fisicas y documentales para las opera-
clones de importacion por parte de la DIAN,

{Numeral 8.1.5 del articulo 8 del Decreto 3568 de 2011 adiclonado por el Decreto 1894 de 2015).
P> Aplicacion

La selectividad de inspeccion para los OEA importadores se encuentra establecida en el sistema
de Administracion de riesgos del servicio informético aduanero de importacion. Reduccion de las
inclusiones forzosas en reconocimiento de carga, solamente a eventos en los cuales se adviertan
serios indicios que puedan derivar en el incumplimiento de las normas aduaneras, tributarias o
cambiarias, por parte de los OEA.

Disminucién de Inspecciones fisicas y documentales, en tramites manuales, para las operaciones
de importacién y trinsito.

Beneficio

Utilizacién de procedimientos especiales y simplificados para el desarrollo de las diligencias de
reconocimiento o de inspeccidn, segun sea el caso, cuando estas se determinen como resultado
de los sistemas de andlisis de riesgos por parte de las autoridades de control.

{Numeral 8.1.6 del articulo 8 Decreto 3568/11 modificado Decreto 1894 /15 reglamentado por el nume-
ral 3articulo 18 Resolucién 15/16).

P> Aplicacion

DIAN: Inspeccién documental ordenada por el sistema de administracidn de riesgos.

ICA:  Los OEA tendrdn prioridad en los procesos de Inspeccitn a ser desarrollados por
los oficlales ICA, se reducirs el nimero de Inspecciones documentales - fisicas y
en algunos casos se podran realizar de manera documental dnicamente.

Beneficio

Reconocimiento de mercancias en los términos sefialados en la legislacion aduanera para importa-
dores cuando actuen como declarantes y asf lo requleran.

(Numeral 8.1.9 del articulo 8 del Decreto 3568 da 2011 adicionado por el Decrato 1894 de 2015 y arti-
culo 38 del Decreto 390 de 2016).

D Aplicacion

Cuando actie como declarante el OEA importador puede hacer inspeccion previa de la mercancia
con anterioridad a [a presentacion de la declaracion de importacion, se realiza conforme Memo-
rando 154 de 2016 DIAN. Igualmente en los casos que presente declaracion anticipada y antes de
que se active |a selectividad.

Beneficio

Consolidar el pago de los tributos aduaneros, |as sanciones e intereses a que hubiere lugar en ma-
teria aduaners, cuando se trate de un importador que actué como declarante, en los términos y
condiciones establecidos en el articulo 34 de Decreto nimero 2685 de 1999 y demds normas que
lo adicionen, modifiquen o sustituyan

(Numeral 8.1.13 del articulo 8 del Decreto 3568 de 2011 adiclonado por el Decreto 1894 de 2015).

P Aplicacion

Una vez expedida la resolucion de autorizaclon OFA, el representante legal del OEA deberd diligen-
clary presentar ante la Coordinacién del Operador Econémico Autorizado a través del buzén: oea-
colombla@dian.gov.co el formulario FT-GM-1931 correspondiente a la "Solicitud activacion cuenta
comex Importaciones Siglo XXI-5YGA"
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Beneficios
del Operador Economico Autorizado (OEA) — vigentes

https://www.dian.gov.co/aduanas/oea/inicio/Documents/OEA_Importador.pdf

® Beneficio Beneficio

Utilizacion de canales y mecanismos especiales para la realizacion de las operaciones de comercio | Actuacion directa de importadores como declarantes ante la DIAN en los regimenes de importacion.
exterior que se surtan ante las autoridades de control. Aplica en el tipo de usuario que es autori-

zado OEA, (Numeral 8.1.8 del articulo 8 del Decreto 3568 de 2011 adiclonado por el Decreto 1894 de 2015).

(Numeral 8.1.7 del articulo 8 Decreto 3568/11 modificado Decreto 1894 /15 y numeral 3 art 18 res [> Apli cacion
15/16)

. En el servicio informético SYGA importaciones se permite la actuacién directa del importador OEA.
D Aplicacion

DIAN:
f | : y ®  Beneficio
) Ant&l E?;C‘Tntlnmgenc? :’I ormé'ilm:n € dp ¢ l::me']w ¢ Ta;gﬂ dse E;ta 5 i Inclusion de la autorizacién como Operador Econémico Autorizado como una de las variables por
en el “Iramite Manual Reconocimiento de Carga” en las actividades 3 ¥ 5 que considerar en el Sistema de Administracion de Riesgos de la Ventanilla tnica de Comercio Exterior
{VUCE) para obtener mayor rapidez de respuesta en la evaluacion de las solicitudes
) ) {Numeral 8.1.15 del articulo 8 del Decreto 3568 de 2011 adiclonado por el Decreto 1894 de 2015).
para los OEA, se procederd a autorizar el tramite manual en cualquier etapa de la
operacion. (Procedimiento PR-0A-0353). P> Aplicacién
El Ministerio de Comercio, Industria y Turismo incluye la variable OEA en el sisterna de administra-
. Digiturnos preferenclales y filas de atencién preferencial para: ci6n de esgos de la VUCE.

a)  Tramites que se efectian de forma manual o a través de un mecanismo

diferenta, .
® Beneficio
b)  Reconocimientos en carga e inspecciones, ya sea fisicas o documentales, No presentar declaracién aduanera anticipada en los casos en que esta sea obligatoria.
en operaciones de importacion, fransito y demds framites atinentes a la (Numeral 2.6 del articulo 35 del Decreto 390 de 2016 y Art 10 Res 72/16).
operacion.

P> Aplicacion
IcA: Identificacion de los usuarios a través del médulo de perﬁlamlentn d: rlesgo, El OEA tipo de usuario importador, no presenta declaracion anticipada en los casos que sea exigi-

que permita dar prioridad a las solicitudes de documentos zoosanitarios y fito- ble v la DIAN no la exigird, excepto, cuando se trate de productos cuyo precio FOB declarado sea
sanitarios, y pm(edlmlenms de Inspecclon sanitarla en el puerto de emharque 0 inferior o igual al umbral establecido en el articulo 3 del Decreto 2218 de 2017 modificado por el
I ega da. articulo 1 del Decreto 436 de 2018. (Se exceptuan de las medidas especiales previstas en el Decreto

2218, las mercancias que hayan sido intreducidas desde el exterior a Centros de Distribucion Logis-
tica Internacional para ser distribuidas en su totalidad al resto del mundo, de propiedad de los OEA,
segun el pardgrafo 3 del Dec 2218 de 2017, modificado por el articulo 2 del Decreto 346 de 2018).
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del Operador Economico Autorizado (OEA) — vigentes
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Beneficio

No constitulr garantfas para respaldar el cumplimiento de sus obligaciones aduaneras,

{Numeral 2.1 art 35 Decrato 390/16 reglamentado por el articulo 10 Resolucién 72/16)
P> Aplicacion

La DIAN no exige la constitucion de ningun tipo de garantia respecto de las operaciones para las
cuales el usuario adquirio la calidad de OEA

Entre otros no se exige para:
Eventos de controversia de valor.

Las mercancias que se sometan a cualquiera de las modalidades de importacién
temporal y en la importacion en cumplimiento de garantfa cuando se importe
el bien en cumplimiento de la garantia sin exigir la exportacion previa de la mer-
cancla, en las cuales se deba constituir garantia.

Los casos de la mercancia declarada que no se encuentre amparada por el certi-
ficado de origen, no renuncie al tratamiento preferencial y deba constituir garan-
tia que asequre la obtencidn y entrega a la Aduana del Certificado de Origen.

En las entregas urgentes por su especial naturaleza o porque respondan a la sa-
tisfaccion de una necesidad apremiante.

El reembarque de mercancia, cuando esta se encuentre en un depésito ubicado
fuera del lugar de arribo por donde ingresd en la misma jurisdiccion aduanera; o
cuando se encuentre ubicada en el mismo lugar habilitado por donde ingresd
al territorio aduanero nacional, bien sea que esté a cargo del puerto o de un de-
posito y el reembarque se vaya a realizar por un lugar habilitado diferente en la
misma jurisdiccién aduanera; o que se reembarque por jurisdiccion diferente a la
del ingreso.

Y para efectos de la modalidad de transito aduanero no se requiere la constitu-
cién de una garantla especifica para garantizar los tributos aduaneros y sancio-
nes a que haya lugar cuando la Aduana autorice el trinsito aduanero en vehicu-
los pertenecientes al OEA.

Beneficio

Reembarcar las mercanclas que al momento de la Intervencién aduanera en el control previo y
simultdneo, resulten diferentes a las negociadas y que llegaron al pais por error del proveedor.

{Numeral 2.9 del articulo 35 del Dacreto 390 de 2016 y articulo 10 Resolucién 7216 y articulo 23 nu-
meral 1.6 Resolucién 41/16).

P> Aplicacion

Procede una vez se establezca que la mercancia es diferente a la negociada, porque llega al pals
por error del proveedor y que se dé cumplimiento a lo previsto en los numerales 1.2 y 1.4 del arti-
culo 15 de la Resolucién DIAN 72 de 2016.

No procede el Reembarque de las mercancias a que hace referencla el Decreto 2218 de 2017 mo-
dificado por el Decreto 436 de 2018 y que no cumplan con los requisitos alll establecidos. (Se ex-
ceptian de las medidas especiales previstas en el decreto 2218, las mercanclas que hayan sido In-
troducidas desde el exterior a Centros de Distribucién Logistica Internacional para ser distribuidas
en su totalidad al resto del mundo, de propledad de los OEA, segun el pardgrafo 3 del Dec 2218 de
2017, modificado por el articulo 2 del Decreto 346 de 2018).

Para el cumplimiento de las formalidades aduaneras en el sometimiento de las mercancias al Re-
embarque deberan utilizarse como mecanismo alternativo, los servicios informaticos en la plata-
forma MUISCA que a la fecha se usa para el trimite de la modalidad de exportacién de reembarque.

Beneficio

Excepcion de restriccion de ingreso y transito aduanero por lugares habilitados para importar las
mercancias clasificables en las subpartidas arancelarias del Arancel de Aduanas 8517.12.00.00 co-
rrespondiente a teléfonos méviles inteligentes, teléfonos maviles celulares y 8517.70.00.00 corres-
pondiente a sus partes.

{Inclso 5 del articulo 39 de la Resolucitn 4240 de 2000, adiclonado por la Resolucién 48 de 2016).
> Aplicacién

El OEA tipo de usuarlo Importador podrd Ingresar las mercancias clasificadas por los subpartidas
arancelarias 8517.12.00.00 y 8517.70.00.00 por cualguier lugar habilitado del Territorio Aduanero
Naclonal y podrd presentar solicitud de trinsito aduanero.
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Beneficio

El Operador Econémico Autorizado que sea productor de los bienes exentos de que trata el articu-
lo 477 y responsable de los bienes y servicios de que tratan los articulos 468-1 y 468-3 del Estatuto
Tributario, los saldos a favor originados en la declaracién del impuesto sobre las ventas por los
excesos de impuesto descontable por diferencia de tarifa podran ser solicitados en devolucidn sin
que sea necesaria la presentacién de la declaracién del impuesto sobre la renta y complementa-
rios correspondiente al perfodo gravable en el que se originaron dichos saldos, caso en el cual la
devolucién podrd ser solicitada bimestralmente, de conformidad con lo previsto en el articulo 481
del Estatuto Tributario.

{Articulo 850 del Estatuto Tributarlo pardgrafo 1).
D Aplicacion

Los OEA que cumplan las condiciones previstas en el Estatuto Tributario, tienen estos beneficios al
momento de la presentacion de la solicitud de la devolucién, para lo cual el drea competente hard
las validaciones internas correspondientes.

Consulte el trimite de devoluclones en:

y en hitps://www.nomasfilas.gov.co/memoficha-tramite//tramite/T307

Consulte prequntas frecuentes sobre devoluclones en:

Beneficios

OEA IMPORTADOR

Beneficio

Para efectos de la devolucién establecida en el pardgrafo 1 del articulo 850 del Estatuto Tributario,
el Operador Econémico Autorizado productor de los bienes exentos a que se refiere el articulo
477, responsable de los bienes y servicios de que tratan los articulos 468-1y 468-3 y responsable
del impuesto sobre |as ventas de que trata el articulo 481 del Estatuto Tributario, la DIAN deberd
devolver previas las compensaciones a que haya lugar dentro de los 30 dias siguientes a la fecha
de solicitud presentada oportunamente y en debida forma.

(Art 855 Estatuto Tributarlo),
> Aplicacion

Los OEA que cumplan las condiciones previstas en el Estatuto Tributarlo, tienen estos beneficlos al
momento de la presentacion de la solicitud de la devolucidn, para lo cual el drea competente hard
las validaciones Internas correspondientes.

Consulte el trimite de devoluciones en:

hitpsy//www dian.gov.coftramitesservicios Tramites Impuestos/Devoluciones/Paginas/defaulf aspx

y en hitps://www.nomasfilas.qov.co/memoficha-framite/-/tramite/T307

Consulte preguntas frecuentes sobre devoluciones en:

ttps:/fwww.dian.gov.co/aduanas/aspectecmercancias/Documents/Prequntas®20Frecuentes%20y%20Glosario% 208 pdf
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® Servicio Informético

- Pagina Web OEA
JLUNTBIA 7 NirarriAn da Imnuacine v Ad Nari
A
.. Forfal DIAN Aduanas/ Operador Feondmico Autorizado

Operador Econdmico
Autorizado )
nicio PRESENTACION DE LA SOLICITUD OEA:

Recuerde que |a Presentacion de la Solicitud OEA ante la DIAN es gratuita. Actualmente el servicio Informatico Electrénico
@ Beneficios OEA (inicamente encuentra disponible para presentar la solicitud OEA para Exportadores. Para presentar una solicitud OEA para
o Usuarios Autorizados importador descargue el formulario 020, diligéncielo, firmelo y preséntelo de forma manual. Consulte el instructivo de
e Autoevaluacion presentacion y el formulario en el link “solicitud de autorizacion” de este sitio.
® Solicitud de Autorizacion
® Noticias CONOZCA MAS SOBRE EL TRAMITE QEA.
® Marco Normativo Conozca més sobre el tramite de autorizacion del Operador Econdmico Autorizado ingresando a la plataforma -No més
o Prequntas Frecuentes Filas- a través del siguiente enlace: https://www.nomasfilas.gov.co/memoficha-tramite/-/tramite/T32688
® Solicitantes OEA
o Acuerdos Comerciales CURSO MASIVO SOBRE EL OPERADOR ECONOMICO AUTORIZADO.

- Se encuentra disponible el Curso Masivo Abierto En Linea (MOOC) “Operador Econémico Autorizado”, desarrollado por el
@ Reconocimiento Mutuo . .
) Banca Interamericano de Desarrollo (BID), con el apoyo de expertos de las aduanas de la region, en el cual se podré

® Documentos de Interés . y . . . .

obtener toda la informacidn que se requiere saber sobre que es el OEA, que requisitos se deben cumplir, sus ventajas y
o Enlaces como acceder al programa de OEA en cada uno de los paises de la region de las Américas. El curso es gratuito y tiene una
® Galerias duracién de 5 semanas, para inscribirse, puede acceder al siguiente link:
® Constltenos para temas OEA https://academy.connectamericas.com/web/operador-economico-autorizado
Mapa del Sitio
® |nglés
® (Contdctenos
® Solicitud de Autorizacion

v
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Curso OEA

Academia ConnectAmericas INICIO FORMACION WEBINARS SOPORTE

Operador Econémico Autorizado

CON ESTE CURSO CONSEGUIRAS

Operador Econdmico
Autorizado

Para inscribirte en este curso, primero inicia
sesion en la parte superior.

/ N | e Connectmercs ho i enegitts
p ) ||
- p TESY CUARTA SEMAA <= UNDAD 4
N\ — OUNTASEVAMA (= UNDAD

La quinta y altima semana la dedicaremos
a estudiar, de formar particular, los requisitos

FECHA DE INICIO:

ABIERTO desde OCT 2016

DURACION

Las aduanas tienen ante si el reto de atender una circulacién de mercancias creciente y de hacerlo en un 20 h (autoestudio)

entorno marcado por las amenazas globales.
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EDUCACION EMPLEO EMPRESAS Y ORGANIZACIONES FINANZAS IDENTIFICACION IMPUESTOS JUSTICIA

@ ®

cio / Memoficha Tramite

Autorizacion como Operador Econdmico Autorizado
UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DIRECCION DE IMPUESTOS Y ADUANAS NACIONALES

Organizaciones

Descripcion ~

Realizar autoevalucion del cumplimiento de las condiciones y de los requisitos minimos de
seguridad

+ El interesado en ser autorizado OEA, debe dar cumpiimiento a las condiciones establecidas en el articulo 6 del Decreto 3568 de 2011,
modificado por el articulo 5 del Decreto 1894 de 2015. Ademds, los requistos minimos de seguridad establecidos en el articulo 4 de la

SDIAN
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GRACIAS

Coordinacion del Operador Economico
Autorizado

Teléfono: 6079999 extension 906022
oeacolombia@dian.gov.co
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