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PARA: Usuarios externos
ASUNTO: Operador Economico Autorizado
Teniendo en cuenta que el Decreto 3568 de septiembre 27 de 2011 por el cual se
establece e Operador Econémico Autorizado en Colombia, fue modificado
parcialmente y adicionado por el Decreto 1894 del 22 de septiembre de 2015, y que
se expidid la Resolucién 00015 del 2016 que lo reglamenta, es importante precisar lo
siguiente: ‘ '
1. Concepto Asociado de Negodio para exportadores e importadores
Para el cumplimiento dé los requisitos relacionados con asociados de negocio, el
importador y/o exportador deberd considerar a toda persona contratada o
subcontratada para la venta de un bien, la realizacion de un servicio o para la-
provision de un bien o insumo, los clientes, cuya accion pueda tener efecto en la
seguridad de la cadena logistica de la empresa contratante que pretenda la
calificacién OEA. Entre otros servicios se encuentran los relacionados con: |
e Produccion, empaque
eAlmacenamiento, deposito
|  Cargue de mercancia
¢ Exhibicion, distribucidn y venta
¢ Transporte '
. e Agenciamiento aduanero
» Preparacion de documenios
e Consolidacion de carga
e Comercializacion
e Seguridad
2. Requisito de manifestacion suscrita para asociados de negocio |
Para dar cumplimiento al requisito “Demostrar mediante manifestacion suscrita por
sus asociados de negocio no autorizados como Operador Econémico Autorizado en
Colombia ni certificados por otro programa de seguridad administrado por una
aduana extranjera, que cumplen requisitos minimos de seguridad en la cadena de
suministro internacional”, la manifestacion suscrita se podra entender como una
confirmacion fisica o electrénica de: '
e Obligaciones contractuales : ,
EL » Cuestionario de seguridad . (
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¢ Acuerdos de seguridad

» Documento expedido por el representante legal del  asociado  de negocio
demostrando el cumplimiento de requisitos minimos de seguridad en ia cadena
de suministro-internacional, y/o comprometiéndose a mantenerlos en el tiempo.

3. Requisitos minimos de seguridad para asociados de negocio

Teniendo en cuenta que a la fecha se encuentran establecidos los requisitos solo
para exportadores, que posteriormente se expediran para los demas usuarios en la
medida en que la gradualidad en la implementacion asi [o permita y dado que
existen asociados que no seran Operadores Econémicos Autorizados, se precisan
los siguientes requisitos para estos asociados, con base en un proceso de anélisis y
evaluacion del riesgo:

Asociados de negocio

Debe contar con una exigente seleccion y monitores continuo de los asociados de
negocio, para protegerse.de actividades ilicitas o verse involucrado en incidentes de
contaminacion de sus cadenas de suministro.

Sequridad dei contenedo_r y ofras unidades de carga

Debe implementar medidas orientadas a mantener la integridad de los contenedores
~y demas unidades de carga, asi como de los medics de transporte, con el fin de
prevenir la ocurrencia de incidentes de seguridad.

Controles de acceso fisico

Debe tener control de acceso a las instalaciones de la empresa que incluya medidas
de control para prevenir el acceso no autorizado a las instalaciones, mantener el
control de empleados y visitantes, y proteger los bienes de la empresa.

Seguridad de personal

Debe ser consciente de la importancia de conocer a sus empleados y demas
personal vinculado, por lo que debe establecer, documentar y mantener
procedimientos para la seleccién y retiro de personal.

Seguridad de los procesos

Cuando haya lugar a ello, debe contar con preccedimientos para garantizar la
integridad y seguridad de los procesos relativos al manejo, almacenamiento y
transporte de carga en la cadena de suministro.

Debe asegurarse que la carga concuerde con la documentacién del envio y que esté
disponible antes de la llegada del despacho o recepcién de la carga, igualmente
garantizar su trazabilidad. : '

Debe tener instrumentos para reportar a la autoridad competente los casos en que
se detecten irregularidades o actividades ilegales o sospechosas en sus cadenas de
suministro internacionales.
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Seguridad fisica

Debe mp!ementar las medidas que garanticen la seguridad de todas sus
instalaciones, asi como ia vigilancia y control de los penmetros exterior e interior.
Cuando haya lugar a ello, las instalaciones de manejo y almacenaje de carga deben
tener barreras fisicas y elementos de disuasion para protegerlas confra el acceso no
autorizado. : '

Seguridad en tecnologia de la informacién

Debe contar con medidas que protejan el acceso no autorizado a la informacion,
documentacién y sus sistemas informéticos, para mantener la confidencialidad de fa
informacidn de sus operaciones. :
Entrenamiento en seguridad y conciencia de amenazas

Debe implementar programas de formacion para que sus empleados en todos los
niveles desarrollen la capacidad de mantener la seguridad de la cadena de

suministro reconociendo amenazas internas y externas en cada punto de [a cadena.

Seguridad sanitaria y fitosanitaria

Cuando a ello haya lugar, debe asegurar gque sus asociados de negocio cumplan

con la normatividad sanitaria y fitosanitaria vigente.

4. Entrega de informacién financiera

Para efectos de lo previsto en el literal a) del articulo 5 de la Resolucién 015 de
2016, se deberd presentar el conjunto completo de los estados financieros de
acuerdo al marco contable que le corresponda, suscritos por el representante legal,
contador y el revisor fiscal, con corte a 31 de diclembre de los tres (3) afios
anteriores a la fecha de presentacion de la solicitud, los cuales deberan estar
acompafiados por sus politicas contables, notas exphcatlvas revelaciones e lnforme
de Gestidn y Rewsor Fiscal.

5. Entrega de relacicn de accionistas

Para efectos de la entrega fisica de la relacién de accionistas prevista en el literal h)
del articuio 5 de la. Resolucion 015 de 2016, se debe tener en cuenta que la
informacién de accionistas con participacion individual superior al 30%, solamente

aplica para los casos de las sociedades anénimas abiertas. En los demas tipos de -

sociedades comerciales © uniones mercantilies de cualguier naturaleza

contempladas en el cédigo de comercio, se debera aliegar la relacion completa de -

accionistas certificada por revisor fiscal discriminando socios y/o accionistas. con los

respectivos NIT y/o nGmeros de cedula y participacion accionaria de cada uno. Se-

debe tener en cuenta que en el caso de gque la empresa sea una Sociedad por
Acciones Simplificadas contemplada por la ley 1258 de 2008, se tiene la obligacion
‘de elegir revisor flscal conforme a los articulo 1, 2 y 3 del Decreto 2020 de junio de
2009




' . ‘E {:' SEP W -
CIRCULARNUMEROA Q 0008 de Hoja No. 4

6. Radicacién de documentos

Para efectos de presentar una solicitud de autorizacién ingrese a la pagina de la
DIAN (www dian. gov. co) contintie en el link del Operador Econdmico Autorizado, y
seleccione fa opcidn “servicio informatico electrénico” y proceda con el registro.

Para iniciar el diligenciamiento de la solicitud acceda a la opcién “registros,
autorizaciones y certificaciones”, capture la informacién solicitada, al concluir el
proceso firme con el mecanismo digital y envie la solicitud.

Las consuitas sobre el programa del Operador Econdmico Autorizado deberan ser
enviadas al buzdn oeacolombia@dian.gov.co.

La presente circular reemplaza en su totaildad} cireular externa No. 000027 def 19
de octubre de 2012. / Cu\\
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