
3 .  C R E A R  C I T A C I Ó N  D E
R E U N I Ó N  E N  T E A M S

Videoatención NAF
A C T I V I D A D E S  D E  L O S  C O O R D I N A D O R E S  N A F  

N Ú C L E O S  D E  A P O Y O  C O N T A B L E  Y  F I S C A L

1 .  R E M I T I R  A G E N D A M I E N T O  M E N S U A L

Remitir con mínimo 15 días de anticipación al líder NAF de la

Dirección Seccional, la disponibilidad de agenda mensual,

indicando el número de estudiantes, días y horas que dispone el NAF

para la videoatención.

Anexo 3 - Formato “Solicitud para agendamiento de citas
videoatención NAF”

2 .  D I S T R I B U I R  Y  A S I G N A R  L A S
C I T A S  A  L O S  E S T U D I A N T E S

De acuerdo con el número de estudiantes y horas que el NAF

destinará para la videoatención, el Coordinador NAF deberá

realizar la asignación de las citas diarias a los estudiantes del

NAF.

4 .  H A C E R  S E G U I M I E N T O  A
L A S  A T E N C I O N E S

 Registro de las atenciones en el Formulario:

Registro de Atenciones NAF – Estudiantes. Aquí
 Enviar el reporte de citas no atendidas de

manera mensual a los Líderes NAF de las DS.

El seguimiento está orientado al:

1.

2.

 

La creación de la reunión vía Teams, se realizará de acuerdo con

los datos recibidos en el histórico de citas. 

Esta citación se hará desde una cuenta de correo Hotmail

manejada por el NAF.

5 .  D A R  A V I S O  D E  L A S
N O V E D A D E S  D E L  N A F

Dar aviso al Líder NAF de la DS de cualquier novedad

indicada por la Universidad, por lo menos con 5 días

hábiles de anticipación.

6 .  S O L I C I T A R  C I E R R E  D E
A G E N D A  Y A  O F E R T A D A

En caso de no ser posible atender las citas ya

agendadas; Coordinador del NAF dará aviso mediante

correo, al líder DIAN para que este proceda a solicitar el

cierre de la agenda.

 

PARA MAYOR INFORMACIÓN CONSULTA EL PROTOCOLO DE VIDEOATENCIÓN

https://forms.office.com/Pages/ResponsePage.aspx?id=Wm6y-npzOESMzY5GXs8h2F8E0Va-ctZLuOFpjP-qoPFUNkZWNVRIOTNWVzZOVDJJWU5CS09GOFVLQiQlQCN0PWcu

