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1. OBJETIVO

Devolver las mercancias decomisadas que hubieren sido objeto de hurto en el exterior, con violacion
de la normatividad aduanera al ingreso al territorio nacional, en virtud de acuerdos vigentes celebrados
entre Colombia y otros Estados.

2. ALCANCE

Este instructivo aplica para el procedimiento PR-ADF-0312 - Disposicion de mercancias ADA y bienes
adjudicados a la Nacién.

3. DEFINICIONES Y SIGLAS

e Acuerdo: accion y efecto de acordar. Resolucion que se toma en los tribunales, sociedades,
comunidades u otros 6rganos. Fuente: Real Academia Espafiola.

e Devolucién: restituir algo a quien lo tenia antes. Fuente: Real Academia Espafiola.

e Mercancia: son todos los bienes susceptibles de ser clasificados en la nomenclatura arancelaria y
sujetos a control aduanero. Fuente: Articulo 3 del Decreto 1165 de 2019.

¢ Ofrecimiento: accién de comprometerse a dar, hacer o decir algo. Fuente: Real Academia Espafiola.

¢ Recinto de almacenamiento: es la bodega, almacén, depdsito y en general, el inmueble contratado
0 designado por la Direccidon de Impuestos y Aduanas Nacionales - DIAN para la recepcion,
almacenamiento, guarda, custodia, conservacion, restitucion o pago de las mercancias
aprehendidas, decomisadas, abandonadas a favor de la Nacion u objeto de cualquier otra medida
cautelar. Fuente: Articulo 3 del Decreto 1165 de 2019.

4. DESARROLLO DEL TEMA

4.1. Condiciones Generales

La devolucién de mercancias procede en virtud de acuerdos celebrados entre Colombia y otros
estados, segun lo dispuesto en el articulo 738 Decreto 1165 del 2 de julio de 2019.

Se aplica a las mercancias decomisadas que cumplan las formalidades y condiciones previstas en los
acuerdos vigentes celebrados con los gobiernos de dichos Estados.

4.1.1. Caratula evento de devolucion
El funcionario de la Division Administrativa y Financiera o del GIT de Operacion Logistica o la

dependencia que haga sus veces, elabora la caratula de presentacion del evento, en el formato FT-
ADF-2338 Identificacion de la unidad documental.

4.1.2. Conformacion del evento de devolucién
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a) Ofrecimiento o solicitud de los gobiernos de las mercancias objeto de devoluciéon en cumplimiento
del respectivo acuerdo.

b) Aceptacion del ofrecimiento en los términos del acuerdo.

c) Aceptacion de la solicitud en los términos sefialados en el acuerdo.

d) Documento de nombramiento del representante legal del gobierno de dichos Estados, en los
términos sefialados en los acuerdos.

e) Copia del documento de identificacion.

f) Copia del pasaporte vigente.

g) Acto administrativo donde delega la funcién (cuando haya lugar).

h) Comprobante de consignacion de los gastos causados.

4.2. Gestion devolucion mercancias a gobiernos extranjeros
4.2.1. Recepcién de lainformacién

El funcionario de la respectiva Direccion Seccional en donde se encuentre la mercancia, responsable
del evento de devolucién, en virtud del acuerdo vigente celebrado entre Colombia y el respectivo
Estado, elaborara un listado de las mismas y comunicard mediante oficio o correo electrénico a la
Subdireccién Logistica o quien haga sus veces, la certificacion de la existencia de la mercancia con
situacion juridica definida, asi como el valor del bodegaje que se caus6 desde el ingreso de la misma
al recinto de almacenamiento, hasta la entrega, firmada por el Director Seccional respectivo, en los
términos sefialados en el acuerdo.

4.2.2. Realizar ofrecimiento

Una vez verificado el cumplimiento de las condiciones previstas para el efecto, el funcionario
responsable en la Subdireccion Logistica o quien haga sus veces, proyectara el oficio de ofrecimiento
de las mercancias en devolucion para firma del Subdirector Logistico o quien haga sus veces y lo
remitird a través del buzén disposicibn_mercancias@dian.gov.co.

La autoridad aduanera oferente entregara las mercancias en el estado y sitio en que se encuentren, y
no estara obligada a proveer su mantenimiento, ni respondera por vicios ocultos, calidad, estado,
autenticidad de las marcas o caracteristicas de las mismas, de acuerdo con lo previsto por el articulo
753 del Decreto 1165 de 2019.

La devolucion materia del presente instructivo, no aplica para aquellos vehiculos incursos en
actividades tipificadas como delito de contrabando conforme a lo estipulado en la Ley 1762 de 2015.

4.2.3. Aceptacion del compromiso

El funcionario responsable del buzén aceptaciones_donacion@dian.gov.co debera verificar la
manifestacion de interés de aceptar las mercancias ofrecidas en devolucion, la cual debera estar
suscrita por el representante o delegado del gobierno del Estado con acuerdo vigente y que se cuente
con los documentos contenidos en los literales b) al f) del numeral 4.1.2 del presente instructivo, o los
determinados respectivamente para el acuerdo.

En caso de no aceptar o no recibir respuesta dentro del término establecido en el acuerdo, la Unidad
Administrativa Especial de la Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales UAE DIAN, podra disponer
de la mercancia, conforme a las formas previstas por el articulo 736 del decreto 1165 de 2019.
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4.2.4. Pago

Es importante tener en cuenta que el gobierno beneficiario de la devolucién en virtud del acuerdo
vigente celebrado con Colombia debera asumir los costos sefialados en el respectivo acuerdo.

Una vez aceptado el ofrecimiento, el funcionario responsable de la Subdireccion Logistica o quien haga
sus veces, informaré mediante correo electrénico al gobierno del Estado, el valor a consignar y nimero
de cuenta, conforme a las instrucciones impartidas por la Coordinacion de Analisis y Gestién Contable
de la Subdireccion Financiera, o quien haga sus veces.

Realizada la consignacion, el funcionario responsable del evento en la Subdireccion Logistica o quien
haga sus veces, informard a la Coordinaciéon de Andlisis y Gestibn Contable de la Subdireccion
Financiera o quien haga sus veces, el valor de la consignacién y el concepto del ingreso, para que se
realice la correspondiente certificacion.

4.2.5. Proyectar acto administrativo

El funcionario responsable en la Subdireccion Logistica o quien haga sus veces, elaborara el acto
administrativo de devolucién, con base en la informacién suministrada por la Direccién Seccional, con
arreglo a la normatividad vigente y al contenido del respectivo acuerdo.

El acto administrativo de devolucion se entregard al jefe de la Coordinacion de Gestion Social y
Comercializacion, de la Subdireccion Logistica 0 quien haga sus veces, con todos sus soportes,
ordenados en forma cronolégica para su aprobacioén. Posteriormente se entregard al Subdirector
Logistico o quien haga sus veces, para su firma.

4.2.6. Enviar acto administrativo para numeracion, notificacién, comunicacion

La solicitud para numeracion y comunicacion del acto administrativo debera enviarse en el formato FT-
ADF-2398 Entrega de actos administrativos para numeracion, notificacion, comunicacion y/o
publicacion, de acuerdo con lo establecido en el Procedimiento PR-ADF-0159 Notificaciones,
comunicacion y/o publicacion.

Una vez se reciba el documento por el area competente, se debera diligenciar el Formato FT-ADF-
1496 Notificacion por correo, informando a la Subdireccién Logistica o quien haga sus veces y a la
respectiva Direccion Seccional, para que se contabilicen los términos para el retiro fisico de la
mercancia devuelta.

4.2.7. Programar diligencia

Una vez notificada la resolucion que ordena la devolucion de las mercancias al gobierno beneficiario
en virtud del acuerdo, el jefe de la Division Administrativa y Financiera o del GIT de Operacion Logistica
o dependencia que haga sus veces, coordinara la fecha, hora y las personas que intervendran en dicha
diligencia. Para estos casos, los funcionarios de la UAE DIAN deberén tramitar el formato FT-TAH-
1090, Auto Comisorio, que los faculta para el efecto. Los funcionarios del gobierno del respectivo
Estado deberan acreditar la autorizacion suscrita por el funcionario competente, asi como los demas
documentos establecidos en el acuerdo.
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4.2.8. Entrega de la mercancia

El funcionario de la Division Administrativa y Financiera o del GIT de Operacién Logistica o la
dependencia que haga sus veces, debera comprobar con los funcionarios del gobierno del respectivo
Estado y el funcionario del recinto de almacenamiento, que las mercancias sujetas a devolucion
coincidan con la descrita en el acto administrativo que la ordena, diligenciando el formato FT-ADF-2304
Acta de comprobacion y/o entrega de mercancias ADA y bienes adjudicados a la Nacién.

Una vez realizada la respectiva comprobacion, si existen sobrantes, faltantes, doble disposicion, errores
aritméticos, de digitacion, transcripcion u omisién de palabras, se deberan registrar en el formato FT-
ADF-2304 Acta de comprobacion y/o entrega de mercancias ADA y bienes adjudicados a la Nacion,
anexando los documentos soporte de la inconsistencia encontrada y se enviara al Subdirector Logistica
0 quien haga sus veces, con el fin de iniciar el trdmite de correccion o revocatoria del acto
administrativo, segun corresponda, de acuerdo con el instructivo IN-ADF-0227, Correccién o
revocatoria de resoluciones de disposicién de mercancias ADA y bienes adjudicados a la Nacion.

Si la inconsistencia presentada se refiere a sobrantes o faltantes de mercancias, estas se deberan
tramitar de acuerdo con el instructivo IN-ADF-0167, Inspeccion de mercancias ADA y bienes
adjudicados a la Nacion.

Una vez natificado el gobierno beneficiario de la devolucién, tendra la obligacion de retirar del recinto
de almacenamiento la mercancia en el término que para el efecto sefiale el acuerdo; de no efectuarse
el retiro de las mercancias, la UAE Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales — DIAN, procedera
a disponer de las mismas, conforme a las formas previstas por el articulo 736 del Decreto 1165 de
2019.

Quienes participan en el evento deberan asegurar el cumplimiento de lo dispuesto en el acto
administrativo que ordena la devolucion y, una vez firmado el formato FT-ADF-2304 Acta de
comprobacion y/o entrega de mercancias ADA, debera remitirse mediante correo electrénico al
responsable del proyecto en la Subdireccion Logistica o quien haga sus veces, con el fin de que este
lo adjunte a los documentos soporte de la devolucién que reposara en ese despacho.

4.2.9. Cancelacion matricula de depésito

En el acto administrativo de devolucion se ordenara al recinto de almacenamiento la cancelacién de la
matricula de depésito o su documento equivalente, a nombre de la Direccion de Impuestos y Aduanas
Nacionales UAE - DIAN y el registro del egreso en el sistema.

Cuando la mercancia se encuentre almacenada en un recinto diferente con el que se tiene contrato, el
funcionario responsable de los egresos en la Divisibn Administrativa y Financiera o del GIT de
Operacion Logistica o la dependencia que haga sus veces, sera el encargado de generar el reporte de
documento de egreso.

4.2.10.Egreso de mercancias

El funcionario responsable de elaborar los egresos en la Division Administrativa y Financiera o del GIT
de Operacion Logistica o la dependencia que haga sus veces, debera asegurarse que las
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descripciones, cantidades y valores correspondan en su totalidad con las referidas por la resolucién de
devolucion de mercancias al gobierno beneficiario.

El funcionario responsable de la validacion de los egresos en la Division Administrativa y Financiera o
del GIT de Operacion Logistica o la dependencia que haga sus veces en la respectiva Direccion
Seccional, debera verificar que la informacion registrada en el sistema informatico para el control de
inventarios de mercancias, dispuesto por la Entidad, corresponda con los documentos fisicos que
soportan la entrega de la mercancia.

Una vez se valida el egreso en el sistema, se continuara con el trdmite del instructivo IN-ADF-0218,
Contabilizacion de mercancias ADA.

Concluida la revisién de los documentos de egreso, con la informacion registrada en el sistema
informatico dispuesto, si hay lugar a la devolucién para la correccidn, los intervinientes deberan realizar
los ajustes en el término de cinco (5) dias contados a partir de la misma.

4.2.11. Archivos soporte

El funcionario responsable del evento en la Divisibn Administrativa y Financiera o del GIT de Operacion
Logistica o la dependencia que haga sus veces, organizara en orden cronoldgico la carpeta de la
devolucién, cumpliendo con lo establecido en el procedimiento PR-ADF-0163 Organizacién de
documentos en dependencias de la UAE- DIAN, y la remitird para su conservacion y archivo en la
respectiva Coordinacién, de acuerdo con la tabla de retencién documental.

Estos documentos deberan ser escaneados y enviados por correo electrénico a la Direccion Seccional,
para que conformen la totalidad de la carpeta del evento.

5. CONTROL DE CAMBIOS

Vigencia

YEreleln Desde Hasta

Descripcion de Cambios

Version inicial. Se codifica el documento de
1 26/11/2020 28/10/2021 acuerdo_con la nueva estructura de procesos
establecida en el considerando de la Resolucion
060 del 11 de junio del 2020.

Se ajustaron las dependencias de acuerdo con
la nueva estructura establecida en el Decreto
2 29/10/2021 1742 del 22 de diciembre de 2020, la Resolucién
000070 del 9 de agosto de 2021 y la Resolucion
000069 del 9 de agosto de 2021.

Coordinacién de
Gestor |l Procesos y Riesgos
Operacionales

Andrea del Pilar Mufioz Segura

Elaboro: Ajuste Metodolégico
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Reviso:

Yumer Yoel Aguilar

Subdirector

Subdireccioén Logistica

Aprobo:

Liliam Amparo Cubillos Vargas

Directora

Direccion de Gestion
Corporativa




