MANUAL DE USUARIO

DENFIS

UAE DIAN

PROCESO CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES ADUANERAS Y CAMBIARIAS

ANO (2021)

—l N

“Se considera copia controlada los documentos publicados en el Listado Maestro de Documentos”

1



MANUAL DEL USUARIO DENFIS

MN-COA-0043 RN

— | k

TABLA DE CONTENIDO

1 OBUIET IV O . e 3
2 AL C AN CE . ..., 3
3 DEFINICIONES Y SIGLAS . ..o e e e 3
4 MARCO LEGAL Y REGLAMENTARIO. ... e 5
5. DESARROLLO DEL TEMA . ...t e e aeeas 6
5.1. Guia Réapida sobre el uso de algunas teclas y formularios de Consulta......... 6
5.2 Barra de NeIrramiENtaS. .. ..o e e 7
5.3 INGreSO Al APIICALIVO. ... ...t 7
5.3.1. Descripcion de Usuario Y CONtraSea. .. . ....uuuueeiiiiie e 8
D32, ROIBS. .. 9
5.4, Captura DE DENUNCIAS. ... .uuueneet ettt eae e 9
5.4.1. La OPCION 08 CaPIUIA. ...ttt ettt ettt eeeaeaes 11
5.4.2. Informacion de [aS DENUNCIAS. .......ueiiuiiii ettt eaaea 11
5.4.3. Informacién Basica Denunciado, Pruebas Aportadas Y Denunciante..................... 16
5.4.3.1 Pestala DeNUNCIATO. .......cuuiiei e e e e e e et aaeas 16
5.4.3.2.Pestania Pruebas APOrtadas. .. .......couiuieieiiiii e 16
5.4.3.3.Pestafiia DENUNCIANTE. . ... vttt et e e e aeens 17
5.5. ASIgNacion Preliminar. ... ..o 19
5.5.1. Opcion Asignacion Auditor — Individual. ..o 23
5.5.2. Resultado consulta Pestaia DENUNCIA. .......couiiuiiiei i 23
5.5.3. Opcion Asignacion AUuditor - MaSIVO........c.oiie i 27
S G O o1 (8= W I = 41 (S P 29
5.6.1. ANAIISIS Preliminar. ..o e 30
5.6.2. Resultado consulta Pestafia DENUNCIA..........coviiueiiei i eeaens 30
5.6.3. Pestafia Analisis Preliminar. ... .....ooiiii e 31
5.6.4. Informacion para reunion del nivel directivo..............oooiiiiiii 36
5.6.5. Resultado consulta Pestafia DENUNCIAL ..........cueiiniiii e 37
5.6.6. GrUPO COMITES. . ... ettt ettt ettt e e e e e e aes 38
5.6.7. Grup0 INVESHGACIONES. ...ttt ettt e e ans 39
5.6.8. Reporte - Informe para COMItE...........ooiiiiiii e 44
5.6.9. Generar ACta COMILE. ......o.uiitiiit et ettt eeeaaneas 46
5.6.10. DECISION COMILE. ... .ot e e e e e e 49
B5.6.10.1. INAIVIAUAL. .. ..t 49
5.6.10.2. Resultado consulta Pestafia DeNUNCIA...........ocvieiiiiiii e 49
BB, 00. 3. MASIVO. ..ttt 52
5.6.11. Inserta Participantes COMItE. ... 54
5.6.12. ProCeS0S 08 DENUNCIAS. ... .ttt ittt ettt et ettt e e e e e e aneeanees 55
5.6.13. Grupo Participantes COMItE. ...........iuiuiiii e 55
5.6.14. Reporte — ACta COMIL . ... .. e e e e e 57
5.6.15. Traslados SECCIONAIES. ......ooueii i e e e e e e eans 59
5.6.16. Grupo Traslado a SeCCIONAlES. ... 61
5.7.  Terminary cerrar 1as denUNCIAS. ........cuouiuiuiiiii e 65
B.7.1. Generar Planilla. ......cc.ooieoi e 64
B.7.2. ConsUltar Planilla. .........eoieiii i e e e et 66
BB, G ONSUIAS. ettt 66
6. CONTROL DE CAMBIOS . ..ot e et eeeee s 70




MANUAL DEL USUARIO DENFIS

MN-COA-0043 . | NG
e’ | | N

1. OBJETIVO:

Servir como documento de consulta en la Direccién de Impuestos Y Aduanas Nacionales al usuario
gue se inicia en el uso del aplicativo DENFIS, del mismo modo sea herramienta util al usuario para
aclaracién de dudas que surjan, de tal manera que la informacién referente de denuncias
Tributarias, Aduaneras y de Control Cambiario a nivel nacional, sea de gran calidad, confiable y
oportuna.

2. ALCANCE:

Este manual permite al auditor de denuncias del Nivel Central, funcionarios responsables de las
denuncias en las Direcciones Seccionales conocer los pasos para radicar, repartir, analizar y
cargar la decisién de la Reunién de Nivel Directivo trasladarlas para investigacion, enviarlas para
programas o darle cierre.

Ademas ayuda al usuario en la usabilidad del DENFIS a consultar e identificar la existencia de las
denuncias, cargar la informacién consultada en los sistemas tales como RUT, Obligacion
Financiera, INTAC, SYGA, Andlisis de operaciones, FAC20, SIFARO, Importaciones Siglo XXI, el
perfilamiento de la denuncia por parte del auditor de denuncias de fiscalizacion y orienta para
registrar la sugerencia para aprobacién en la Reunién de Nivel Directivo de las denuncias de
caracter Tributario, Aduanero y de control Cambiario.

Las siguientes Direcciones de la DIAN podran hacer uso y consulta de este manual con relacion a
Denuncias de Fiscalizacion:

Direccion de Gestion de Fiscalizacion o quien haga sus veces.

Subdireccién de Fiscalizacion Tributaria o quien haga sus veces.

Subdireccién de Fiscalizacion Aduanera o quien haga sus veces.

Subdireccién de Fiscalizacion Cambiaria o quien haga sus veces.

Coordinacién de Denuncias de Fiscalizacién o quien haga sus veces.

Coordinacion Integral de Lucha Contra el Contrabando, el Lavado de Activos y la Evasion
Fiscal o quien haga sus veces.

o Direcciones Seccionales.

3. DEFINICIONES Y SIGLAS

Accién inmediata: Se refiere a la necesidad de iniciar la accién que corresponda, en los eventos
en que se reciba una denuncia de fiscalizacién, que, por sus caracteristicas de inmediatez,
priorizacion, descripcion detallada del denunciado, su ubicacion y los hechos presuntamente
irregulares, requiera de una intervencion en el menor tiempo posible por parte de la dependencia
de la Direccién Seccional competente.

Denuncias de fiscalizacion: Es la manifestacion voluntaria, de una persona natural o juridica que
pone en conocimiento el presunto incumplimiento de obligaciones sustanciales y formales, en
materia, tributaria, aduanera y de control cambiario que son de competencia de la Direccion de
Impuestos y Aduanas Nacionales — Direccion de Gestion de Fiscalizacion.
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Perfilamiento: Es la evaluacién de los hechos denunciados, a fin de determinar las posibles
irregularidades en materia fiscal, consultando las fuentes de informacién internas y externas, que
permita la elaboracion del Informe de Analisis de la Denuncia

Reunién de Nivel Directivo (RND): Grupo de funcionarios conformado por el Director de Gestion
de Fiscalizacion en cabeza del Jefe de la Coordinacion RILO y Auditoria Denuncias de
Fiscalizacion, los Subdirectores de Gestion de Fiscalizacion Tributaria, Aduanera y de Control
Cambiario, o sus delegados.

Sistema de Informacién de Denuncias de Fiscalizacién: Es la herramienta informatica que
permite la radicacion, asignacion, perfilamiento, trazabilidad, traslado, generacion de estadisticas y
control de las denuncias.

Rol Captura Denuncias: Con este Rol puede incluir nuevas denuncias.

Rol Asignacién Preliminar: Este Rol le permite asignar o repartir individual o masivamente una o
varias denuncias nuevas respectivamente a un auditor.

Rol Captura Tramites: Este Rol esta disefiado para ingresar informacion complementaria de la
denuncia que servira de apoyo para la toma de decisiones en la reunion del nivel directivo,
obteniendo como resultando el archivo o apertura de la investigacion.

Rol Consulta: Este Rol lo puede usar cuando desee consultar las denuncias a cargo del usuario
gque ha ingresado al Aplicativo Denuncias.

Accién inmediata: Se refiere a la necesidad de iniciar la accién que corresponda, en los eventos
en que se reciba una denuncia de fiscalizacidon, que por sus caracteristicas de inmediatez,
priorizacion, descripcion detallada del denunciado, su ubicacién y los hechos presuntamente
irregulares, requiera de una intervencion en el menor tiempo posible por parte de la dependencia
de la Direccién Seccional competente.

Denuncias de fiscalizacidon: Es la manifestacién voluntaria, de una persona natural o juridica que
pone en conocimiento el presunto incumplimiento de obligaciones sustanciales y formales, en
materia, tributaria, aduanera y de control cambiario que son de competencia de la Direccion de
Impuestos y Aduanas Nacionales — Direccién de Gestidon de Fiscalizacion

Perfilamiento: Es la evaluacién de los hechos denunciados, a fin de determinar las posibles
irregularidades en materia fiscal, consultando las fuentes de informacion internas y externas, que
permita la elaboracion del Informe de Analisis de la Denuncia.

Reunion de Nivel Directivo (RND): Grupo de funcionarios conformado por el Director de Gestion
de Fiscalizacion en cabeza del Jefe de la Coordinacion RILO y Auditoria Denuncias de
Fiscalizacién, los Subdirectores de Gestién de Fiscalizacién Tributaria, Aduanera y de Control
Cambiario, o sus delegados.

Estado Captura (C): Estado de la denuncia que aun no ha sido asignada por primera vez.
Estado Reparto (R): Estado de la denuncia que ha sido asignada a una auditor de denuncias.
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Estado Andlisis Preliminar (AP): Estado de la denuncia que la identifica como a la que se le ha
incluido la informacién del RUT y de la declaracion de Renta.

Informe para comité (ICO): Estado de la denuncia que la identifica como a la que se le ha cargado
la informacion de la Sugerencia para la Reunién de Nivel Directivo.

Acta Comité (CO): Estado de la denuncia que la identifica como a la que se le ha cargado la
informacion del Grupo y el nUmero del acta de comité con la fecha.

Trasladada a Seccional (TS): Estado de la denuncia que la identifica como a la que se le ha cargado
la informacion de la Seccional destino.

Terminada (T): Estado de la denuncia que la identifica como a la que se le ha cargado toda la
informacion y se encuentra cerrada al auditor.

MARCO LEGAL Y REGLAMENTARIO

Constitucién Politica de Colombia

Ley 190 de 1995 (Sobre preservacion de la moralidad en la Administracion Publica)

Ley 734 de 2002, articulo 34 (Codigo Unico Disciplinario)

Ley 962 de 2005, articulo 81 (Racionalizacién de Tramites)

Ley 1437 de 2011 (Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo).
Ley 1474 del 12 de julio 2011. por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los mecanismos
de prevencién, investigacion y sancién de actos de corrupcion y la efectividad del control de la
gestion publica.

Ley 1607 del 26 de diciembre de 2012 por la cual se expiden normas en materia tributaria y se
dictan otras disposiciones

Ley 1581 de 2012 y el Decreto 1377 de 2013, proteccion de datos.

Ley 1739 del 23 de diciembre de 2014 por medio de la cual se maodifica el Estatuto Tributario, y la
Ley 1607 de 2012Decreto 0019 de 2012 (Regulacién Tramites en la Administracion Publica)

Ley 1712 de 2014, Ley de Transparencia y del Derecho de Acceso a la Informacion Publica
Nacional.

Ley 1755 de junio 30 de 2015, por medio de la cual se regula el Derecho Fundamental de Peticion
y se sustituye un titulo del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo

Decreto Ley 2245 de 2011 (Régimen sancionatorio y procedimental cambiario)

Decreto 624 de 1989 - Estatuto Tributario, articulos 683, 684, 688, 693, 693-1y 743

Decreto 2685 de 1999, junto con sus adiciones y modificaciones (Estatuto Aduanero)

Decreto 4048 de 2008 (Estructura DIAN)

Decreto 390 de 2015 (Estatuto Aduanero).

Resolucion 0070 de 2021 (Creacion y competencias de la Coordinacion de Denuncias de
Fiscalizacion)

Resolucion 7614 de 2010 por medio de la cual se reglamenta el derecho de peticion, la
presentacion y tramite de quejas, reclamos y sugerencias en la DIAN.
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5. DESARROLLO DEL TEMA

5.1. Guia R4pida sobre el uso de algunas teclas y formularios de Consulta.

F9
JTeCIa F9: Usada para desplegar informacion en algunos campos.

’
Tecla Tabulado: Usada para desplazamientos entre campos.

‘ Tecla Enter: También usada para desplazamientos entre campos.

5.2. Barra de herramientas
Ubicada en la parte superior de la pantalla, los iconos brindan un rapido acceso con el Mouse a las
funciones mas frecuentemente utilizadas en Denuncias.

¥ U.A.E. Direccidn de Impuestos y Aduanas Nacionales Direccidn de Gestion de Fiscalizacion

Adinishacd  [Deruncas Repodes Sitema Sdr Window

| e ESPECTAL DE ADUSHIAS DE SANTAFE DEBOGOTA
”MNE ﬂiﬂ |y PERSCAAS HATURALES Aes

GESTICH FISCALTZACION NO QELIGADOS LLEWAR CONTAEILIAD Marivwez Pana Lz Wymam

E Salva informacion: Permite guardar la informacién que ha sido digitada.

+* | Permite agregar un registro: Agrega un registro nuevo en las tablas de la Base de Datos de
denuncias.

2 . . . L

J Desplegar listado de tablas para métricas: Los campos que pueden desplegar informacién son:
Régimen, denuncia, hechos, medio conocimiento, Dir Sec, Ent Ext, Funcionarios entre otros y despliega
informacién correspondiente al campo donde esté ubicado. Funciona igual que la tecla F9.

E Impresién de reportes: imprime el formulario que esta viendo actualmente.

E Salir del aplicativo: Termina la sesion de un formulario y cierra el aplicativo y la Base de Datos.

5.3. Ingreso Al Aplicativo

ol ™~
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Ubicar en el escritorio del equipo el icono DENFIS. Una vez identificado dar DOBLE CLIC, esto activa
la aplicacion.

A continuacion se visualizara la pantalla de activacion. Ver siguiente figura.

B} SISTEMA DENUNCIAS DE FISCALIZACION (]

SUBD. GESTION DE TECHOLOGIA,
S IMFORMACION % TELECOMUMICACIONES

THrecitn B DA & A MAD T

COME=IOM AL SISTEMA
DEMUMCIAS DE FISCALIZACION

Llzuatio; ab0059499
Contrasefia FEE;EF_____
Baze Datos : DEMNLUMCIAS

Arceptar Salir |

Ingresar su "Usuario" y "Contrasefna”.
5.3.1. Descripcion de Usuario y Contrasefia

Usuario: Ingrese en esta area el usuario, el cual esta conformado por el nimero de la cedula sea de
7, 8 0 10 digitos. Para el caso de la cedula con de siete (7) digitos agrego al principio del nimero de la
cedula la letra “a”. Para el caso de 8 y 10 digitos, reemplazo el primer digito por la letra del alfabeto que
corresponde a este primer digito como se muestra en la siguiente figura y en la siguiente tabla:

a b C d e f g h i j

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9

Ejemplo 1. Cedulas con 7 Digitos

3088954

DILAN
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Conformacion del usuario: a3088954 agregamos la letra “a” al inicio.
Ejemplo 2. Cedulas con 8 y 10 Digitos

51629584 y 1812456235

Conformacion del usuario: 1629584, b812456235 reemplazo el primer digito.

Contrasefia: Digite en esta casilla la contrasefia de acceso al aplicativo, la cual la puede cambiar por
el sistema cuando ingrese por primera vez.

Aceptar: De clic con el botén izquierdo del Mouse sobre el comando para ingresar al menu principal.
Salir: De clic para terminar sin acceso.
5.3.2. Roles.

El Aplicativo DENFIS cuenta con los siguientes roles de acceso. Captura Denuncias, Asignacion
Preliminar, Captura Tramites y Consulta. Ver siguiente pantallazo.

%9 Roles de Usuario Denuncias de Fiscalizacion

SUBD. SESTIONW DE TECHOLOG]A
Sk IMFORMACION v TELECOMUMICACIOMES

[reocadn binputsion v Adusg Haconae:

ROLES SISTEMA DEMUMNCIAS
DE FISCALIZACION

=
CAPTURA DEMUNCIAS
I2SIGMNACION PRELIMIMNAR
CaPTURA TRAMITES
CONSULTA,
J =]

Lcepkar

5.4. Captura De Denuncias

Todos los roles nos llevan al Menu Principal el cual consta de cuatro Grupos de opciones importantes,
enfocamos nuestra atencion en la opcién Denuncias.
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Denuncia: Il Sistema Salir  Wincow
T — S = |
Asignacsn At - EAPTURR DEMNCIAS
Analiss Peetimina

niom

SISTEMA
artichp s DE FISCALIZACION

Irserta Participa

Jecision Nwyet Owr
Trasao0s SEcooniies
Emio Area Campetante ’

Aemision Coplas

Anulacione ’
Modificaciones ’
ACTuaCIOnes Agministratival ’
Consuita

| VERSION: 4 DE FECHA: ENERO 22 DE 207 &

Al elegir la opcién de Denuncias nos despliega un submenu que contiene varias opciones y en este rol
(captura de denuncias) solo se habilitan dos opciones Captura y Consulta.

5.4.1. Laopcién de Captura:

Despliega el siguiente formulario. Ver siguiente figura.

] PaN BN |

“Se considera copia controlada los documentos publicados en el Listado Maestro de Documentos”
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dzwnznom [wewrcnn bipotm Setwrw  Scie Wietew

MVEL CENTRAL
,\,)ME) # Al B DPECCRN CE ESTON DE FCALZECIN st
| Atbindl DES7ACHD TR eRcs COrEn e
S G S DN
M fade U0 fechefsbcoonn  fechefecspoin faes frshalanan o fuee, Mo o Sk Doy T T WSerwos
] o ! o fof [ 1 —
e %
i =
e
| R
I I -
Moo Conmierts] | P T
Pravoere —
Fesoly I EamiBes. [ mwea| [
Desespon |
Akt |
=}
A
Yache:
>
e = B === B =i R ===
| T
Grecain | Tarone| I | wee[ [
LT I
kvexitadecs [ | Ll

Pecied 171 <100 A0
a ’ -

5.4.2. Informacion de las Denuncias

Estd conformado por los campos No Radic. DIAN, Fecha Radicacion, Fecha Recepcion, Hora, Nro
Folios, Denuncia (Afo, Dir Sec, Depen, Tipo D, Nro Denuncia), Tema, Denuncia, Hechos, Medio
Conocimiento, Vencimiento DP (Derecho Peticion), Estado, Procedencia (Particular, Entidad Externa),
Ent. Ext, Descripcion Actividad, Ampliacion Hecho. Ver siguiente Figura.

3 y fudsar

Aswreavecrin Deruncies  Pepotes  Sutema  Sele  Window

MIANEI CIFTESN § ECCIMNIF G5 TICR 0F FCALZACIN CENFY
p vty LESPACHD Tregrascor Sesass (rvuee’
M
Dwrrrzm
Mo, e DA Tacha Radowscn Focha Recapctn  Hacs Pecta 3 Mo Poke Ao Dw Sec Deper TEw Ot Dwunce
' s | I G —

i Cerarve

- ey

I [

(I (I

Mo Corcuments] | Vermacto oo | ] o [ :

Frocerenod

Fetole [* SeickcEvers [~  Faest] |

Ces=gaazt

Acvadst I

Arhac

e

=

¢ No Radic. DIAN: Diligencie este campo sila denuncia es radicada en correspondencia. Registre
la informacion del primer radicado asignado por reloj de correspondencia. Ej 2010ER17126.

olAN

“Se considera copia controlada los documentos publicados en el Listado Maestro de Documentos”
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e Fecha Radicacion: Este Campo va asociado con el anterior. Registre la fecha de radicado,
asignado por reloj de correspondencia. Ej 20100301, donde 2010 es el afio calendario, 03 el
mes y 01 el dia. La anterior informacién se debe digitar con el formato AAAAMMDD.

e Fecha Recepcion: Registre en este campo la fecha en que se recibe la denuncia en la Division
de Fiscalizacion y Liquidacion o en la Coordinacion de Denuncias de Fiscalizacion o quien haga
sus veces. Si la denuncia es telefénica y diligencia el formato de Denuncias capture la fecha de
diligenciamiento. Ej 20100301, donde 2010 es el afio calendario, 03 el mes y 01 el dia. Hora:
Es dada directamente por el sistema y no es digitada por el usuario.

o Fecha Captura: Es diligenciado directamente por el sistema no es digitada por el usuario.

e Nro. Folios: En este campo se digita la cantidad total de folios con que llega la denuncia.

e Denuncia Afio: Este campo lo da automaticamente el aplicativo y corresponde al afio
calendario en que estamos.

e Denuncia Dir Sec: Corresponde al cédigo de la Direccion Seccional en la que se esta
diligenciando la informacion, y es diligenciado directamente por el aplicativo.

e Denuncia Depen: corresponde al cédigo de la Division de Fiscalizacién en la que se esta
diligenciando la informacion, y es diligenciado directamente por el aplicativo.

e Denuncia Tipo D: Corresponde al cédigo del tipo de denuncia.

Denuncia Nro Denuncia: Corresponde al consecutivo de las denuncias que se van grabando,
no es diligenciado por el usuario, el aplicativo lo genera de manera automatica cuando se graba
la denuncia. Cada Direccion seccional tiene un consecutivo diferente.

e Tema: En este campo oprima la tecla de funcién F9, la cual esta ubicada en la primera hilera
de teclas, seleccione de esta lista el tema a que pertenezca la denuncia, uno a la vez (Tributario,
Aduanero o Cambiario) y dar clic en el botén OK de la ventana. También puede buscarlo
digitando en la casilla al frente de Find y después del simbolo % la frase completa o parte de
ella relacionada con lo que desea buscar y luego dar clic sobre el boton Find. Ver siguiente
Figura.

[roos micin W |
1

J

e Denuncia: En este campo oprima la tecla de funcion F9, la cual esta ubicada en la primera
hilera de teclas, seleccione de esta lista el tipo de denuncia a que pertenezca, uno a la vez
(DENUNCIA CON DERECHO DE PETICION, DENUNCIA, DENUNCIA REMITIDA POR
ENTIDAD DEL ESTADO) y dar clic en el boton OK de la ventana. También puede buscarlo
digitando en la casilla al frente de Find y después del simbolo % la frase completa o parte de
ella relacionada con lo que desea buscar y luego dar clic sobre el botén Find. Ver siguiente
Figura.

11
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a DR RETA RCFTTTRN POk CRTTIAD T CSTAD

B =

Fnd_| concet |

Hechos: Se pueden capturar hasta cuatro (4) Hechos Denunciados, dependiendo del tema que
se esta denunciando. Presione la tecla de funcion F9, la cual esta ubicada en la primera hilera
de teclas, seleccione de esta lista el hecho o los hechos. Una Vez seleccionado dar clic en el
boton OK. También puede buscarlo digitando en la casilla al frente de Find y después del
simbolo % la frase completa o parte de ella relacionada con lo que desea buscar y luego dar
clic sobre el botén Find. Ver siguiente figura.

TIPO DENUNCIAS E
Find F.'"o

jno | Descripcion

2 DOBLE FACTURACION
3 FACTURA 5IM REQUISITOS
4 MO LLEVA CONTABILIDAD
5  LLEWA DOBLE COMTABILIDAD
6 MO CONTABILIZA TODAS SUS OPERACIOMNES
7 UTILIZA DOCUMENTOS PRESUNTAMENTE FALSOS
5 MO COBRS IVA i
9  COBRA EL IVA Y NO LO DECLARA
10 COBRA TARIFAS EM IvA DIFEREMNTES & LAS LEGALES
11 INSCRITO EN EL RESIMEN DE IYa QUE MO CORRESPONDE
12 WO EFECTUA RETEMCION EM LA FUEMTE
13 RETIEME EN LA FLEMTE Y MO COMNSIGMNA
14 RETIEME EM LA FUEMTE A TARIFAS DIFEREMTES & LAS LEGALES
15  TRAMNSFIERE INGRESOS AL EXTERIOR WIOLANDC COMTROLES LEG
16 COMNSIGMA INGRESDS PROPICS EN CLUEMTAS DE TERCERDS -
»

o |

Find Cancel

Modo Conocimiento: En este campo oprima la tecla de funcion F9, la cual esta ubicada en la
primera hilera de teclas, seleccione de esta lista el modo como se conoce la denuncia, uno a la
vez y dar clic en el boton OK de esta ventana. También puede buscarlo digitando en la casilla
al frente de Find y después del simbolo % la frase completa o parte de ella, relacionada con lo
gue desea buscar y luego dar clic sobre el boton Find. Ver siguiente figura.

12
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Procedencia: Tenemos dos fuentes o procedencias de las denuncias, uno es Particular y otra
de Entidad Externa. Para el caso Particular simplemente seleccionamos Particular. Para el
segundo seleccionamos Entidad Externa, y estando el cursor en el campo Ent Ext oprima la
tecla de funcién F9, la cual esta ubicada en la primera hilera de teclas, seleccione de esta lista
la entidad que envia la denuncia, uno ala vez y dar clic en el boton OK de esta ventana. También
puede buscarlo digitando la frase completa o parte de ella después del simbolo %, luego dar
clic sobre el botdn Find. Sino esta seleccionar otro. Ver siguiente figura.

Procedenda
Fartindr

[ EntidadBdema [~ ErtEAtI |

III’O

Find

Liescrpcion

1  DEPARTAMEMTO ADMITIVO DE LA PRESIC
2 WICEPRESIDEMCIA DE LA REPUBELICA DE ¢
3  FISCALIA GEMERAL DE La MACIORN

4 CONTRALORLA GEMERAL DE LA REPLEBLIC
5 PROCURADURIA GEMERAL DE LA MACIOM
=}

7

g

=1

DEFEMSORIA DEL PLIEELO
ALUDITORIA GEMERAL DE L& REPUBLICA
REGISTRADURIA MACIOMAL DEL ESTAD —
E&ANCO DE LA REPUELTCA
10 MINISTERIC DE PROTECCION SOiZIAL
11 MIMISTERIC DE AMBIEMTE WIVIEMDA % DF
12  MINISTERIO DE COMERCIO IMDILSTRIA Y
13 MINISTERIO DE CULTURA
14  MIMISTERIC DE HACIEMNDA Y CREDITO PL
15 MINISTERIO DE MIMAS ¥ EMERGIA
16  MINISTERIO DE AGRICULTURA ¥ DESARR

Cancel

H
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e Descripcion Actividad: Describa de manera breve la actividad que realiza el denunciado de
acuerdo a lo informado por el denunciante.

.
L

e Ampliacion Hecho: Copiar y Pegar en este campo los hechos que el denunciante ha aportado
en el formato de recepcion de la denuncia o por correo electrénico. Si la denuncia llego por otro
medio y es muy extensa, transcriba en este campo un resumen de los hechos, o si poseen
escaner hacer el procedimiento de escaneo, copiar y pegar. Este campo tiene capacidad para
recibir hasta 5 paginas.

—
Hecho:

5.4.3. Informacién Béasica Denunciado, Pruebas Aportadas Y Denunciante
5.4.3.1. Pestafa Denunciado:

Digite el numero del NIT del Denunciado, si el denunciado estéa inscrito en el RUT, el aplicativo llena
todos los campos de esta pestafia. Si el Denunciado no esta inscrito, despliega el siguiente mensaje:

! "_l., El Mit, no esta en el RUT, Desea Ingresar los datos al Siskemat

Al dar clic sobre el comando St ‘ el cursor se ubica al lado del NIT y permite escribir el nombre o
razén Social (Ej. MARIANO MENDOZA MARTINEZ), Direccién, Teléfono, seleccionar con F9 el
departamento, seleccionar el municipio, seleccionar tipo contribuyentes, si no hay nombre de
representante Legal se puede dejar en Blanco, la Actividad Econdmica es obligatoria. Ver siguiente
figura.
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! Denunciade E] Prl.ebis!.purtadas] Denunciznte ]%l

Mt | MARIANO MENDCZA MARTINES
Direccidn | Tickfioma] Depc [ Mnc[
Tipa cont. | | Aepresenizniz Legal |

Acividad Sondmics | En Ry

. NO . . L .
Al dar clic sobre el comando J se detiene la captura de la informacién y no puede continuar con la

inclusion de la denuncia.

5.4.3.2. Pestafia Pruebas Aportadas:

En esta pestafia se relacionan todas las pruebas allegadas por el denunciante, sean oficios, videos,
archivo de audio, medio magnéticos (estos los tomaremos como un (1) folio) fotocopias entre otros. La
sumatoria de Cantidad Dctos debe aparecer en el campo Total folios y debe ser igual al campo; No

Folios, diligenciado en la parte superior de este formulario.

Cons: Lo genera de manera automatica el aplicativo.

Tipo Docto: Ubicado el cursor en este campo presione la tecla de funciéon F9 y de la lista
desplegada seleccione la correspondiente quedando el codigo del tipo de documento. Ver
siguiente figura.

Descripciéon del documento: Este campo es cargado con la informacion del campo anterior.
Fecha Documento: Diligencie en este campo la fecha del documento que esta anexando, con
el formato AAAAMMDD. EJ 20100525. Si son videos, archivo de audio, medio magnéticos,
coloque la fecha de modificaciéon del archivo.

Cantidad Doctos: Digite la cantidad de folios que trae el documento que esta anexando como
prueba. Para videos, archivo de audio, medio magnético escriba un (1). En esta columna al final
tenemos el Total folios el programa hace el célculo y registra la sumatoria de los folios.
Numero Ident. Docto: Este campo se diligencia para aquellos oficios que vienen de entidades
externas y manejan su propio consecutivo, como seria el numero de radicado interno de la
entidad externa.

Nota: Los campos Rad. Dian, Fecha Radicacidn, Fecha Recepcion, solo diligencian para
aqguellos casos en que el aplicativo verifica y confirma que el denunciante ya tiene otra denuncia,
y pregunta si quiere adicionarla a la existente. El ingreso de la informacion para los campos
Rad. Dian, Fecha Radicacion, Fecha Recepcion se utiliza Ver siguiente figura.
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Denundiado IEPmEhaj Aportadas ’ Denunciznie I% = —F— T ——
Cens Rad. Dizn Fecha Radicacién Fecha Recepcian TpoDocio  Desaipddn del Doamentn FedeDoamenio Caniidad Docios  Mimero ident. Docio
P I | | ] -
| | | |
| | | | -
Total folies
i Tipo de Documento &J

VIDEO
ARCHIVO DE AUDIO

2
3
4 MEDIO MAGNETICO

5 FOTOCOPIAS U ORIGINALES DE DOCL
6 FORMATO DE RECEPCION DE DENUN
7 SIN PRUEBAS

8

CORREO ELECTRONICO = ]
Find Cancel

5.4.3.3. Pestafia Denunciante;:

En esta pestafia se relacionan la informacion del denunciante.

—

:

Numero Identificacién: Digite el nimero de la cedula de ciudadania si es personal natural o
Nit si esta inscrito en el RUT

Nombre Denunciante: Escriba el Nombre de la persona natural o Razén Social si posee Nit
Correo Electrénico: si aporta correo electronico escriba de lo contrario lo puede dejar en
blanco.

Direccion: Cuando el denunciante aporta la Direccién escriba de lo contrario déjela en blanco.
Teléfono: Cuando el denunciante aporta un namero telefénico escribalo, de lo contrario deje
este campo en blanco.

Departamento: Estando el cursor en este campo, presione F9 y seleccione el departamento en
donde reside el denunciante, al elegir el departamento se cargan los municipios que son del
departamento.

Municipio: estando el cursor en este campo, presione F9 y seleccione el municipio de
residencia del denunciante.

Nota: Cuando la denuncia es anénima o solo dan el nombre, ubicarse en la casilla Nimero
Identificacion y teclear el nimero 1000 y presionar la tecla Enter, esto hace que en la casilla
Nombre Denunciante aparezca la palabra anénimo y al lado se le puede escribir el nombre
gue han facilitado. Ejemplo. anénimo — José Luis Andrade Ver siguiente figura.
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Derumciado | Prucbas Aportades || Denumciant=_|[mtamn—tus

Mumeoldenteoin [ MNombreDenuncante |
Corren Hectronico Direaddn | Tebfono |
Departamertes [ |
Mmidnio [ |
MmeroOfice [ Fecha Respuestz I—

Después de terminar de digitar toda la informacion hay que Grabarla para que quede almacenada en
la Base Datos centralizada.

Grabacién: Completado el diligenciamiento tanto del cuerpo de la denuncia como los datos del

denunciado, pruebas y denunciante procedemos a grabar dando clic en el botén siguiente E
ubicado en la parte superior derecha de la ventana, y nos despliega el siguiente formulario, preguntando

. : . . D
si estamos seguros de salvar si no estamos de acuerdo damos clic en el Botong, y toda la
informacién digitada se pierde.

! "-\ Esta Seguro de Salvar la Informacion ?

Al dar clic en el Botén k2= se Salva la informacién y el aplicativo le asigna un niimero consecutivo NN
a la denuncia que acaba de digitar tal como se muestra en el siguiente formulario, y deja listo el
formulario para incluir nueva denuncia.

felicitaciones m

! ':, SoLvA DEMUMCIA Mo, &

Si no desea incluir mas denuncias, hay que salir del formulario, para ello de clic sobre el icono E Salir
de la Forma. Ver siguiente figura.
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” Owuvm l.‘nc la MNrdve ‘
m_] winjs| f_il-nTvmum der

Hie, Sac, COM Pactw Sadyaciy Oebafzocom  Swe PemeCmtan. Mu ke W De b Do Teol e Dowres
I f . f e f Bs pu pe il 1

s e

| | F 0

-ten

[ =y T

| T

M Conccmmrn] | vercmmn 0 | s [

Procdence
Pwhule

Aol

Aochac
*odw

Dwarcads | Prustes spcrtaces | Darsrwens =
T ataedn [T eve Dowewiente |
Cares Dactiancs | Srvemen Treben
Owpwrerwens [ |
o [
Wemohm [ Tasatepase [

wammoom rermal #cend 4 comploten
250 < DOG

5.5. Asignhacion Preliminar

Si esta dentro del aplicativo, para pasar de un Rol a otro siempre se hace a través de la opcion Sistema
— Cambio de Rol tal como se muestra en la siguiente figura.

Gestion de Fiscalizacion

| |CAPTURA DENUNCIAS

Direcaion de

Window

9 U.AE. Direccién de Impuestos y Aduanas Nacionales
Adminietracian Denuncias  Reportes Salir

Sistema

SION: | PE FECHA: Naviembre de 2005

olAaN
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En el caso que este por fuera del aplicativo e ingresa hasta ahora, siga como se muestra en la siguiente
figura.

Roles de Usuaric Denuncias de Fiscalizacign (===

- SUBD. GESTION DE TECHOLOGIA
SmiY INFORMACIOMN % TELECOMUNICACIOMES

Coreociln b ngutcion & At Maconse:

ROLES SISTEMA DEMUMCIAS
DE FISCALIZACIOMN

ADMINISTRADOR

ASIGNACION PRELIMINAR

|caPTURA DENUNCIAS
|CAPTURA TRAMITES
|[consuLTa

| -~

Liceptar

Nota Explicativa:

A partir del Rol Asignacién Preliminar, se usard el presente formulario. Haga las consultas utilizando ya
sea por Afo. Cal., Seccional, Depen, NUmero Denuncia si tiene esta informacién a la mano. También
puede consultarla por las pestafias: Denuncia, Denunciado, Tipo de Documentos y auditor. Para el
ejemplo se utiliza la pestafia Denuncia:

A Cal.: Estando el cursor en esta casilla digite el afio calendario y presione la tecla Enter. Ejemplo
2010.

N.Den.: Si sabemos el nimero de la denuncia la podemos digitar en esta casilla y dar Enter. Ejm 12. Y
en la Casilla A.Cal. Déjela en blanco.

DOLAN
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!JAE. Direccidn de lmrﬂm v Aduanas Macional Direccidn de Gestion de Fi

Window

QDIAN & =@ 8| M|

i b e

Denuncia || Denunciado || Tipo de Documentos || Aucitar || Actos |
acal, | M, Den| Mo, Radic D1aH | Regimen] | Reparto sz [ mes|
seco E]l BIFLECCIDN DE GESTION DE FISCALIZACION — Denunda I I
Depen| | Hechos | I
Grupa | | Mumers Programa @ I Emdﬁi_

Y presenta la ventana de la siguiente figura:

Con este rol se puede hacer asignaciones (Repartos) de denuncias a los auditores de manera individual
0 masiva, tal como se muestra en las siguientes cinco figuras.

olAaN
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1 DENUNCIAS DE FISCALIZACION

WCLIOTTE Reportes  Sistema  Salir Window

Captura | =] |
Asignacion Auditor ’ Individual ASIGNACION PRELIMINAR
Analisls Preliminne Masive
CA Informacion para Comites m—
Genera Acta Comite
Inserta Participantos Camite
Desicion Comite ’
Truslaclos Secclonales
Envio Area Competente ’

Remisién Copios

Anulacions »
Actuaciones Administrativas »
Consulta

VERSION.: 1 FECHA. Naviembre de 20048

5.5.1. Opcidén Asighacion Auditor — Individual

Aparecera el formulario de la siguiente figura, ordenando las denuncias ascendentemente, para esta
opcién solo se podran asignar las que estén en estado de captura.

olAN
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U.AE. Direccidn de Impuestos y Aduanas Macionales

Window

Direccidn de Gestidn de Fiscalizacidn

MIVEL CEMTRAL

DIRECCION DE GESTION DE FISCALIZACION RIS

SDIAN AL N8

COORDIMACION RILO Y AUDITORLA DE DEMUMCIAS DE FISCALIZACION

Trespalacios Pedroro ismas!

Consulta Denuncias

| Denuncia I

Denunciado

A.Cal, Emﬁ I P, Doen|

| Tipa de Dacumentos I

Auditor

ba, Radic DIAN |

sece [211

"JIRLR’.’CIUN DE GESTION DE FISCALIZACTON

Uepen| |
Grupo | |

Reglmen|

Actos

Reparto 5/h; |

mes|

Deruncia |

Hechos |

Mimero Programa E;tad

Chesrwrcioss Mra, Fecha
A, Calbdm.Dep, Denun| Est  Est,Den,  Vendmiento  Fundonario Captura Denuncia Mit Denunciado
(2016 211 [3as hoza | [captui | [PINZON DIAZ ERIKA MATALIA  B00023543  |ACEITAR LIMITADA
2016 211 [3a8 fiozs ||c [capTui | [MEDIMA MACIAS CLAUDIA MARC B00311581  [MAC CENTER COLORMBLA SOCIED
|2016 [211 [3a8 foze [[c [capTur | [APONTE GONZALEZ YAZRMIN YA P00B44564  [COMIUNTD RESIDEMCIAL TORRES)
[ors 211 a8 fiozz [[c [capTul | [CHACOM VAMEGAS JAVIER RICAF [33240585 |OSPIMA PMEIA MELSOM
[2016 211 [348 hoza |5 [Captur | [APONTE GONZALEZ YAZMIN YAT [f1991431 [HEMAD 0554 LUIS GONZAGA DE
[z016 [z11 [548 [10z9 € [CapTui | [CHACOM VANEGAS JAVIER RICAF [20852383 I[TALERO DE YOPASA BLANCA IMEY
lzoi6 211 [48 fo3o |[c [capTur | [AFONTE GONZALEZ YAZMIN YAT | [oTT METFLIX
I | | [ [ | [
T | | I | | I
| ll_ | | | J | |
4 3

Para proceder a realizar las asignaciones lo primero que debe hacer es consultar las denuncias. El
funcionario puede consultar las denuncias ya sea por Afio. Cal., Seccional, Depen, Nimero Denuncia
si tiene esta informaciébn a la mano. También puede consultarla por las pestafias: Denuncia,
Denunciado, Tipo de Documentos y auditor. Para el ejemplo se utiliza la pestafia Denuncia:

5.5.2. Resultado consulta Pestafia Denuncia:

-_Jﬂ

A Cal.: Estando el cursor en esta casilla digite el afio calendario y presione la tecla Enter. Ej.
2010. En respuesta, el aplicativo nos carga las denuncias dependiendo de los roles que tiene el
auditor. Los campos que carga son los siguientes: A.Cal(Afio Calendario), Adm(Cédigo
Direccién), Dep(Cdédigo de Dependencia). Nro. Denun(Consecutivo de las denuncias),
Est(Cdodigo estado denuncia), Est.Den.(Descripcion estado denuncia), Fecha Vencimiento(Para
los derechos de peticidon), Nit Denunciado, Profesional Evaluador(asignacién preliminar). Para
el ejemplo interesa el de captura. Cuando identifigue la denuncia que desea asignar de clic
sobre ella. Ej 475, estado (C) Captura. Ver Figura Anterior.

Asignacién auditor: Una vez dado doble clic sobre la denuncia seleccionada, carga la figura
anterior y visualiza los campos de ingreso inicial de la denuncia, con la diferencia que activa la
pestafia Auditor. En esta pestafia se encuentra los siguientes campos:

Func Analista: Estando el cursor en esta casilla presione F9, en la ventana que despliega como
la siguiente figura, carga a los funcionarios evaluadores que pertenecen a la Division, Grupo o
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Coordinacién. Seleccionar al funcionario y dar doble clic sobre el nombre. Ver las siguientes dos

figuras.
.an-:h-‘— ¥ Astuaras hes de st de s L e N
g _l : —JQJLJ —J e e R B

Yoshes
[ BT paEbeesios
I [ r [
Medo Coneomereall PR Y COMMICIAL ety 02 [ Exteds EAFTURA
Srooaceros
Patode 7 msdedfuees T Sada ] |
Sace Toastacte | I
Cespots
=
nzﬂiu:xmmmuvcm‘aﬂnmmmmmmmmmm CAULT LUAND, 4013 CONDE ME ATENEAO U S
VENCEDOR OF F5A FMPSESA TE NOMERS (52 06 SUARS2 00N C.C. 29,970 260, LF DXPRESE M JVmCIn DF COMPRAR LINA MOTO YAMAMA SR S85CC, RSTE SONCR
Mecher | W6 PEOSINO QUE CRRLA #4043 bk OUOTA NI 0€ T A MICTE, , ALO Ok, ACGERE 06 DAR DIDA0 VM OR ¢ SUBSREIR LN CONTRATO),
PR EETE ME EXPIOE UM BECIRO DE CAJ S04 SELLO DE LA ENPIESA S0 COMLA FIRMA T 5. MUMERD DE CEOULA L0 CLUAL ME PSRECE, W0 5 E5TA -}
S R [ e [ [ =
e Ansksly Hombee ot Dmche Fecha thasts
R B 2 r........_._[..._....._pm i
—
{ =
M
©

FPMALIC: F e et e wrsesed o oo
Hocoet W1 KOEG A
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Busto

¥ Aduanar N

ey Dwveccitn de Ceution da Flcabzansn
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Ko armo Desncin o Mvetita
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- bl 322600 CHACON VANEGAS 1AVIER RICARDO
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: 3602431 ALBADAN CHAYARRO MARSA PEDRD
| AEGHIE  MEDDWA MACIAS CLAUDES MARCELS
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o Nombre: Este campo lo trae con el usuario del funcionario analista.

Fecha desde: Esta fecha la asigna el aplicativo, y corresponde a la fecha desde el momento

en que se le asigna al auditor. Ver siguiente figura.

o Fecha Hasta: Asignada por el aplicativo y corresponde a la fecha hasta que el funcionario tuvo
a su cargo la denuncia, ya sea que lo llevo a comité (Salio para investigacion o se archivo), o le
dio traslado a otra Direccion seccional. No se debe diligenciar este campo a menos que la

denuncia se vaya a reasignar a otro auditor

DILAN
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Grabacién: Completado el diliienciamiento de la informacién de la pestafia Auditor procedemos a

grabar dando clic en el boton ubicado en la parte superior derecha de la ventana y nos despliega
el siguiente formulario, preguntando si estamos seguros de salvar si no estamos de acuerdo damos clic

, | MO
en el Boton-—l.

! ' "-\ Esta Seqguro de Salvar la Informacidn ?

Al dar clic en el Botén se Salva la informacién de la denuncia NN tal como se muestra en el

siguiente formulario.

felicitaciones H

f ' ": SaLva DEMUMNCIA Mo, &

olAN
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Para salir del formulario — Reparto de Denuncias al Analista y, damos clic sobre el Botén Salir de la

forma M ubicado en la parte superior de esta ventana y se alista para asignar otra denuncia.

mwm &u“m-

wa—l E‘—J Al Py e
naurm EPAO0 Trazsstencs Faoce Limest
'!LM m el '!! DemaCmnen. SO, _—Vlh‘ D ez Degen Too 0 3o Devren
[ P % s [ Bs B F F&
Y
i peews B pewees
P T T Ty | T T )
I i
Mests Conccmmre FRIPOWS vorcm—n o | L T
(= D memitew - oo | I
lmezzooon
pa—
%N mwumuw«mwm-muum-awmmou ABIACLE j
Aoctaca T+ oA . SOLIETTD AT ACTUR fLE GLEROR L B CEA AN SO o AATA DE SCLIOH ComptR, F EOEADM
S| $13 000, PR £ UM% AT 78 LA PACTURA. CIMGTERA QLI £5TE £5 3\ SECADE E2GK.

Pacoad 111 250 < 00G

5.5.3. Opcidn Asignacion Auditor — Masivo:

Aparecera el siguiente formulario, con la opcién “Masivo”, visualiza las denuncias que estan en estado
de Captura de manera ascendente.

olAaN
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Luego de dar clic en la opcidn masivo despliega el formulario de la siguiente figura, ubique el |cono;|
, de clic sobre él para desplegar el formulario de funcionarios y seleccione de alli a quién desea hacerle
el reparto masivo. Ver siguiente figura.

1
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Una vez seleccione el auditor seleccione las denuncias que desea asignarle, dando clic en las casillas
de la dltima columna.

Fird HE0050%

Eﬁvgfum...&nuv i
AR R PRLLA PERED ROEA EMLA 1=
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Elegidas las denuncias dar clic en el botén salvarEI, el reparto ha sido realizado al auditor. Para salir

de este formulario dar clic en el icono salir de la formaLl.

5.6. Captura Tramites

Si esta dentro del aplicativo, para pasar de un Rol a otro siempre se hace a través de la opcion Sistema
- Cambio de Rol, tal como se muestra en la siguiente figura. En el caso que este por fuera del aplicativo
e ingrese hasta ahora, siga como se muestra en las siguientes figuras.

Oevnsw it Faptes le Wodve

CAPTURA DENUNCIAS

CAPTURA DENUNCIAS
CAPTURA TRAMITES)
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Con este rol se puede hacer Andlisis Preliminar de las denuncias para ello se debe consultar todas
las Bases de Datos (RUT, Informacion Exdgena, Camara de Comercio, Obligaciones Financieras entre
otras) y empezar a incluir la informacioén tal como se muestran en las siguientes 5 figuras.

5.6.1.

5.6.2.

Wopates  Sitoes e Wodve

TSON | BE FECHA' Nowsemivy die J00; 3

Andlisis Preliminar:

Para proceder a realizar las asignaciones lo primero que debe hacer es consultar las denuncias.
El funcionario puede consultar las denuncias ya sea por Afio. Cal., Seccional, Depen, Nimero
Denuncia si tiene esta informacién a la mano. También puede consultarla por las pestafas:
Denuncia, Denunciado, Tipo de Documentos y auditor. Para el ejemplo se utiliza la pestafia
Denuncia:

Resultado consulta Pestafia Denuncia:

A Cal.: Estando el cursor en esta casilla digite el afio calendario y presione la tecla Enter.
Ejemplo 2010. En respuesta, el aplicativo nos carga las denuncias dependiendo de los roles
que tiene el auditor. Los campos que carga son los siguientes: A.Cal(Afio Calendario),
Adm(Cddigo Direccion), Dep(Cdodigo de Dependencia). Nro Denun(Consecutivo de las
denuncias), Est(Codigo estado denuncia), Est.Den.(Descripcién estado denuncia), Fecha
Vencimiento(Para los derechos de peticion), Nit Denunciado, Profesional Evaluador(asignacion
preliminar). Para el ejemplo interesa las denuncias en estado de Reparto. Cuando identifique la
denuncia que desea asignar de clic sobre ella. Ej las columnas est (R) Est Den. Reparto Ver
siguiente figura.

DlAaN
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@ U.A.E. Direccion de Impuestos y Aduanas Macionales Direccidn de Gestidn de Fiscalizacién

Window

,D IAN F|R|@|s|H| DIRECCION DE GESTION DE FISCALIZACION DENFIS

COORDIMNACION RILO Y AUDITORIA DE DEMNUMCIAS DE FISCALIZACION Trespalacios Pedrozo lsmas!

Consulta Denuncias para Captura de Tramites

Denuncia | Denunciado I Tipo de Documentos I Auditor I Actos I

A Cal. 12016 M. Den| Mo. Radic DIANl Regimen| | Reparto 5fM: I_ MEs)

Secc 1211 pIRECCION DE GESTIOM DE FISCALIZACION —Denunda | |

Depen| | Hechos | |
Grupo | [ MNOmero Programa : l— E;tado’R—
Demuncias Mra. Fecha
Est _EstDen \encimisnto Funcionario Captura Denuncia Llit _Denunciad
o [ [ [ | I |
T [ | [ [ [ [
[T [ [ [ [ [
[T 1 [ [ | | |
1T [ | | | |
[T [ [ [ [ [
[T 1 [ [ | | |
1T [ | | | |
[T [ [ [ [ [
i | I ) ||_ [ [ | [ [
4 4
5.6.3. Pestafia Analisis Preliminar:

Una vez dado doble clic sobre la denuncia seleccionada, presenta el formulario 30 y visualiza
los campos de ingreso inicial de la denuncia, con el ingrediente que activa la pestafia Analisis
Preliminar. En esta pestafia se encuentra los siguientes campos:

Grupo Rut - Casillas Si y No: Presenta la casilla Si seleccionada cuando esta inscrita en el
RUT, Nit con el nimero, la Razén Social, el cédigo de la actividad Econ6mica. Cuando las dos
casillas estan sin seleccion indica que el denunciado no esta inscrito en el RUT, con la
informacién consultada en las Bases de datos proceda a llenar estas casillas.

Afio Gravable: ingrese en esta casilla el afio gravable objeto de denuncia. Ejm. 2009.
Ingresos Brutos: Si es declarante de Renta ingrese en esta casilla el valor de dichos ingresos.
En caso de no obtener ningun valor digite un cero (0).

Patrimonio Bruto: Si es declarante de Renta ingrese en esta casilla el valor de lo declarado en
el renglon de patrimonio Bruto. En caso de no obtener ningun valor digite un cero (0).
Beneficio Auditoria: Estando el cursor en esta casilla presione la tecla F9 despliega el
formulario BENE_AUDITORIA, seleccione, de acuerdo a la declaracion de renta presentada, el
tiempo de beneficio. Ver siguientes dos figuras.
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§ UAE Dweccidn de Impuestos y Aduanas Nacionales Direcc
Denuncias Reportes  Sstema  Salic  Wn

mlANil F|a|s| 0 OIRECCION DF GESTION D€ FSCALZACION 2t

dow

JORDINACION RILO ¥ AUDITORIA DE DENUNCIAS DE FISCALIZACK  Trespsfacios Pedrozo lsmee!

1o, Radkc. DIAN . Fecha Radcacdn Fedw Hors Fechs 8 No.Folos. Ao DeSec Depen TgoD No.Derunds
Powetioon  powjivz powjizz pa= piwons f Syl Tram il T a—
Tema Derncs i
[ freoTaRic B | =0
Hechos
[t foFacTRA I
[ |
Medo Conocmentaf]  FORMATO D RECERCION OE DENUNGIAS Vencmiento 0° Estads FEARTO
Paradsr W EnadadExems [ Entea | I
l
Actvided
DOISARKID SF5 DFSLLISOL
Ampiaciin
Hecho:!
Denunciado IManl Denunciante l Presmenar [
Rut Nit Econémica
5 | No [ |B30000035  [GERVICIOS ¥ DISTRIBUCIONES S A B3
Anc Gravable  Ingresos Butos Patrimonio Bute Bereéon Audtns Regimen Ventas Fecha Vencimiento
[ | | [ -] I
Responsabiiades Omio
Camara de Comerco  Estado Empresa Ventss [~ Renta [~ || Ventas [~ Retencen—
S %[ r ‘" Retencon [~ Tmtve [~ || Renta [~ Tebre [~
Recoed 171 <0SC> <D8G> |
— il
BENE_AUDITORIA

Find |%7

odigo _ Descripcion

2 12 meses
3 18 meses

< | | i
| |
J
Find I Cancel I
—————

e Régimen Ventas: En esta casilla al oprimir la tecla de funcién F9 despliega informacion,
seleccione el régimen a que pertenece el denunciado y luego oprimir el Boton OK. Ver siguiente

figura.
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_
REGIMEN_VENTAS | Zm]

Find %

Codi Descripcicn

2 SIMPLIFICADO

< I

e
Find I Cancel I

e Fecha Vencimiento: En esta casilla digite la fecha de vencimiento de la declaracién de Renta.
Camara de Comercio: de clic en la casilla de seleccion Si o No, de acuerdo a lo investigado en
las Bases de Datos de Camara de Comercio.

e Estado Empresa: Ubicado en esta casilla al oprimir la tecla de funcibn F9 despliega el
formulario ESTADO_EMPRESA, seleccione el estado del denunciado y luego oprimir el Botdn
OK. Ver siguiente figura.

ESTADO_EMPRESA [

Find %

Codige Descripcion Estado

CAN CANCELADA

CON EN CONCORDATO
LIQ EN LIQUIDACION
SDA SIN DATOS

INA INACTIVA

;l
Jl | 3]

Find Cancel
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¢ Informacién Exogena: de clic en esta casilla de seleccion, de acuerdo a las responsabilidades
de Rut si esta obligado a presentar informacion Exdgena.

e Importador y Exportador: de clic en estas casillas de seleccion, de acuerdo a las
responsabilidades de Rut.

¢ Responsabilidades: de clic en estas casillas (Ventas, Renta, Retencion y Renta) de seleccion,
de acuerdo a las responsabilidades de Rut.

e Omiso: de clic en estas casillas (Ventas, Renta, Retencion y Renta) de seleccién, de acuerdo
a lo consultado en Obligaciones Financieras.
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|

Grabacién: Completado el dilifenciamiento de la informacién de la Andlisis preliminar procedemos a

grabar dando clic en el botén ubicado en la parte superior izquierda de la ventana, y nos despliega
el siguiente formulario, preguntando si estamos seguros de salvar, si no estamos de acuerdo damos

) , D
clic en el Botong.
Forms &‘

| 19 Esta Seguro de Salvar la Informacién ?

—l ™~
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Al dar clic en el Boton
siguiente formulario.

se Salva la informacion de la denuncia NN tal como se muestra en el

felicitaciones

SALVA DENUNCIA No. 22

-]

Para salir de este formulario ubicamos el boton l

Salir de la forma. Ver siguientes dos.

Avsvirninin Dewowit Fapates  Sotevs  Tee  Wodhe

. FEVIL CINTRAL
M!] ﬂ]ﬂ 'u—mmmmum e
>ad-h S 30 Tomcn ¥ ALOMCEA D
‘muhm . PemeCmnen. S yee v- ‘Ihkm-v" £ % Denren
1 & - N Lt
Pl poaiindd g BET | | Bz v b= F E
Tea e
| 13 o=
1 —
E NS [ f
{ I i
Mests Conccmmen(T FORPETS R ERCIPCION OF CRMARTAR Vercmms 00 | Py [RRTR PRI
Prosence
Puhie F Pesieew - oo | I
lacrooon
|
TORAXED W DPALNIL =
et
21
Daraes ads 'M-M l Darwrv wese ' Ay l Addbei Frebrere m
Tt "o Acticnd lontecs
=0 Ma 1 Bo00000A  BORVIDNS Y ORTRBUCICRESS A T2 e S—
Ave Goavath  bngacon Bastin Faswncres Broe e Aatern Ravas Vet Focna Vs sn o
pa I Hooe | 1200008 i L i |
Sumormnsee ]
Comwrs o Do B Bwreae. Sortee [T Rem [ Westen [ Fuasancen [~
o W r " T | besoon( tworel™ | Swms I~ Tetws [~
Pucoed 171 AO5Es 400G
DlAaN

“Se considera copia controlada los documentos publicados en el Listado Maestro de Documentos”

34



MANUAL DEL USUARIO DENFIS

MN-COA-0043 )I /\ N

MR G s s Nacrs_ i G o o
Sf..J.J.JE DE:
0N L s o
Denuncie I Denuncido I 7Tnyo de Documentos l Audior ' Actos l
AC 016w e 1. Rade DIAN] Regmen| Reorto Sp:| med
secc P11 DIRECCION DE GESTION DE FISCALIZACION  Devunda [ [
Deped | Hechos | |
o [ tirers Pogumt [ Etadefi
Derumcias o, Facha
A, CalbdmDep, Darwen| E5t  EstDen. Vencmients Funconano Captwa Denunas MNE Denuncado
o il |l == —_—
- -
e |
N ) A |
o
|
I | |
I {
;jl_f_l_ﬁll—l | I {

5.6.4. Informacion parareunion del nivel directivo

Con este rol se puede capturar Informacion para la reuniéon del nivel directivo de las denuncias,
para ello debemos consultar todas las Bases de Datos (RUT, Informacion Exdégena, Camara de
Comercio entre otras) e incluir la informacion siguiendo las siguientes ocho figuras.

DILAN
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Para proceder a realizar las asignaciones lo primero que debe hacer es consultar las denuncias. El
funcionario puede consultar las denuncias ya sea por Afio. Cal., Seccional, Depen, Nomero Denuncia
si tiene esta informaciébn a la mano. También puede consultarla por las pestafias: Denuncia,
Denunciado, Tipo de Documentos y auditor. Para el ejemplo se utiliza la pestafia Denuncia:

5.6.5. Resultado consulta Pestafia Denuncia:

e A Cal.: Estando el cursor en esta casilla digite el afio calendario y presione la tecla Enter.
Ejemplo 2016.

¢ N.Den.: Si sabemos el nimero de la denuncia la podemos digitar en esta casilla y dar Enter.
Ejm 12. Y en la Casilla A.Cal. no digitamos nada.

e Enlarelacion de denuncias que visualiza damos doble clic en la que deseamos actualizar, debe
estar en estado Est-AP, Est Den-ANALISIS PRELIMINAR en el ejemplo la resaltada.
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U.AE. Direccidn de Impuestos y Aduanas Nacionales Direcclén de Gestidn de Fiscalizacidn

Window
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5.6.6. Grupo comités

¢ En la siguiente figura tenemos habilitada la pestafia Comités, se incluye la informacién de las
Bases de Datos consultadas. Los Campos Admén, Depen, corresponden a la Direccién en
donde estan trabajando la denuncia y no hay que diligenciarlos. Los Campos a diligenciar son:

¢ No. Acta: Este campo solo se diligencia si la denuncia va a ser archivada o va hacer parte de
un programa

e Fecha Comité: Corresponde al dia, mes y afio en que se cerr6 la Reunion de nivel Directivo.
Calificacion: No Aplica se encuentra deshabilitada.

e Grupo: Estando el cursor en esta casilla presione F9 y seleccione el Grupo que se sugiere
continuar con la investigacion, posteriormente de clic en OK.

e Traslado Interno: de clic en esta casilla de seleccién, para dar traslado internamente de la
denuncia, esto es para el caso que la denuncia tenga que ver con otras areas.

e Seccional: Estando el cursor en esta casilla presione F9 y seleccione la Direccion Seccional
gue se sugiere dar traslado, posteriormente de clic en OK.

o Dep: Estando el cursor en esta casilla presione F9 y seleccione la Dependencia se sugiere dar
traslado, posteriormente de clic en OK.

e Traslado Externo: de clic en esta casilla de seleccion, para dar traslado de la denuncia a
entidades del estado, esto es para el caso que la denuncia tenga que ver con otras entidades.

o Entidad Externa: Estando el cursor en esta casilla presione F9 y seleccione la Entidad que se
sugiere dar traslado, posteriormente de clic en OK.

._Jﬂ iy
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e Numero Oficio: Digite en esta casilla el nimero de oficio con el que se le da traslado interna o

externamente de la denuncia.

e Fecha Oficio: Digite en esta casilla la fecha del oficio (formato AAAAMMDD) con el que se le

da traslado interna o externamente de la denuncia.

e Recomendacion: Digite en este campo las recomendaciones para ser evaluada, aceptada o

rechazada por la RND.

5.6.7. Grupo Investigaciones

¢ Incluya la informacién, que usted sugiere para realizar las investigaciones en los Grupos de

auditoria. Los Campos a diligenciar son:

o Programa: Estando el cursor en esta casilla presione F9 seleccione el programa que se sugiere,
para hacer el auto de apertura, posteriormente de clic en OK.

e Afo Gravable: Digite en esta casilla el Afio Gravable, que se sugiere abrir la investigacion.

Impuesto: Estando el cursor en esta casilla presione F9 seleccione el Impuesto que se sugiere,
para hacer el auto de apertura, posteriormente de clic en OK.

e Periodo: Digite en esta casilla el periodo o periodos, que se sugieren abrir la investigacion.
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DEPEN_TRASLADA
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,
programa @
Find %
8 OMISOS
1 DENUNCIAS
2 DEVOLUCIONES
3 IR - PERCEPTIVA EN IVA
n NR- PERCEPTIVA EN RENTA
5 CONTROL DE OBLIGACIONES FORMALES
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| |
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Find %
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Grabacién: Completado el diligenciamiento de la informacién de la Informacién para comités

procedemos a grabar dando clic en el botén = ubicado en la parte superior izquierda de la ventana,
y nos despliega el siguiente formulario, preguntando si estamos seguros de salvar. Si no estamos de

: , | MO
acuerdo damos clic en el botong.
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Al dar clic en el Boton se Salva la informacién de la denuncia NN tal como se muestra en el

siguiente Mensaje.

felicitaciones —

A SALVA DENUNCIA No. 22

=

Para salir de este formulario de clic en el iconoLl Salir de la forma.
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5.6.8. Reporte - Informe para Comité

Proceda a imprimir el informe para comites el cual lleva la informacién relacionada con las denuncias y
algunas sugerencias. Ver siguientes cinco figuras.
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Despues de dar clic en la opcion Informe para comité, carga el siguienteformulario. Se puede visualizar
ya preseleccionado la Direccion y el Afio Calendario. Si esta de acuerdo con la informacion sugerida
presione la tecla Enter, de lo contrario haga los cambios y presione Enter.

Para imprimir de clic en el icono de la Impresora (superior izquierda) y obtendra el listado con la relacién
de las denuncias que llevara al comité. Si no desea imprimir de clic en el icono con la X roja y saldra
de la vista preliminar. Ver siguientes dos figuras.
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5.6.9. Generar Acta Comité
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Una vez terminada la reunion de comité proceda a generar el numero del acta de comité, para ello de
clic en la opcion resaltada, el aplicativo maneja un consecutivo de acta y lo genera de manera
automatica. Ver siguiente figura.

En el siguiente formulario, simplemente de clic en iconoEI Salvar, en respuesta obtendra el nimero
del acta la cual asocia con aquellas denuncias que se encuentran en estado de Analisis Preliminar
(AP). Ver siguientes dos figuras.
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Wewhow
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De clic en el botén OK para finalmente salvar el nimero del Acta para Comité. Para salir de este

formulario de clic en el iconoLl Salir de la forma.

| et
i
A wmnancoong

&

5.6.10. Decision Comité

5.6.10.1. Individual
Una vez terminada la reunién de comité y generado el nimero del acta de comité, proceda a actualizar

la denuncia o denuncias que sufrieron cambios con la decision del comité en las propuestas, para ello
de clic en esta opcion resaltada. Ver siguiente figura.
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5.6.10.2. Resultado consulta Pestafia Denuncia:

Al dar clic en la opcién anterior nos presenta el formulario de la siguiente figura, en donde puede
consultar:

e A Cal.: Estando el cursor en esta casilla digite el afio calendario y presione la tecla Enter.
Ejemplo 2010.

N.Den.: Si sabemos el nimero de la denuncia la podemos digitar en esta casilla y dar Enter.
Ejm 12. Y en la Casilla A.Cal. No digitamos nada.

En la relacién de las denuncias que visualiza damos doble clic en la que desea actualizar; debe
estar en estado Est-ICO, Est Den-INFORME COMITE en el ejemplo la denuncia resaltada.
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Realizar los cambios sugeridos en comité e ingresar la informacion de la misma manera que se capturo
inicialmente Informacion para comités. Ver siguiente figura.
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Una vez diligenciada procedemos a salvar, dando clic en el icono EI Ver siguiente figura.
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Al dar clic en el Botdn se Salva la informacién de la denuncia NN tal como se muestra en el

siguiente Mensaje.

felicitaciones S——

Q SALVA DENUNCIA No. 22

-]
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Para salir de los formularios de clic en el iconoLI Salir de la forma.
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5.6.10.3. Masivo

Una vez terminada la reunion de comité se genera el nimero del acta de comité, si se confirman las
sugerencias es obligatorio cambiarles el estado a las denuncias y para ello trabajamos con esta opcion
masivo. Ver siguiente figura
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En la relacién de las denuncias que visualiza damos doble clic en la todas las casillas de la dltima
columna. Ver siguiente figura.
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Luego procedemos a grabar dando clic en el iconoEI ubicado en la parte superior izquierda de la

. - S . MO
ventana, y nos despliega el siguiente mensaje. Si estamos en desacuerdo damos clic en el botonZI

Forms -_

Al dar clic en el Botdn se Salva la informacién de la denuncia NN tal como se muestra en el

siguiente Mensaje.

felicitaciones ——

A SALVA DENUNCIA No. 22

|
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Para salir de este formulario de clic en el iconoLl Salir de la forma. Ver siguiente figura.
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5.6.11. Inserta Participantes Comité

Esta opcion se utiliza para ingresar los nombres y cargos de los participantes en el comité de denuncias,
quienes firmaran el acta de comité definitiva para archivar. Ver siguiente figura.
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5.6.12. Procesos de Denuncias: Este formulario le permite ingresar hasta 4 funcionarios que
participaron en el comité para firma.

Los campos Afo, Seccional, Acta Comité y Fecha Comité son propuestos por el aplicativo. Ver siguiente
figura.

5.6.13. Grupo Participantes Comité

Cons: Lo diligencia el aplicativo de forma automatica.

e Funcionario: Estando el cursor en esta casilla presione F9 luego seleccione el funcionario que
va a firmar el acta de comité, posteriormente de clic en OK.

e Cargo Funcional: Digite en este campo el cargo funcional del firmante. Ejm Director Seccional,
Jefe Division, Coordinador Grupo, responsable de las Denuncias. Luego pasar al siguiente
registro hasta completar los cuatro (4) firmantes.
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PARTICIPANTES iimg —
| Find NE00300%
B O P ERET ROSA ENILIA 1=
.| | _'.[;l
__rna | [ ] _cancet_|

Una vez diligenciada procedemos a grabar, dando clic en el iconoEI ubicado en la parte superior
izquierda de la ventana, y nos despliega el siguiente mensaje. Si estamos en desacuerdo damos clic

MO

en el botén

olAaN

“Se considera copia controlada los documentos publicados en el Listado Maestro de Documentos”

56



MANUAL DEL USUARIO DENFIS

MN-COA-0043 )I /\ N

MO EACH LR

5.6.14. Reporte — Acta Comité

Una vez capturada la informacion de los participantes quienes firmaran el acta de comité, proceda a
imprimir el acta de comite el cual lleva la informacion relacionada con las denuncias para archivar y
dejar memorias de trazabilidad. Ver siguiente figura.
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Despues de dar clic en la opcion Acta comité, carga el formulario de la Ver siguiente figura. Se puede
visualizar preseleccionado la Direccion y el Afio Calendario, solo digite el numero del acta en esa casilla.
Si esta de acuerdo con la informacién sugerida presione la tecla Enter, de lo contrario haga los cambios

y presione Enter.

rep_fis_acta comite: Runtime Parameter Form
Eile Edit View Help
XBRB | ex| Ex|?
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Para imprimir de clic en el icono de la Impresora (superior izquierda) y obtendra el listado de denuncias
y al final los funcionarios que participaron en la reunién para que firmen el acta. Si no desea imprimir
de clic en el icono con la X roja y saldra de la vista preliminar. Ver siguiente figura.
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5.6.15. Traslados Seccionales

Dando clic sobre la opcion Traslados Seccionales, traslade aquellas denuncias cuya competencia la
tienen otras Direcciones seccionales, Ver siguiente tres figuras.
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A Cal.: Estando el cursor en esta casilla digite el afio calendario y presione la tecla Enter. Ejemplo
2010.

N.Den.: Si sabemos el numero de la denuncia la podemos digitar en esta casilla y dar Enter. Ejm 12. Y
en la Casilla A.Cal. No digitamos nada.

En la relacion de las denuncias que visualiza damos doble clic en la que deseamos actualizar; debe

estar en estado R (revisar columnas Est, Est Den) en el ejemplo la denuncia resaltada. Ver siguiente
figura.
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Al dar doble clic sobre la denuncia seleccionada, el aplicativo nos lleva a la siguiente figura. en el cuadro
resaltdo podemos seleccionar la direccién seccional. Ver siguiente figura.
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5.6.16. Grupo Traslado a Seccionales

e Seccional: Estando el cursor en esta casilla presione F9 luego seleccione la seccional a donde
se le va a dar traslado la denuncia, posteriormente oprima OK. Ver siguiente figura.
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16
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4| | Y
Find Cancel
T .

Coordiancién: Estando el cursor en esta casilla presione F9 luego seleccione la dependencia a donde
se le va a dar traslado la denuncia, posteriormente oprima OK. Ver siguiente figura.
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Una vez diligenciada procedemos a grabar, dando clic en el iconog ubicado en la parte superior
izquierda de la ventana, y nos despliega el siguiente mensaje. Si esta en desacuerdo dé clic en el boton

ol ™~
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Al dar clic en el Boton se Salva la informacion de la denuncia NN tal como se muestra en el

siguiente Mensaje.

felicitaciones @

I, SALVADENUNCIANo.22

N

Para salir de este formulario de clic en el iconoLl Salir de la forma. Ver siguiente figura.

Y ULACE Dtreccidn de dmpusatos y Aduanes Noacionales Dirsccidn de Gastidn de Fiscallzacion

:;blANslxl_-_Lu 3

Tl de s Fores

A Ca ‘m rm Svwin Cowaniin
Docuncs | Ceoundsds | ToadeOomentos | Auiter | acos |

Acd N D) No. Rade 004N Regren| Separtn sei; | el
g [ | Darwrca | "
Hachos |

[

Necass 11 AOSEs <0eG) i
@ twicio| [(EUAE Dwe. L2 0ENUNCAS | B inctructeo | W DRajo - Paint | B expeniente., | M Eukciomer. | @ T =B A0 ST cesoam
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5.7. Terminar y cerrar las denuncias

Para terminar y cerrar las denuncias se debe ingresar con el ROL Captura Tramites Luego ir a las siga
la siguiente ruta “denuncias\Envié area competente\Generar planilla”. Es importante que sepa que las
denuncias deben estar en estado Comité — CO. Ver siguiente pantallazo.

() DENUNCIAS DF FISCALZACION

m feportes  Sitema  Sale  Window
e

Asignaciéan Audhy ' [CAPTURA TRAMITES
Ansfinis Prefimense

Informacion Nevel Directivo TEMA

Gervera Coosecutive RND, E FISCALIZAC'ON
Tnsesta Participantes RRN.D

Decision Nivel Dwectnvo ’
Traslados Secoonaes

Ervao Area Competente ’ Generse Planils
Remision Copuas Consutar Planila

Connuits

VERSION' & DE FECHA ' NOVIEMBRE 21 DE 201

5.7.1. Generar Planilla.

Al dar clic en la opcion de Generar Planilla, se carga el formulario que se presenta a continuacion, en
este se deben diligenciar los campos Grupo (F9) (Es campo es cargado previamente en la opcién
“Decision Nivel directivo”), Funcionario que recibe y dar clic en el boton Generar Consulta. Luego se

seleccionan en las casillas y se da clic en el boton E graba la informacion.

El aplicativo carga la planilla con la informacion de las denuncias del Grupo seleccionado y quienes
firman. Se imprime, se entrega copia a quien recibe. Las denuncias pasan al estado Terminada — (T) y
se le cierra al auditor que la tiene. vease figura con titulo de PLANILLA DE ENTREGA DE DENUNCIAS.
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REP_FIS_PLANILLA: Previewer [ e =
File View Help
- =1 =
& 2 X | B9 L ?
U.A.E Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales .
& DIRECCION DE GESTION DE FISCALIZACION 1
e
il e
PR — .
PLANILLA ENTREGA DE DENUNCIAS Fecha Tmpresid
Horz: 12:0
No. 2 Fecha: 30-SEP- 2015 Do 1
iginz:
Fzp_fizs_Plani
No. it Razon Sodial GIupe Follos A
Danuncis
EAL [l ) & poeeies FURCACION FATA EL MEJOTAMENTS ¥ SERH T
ESARROLLO INTEGRAL POR COLOMSIA ONG
B0 Fl ] 177 s FULCET MONTENEGRO NORALSA SEGH T
B R 1575 ponaais FRESICA DE PAN LOS PARRADD S AT IEGH T
B R [ = FINEON CUBILLOS JOat MALRICID IEGH T
B R 770 posoieasr NELAER SOCIECAD LIITADA IEGH T
B R e filoreraaa EIERRA CUINTERG BREINE ALEJANDRD IEGH T
BN ERES FEI TR FEFE=ess FORTACD VARELA EVANGELNG SERH T
BN ERES FEEI A FATILLA FTNZGON LZ ALEJARDAA SERH T
FECHA DEENTREGA
ENTREGA RECIEE
TRESPALACICS PEDROZD ISMASL BRICEND SALAMANCA DUANA MILENA
COORDINACION RILO Y AUDITORMA DE DENUKNCIAS DE FISCALZACION COORDIMACICN RILO Y AUDITORMA DE DENUNCIAS OE FISCALEA

5.7.2. Consultar Planilla

Al dar clic en la opcién de “Consultar Planilla”, se carga el formulario que se presenta a continuacion,
en este se deben diligenciar los campos Afio y No del Grupo PLANILLA. Luego oprima la tecla Enter.
Las denuncias de la planilla consultada son cargadas de clic en el botén del icono de la impresora para
imprimirla.
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5.8. Consultas.

Para pasar al ROL Consultas, si estamos en el proceso de inclusion de informacion debemos cambiar
de Rol tal como se muestra en la siguiente figura, de lo contrario ingresamos directamente como se
muestra en la siguiente figura.
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CAPTURA DENUNCIAS

“ Roles de Usuario Denuncias de Fiscalizacion

AONIAISTRADOR
CARPTURA DENLINCIAS
ASIENA CION PRELIMINA R
CARTURA TRAMITES

Al dar clic sobre el Rol Consulta, el aplicativo lo lleva a la Ver siguiente figura.
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O DENUNCIAS DE FISCALIZACKON

[~ o o SR
CA UNCIAS

ON I DF FECHA - Noviembre de

Fecot 11 “OSCs «DBE | l
& tnicko| [@oenacms  Cyoemcias | #instructivo . | W bibujo - paint | Eeweoiente., | M Emionss. | B ¢ 2B RO BE 0v12am,

e A Cal.: Estando el cursor en esta casilla digite el afio calendario y presione la tecla Enter.
Ejemplo 2010.

e N.Den.: Si sabemos el numero de la denuncia la podemos digitar en esta casilla y dar Enter.
Ejm 12. Y en la Casilla A.Cal. No digitamos nada.
¢ En larelacién de las denuncias que visualiza damos doble clic en la que deseamos consultar;

no interesa en qué estado se encuentre (revisar columnas Est, Est Den) en el ejemplo la
denuncia resaltada. Ver siguiente figura.
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U.A.E. Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales  Direccidn de Gestion de Fiscalizacion
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Al dar doble clic sobre la denuncia seleccionada, el aplicativo visualiza informacion relacionada con

esadenuncia. Ver siguiente figura.
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6. CONTROL DE CAMBIOS

> Vigencia | N )
Versioén Descripcion de Cambios
Desde Hasta \ P

1 17/02/2017 14/12/2021 Version inicial de la modernizaciéon del SGCCI

Version 2, que reemplaza lo establecido en la
version 1

Se generaron ajustes en el documento,
relacionados con el nombre del proceso de
acuerdo con la nueva estructura de procesos
establecida en el considerando de la Resolucion
060 del 11 de junio del 2020 y el Cddigo
2 15/12/2021 alfabético del mismo en los numerales:

Encabezado
Titulo

Cabe aclarar, que el contenido técnico de los
documentos no presenta cambios respecto a la
version anterior. Por lo tanto, cualquier consulta
respecto a los contenidos técnicos de los mismos
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debe efectuarse a los elaboradores técnicos y
revisores de la version anterior.

Se actualizan las dependencias responsables de
acuerdo con lo establecido en el Decreto 1742
del 22 de diciembre del 2020 y en la Resolucién
000070 del 09 de agosto del 2021.

Subdireccién de apoyo

Ismael Trespalacios Pedrozo en la Lucha contra el
ORI Gestor Il .
Elaboracidn técnica delito de contrabando y
Elaboré: fraude fiscal
Carlos Andres Casallas Coordinacioén de
Castro Gestor |l Procesos y Riesgos
Ajusto metodol6gicamente Operacionales

Subdireccién de apoyo
en la Lucha contra el

Reviso: Juan Carlos Saenz Gutiérrez Subdirector delito de contrabando y
fraude fiscal
Aprobé: Luis Carlos Quevedo Cerpa Director de Gestién | Direccion de Gestion

de Fiscalizacion de Fiscalizacion
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