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1. OBJETIVO

Administrar la base de datos de decisiones de valor en aduana como un instrumento de control que
contenga la informacién de los estudios de valor analizado y aprobado, permitiendo la verificacién de
los valores declarados, la constitucion de factores de riesgo y garantizando la disponibilidad de la
informacion.

2. ALCANCE

Inicia con la recepcion de la informacién sobre los valores aceptados por la aduana vy finaliza con la
aprobaciéon y envio del oficio de retroalimentacion del resultado de andlisis de informacién a los
procesos competentes.

3. CONDICIONES GENERALES

e Colombia como pais miembro de la Comunidad Andina, tiene el compromiso de constituir un
banco de datos a los efectos de la valoracién aduanera, que facilite la correcta aplicacion de las
disposiciones del Acuerdo sobre Valoracion Aduanera y que permita contar con datos objetivos
y cuantificables.

¢ La informacioén publicada y actualizada periédicamente en la base, permitira contar con datos
objetivos y cuantificables que podrian ser utilizados en la aplicacion de los métodos sobre
valoracién de que tratan los articulos 2, 3y 7 del Acuerdo sobre Valoracién de la OMC, siempre
gue se cumpla con los requisitos exigidos para cada método y el concepto de momento
aproximado; asi como para la elaboracion de estudios e investigaciones de valor, intercambio
de informacion, asistencia y cooperacion con los paises miembros CAN.

e La consulta de los valores en aduana publicados en la base de datos no conlleva al rechazo
automatico del valor de transaccion declarado para las mercancias importadas.

4. MARCO LEGAL Y REGLAMENTARIO

Ver catalogo normativo del proceso

5. DOCUMENTOS RELACIONADOS

Clasificacio
Caddigo Modo de uso n
documento
Formato FT-COA-2246 | Acta de aprobacion Digital/Fisico Interno
Formato ET-COA-2247 Consolidado de decisiones de | Digital/Fisico Interno
valor en aduana aceptados
Formato FT-COA-2248 | Informe andlisis consolidado Digital/Fisico Interno

Tipo de

documento
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6. DEFINICIONES Y SIGLAS

o Base de datos de decisiones de valor en aduana aceptados: Es el conjunto de datos
pertenecientes a los actos administrativos debidamente ejecutoriados proferidos dentro de las
investigaciones adelantadas por el subproceso de Fiscalizacion y Liguidaciéon, almacenados
sistematicamente para su uso, en la correcta aplicacion del Acuerdo sobre Valoracién de la OMC
y dentro del Sistema de Administracion de Gestion del Riesgo.

¢ CAN: Comunidad Andina

e Control Aduanero: Es el conjunto de medidas tomadas por la administracién aduanera con el
objeto de asegurar el cumplimiento de la legislacion aduanera o de cualesquiera otras
disposiciones cuya aplicacién o ejecucion es de competencia o responsabilidad de las aduanas.

El control aduanero podra realizarse en las fases siguientes:

a. Control anterior o previo: el ejercicio de la Administracion Aduanera antes de la admisién de la
declaracion aduanera de mercancias.

b. Control durante el despacho (simultaneo): el ejercido desde el momento de la admision de la
declaracion por la aduana y hasta el momento del levante o0 embarque de las mercancias.

c. Control posterior: el ejercido a partir del levante o del embarque de las mercancias despachadas
para un determinado régimen aduanero

¢ Momento aproximado: Periodo tan préximo como sea posible, al momento o fecha de la
importacion, exportacion o venta, segin el método que corresponda, durante el cual las practicas
comerciales y las condiciones de mercado que afecten al precio permanecen idénticas.

¢ OMC: Organizacion Mundial del Comercio

. Programade control: Establece un grupo de seleccionados para control, con base en indicios que
sugieren un posible incumplimiento de las obligaciones tributarias, aduaneras y cambiarias.
Conlleva cruces de informacion, construccion de indicadores, elaboracion o adaptacion de perfiles
de incumplimiento, tiene carécter focalizado o intensivo, su ejecucion se realiza a través del
subproceso de Fiscalizacion y Liquidacion, implica la apertura formal de un expediente.

e Selectividad: Conjunto de herramientas y metodologias que permiten identificar, analizar, evaluar,
priorizar y tratar los riesgos de incumplimiento en que pueden incurrir los importadores y usuarios
aduaneros.

o Selectividad Aduanera: Es el procedimiento que se sigue para determinar las importaciones que
deben ser inspeccionadas, y forma parte del procedimiento de Administracion y Perfilamiento de
Riesgos aplicados a la parte del cumplimiento, recae sobre los procedimientos de carga y
desaduanamiento, se aplica en los procedimientos que van desde la llegada de un vehiculo de
transporte al pais procedente de un pais extranjero, hasta el procedimiento de desaduanamiento
de la mercancia.
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¢ Valor en Aduana: Es el valor de transaccién, es decir, el precio realmente pagado o por pagar por
las mercancias cuando éstas se venden para su exportacion al pais de importacion. Es la base
imponible para la liquidacion de los derechos de aduana ad valorem.

7. DIAGRAMA DE FLUJO

7.1 Entradas

No de
actividad

Proveedores Entradas Requisitos

¢ Formato diligenciado en su totalidad
y con la informacion completa y

correcta.
e Subproceso de ¢ Informacién de estudios de valor en
Fiscalizacion y Formato FT-COA-2247 los que se expida Auto de Archivo
1 Liquidacion Consolidado por prueba  satisfactoria 0
Decisiones de Valor Resolucién de Liquidacion Oficial
e Subproceso de Aceptados de Revision de Valor en firme en
Gestion Juridica sede administrativa.

o Entregado en el buzédn establecido
y dentro del término.

7.2 Descripcion de Actividades (Para mayor entendimiento de la simbologia ver anexo 1)
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RESPONSABLES
PHVA ACTIVIDAD Responsable de Responsable de DEPENDENCIA REGISTROS
buzén estudio
1. Recibir Informacién Direccion de Gestidn
Se recibe en el buzén subdir_tecnica_aduanera@dian.gov.co durante los primeros 5 dias de Aduanas-
habiles de cada mes, la informacion sobre los valores aceptados por la aduana. 1 Subdireccién
H |La informacién debe ser enviada por las direcciones seccionales, en el formato FT-COA- Técnica Aduanera- No apli
2247 *“Consolidado de decisiones de valor en aduana aceptados” el cual debe estar Coordinacion de aplica
completamente diligenciado, con informacién confiable y verificable. La informacion Valoracién Aduanera
recibida en forma extemporanea no sera considerada en el periodo analizado sino que o quien haga sus
serd insumo para el periodo siguiente. veces
Direccion de Gestion
2. Realizar reparto Y de Aduanas-
Se organiza la informacién recibida sobre los valores aceptados por la aduana,  Subdireccion \nf L
H |identificando la Direccién Seccional y la dependencia que informa. Se procede a realizar el Técnica Aduanera- Crz):srgzc;zg
reparto de la informacion entre los funcionarios asignados para su respectivo anlisis. Coordinacién de f
Valoracién Aduanera
o quien haga sus
veces
Direccién de Gestion
. . de Aduanas-
3. Revisar y_a\r_1a||zar_ 3 ) ) _ 3 ) f Subdireccién
Una vez recibida la informacion, se revisa y analiza Ia_l_nformacm_)n consolidada de los Técnica Aduanera- .
H |valores aceptados por la aduana teniendo en cuenta diligenciamiento y parametros de Coordinacién de No aplica
comparacién como subpartida, marca, importador, direccién seccional, entre otros. Valoracién Aduanera
o quien haga sus
veces
Direccion de Gestion
4. ¢ Se requiere informacién adicional ? ( de Aduanas-
Una vez revisada la informacién consolidada, se determina si la informacién reportada No .( )  Subdireccién
Vv |requiere comprobacién o aclaracién de la misma ya que presenta alguna inconsistencia o Técnica Aduanera- No aplica
duda, de ser asi se continua con la actividad 5; de lo contrario continua con la actividad 6. Coordinacién de
Valoracion Aduanera
o quien haga sus
Si veces
5. Solicitar informacion Direccion de Gestion
Se solicita aclaracién o informacién adicional al proceso correspondiente a través de de Aduanas-
correo electrénico indicando el tiempo con el que se cuenta para obtener la informacion Subdireccion
H requerida (5 dias habiles). De igual manera se puede consultar a través de las bases de A Técnica Aduanera- Correo electrénico
datos disponibles la informacion complementaria para el analisis. m Coordinacion de
Si la informacién adicional es recibida en forma extemporanea no sera considerada en el Valoracion Aduanera
periodo analizado sino que sera insumo para el periodo siguiente. o quien haga sus
veces

P
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RESPONSABLES
Jefe de la
PHVA ACTIVIDAD Responsable de Coordinacion de DEPENDENCIA REGISTROS
estudio Valoracién
Aduanera
6. Realizar analisis y elaborar informe Direccion de Gestion
4 |Serealiza el andlisis de lainformacién y se elabora el informe en el formato FT-COA-2248 o de Aduanas-
Informe andlisis consolidado. Subdireccion Formato FT-COA-
Se debe garantizar la validacion de la informacién cuando haya lugar, mediante la revision Técnica Aduanera- 2248 Informe
de los documentos que la soportan (Declaraciones de importacion, Declaraciones Andinas Coordinacion de analisis consolidado
de Valor, estudios de valor o cualquier otra informacién) que se considere relevante para la VanraFién Aduanera
toma de decisiones en materia de Valoracion Aduanera. o quien haga sus
veces
Direccion de Gestion
7. Presentar resultados de estudio de Aduanas-
Se presenta ante el jefe de la Coordinacién de Valoraciéon Aduanera o quien haga sus A Subdirecciéon
H veces el informe que debe contener los resultados y recomendaciones sobre los valores en Técnica Aduanera- No aplica
aduana analizados, durante el mes para determinar cuales seran incluidos en la base de Coordinacién de
datos de decisiones de valor en aduana aceptados. Valoracién Aduanera
o quien haga sus
veces
8. Aprobar el resultado del estudio I Direccion de Gestion
H Una vez se presenta el informe con los resultados, estos son analizados con el fin de de Aduanas- Formato FT-COA-
aprobar la inclusion de la informacién pertinente en la base de datos de decisiones, Subdireccion 2246 Acta de
dejando registro de lo aprobado en el formato FT-COA-2246 acta de aprobacion, Técnica Aduanera- aprobacion
adjuntando los antecedentes que la soportan. Coordinacion de
Valoracion Aduanera
o quien haga sus
veces
) . . . No Direccion de Gestion
9. ¢Se aprob¢ informacién a publicar en la base de datos de decisiones de valor en de Aduanas-
vV aduana aceptados? " )
X iz Subdireccion
Side acuerdo con la decision tomada el valor en aduana se encuentra aceptado y debe Técnica Aduanera- | Correo electrénico
ser publicado, se procede a entregar dicha informacién a través de correo electronico al Coordinacion de entrega de
administrador de la base de datos y continua con la actividad 10; si el valor no es e Si Valoracion Aduanera informacion
procedente se continua con la actividad 11. .
o quien haga sus
veces

-
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RESPONSABLES
Jefe de la
PHVA ACTIVIDAD Responsable de A REGISTROS
administrar base Responsaple de Coordlnac!qn de DEPENDENCIA
de datos estudio Valoracién
Aduanera
10. Publicar informacién Direccion de Gestion
Se publica mensualmente la informacion aprobada en la base de datos de decisiones valor de Ac_juan{:\’s-
en aduana aceptados, ubicada en la carpeta publica de la Subdireccién Técnica Aduanera  Subdireccion Base de datos
H = Coordinacién de Valoracién Aduanera o quien haga sus veces para su respectiva Técnica Aduanera- blicada
consulta por parte de los subprocesos interesados. Coo fF","aC'O“ de p
La base de datos debe ser alimentada de conformidad con los criterios del articulo 7° del Valoracion Aduanera
Acuerdo sobre Valoracién de laOMC y aplicada segun directrices de la OMA. [ ° qLuene::ga sus
A
Direccion de Gestion
11. Proyectar oficio para retroalimentar resultado de anélisis de informacion e de A‘?”a”_a?'
Se elabora o ajusta el oficio mediante el cual se retroalimenta sobre el analisis realizado v _ Subdireccion
H |de la informacion recopilada a los subprocesos de Fiscalizacion y liquidacion o de TEC”'C;“_ Adt_l'anzra» Proyecto de oficio
Defensoria del Contribuyente y del Usuario Aduanero segin corresponda; con el fin de oordinacion de
tomar las medidas respectivas de acuerdo con la competencia y se entrega al Jefe de la Valoracion Aduanera)
Coordinacion de Valoracién Aduanera o quien haga sus veces. o o q”'evne'c‘:ga sus
Direccion de Gestion
de Aduanas-
12. Revisar oficio Subdireccion
\ Una vez recibido el oficio se revisa verificando que la informacion registrada coresponda Técnica Aduanera- No aplica
con la informacién analizada durante el periodo y de acuerdo con lo registrado en el Coordinacion de
formato FT-COA-2246 Acta de aprobacion. Valoracién Aduanera
o quien haga sus
veces
Direcci6n de Gestion
. . . . de Aduanas-
13. ¢Existen inconsistencias? Subdireccién

Si durante la revisién del oficio se encuentra que la informacion registrada no corresponde Técnica Aduanera- .
A con la informacién analizada durante el periodo se devuelve al responsable de proyectar y Coordinacién de No aplica

continua con la actividad 11; en caso contrario se continua con la actividad 14 Valoracion Aduanera

o quien haga sus
si veces

Direcci6n de Gestion
de Aduanas-
Subdireccién

Técnica Aduanera- Oficio aprobado y
[N Coordinacién de enviado
Valoracién Aduanera

o quien haga sus

(Fn ) veees

14. Aprobar oficio
Vi Se aprueba el oficio y se envia a los procesos competentes, de acuerdo con el andlisis
realizado.
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7.3 Productos

Productos Cliente Requisitos

No aplica No aplica Ver caracterizacion de
productos

7.4 Salidas

No de
actividad

SEULES Clientes Requisitos

Debe contener:

5 Correo Procesos UEA | e Informacion clara requerida
electronico DIAN e Justificacion de la informacién

e Tiempo para obtener la informacion

Cumplimiento de
Obligaciones Debe contener:

Base de datos Aduaneras y ¢ Informacién actualizada mensualmente
10 publicada Cambiariasy | e Informacién completa y coherente
Planeacion, ¢ Informacién aprobada mediante Acta de
Estrategia y Aprobacion
Control
Cumplimiento de | Debe contener:
Oficio de Obligaciones ¢ Las seccionales que remitieron los datos
14 retroalimentacion Aduaneras e Las conclusiones del estudio

¢ Recomendaciones si aplica

8. FORMALIZACION Y CONTROL DE CAMBIOS

Vigencia
Desde \ Hasta
1 21/08/2015 25/10/2021 Version inicial de la modernizacién del SGCCI

Version 2 que reemplaza lo establecido en la
version 1, relacionado con:

Version Descripcion de Cambios

Se realizé cambio de la plantilla de procedimiento
2 26/10/21 en lo correspondiente a la eliminacion de los
numerales: Responsable, Roles de empleo
asociado, Riesgos y controles y la unificacion de
los numerales de formalizacién y control de
cambios y la actualizacién metodoldgica en lo
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correspondiente a marco legal, roles de empleo
asociado, y elaboracion técnica.

Se generaron ajustes en el documento
relacionados con el nombre del proceso de
acuerdo con la nueva estructura de procesos
establecida en el considerando de la Resolucién
060 del 11 de junio del 2020 y el Cddigo
alfabético del mismo en los numerales 5.
DOCUMENTOS RELACIONADOS, en la(s)
pagina(s) 1;7. DIAGRAMA DE FLUJO, 7.1
Entradas, en la(s) pagina(s) 3. 7.2 Descripcion
de Actividades, en la(s) actividades 1, 6 y 8;7.4
Salidas, en la(s) pagina(s) 7, donde se el nombre
de los procesos.

Cabe aclarar, que el contenido técnico de los
documentos no presenta cambios respecto a la
version anterior. Por lo tanto, cualquier consulta
respecto a los contenidos técnicos de los mismos
debe efectuarse a los elaboradores técnicos y
revisores de la version anterior.

En el contenido del documento donde se
relaciona una dependencia, se adiciono la frase
"0 quien haga sus veces".

Se ajustaron las dependencias de acuerdo con la
nueva estructura establecida en el Decreto 1742
del 22 de diciembre de 2020 y en la Resolucién
000070 del 9 de agosto del 2021.

Paola Alejandra Vergara
Cano

Ajustd
metodolégicamente

Coordinacibn de Procesos vy
Gestor | Riesgos Operacionales
- Subdireccion de Procesos

Elaboré:

Reviso: Inirida Paredes Directora de Gestion Direccion de Gestion de Aduanas
de Aduanas (A)

Aprobo: Inirida Paredes Directora de Gestion Direccion de Gestion de Aduanas
de Aduanas (A)
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9. ANEXOS
Anexo 1.

Los simbolos definidos para los flujogramas de la DIAN y sus significados son los siguientes:

NOMBRE SIMBOLO PROPOSITO

LINEA DE FLUJO INDICAR EL SENTIDO DE LAS ACTIVIDADES Y CONECTAR LOS SIMBOLOS.

ACTIVIDAD MANUAL IDENTIFICAR LAS ACTIVIDADES REALIZADAS MANUALMENTE.

IDENTIFICAR A LOS PROCESOS O PROCEDIMIENTOS CUANDO ESTOS SON
PROVEEDORES O CLIENTES.

PROCESO O
PROCEDIMIENTO

IDENTIFICAR LAS ACTIVIDADES DE VERIFICACION Y DIVIDIR LOS CAMINOS DEL

DECISION FLUJO.
ACTIVIDAD IDENTIFICAR LAS ACTIVIDADES REALIZADAS AUTOMATICAMENTE POR UN
REALIZADA POR SOETWARE
APLICATIVO )
Inicio
INICI?:SJEg\l DEL INDICAR EL INICIO O EL FIN DEL FLUJO DE ACTIVIDADES.

IDENTIFICAR LAS ACTIVIDADES MANUALES DE LAS CUALES SE GENERA UNA SALIDA
HACIA OTRO PROCESO, PROCEDIMIENTO O HACIA UN CLIENTE EXTERNO.

ACTIVIDAD CON
SALIDA MANUAL

IDENTIFICAR LAS ACTIVIDADES MANUALES A LAS CUALES INGRESA UNA ENTRADA
DE OTRO PROCESO, PROCEDIMIENTO O DE UN CLIENTE EXTERNO.

IDENTIFICAR LAS ACTIVIDADES AUTOMATICAS (A TRAVES DE SIE'S O APLICATIVOS)
DE LAS CUALES SE GENERA UNA SALIDA HACIA OTRO PROCESO, PROCEDIMIENTO
O HACIA UN CLIENTE EXTERNO.

IDENTIFICAR LAS ACTIVIDADES AUTOMATICAS (A TRAVES DE SIE'S O APLICATIVOS)

ACTIVIDAD CON
ENTRADA MANUAL

ACTIVIDAD CON
SALIDA AUTOMATICA

ACTIVIDAD CON

ENTRADA A LAS CUALES INGRESA UNA ENTRADA DE OTRO PROCESO, PROCEDIMIENTO O DE
AUTOMATICA UN CLIENTE EXTERNO.
CONECTOR A OTRA
ACTIVIDAD CONECTAR EL FLUJO DE DOS SIMBOLOS.

CONECTOR A OTRA

PAGINA CONECTAR EL FLUJO ENTRE DOS PAGINAS.

aleo| AL keDOE ] ]
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