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Para iniciar con la proyección del acto 

de Formulación de Cargos, seleccione el 

expediente desde la bandeja de tareas. 

Una vez aceptada la 

tarea de desarrollar 

investigación ingresa por 

la lupa a “operaciones 

sobre el asunto” 
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13. Proyección – Acto de Formulación de Cargos (Fiscalización cambiaria) 

 
Es el acto intermedio que permite al funcionario que desarrolla la investigación realizar la 

formulación de cargos dentro del procedimiento de Determinación Sanciones. 

 
El desarrollo provee los formatos de acuerdo con el código de materia así: 

En materia Tributaria y Cambiaria: Pliego de Cargos Formulario 1194. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
A  continuación, 

haga clic sobre el 

asunto  relacionado 

con   la   tarea   que      

le fue asignada 

para desarrollar 
investigación. 
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El servicio le muestra la pantalla de Proyectar acto 

administrativo. En “Seleccione el documento”, 

escoja Pliego de Cargos y continuación clic en el 

botón Proyectar. 
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En general el acto que propone cargos tanto en materia tributaria como en cambiaria está 

compuesto por secciones similares, como: Investigado, Apoderado, Datos Corporativos y Datos 

del proceso. 
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El sistema despliega un 

mensaje indicando que se 

generará un documento 

nuevo prediligenciado con 

la información de los datos 

del expedientes, para 

continuar se selecciona 

“Si”. 



1. Contingencia 

2. Corrección 

3. Inicial 

4. Reversión 
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Se deberá escoger la modalidad del acto administrativo que se va a proyectar, así: 
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En esta pantalla, el funcionario la consulta del Pdf del formato 1186 “Datos de Expediente”, para 

verificar el hecho sancionable definido en la apertura. 

 
Una vez efectuada la consulta, de acuerdo con el tipo de sanción que ocasiona la ocurrencia del 

hecho, el funcionario seleccionará en la casilla “Concepto” el que corresponda. Para seleccionar 

de la tabla dispuesta en esta casilla, se debe tener en cuenta que los hechos sancionables han 

sido clasificados en sanciones pecuniarias o no pecuniarias, de acuerdo con la sanción que le 

haya sido establecida en la norma, así: 

 
1. Pecuniaria 

2. Pecuniaria reducida 

3. Suspensión 

5. Cierre 

6. Pecuniaria y cierre 

7. Pecuniaria en cambio de cierre 

8. Declaratoria de insolvencia 

9. Proveedor ficticio 

10. Declaratoria de deudor solidario 
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En materia cambiaria se selecciona el concepto 

correspondiente a “Pecuniaria”. Para ver los datos de la 

sanción propuesta y el valor de la sanción reducida, se 

debe diligenciar el valor en la sanción pecuniaria propuesta 

en el ítem siguiente. 

Es posible 
hechos 

requeridos 

agregar   los 
sancionables 

dando click 

en el comando  más  (+)  

o borrar los que necesite 

dando click en el menos (-

). 
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El acto administrativo será prediligenciado con información que se encuentra en el formato 1186 

Datos del Expediente/ Asunto, en general se puede decir que los datos de cada casilla se cargan 

en forma automática, facilitando la expedición del acto y evitándole la digitación al funcionario, 

quien en todo caso asume la obligación de verificar los datos aplicados y tiene la posibilidad    

de modificar algunas casillas, como por ejemplo: razón social, estado, dirección, diligenciar o 

cambiar el apoderado y en datos del proceso podrá confirmar, cambiar o adicionar más hechos 

sancionables. 
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13.1 Generación de documento contextual del Acto de Formulación de Cargos. 

 
Terminado el diligenciamiento del documento estructurado de formulación de cargos, requerimiento 

especial o pliego de cargos, el servicio informático muestra dos botones en la parte inferior de la 

pantalla; estos permiten volver al asunto o generar el Documento contextual. Al hacer clic en el 

botón de Documento contextual, el servicio informático muestra los botones en la parte inferior 

de la pantalla; estos tienen un orden lógico de funcionamiento así: Volver a asunto, Archivo Pdf, 

Enviar a revisión, Enviar para firma, Documento contextual y Guardar. A continuación, se explica 

la funcionalidad del Archivo Pdf y Documento contextual: 

 
Archivo Pdf 

 
El Pdf que se visualiza en borrador con toda la información de cada una de las secciones 

previamente diligenciadas. El Pdf contiene la información de los documentos estructurado y 

contextual y esta no es editable. 

 
Documento contextual 

 
El Documento contextual del acto administrativo se conforma con los datos del acto estructurado, 

los cuales se cargan a una plantilla preestablecida de acuerdo con la estructura del acto. Esta 

plantilla permite proyectar el acto jurídico que será notificado. 

 
Dentro de un editor de textos se realiza el acto contextual o jurídico, el cual permite la edición, 

corrección ortográfica, adición de cuadros, imágenes y demás elementos que conforman el 

documento que será enviado a notificar. El servicio informático contribuye al diligenciamiento de 
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En la Bandeja de Tareas, 

tipo de  tarea  Revisar  

Acto Administrativo en 

Fiscalización, se selecciona 

para que se despliegue en 

la columna Descripción el 

acto objeto de revisión. 
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este acto administrativo, trasladando del documento estructurado (pdf) la información que allí se 

registró. El servicio además permite llevar control de cambios sobre el documento que servirá 

para las etapas de revisión y firma que se surten en el proceso. 

 
La conformación del acto contextual o acto administrativo contiene el Número de Acto 

Administrativo, el cual se genera en forma automática por el sistema con un consecutivo a nivel 

nacional. 

 
Una vez se ha terminado la proyección del acto de formulación, el funcionario guarda el archivo 

y tiene la opción de Envía a revisión o Envía para firma. 

 
 
 
 
 
 
 
 

Si escoge la opción Enviar a 

revisión, el servicio despliega la 

pantalla para elegir al funcionario 

que se le asignará la tarea de 

revisar. 

 
 
 
 
 
 
 
 

A continuación, deberá ingresar al servicio el auditor que revisa. 
 

 
 

 
Dirección de Impuestos y Aduanas Nacionales 

“Una vez impresoeste documento se consideraCopia noControlada” 

118
 



MANUAL MN-COT-0047 

SERVICIO WEB INTEGRA SANCIONES Y LIQUIDACIONES 

Versión 2.0 - Tomo 2 

 

 

 
 

Surtida la aceptación de la tarea, el servicio informático muestra la pantalla Revisión de Actos 

Administrativos. 

 

En esta labor el funcionario podrá utilizar cualquiera de los botones dispuestos en la parte inferior, 

según la labor que va a realizar así: Volver a Asunto, Archivo Pdf, Enviar para firma, Devolver 

a proyección, y Modificar el acto. 

 
Si la opción es Modificar el acto, el servicio presenta la pantalla del documento estructurado, en 

el cual pueden ser modificados los datos de las casillas a excepción de algunas casillas como 

identificación del investigado. 
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Al finalizar guarda en open office y da click en continuar. 

Una vez revisados los datos de la estructura, el sistema permite visualizar el 

documento jurídico proyectado por el funcionario a través del botón Documento 

Contextual. 
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Si se desea ver el control de cambios del editor de contextuales, el funcionario podrá resaltar 

cambios para aceptarlos o comentarlos. 

 

 
Una vez realizados los cambios, se guarda el acto administrativo. El sistema confirma con el 

siguiente mensaje: “El documento de acto 11917000000471 fue guardado exitosamente”. 
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Realizada la revisión y corrección del acto,  

se selecciona el botón Enviar para firma, el 

sistema despliega la lista de funcionarios con 

Rol de firma para que se realice la selección. 

Una vez asignada la tarea, se 

debe confirmar la pregunta de SI 

desea efectuar la asignación con 

custodia del expediente físico. 
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Firma acto administrativo. 

 
El funcionario a quien se le asignó la tarea de Firma acto ingresa al servicio y en su bandeja de 

tareas encontrará las que tiene asignadas como Usuario jefe división fiscalización y liquidación: 
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Dentro de las tareas asignadas aparece el listado de actos administrativos pendientes de firma 

en la columna Descripción. 

La columna Estado, 

aparece si la tarea está 

activa o fue terminada. 

La columna Fechade Asignación 

queda registrada la fecha en la 

cual se realizó la asignación 

La columna Asunto, 

corresponde al No. 

del expediente 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Surtido de manera exitosa el proceso de firma del acto administrativo, el servicio informático 

presenta la posibilidad de su envío para la gestión notificación de Actos Administrativos. 

Le saldrá en actividades pendientes la impresión del acto administrativo. 
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En “Seleccione el 

documento”, escoja Auto 

de archivo y continuación 

clic en el botón Proyectar. 

MANUAL MN-COT-0047 

SERVICIO WEB INTEGRA SANCIONES Y LIQUIDACIONES 

Versión 2.0 - Tomo 2 

 

 

 

En alarmas le saldrá el mensaje cuando el acto ha sido notificado. 

13.2 Generación de documento contextual del Auto de archivo 

 
En materia cambiaria, una vez abierto el caso o expediente, el auditor al cual le ha sido asignado 

el desarrollo o continuación de la investigación, ingresa al servicio, ver guía Ingreso al Servicio y 

selecciona por Expedientes Asignados el expediente que va a gestionar. 

 
El servicio le muestra la pantalla de Proyectar acto administrativo. 
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Selecciones en la lista de conceptos 
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Seleccione documento contextual 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Se utiliza el botón de guardar en 

open office y continuar 
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Selecciona a quien se le asigna para firma. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Selecciona si asigna custodia. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
El rol asignado entra al sistema en tareas para 

firmar el acto y da click en firmar 
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luego en su pantalla aparece el cuadro firmar 

documneto, genere el código electrónico y de su 

contraseña. 
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El sistema solicita la confirmación de la custodia. Se considera tener la custodia del caso al 

momento de la asignación de la investigación, con la posesión del antecedente que sustenta el 

posible incumplimiento o infracción. 

 
 
 
 
 
 

 

Al enviar a firma, el sistema informa que el acto administrativo fue firmado exitosamente e indica 

el usuario a quien le será asignado para continuar con la investigación. 
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Seleccione el expediente desde la bandeja de 

tareas, en Resolución terminación. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

El sistema despliega un 

mensaje indicando que se 

generará un documento 

nuevo prediligenciado con la 

información de los datos del 

expedientes, para continuar 

se selecciona “Si”. 
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13.3 Generación Resolución de terminación allanamiento 40% y 60% 

 
Para iniciar con la proyección de Resolución de terminación por allanamiento a los cargos. 
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Para la notificación escoger un código (opción) 

de notificación. 
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Relacionar formulario, recibo oficial de pago y fecha de formulario, valor sanción, seleccionar el 

porcentaje de sanción. El sistema valida el recibo oficial de pago, se coloca el valor total de la 

sanción y el sistema calcula la reducción. 

 
 

En Porcentaje de reducción, 
escoger el 60% o el 40% 
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Hecho sancionable 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Una vez realizados los cambios, se guarda y el sistema confirma con el siguiente mensaje: 

“El documento de acto administrativo No. XX fue guardado exitosamente”. 
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A continuación, se genera el 
documento contextual 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Una vez 

documento 

 

diligenciado el 
contextual o los 

cambios que haya lugar, dar 
clic en el botón Guardar. 

 
 

El servicio emitirá mensaje de 

confirmación de guardado, y 

enviar para la firma. 
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Si el recibo oficial de 

pago no  es  válido 

el sistema generara 

una alerta. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Al incorporar el recibo 

correcto, se guarda y 

se envía para firma. 

 
 
 
 
 
 
 

 
Seleccionar la persona a asignar para firma. 
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Se indica si va con custodia del expediente. 

La persona con el rol de firma, ingresa 

a la opción firmar acto administrativo. 
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Solicita indicar a quien se le entrega la custodia del expediente 
 

Enviarlo para firma a quien tiene la facultad o rol de firmar. 

Una vez utilizada la opción, el sistema emite el mensaje guardando firma 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Para la remisión de expedientes entre dependencias, se procede a elaborar la planilla de remisión. 

Para ello ingrese por la opción de menú denominada “Elaborar Planilla de Remisión, señalada 

en el punto 14 de este manual. 
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14. Proyección Resolución sanción en materia tributaria 

 
En materia tributaria, una vez abierto el caso o expediente, el liquidador al cual le ha sido asignado 

el desarrollo o continuación de la investigación, ingresa al servicio, ver guía Ingreso al Servicio y 

selecciona por Expedientes Asignados el expediente que va a gestionar. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

En la ventana Detalle Asunto, busca la tarea de 

            “Desarrollar investigación” por la pestaña Personas, 

y da clic en el vínculo dispuesto en la columna Tarea 

para evaluar la aceptación o rechazo. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

Dirección de Impuestos y Aduanas Nacionales 

“Una vez impresoeste documento se consideraCopia noControlada” 

138
 



Una vez 

la tarea, el 

informático 

aceptada 

servicio 

muestra 
la pantalla Detalle 

Asunto para que el 

funcionario  ingrese 

por  la lupa de 

Operaciones sobre el 

Asunto. 
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Ingresando por el vínculo, aparece la ventana Aceptar / Rechazar caso, que le permite considerar 

inhabilidades, incompatibilidades o situaciones administrativas frente a la tarea (Ver la Guía 

Acepta/ Rechaza caso), con base en los datos del caso incluidos en la lupa de Observaciones, 

el archivo Pdf del formato 1186 y los datos que conforman las secciones del Investigado, Datos 

Corporativos y Datos del Proceso. 
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Al ingresar por Proyectar Acto 

Administrativo, le da acceso a 

la siguiente ventana Proyección 

de Documentos, que le permite 

seleccionar la Resolución 

Sanción, entre otros actos. 

 
 

Una vez seleccionada la Resolución 

Sanción, se da clic en el botón 

Proyectar y aparece un mensaje 

que le pregunta si desea que la 

Resolución sea prediligenciada con 

datos del formato 1186 “Datos de 

Expediente”. 
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Aparece la ventana que contiene la opción Proyectar Acto Administrativo y otras opciones 

según necesite el funcionario, como Sustanciación (ver la Guía Sustanciación) o Devolver 

caso o expediente. 
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Si se confirma el mensaje, el servicio informático llenará la Resolución Sanción con la identificación 

y ubicación de la persona investigada y a notificar, del formato Datos de Expediente, y las secciones 

de Datos corporativos y de Sanción pecuniaria o Sanción no pecuniaria con información del 

Pliego de Cargos. 

 
La casilla Concepto se llenará de acuerdo con el concepto o Tipo de sanción diligenciado en el 

Pliego de Cargos. El liquidador podrá cambiarlo según el hecho sancionable y la respuesta dada 

por el contribuyente, teniendo en cuenta lo siguiente: 

 
La casilla Concepto contiene una tabla conformada por 10 conceptos o tipos de sanción, que 

clasifican los hechos en sanciones pecuniarias o no pecuniarias, de acuerdo con la sanción 

establecida en la norma, así: 

 
1. Pecuniaria 

2. Pecuniaria reducida 

3. Suspensión 

5. Cierre 

6. Pecuniaria y cierre 

7. Pecuniaria en cambio de cierre 

8. Declaratoria de insolvencia 

9. Proveedor ficticio 

10. Declaratoria de deudor solidario 

 
Si la sanción del hecho es de tipo pecuniario, el servicio trae del pliego 1. “Pecuniaria” y el 

liquidador puede cambiarlo a 2. “Pecuniaria reducida”, cuando el hecho sancionable tiene la 

opción legal de una reducción y el contribuyente cumple los requisitos para la aceptación de la 

misma. 

 
Si la sanción del hecho es de tipo pecuniario reducida, el servicio trae del pliego 2. “Pecuniaria 

reducida” y el liquidador puede cambiarlo a 1. “Pecuniaria”, cuando el hecho sancionable tiene la 

opción legal de una reducción, pero el contribuyente no cumple los requisitos para la aceptación 

de la misma. 

 
Si la sanción del hecho es de cierre, pero la norma permite determinar una sanción de tipo 

pecuniario en cambio del cierre, el servicio trae del pliego 5. “Cierre” y el liquidador puede 

cambiarlo a 7. “Pecuniaria en cambio de cierre”. 
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Lasseccionesdel Responsable porel Investigado ydel Apoderado sellenaránautomáticamente, 

si el formato 1186, Datos de Expediente, contiene información al respecto. 

 
Si en la instancia de la proyección de la Resolución Sanción, el investigado informa acerca de 

un Apoderado o si de la verificación efectuada se encuentra que tiene un Responsable, el 

funcionario podrá diligenciar los datos, dando clic en la sección correspondiente. 

 
En la sección del Investigado, Responsable o Apoderado, se deberá diligenciar la casilla 

Notificar y verificar el Tipo de notificación a efectuar, por defecto aparecerá Correo. 
 

Las casillas de Impuesto, Año, Periodo, No. formulario/formato, y Fecha formulario/formato, 

serán de obligatorio diligenciamiento cuando el hecho sancionable esté asociado a un formulario 

de declaración. En la instancia de la Resolución Sanción serán diligenciadas automáticamente a 

partir de la información contenida en los formatos Datos de Expediente y Pliego de Cargos. 
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Las casillas Tipo de obligación y Cod. Programa serán diligenciadas por el servicio con la 

información del formato 1186. 

 
Las casillas No. Resolución Devolución y/o Compensación y Valor Devuelto y/o Compensado. 

 
Improcedente, serán diligenciadas por el liquidador para el hecho sancionable relacionado con 

éstas. 

 
Las casillas de Valor total sanción $, Valor total sanción reducida/Allanamiento $ y valor 

sanción No pecuniaria de la sección Datos corporativos, serán diligenciadas automáticamente, 

con base en los valores contenidos en el Pliego de Cargos 

Los valores de las casillas Cód hecho, Causa/Hecho, Fecha Ocurrencia del hecho, Valor 

sanción $, Valor sanción reducida/Allanamiento $ de la sección Sanción pecuniaria serán 

diligenciados automáticamente por el servicio informático. 

 
Los valores de las casillas Valor sanción $ y Valor sanción reducida/Allanamiento $ podrán 

ser modificados a un valor menor, atendiendo la respuesta del contribuyente al Pliego de Cargos, 

mediante el botón de lupa que aparece en la casilla Valor sanción $. La modificación cambiará 

los valores de las casillas Valor total sanción $ y Valor total sanción reducida/Allanamiento $ 

de la sección Datos corporativos. 
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Los valores de las casillas Sanción no pecuniaria, Término y Unidad de tiempo, serán 

diligenciados automáticamente y no podrán ser modificados. 

 

Cuando la casilla Concepto o Tipo de sanción sea 1. Pecuniaria, 2. Pecuniaria Reducida o 6. 

Pecuniaria y cierre, se habilitarán las secciones de Pago, Acuerdo de Pago y Resolución de 

Compensación, con el fin de relacionar los recibos oficiales de pago, acuerdos de pago y/o 

resoluciones de compensación, allegados por el contribuyente en cumplimiento de los requisitos 

para la evaluación de la reducción de la sanción. 
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Una vez diligenciadas las casillas a que haya lugar, el liquidador da clic en el botón Guardar. El 

servicio emitirá mensaje de confirmación de guardado, asignando el número de la Resolución y 

se habilitarán otros botones, Archivo Pdf y Documento contextual. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
El liquidador dará clic en el botón Documento contextual para proyectar el acto jurídico o 

administrativo en el que sustentará la imposición de la sanción, el cual se notificará al contribuyente. 

 
15. Remisión de expedientes entre dependencias 

 
Flujo del procedimiento 

 

La remisión de expedientes entre dependencias es una de las tareas que frecuentemente se 

realizan en el servicio. Usted encontrará en esta sección el paso a paso para desarrollar el 

procedimiento de forma correcta. 
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1. Elaborar la planilla de 

remisión. Para ello ingrese por 

la opción de menú denominada 

“Elaborar Planilla de Remisión” 
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Tenga en cuenta que la remisión de un expediente se inicia previo a la proyección de actos 

administrativos como el Emplazamiento para Declarar o Requerimiento Especial en la 

dependencia de Fiscalización y en materia cambiaria se inicia con el acto de formulación de 

cargos. 

 
Una vez firmado uno de los actos administrativos ya referidos, proceda de la siguiente forma: 

 

A continuación, el servicio presenta las secciones para la captura de la información necesaria 

para la remisión del expediente. 
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En Datos Generales seleccione 

Envío Expediente de Fiscalización 

a Liquidación. 



 
Una  vez   realizada 

la búsqueda, haga 

clic en el botón de 

verificación ubicado al 

lado izquierdo de los 

datos del expediente                                                             

y seguidamente clic 
en el botónContinuar. 

En Datos Destino 

seleccione el Lugar 

Administrativo y la 

Dependencia  a  la                              

cual se enviará el 
expediente. 

En la sección de 

Expedientes, el servicio 

muestra una pantalla para 

la búsqueda del expediente 

a remitir. Haga clic en el 

símbolo de + 

 
Si hay algún  error  

en  la  información, 

se puede proceder a 

borrar el registro con 

el botón X. 
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El sistema mostrará la pantalla que permite realizar la búsqueda del expediente a remitir. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

El servicio regresa a la pantalla de Expedientes para que se ingresen los datos correspondientes 

al No. de folios y Anexos si hay lugar a ello. 
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A 

haga 

continuación, 

clic en el 

botón Guardar. Esto 
activará los botones 

Volver a Asunto, 

Archivo PDF y Enviar 

a Formalizar. 

 
 
 
 

 
Nota:Tenga en cuenta que, al guardar, el sistema genera un número de 

asunto diferente al asunto del expediente. Este será el número de 
asunto para la planilla de remisión. 

 
 
 

2. El segundo paso es 

enviar a formalizar la 

planilla. Haga clic en el 

botón Enviar a formalizar. 

El sistema informa que 

enviará la planilla al 

funcionario competente 

para formalizarla. 

 
 
 
 
 

 
3. A continuación, el sistema 

muestra la pantalla con los 

funcionarios a los que se le 

puede Asignar para formalizar. 

Seleccione el funcionario y 

haga clic en el botón Asignar. 
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4. El siguiente paso es formalizar la planilla. Para realizar esta actividad el funcionario al 

cual se le asignó el caso en el paso anterior, debe ingresar al servicio y a través de la tarea 

denominada Formalizar la remisión de actos o expedientes mediante Planilla Múltiple, 

buscar el asunto correspondiente. 

Nota: No olvide que el sistema le dio un número de asunto 
diferente al del expediente. 

Haga clic en el asunto. El sistema mostrará la pantalla y botón para formalizar la planilla. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Al hacer clic en el botón Formalizar 

envío, el sistema muestra una 

pantalla indicando que a continuación 

se formalizará el envío de la Planilla 

a la Dependencia Destino. 
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Haga clic en el botón Sí. El  sistema  indica 

que la Planilla de Remisión fue formalizada y 

enviada a la Dependencia destino. 

5. Con esto se culmina el proceso de remisión 

del expediente desde Fiscalización. El siguiente 

paso se lleva a cabo en la Liquidadora y 

corresponde a confirmar recepción de la 

planilla. Para ello, el funcionario debe ingresar 

al servicio y buscar la planilla en la tarea 

denominada Confirmar recepción de actos o 

expedientes en una Planilla Múltiple. 
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El sistema muestra la siguiente pantalla con el botón para Confirma planilla. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Haga clic en Confirmar 

planilla. El sistema informa 

que se registrará la 

conformidad de aceptación 

de la planilla. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

Al hacer clic en Si el sistema informa que la planilla ha sido confirmada y que el caso queda a 

disposición del Jefe para su asignación y continuación de la investigación. 
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Para seleccionar el hecho haga 

clic en el botón lupa que lo 

llevará a la pantalla de Causa / 

Hechos Sancionables. 
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16. Determinación oficial de impuestos 

 
Dentro del procedimiento de determinación oficial de impuestos, el servicio permite proyectar 

liquidaciones oficiales de aforo y de revisión. 

 
Para efectos de este manual, la proyección de la liquidación oficial de revisión se explicará una 

vez surtida la etapa del Requerimiento Especial. En lo referente a Liquidación Oficial de Aforo, 

una vez se haya surtido la etapa de la Resolución Sanción por no Declarar. 

 
16.1. Liquidación oficial de Aforo 

 
En relación con la determinación oficial de impuestos, es importante tener en cuenta que lo 

correspondiente a la Liquidación Oficial de Aforo inicia con una investigación en la División de 

Fiscalización y Liquidación o quien haga sus veces, una vez agotada le etapa prevista en 

Fiscalización. 

 
De acuerdo con lo anterior, y para efectos de este manual, la proyección de la Liquidación Oficial 

de Aforo, se explica desde el momento en que se captura la información del formato 1186 (Datos 

del expediente). Es decir, previo a esta etapa, se debió ordenar la apertura de la investigación. 

Si requiere conocer aspectos relacionados con este procedimiento, remítase a la sección 

correspondiente en este manual. 

 
Par dar inicio a la captura de los datos del formato 1186 (DATOS DEL EXPEDIENTE), sección 

Datos del Proceso, en Tipo de Liquidación Oficial, se debe seleccionar Liquidación Oficial de 

Aforo. A continuación, indique el formulario relacionado con la investigación que se desarrollará, 

el hecho que da origen a la investigación y la fecha del mismo. 
 

Dirección de Impuestos y Aduanas Nacionales 

“Una vez impresoeste documento se consideraCopia noControlada” 

152
 



MANUAL MN-COT-0047 

SERVICIO WEB INTEGRA SANCIONES Y LIQUIDACIONES 

Versión 2.0 - Tomo 2 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

En la sección Datos 

Corporativos se debe 

seleccionar   Fec 

Referencia Infracción. 

La Fec  Máxima 

Liquidación se calcula 

a u t o m á t i c a m e n t e , 

seleccione Impuesto, 

Año,Periodoyprograma 

correspondientes a la 

investigación. 
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Unavezsehacomplementado 

la información de DATOS 

DEL EXPEDIENTE, haga 

clic en el botón Guardar. El 

sistema informará que el  

acto administrativo se guardó 

exitosamente. 
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De esta forma, se termina el proceso de captura de la información del formato 1186 (DATOS DEL 

EXPEDIENTE). El paso siguiente será generar el Auto de Apertura. Para ello, el sistema presenta 

el botón Generar el auto de apertura. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Al hacer clic en el botón 

Generar auto de apertura, 

el sistema activa el botón para 

firmar el acto administrativo. 

 
Al enviar a firma, el sistema informa 

que el Auto de Apertura fue firmado 

exitosamente e indica el usuario a 

quien le será asignado para continuar 

con la investigación. 
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Una vez firmado el Auto de Apertura, se puede continuar con el desarrollo de la investigación. 

Para ello, se debe ingresar a la tarea denominada Desarrollar o continuar investigación de caso 

de Fiscalización/Liquidación/Jurídica. 
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Al hacer clic en el asunto, se muestra la pantalla que permite seleccionar el tipo 

de acto administrativo a proferir, que para el caso se trata de Liquidación Oficial, 

a continuación, se debe hacer clic en el botón de Proyectar. 
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Automáticamente el sistema lo llevará a la pantalla de captura de los datos correspondientes a 

la LIQUIDACION OFICIAL, se selecciona como modalidad de acto Inicial y a continuación se 

diligencia la información referida a Datos del Proceso: Formato (formulario correspondiente a la 

investigación que se desarrollará), Tipo de Liquidación y hecho sancionable. La información de las 

secciones restantes viene prediligenciada con los datos del formato 1186 (Datos del expediente). 
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Al hacer clic en ella se 

muestra el formato para 

diligenciar los valores 

correspondientes a la 

Liquidación Oficial de 

Aforo. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Al hacer clic en el botón guardar, se activa el botón del 

documento contextual para continuar con el proceso de 

firma o revisión que ya ha sido explicado previamente en 

otra sección de este manual. 
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Dentro de la sección Datos del Proceso se encuentra la pestaña denominada Detalle de 

Liquidación Propuesta. 
 

Una vez se haya completado la información con los valores correspondientes, en la parte inferior 

del formato aparece el botón para guardar la información. 
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16.2. Liquidación Oficial de Revisión 

 
Para efectos de la proyección de una Liquidación Oficial de Revisión, el procedimiento se explicará 

desde el momento de la captura del Requerimiento Especial, etapa previa en Fiscalización. 

Para ello, seleccione como modalidad de acto Inicial, luego verifique y complete la información 

relativa a la notificación del acto administrativo. Tenga en cuenta que la información de las demás 

secciones viene prediligenciada de los Datos del expediente, formato 1186. 
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A continuación, haga clic en la pestaña denominada 

Detalle de Liquidación Propuesta, esto le permitirá ingresar 

al formato de captura de los valores correspondientes al 

Requerimiento Especial. 
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Una vez firmado el requerimiento especial, se debe proceder con la remisión virtual del expediente 

a la dependencia de liquidación, quien continuará con la investigación. 

 
Dado que el procedimiento de remisión de un expediente entre dependencias involucra varios 

pasos, en este manual encontrará una sección dedicada exclusivamente a su explicación desde 

el momento de la firma del acto administrativo previo. Para el caso de ejemplo, una vez firmado el 

Requerimiento Especial, proceda con los pasos indicados en la sección denominada remisión de 

expedientes entre dependencias. Una vez terminada esta etapa, el funcionario competente podrá 

continuar con la investigación en la dependencia de liquidación. 

 
El siguiente paso, una vez realizado el procedimiento de remisión, es asignar el funcionario que 

continuará con la investigación en la dependencia de liquidación. 

 
Para ello, el Jefe que tiene a cargo de la investigación, debe ingresar por la tarea de Asignar Caso 

de FIS/LIQ/JUR para desarrollar o continuar investigación pendiente. 
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A continuación, se debe 

seleccionar el funcionario que 

continuará la investigación. 
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Complete la información y haga clic en Asignar.    
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El funcionario asignado para continuar con la investigación debe ingresar por la tarea denominada 

Desarrollar o continuar investigación de Caso de Fiscalización/Liquidación/Jurídica. 
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A continuación, seleccionar el asunto. 
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Para continuar con la proyección del acto 

administrativo seleccione Liquidación 

Oficial y a continuación clic en el botón 

proyectar. 

En Modalidad del acto Seleccione 

Inicial. 
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Continúe con el diligenciamiento 

de la sección “Detalle de 

Liquidación Propuesta” 
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Estos datos corresponden a los mismos generados en el Requerimiento Especial. Una vez 

terminado se guarda el documento y se activa la opción para el documento contextual que se 

puede enviar para revisión o firma. 
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17. Traslado de expediente y cambio tipo de investigacion 

preliminar a definitiva 

 
Considerando que las investigaciones que se inician desde la Subdirección de Gestión de 

Fiscalización Internacional o quien haga sus veces, son de tipo “preliminar”, es requerido realizar 

tres pasos con el fin que, primero se muestre el procedimiento para realizar un traslado de 

expediente del Nivel Central a la seccional; Dos, mostrar el procedimiento de aceptación y 

formalización de la planilla de remisión por parte de la seccional y tres, que una vez el 

expediente este en cabeza de seccional y se haga la formalización de la planilla y a su vez se 

haga el cambio de investigación de “preliminar” a “definitivo” 

 
El procedimiento para realizar el traslado que se muestra a continuación, aplica para traslado de 

un expediente de una Seccional a otra, como por ejemplo por cambio de ciudad del contribuyente 

y así mismo el procedimiento aplica para traslado de expediente de una División a otra dentro de 

una misma seccional. 

 

 
17.1. Generacion de planilla y traslado del expediente 

 
Para el ejemplo del procedimiento se realiza el traslado de un expediente abierto como tipo de 

investigación “preliminar” y que corresponde al procedimiento “Determinación de Liquidaciones 

Oficiales”. Para ello el funcionario encargado de realizar el traslado del expediente por parte de 

la Subdirección (para el caso el funcionario con rol de secretaria) ingresando por el menú del 

SI_INTEGRA selecciona la opción “Elaborar planilla de remisión”. 

 
Los pasos que se muestran a continuación igualmente aplican cuando la apertura del expediente 

corresponde al procedimiento de “Determinación e imposición de sanciones” 

 

Dirección de Impuestos y Aduanas Nacionales 

“Una vez impresoeste documento se consideraCopia noControlada” 

167
 



Una vez cerrada la ventana anterior el sistema 

muestra la siguiente ventana en el cual deberá 

diligenciar las secciones Datos Generales, Datos de 

Destino y Expediente. 
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El sistema puede mostrar la siguiente ventana con listado con los expedientes pendientes para 

remitir, si el acto que se requiere notificar no se encuentra en este listado puede cerrar esta 

ventana. 
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En la sección “datos generales” 

deberá seleccionar la opción 

“otra clase de envió” 
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En la sección “datos de destino” de la lista desplegable debe seleccionar el “lugar administrativo” 

y la “dependencia” de destino para el caso y considerando el ejemplo el cual es un expediente 

remitido por la Subdirección de Gestión de Fiscalización Internacional o quien haga sus 

veces, se selecciona la opción seccional de impuestos de Bogota. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Para la sección “dependencia” se selecciona ya sea la 

dependencia a la cual será remitido el expediente, para el 

caso puede seleccionar la División en el cual llegara a la 

bandeja de tareas del Jefe de División o puede ser remitido 

los grupos internos ya sean de auditoria o al de secretaria. 
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Con el fin de identificar cual será 

el expediente a remitir se debe 

dar clic en el mas (+) 

El sistema mostrará la siguiente 

ventana en el cual se deberá 

digitar el número del expediente 

que se va a trasladar y le da clic 

en la opción “buscar” 

El sistema carga la 

información del expediente 

seguidamente se debe 

marcar el expediente y 

darle clic en la opción 

“continuar” 
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El diligenciamiento de la pantalla se vera de la siguiente manera 
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Si requiere enviar 

más de un expediente 

debe darle clic a la 

opción mas ( + ) 

 
 
 
 
 

Se debe digitar el número del 

expediente, le dará clic en el 

botón “buscar” 
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El sistema mostrara la siguiente ventana en el cual puede indicar el número de folios que adjunta, 

si el expediente enviado tiene anexos y una descripción de anexos 
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El sistema mostrará la informacion del 

contribuyente que se esta investigando, 

se selecciona el expdiente y se dar 

aclic en el boton “continuar” 

Continuando con 

ejemplo, una vez 

el 

se 

identifique el expediente 

a enviar se le dará clic en 

el botón “guardar” 
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El sistema adicionara el nuevo expediente a remitir, como se muestra a continuacion. 
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En esta pantalla es importante tener presente el “No de asunto de remisión”, ya que este número 

identificara la planilla con el cual el área a donde fue enviado el expediente lo pueda consultar y 

así mismo aceptar la planilla. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Se mostrará la siguiente ventana indicando que se enviará la planilla al funcionario competente. 

Para el caso se refiere al funcionario que tienen el rol para firmar. 
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Se da clic en la opción “SI” 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Con ello el sistema guardará la solicitud de la planilla, caso 

en el cual se debe dar clic en el botón “enviar a formalizar” 

con el fin que el jefe inmediato formalice la solicitud y la 

planilla sea enviada a la seccional y grupo antes indicados. 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

En el listado de funcionarios se debe seleccionar el 

funcionario que formalizara el expediente y seguidamente 

se da clic en el botón “asignar”. 

El funcionario que tiene el Rol de jefe ingresa al sistema y da clic en la opción de “tareas” 
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El sistema mostrará la siguiente pantalla en el cual se indica que el acto fue guardado exitosamente 

y así mismo se muestra el listado de funcionarios que tienen el rol para firmar y que a su vez 

formalizaran él envió 
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Se despliega las tareas que el funcionario tiene pendiente, 

para el ejemplo y considerando que se le envió un acto 

para formalizar, deberá dar clic en la opción “formalizar la 

remisión de actos o expedientes mediante planillamúltiple. 
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Teniendo en cuenta que el proceso que se está realizando es un traslado de expediente, la 

búsqueda no se realiza con el número del expediente generado en el auto de apertura Considerado. 

Para este procedimiento la búsqueda se realiza con el “No Asunto de remisión” 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
El funcionario que formalizará el acto, se le mostrará la siguiente venta en el cual se podrá 

verificar a quien será enviado el expediente y cuales expedientes serán enviados. 
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Una vez revisada la información se debe dar clic en el botón “formalizar envió” 

El sistema mostrará 

el mensaje indicando 

que se  formalizara 

el envió y bajo qué 

condiciones será 

enviada para el 

ejemplo se indica: 

“Se enviaran 1 

expediente”, por 

último, se da clic en 

el botón “SI” 
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Dirección de Impuestos y Aduanas Nacionales 

“Una vez impresoeste documento se consideraCopia noControlada” 

176
 



El sistema indicara el No de la planilla con la que fue enviado 

el expediente 
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Para el ejemplo la planilla de remisión se ve de la siguiente manera. 
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Para el ejemplo se 

utiliza el funcionario 

que tiene rol de jefe 

de secretaria de la 

seccional a donde se 

envia el expediente. 

Seguidamente se desplegará el listado de tareas 

que el funcionario tiene pendientes, para ejemplo  

y considerando que le fue enviada una planilla 

múltiple, el funcionario deberá aceptar la planilla, 

para ello primero debe dar clic en la opción 

“confirmar recepción de actos o expediente en una 

planilla múltiple” 
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17.2. Aceptacion y formalizacion planilla de remision - seccional de destino 

 
Para confirmar la recepción del expediente, el funcionario con rol de secretaria o el jefe a quien 

se le remita el expediente ingresando al sistema, debe ir a la opción de “tareas”. 
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El sistema muestra el historial de las planillas enviadas, por lo cual el funcionario deberá buscar 

la que corresponda conforme al No de planilla generada por el sistema, según las pantallas 

anteriores. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Seleccionada la planilla correspondiente podrá verificará la información enviada. 
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Verificada la Informacion el 

funcionario deberá dar clic en 

la opción “confirmar la planilla” 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Al marcar la opción rechazo, el 

sistema adicionara un campo 

de observaciones generales y 

el botón para rechazar planilla. 
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Si por alguna situación administrativa no es posible recibir el expediente el sistema igualmente 

tiene la opción de rechazo, para ello deberá marcar la opción correspondiente y su justificación. 
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Una vez se formalice el sistema 

mostrará el siguiente mensaje, 

caso en el cual se dará clic en 

el botón “SI” 

Continuand o con el ejemplo, 

para   formalizar   la   planilla 

se debe dar clic en el botón 

“confirmar planilla” 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Con lo anterior la planilla queda confirmada y asignada al área indicada por la subdirección 
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La búsqueda se 

hace con el número 

del expediente con 

el cual  se  generó 

el auto de apertura 

y se  da  clic  sobre 

el nombre de la 

descripción. 
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Al volver al asunto el sistema mostrará la pantalla principal del expediente 
 

Con el fin de realizar la asignación del expediente, el funcionario que confirmo la planilla, para el 

ejemplo el funcionario con rol de secretaria, se debe ir a la opción de tareas y allí en la opción de 

“Asignar caso de fis/liq para desarrollar o continuar investigación” 
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Se muestra la siguiente pantalla donde se podrá observar el detalle del expediente a trabajar, así 

mismo está la opción con el fin que se identifique el funcionario que continuará con la investigación. 
 

En la sección de auditores se desplegará el listado de todos los funcionarios que hacen parte 

fiscalización, para el ejemplo se muestra el listado de funcionarios que hacen parte de fiscalización 

pj: 
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Según el manejo de se haga en la División o en el grupo se seleccionará al funcionario 

que continuara con la investigación. Para el ejemplo el expediente será trasladado al 

funcionario con rol auditor control a obligaciones PJ, así mismo deberá seleccionar 

una fecha prevista de investigación y las observaciones correspondientes y por 

ultimo clic en la opción “asignar” 
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El sistema mostrará el mensaje a que funcionario será enviado el expediente, según lo indicado 

en la pantalla anterior 
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Enviado el expediente el funcionario debe ingresar al sistema, y opción de “tareas” 
 

 

Se desplegará las tareas que el funcionario tiene pendiente, por ende, para continuar con el 

proceso de cambio de tipo de investigación debe ir a la opción de “desarrollar o continuar con la 

investigación de caso de fiscalización/liquidación/jurídica” 

 

En el listado que muestra el sistema, deberá buscar el número del expediente con el que se 

generó el auto de apertura. 
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El sistema mostrará la información del expediente e igualmente al funcionario que le asignan el 

expediente, debe aceptar el caso con el fin de poder continuar con la investigación 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Una vez aceptado el caso el sistema muestra la pantalla principal del expediente, 

caso en el cual en la pestaña “personas” se puede ver la trazabilidad del expediente, 

así mismo en la pestaña “documentos” puede ver y descargar el PDF de todos los 

actos generados hasta el momento. 
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Una vez aceptado el caso el sistema muestra la pantalla principal del expediente, 

caso en el cual en la pestaña “personas” se puede ver la trazabilidad del expediente, 

así mismo en la pestaña “documentos” puede ver y descargar el PDF de todos los 

actos generados hasta el momento. 

Se mostrará la siguiente ventana en el cual para continuar con la investigación y 

realizar el cambio de tipo de investigación se debe ir a la opción “Proyectar acto 

administrativo” 

NOTA: El funcionario que continuara con la investigacion igualmente puede 
realizar entre otros autos comisorio, requerimientos de información. 
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Ingresada a la opción “Proyectar acto administrativo” se mostrará la siguiente ventana donde en 

la casilla “seleecione el documento” de indicar la opcion “comunicación”. 
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Seleccionada la opción “comunicación” el sistema mostrara el siguiente mensaje 

en el cual se debe dar clic en la opción “SI” 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

En la siguiente pantalla en la casilla “concepto” se deberá indicar la acción a 

realizar, lo cual para el ejemplo que se viene mostrando se debe seleccionar la 

opción “cambio de tipo de investigación” 
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Se mostrará la siguiente pantalla diligenciará de manera automática el destinatario, caso en el 

cual se muestra el nombre del jefe del área donde se encuentra el funcionario. 

 

 
 

En la sección información organización se mostrará la dirección seccional y la división donde 

llego el expediente 

En la sección ubicación se mostrará la dirección seccional y la ciudad 
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Por último, en la sección datos corporativos, se deberá diligenciar los campos 

referencia de la solitud y el objeto de la solicitud. Para el ejemplo se puede diligenciar 

con el siguiente texto y se da clic en el botón “guardar” 

El sistema mostrará el siguiente mensaje, y se debe dar clic en el botón “enviar a 

formalizar” con el fin que el jefe autorice el cambio de tipo de investigación 
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Una vez se dé clic en el botón de formalizar el sistema indicara a quien fue enviado 

el expediente para su formalización 

Para el ejemplo el funcionario con rol de jefe 

ingresará al sistema para formalizar la solicitud, 

para ello dar clic en la opción de tareas 

En el listado de  las  tareas,  se  debe  dar   clic 

en la opción “firmar un acto administrativo en 

fiscalización/liquidación/jurídica” 
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En el listado de actos para firmar se debe buscar 

el que corresponde al No. de expediente 

El sistema mostrará la siguiente pantalla y se da clic en el botón “formalizar envió”. 

Igualmente, el funcionario que realizara la formalización puede verificar la identificación 

del investigado y los datos del corporativos. 

En el campo de observaciones se puede indicar el motivo de la formalización y por 

ultimo clic en el botón “continuar” 
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Dirección de Impuestos y Aduanas Nacionales 

“Una vez impresoeste documento se consideraCopia noControlada” 

192
 



MANUAL MN-COT-0047 

SERVICIO WEB INTEGRA SANCIONES Y LIQUIDACIONES 

Versión 2.0 - Tomo 2 

 

 

 

Seguidamente el sistema muestra el siguiente mensaje el cual indica que el expediente se pasa 

al funcionario del grupo auditoria y así mismo que el expediente pasa a ser definitivo. 

Finalizado el paso anterior, el funcionario que hace parte del grupo y que continuara la investigación 

ingresara al sistema y por la opción “desarrollar o continuar con la investigación de caso de 

fiscalización/liquidación/jurídica” 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
Del listado de tareas se selecciona la que corresponde al expediente trabajado 
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El sistema igualmente mostrará la pantalla principal del expediente caso en el cual para 

continuar con la investigación deberá ir a la opción “operaciones sobre elasunto”. 

clic en la opción 

“proyectar acto 

administrativo” 
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El sistema lo enviará a la pantalla de proyección de documentos en el cual el auditor podrá 

continuar con los actos finales, igualmente se observa que el tipo de investigación del expediente 

paso de preliminar a definitivo. 

 
Alpasarel expediente adefinitivoelsistema habilitaopcionesadicionales comoelde Requerimiento 

especial. 

 

Con lo anterior se finaliza la etapa de cambio de investigación y con ello se inicia la etapa de la 

generación del Requerimiento especial. 

 
 

18. Proyección actos administrativos Liquidación cambiaria. 

 
Una vez trasladado el expediente a la División Fiscalización y Liquidación o quien haga sus 

veces, se procede previa asignación al liquidador cambiario, a la sustanciación de la 

investigación mediante la proyección de uno de los siguientes actos administrativos, cuando 

fuere del caso: 

 
18.1 Auto de pruebas. 

 
El liquidador cambiario dará clic en tareas, proyectar acto administrativo, escogiendo auto de 

pruebas. 

 
 
 
 
 
 

 
Dirección de Impuestos y Aduanas Nacionales 

“Una vez impresoeste documento se consideraCopia noControlada” 

195
 



MANUAL MN-COT-0047 

SERVICIO WEB INTEGRA SANCIONES Y LIQUIDACIONES 

Versión 2.0 - Tomo 2 
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A continuación, escoge la 

forma de notificación. 

 

 

 

 

 

 
 

Seguidamente, escoger la 

opción del término para practica 

de pruebas, decreta y deniega 

pruebas, deniega pruebas. 
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Una vez realizados los cambios, 
se guarda el acto administrativo. 

El sistema confirma con 
el siguiente mensaje: 

documento de acto XX 

guardado exitosamente” 

“El 

fue 

 
 
 

El liquidador cambiario dará 

clic en el botón Documento 

contextual para proyectar el 

acto jurídico o administrativo de 

auto de pruebas. 
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A continuación, se le asigna el expediente a quien se escogió para la firma 
 

18.2 Resolución sanción. 

 
El liquidador cambiario, según el hecho sancionable y la respuesta dada por el contribuyente o 

falta de respuesta procederá a proferir la resolución sancionatoria. 
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Seleccionar modalidad del 
acto (inicial, corrección, 

contingencia, 

notificación 

reversión) y 
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El  sistema confirma 
el siguiente  mensaje: 

documento de acto XX 

guardado exitosamente” 

con 

“El 

fue 
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Sanción pecuniaria: trae los datos de la sanción del acto de formulación. 
 

Una vez realizados los cambios, se guarda el acto administrativo. 
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Guardar y continuar 

Enviar para firma 
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Documento contextual 
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18.3 Resolución que resuelve recurso. 
 

 
 

 
Dirección de Impuestos y Aduanas Nacionales 

“Una vez impresoeste documento se consideraCopia noControlada” 

205
 



MANUAL MN-COT-0047 

SERVICIO WEB INTEGRA SANCIONES Y LIQUIDACIONES 

Versión 2.0 - Tomo 2 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Saldrá esta advertencia indicando que va a cambiar 

de acto si se tenía uno grabado con información 

previa, para hacer la selección. Al aceptar dejará la 

última seleccionada 
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Datos del recurrente o solicitante 

 
Otros recurrentes 
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Datos del proceso 
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Datos del recurso 

Indicar el tipo de recurso y nombre acto recurrido 
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18.4 Resolución de terminación por aceptación del allanamiento del 75% 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Seleccionar opción 

de concepto 
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Realizar cambios guardar y continuar 
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Documento contextual 

Seleccionar notificación y dar guardar    
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18.5 Resolución no acepta pago de sanción reducida 
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Realizar cambios guardar y 
enviar a firma 
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