3 ™. GESTION DE ARQUITECTURA

Proceso: Informacién, Innovacién y Tecnologia Versiéon 2

1. OBJETIVO

Alinear la estrategia, organizacion y procesos de negocio con la tecnologia para generar mayor valor a
los usuarios y partes interesadas en la gestion de la entidad, asi como orientar a partir de lineamientos
y modelos de referencia, la transformacion digital de la entidad.

2. ALCANCE

Inicia con la definicion del modelo de referencia para la arquitectura digital de la entidad y finaliza con
la arquitectura digital objetivo (TO-BE) alcanzada.

3. CONDICIONES GENERALES

a. La arquitectura digital de la entidad esta enmarcada en el documento Arquitectura de Referencia,
cuyo proposito es guiar el desarrollo de la estrategia digital y servir de referencia para cualquier
decisién de inversién de tecnologia en la entidad. De igual manera, este documento contiene la
definicién de elementos y artefactos que hacen parte de la arquitectura digital, definiendo todos los
dominios de arquitectura empresarial adoptados por la entidad (misional o negocio, informacion,
sistemas de informacién y aplicaciones, tecnolégica, interoperabilidad y seguridad).

e Misional o de Negocio: comprende la mision, visién, objetivos estratégicos, procesos, servicios,
valor publico de la entidad.

¢ Informacién: comprende el ciclo de vida del dato y sus correspondientes mecanismos de
aprovechamiento.

e Sistemas de informacidn y aplicaciones: comprende las soluciones tecnoldgicas y aplicaciones
gue permiten dar cumplimiento a la mision.

e Tecnolégica: comprende los elementos de infraestructura de Tl que soportan la operacion de la
entidad, como la plataforma hardware, las interfaces de comunicacion y los servicios de nube entre
otros.

e Interoperabilidad: comprende los servicios de intercambio de informacion interno, externo e
internacional.

e Seguridad: define la dimensién organizacional de roles y unidades de trabajo, pero también del
acceso a la informacion y de los limites de quién puede hacer qué dentro de la entidad y fuera de
ella de acuerdo con las politicas definidas por la Oficina de Seguridad de la Informacién o quien
haga sus veces.

b. El documento Arquitectura de Referencia, al igual que la hoja de ruta y sus proyectos requeridos
para alcanzar la situacién objetivo, seran objeto de revision periédica en aras de garantizar una
mejora continua. Esto es, alcanzada la arquitectura digital objetivo (TO-BE) debera someterse
permanente a revisiones y evaluaciones para determinar oportunidades de mejora que
eventualmente redundaran en cambios, actualizaciones y/o alineaciones, con lo cual debera llevarse
a cabo las actividades propuestas en este procedimiento.

3.1 Gobernanza
La gestion de la arquitectura digital esta a cargo de un equipo técnico conformado por:

¢ Director de Gestion de Innovacién y Tecnologia o quien haga sus veces.
e Subdirector de Innovacion y Proyectos o quien haga sus veces.
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Subdirector de Infraestructura Tecnoldgica y de Operaciones o quien haga sus veces.
Subdirector de Soluciones y Desarrollo o quien haga sus veces.

Subdirector de Procesamiento de Datos o quien haga sus veces.

Equipo técnico de arquitectura digital.

Jefe de la Oficina de Seguridad de la Informacién o quien haga sus veces.

3.2 Datos personales

Si dentro de la descripcién de este procedimiento o de alguno de sus documentos relacionados se
manejan datos personales, se deben implementar los instrumentos, lineamientos y parametros
establecidos en la politica de tratamiento de datos personales de la UAE DIAN, en el documento “MN-
[IT-0062 Manual para la proteccion de datos personales” en especial lo referente al principio de
privacidad por disefio y por defecto, y demas normativa interna y/o externa referente al tema; si son
datos sensibles tener en cuenta lo establecido en el documento “MN-IIT-0062 Manual para la proteccion
de datos personales” y su Anexo 1. “Lineamientos para el tratamiento de datos personales sensibles y
de nifios, nifas y adolescentes”.

3.3 Interacciones eventuales
En los casos que se presenten interacciones con otros procedimientos que no estan relacionadas
directamente con el objetivo de este documento y que se dan en circunstancias eventuales, se debera

dar cumplimento a las entradas y requisitos definidos en el procedimiento correspondiente.

4. DOCUMENTOS RELACIONADOS

Tipo de Modo | Clasificacion
documento de uso | documento
Procedimiento PR-1IT-0153 | Gestidn de proyectos de tecnologia Digital Interno

Cddigo Titulo

5. DEFINICIONES Y SIGLAS

e Arquitectura AS-IS. Es el andlisis de la situacion actual de la entidad a partir de los dominios:
(Misional o de Negocio, Informacién, Sistemas de Informacion y Aplicaciones, Tecnoldgica,
Seguridad e Interoperabilidad).

Fuente. UAE DIAN - Subdireccion de Innovacion y Proyectos.

e Arquitectura digital. Comprende principios, lineamientos y especificaciones de tecnologias de la
informacién y las comunicaciones desde 6 dominios y a su vez también define un mapa de ruta con
los proyectos necesarios para su implementacion.

Fuente. UAE DIAN - Subdireccion de Innovacion y Proyectos

e Arquitecturas intermedias. Dentro del proceso de transformacién de Tl, en la busqueda de unos
objetivos estratégicos, es comun que se definan puntos intermedios que se describen usando una
arquitectura de transicion. Esta descripcion incluye los elementos de las arquitecturas de
informacion, sistemas de informacion y de servicios tecnolégicos que deben ser modificados. La
utilizacién de puntos intermedios permite la implementacién de mapas de ruta por etapas, lo que
disminuye riesgos y facilita su gestién.
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Fuente. Ministerio de Techologias de la Informacién y las Comunicaciones - MINTIC. Consultado en
https://www.mintic.gov.co/arquitecturati/630/w3-propertyvalue-8161.html

e Arquitectura TO-BE. Es el disefio de alto nivel de la situacién deseada, en términos de los mismos
dominios abordados en la arquitectura actual. Los formalismos en los que se expresa la arquitectura
objetivo son distintos a los utilizados para expresar la arquitectura actual, debido a que, aunque
incluyen el mismo tipo de elementos, lo hacen a distintos niveles de abstraccion y detalle.

Fuente. Ministerio de Tecnhologias de la Informacién y las Comunicaciones — MINTIC. Consultado
en https://www.mintic.gov.co/arquitecturati/630/w3-propertyvalue-8161.html

e DGIT: Direccion de Gestion de Innovacion y Tecnologia.

e Dominio. Cada uno de los seis componentes que conforman la estructura de la primera capa del
disefio conceptual del Marco de Referencia de Arquitectura Empresarial para la gestion de TI. Los
dominios son las dimensiones desde las cuales se debe abordar la gestion estratégica de TI.
Agrupan y organizan los objetivos, areas y tematicas relativas a las TI.

Fuente. Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones — MINTIC. Consultado
en https://www.mintic.gov.co/arquitecturati/630/w3-propertyvalue-8161.html#pills_group pvid 8127

o Proyecto. Es un conjunto estructurado de actividades relacionadas para cumplir con un objetivo
definido, con unos recursos asignados, con un plazo definido y un presupuesto acordado.

Fuente. Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones — MINTIC. Consultado
en https://www.mintic.gov.co/arquitecturati/630/w3-propertyvalue-8161.html#pills_group pvid 8139
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6. DIAGRAMA DE FLUJO

6.1 Entradas

No de

Proveedores

Entradas

Requisitos

actividad

e Equipo de  Gobierno de
Colombia.

¢ Direccion General o quien haga
Sus veces.

e Subdireccion de Innovacion vy

Proyectos o quien haga sus

Cambios en el Plan Nacional de
Desarrollo, en la estructura

Que se encuentren formalizados y publicados.
Las tendencias tecnolégicas deben considerar

tecnologia”.

proyectos.

1 veces. organi;qcion_al, _en el marco d_iferer_ltes dimensiones como técnicas,
o Direcciones de gestion estratégico institucional, camb!os flnanc!eras y o_Ie madurez.  Nuevas
(principalmente  Direccion  de norma'Elv_os y/o nuevas tendencias modahdgdes, _est_udlos de mercados, costos,
7 et tecnoldgicas. estrategias tarifarias, entre otros.
Gestibn  Estratégica y de
Analitica.
e Oficina de Seguridad de la
Informacion.
Procedimiento “PR-IIT-0153 Portafolio  de roaramas Actualizado de acuerdo con el disefio de la
9 Gestion de proyectos  de prog y hoja de ruta definida.

Que incluyan las lecciones aprendidas.

*A (Activo de informacion)

6.2 Descripcion de actividades

Los simbolos definidos para los flujogramas de la UAE DIAN son los siguientes:
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Simbolo Descripcion Simbolo Descripcion
//\x INDICA QUE EL FLUJOGRAMA TIENE VARIAS
INDICA LA SECUENCIA DEL FLUJOGRAMA. e
OPCIOMES DE SECUENCIA (maximo 3).
INDICA LAS ACTIVIDADES REALIZADAS ( I:] INDICA LAS ACTIVIDADES REALIZADAS
MAMNUALMENTE. AUTOMATICAMENTE.
INDICA QUE LA ACTIVIDAD ESTA GENERANDO (Tnicio)
UNA SALIDA A OTRO PROCEDIMIENTO, § INDICA EL INICIO O EL FIN DEL FLUJIOGRAMA.
(_Fin )

SUBPROCESO, PROCESO O CLIENTE EXTERNO.

INDICA QUEEN LA ACTIVIDAD PRESENTA UNA
ENTRADA GENERADA POR OTRO
PROCEDIMIENTQ, SUBPROCESO, PROCESO O
CLIENTE EXTERNO.

Q

INDICA LA CONEXIOMN ENTRE ACTIVIDADES
UTILIZANDOQ CARACTERES ALFABETICOS.

O PRl L)

INDICA QUE UN PROCEDIMIENTO,
SUBPROCESO O PROCESO SUMINISTRA O
RECIBE INSUMQS.

\/

INDICA LA CONEXION ENTRE PAGINAS
UTILIZANDO CARACTERES NUMERICOS.
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ACTIVIDAD

RESPONSABLE DE

Arquitectura
digital (Equipo
técnico)

DEPENDENCIA

REGISTROS

1. Definir modelos de referencia

A partir de cambios en el plan nacional de desarrollo, en la estructura organizacional, en el marco
estratégico institucional, normativos y/o por nuevas tendencias tecnoldgicas se identifican los
principios, lineamientos y especificaciones tecnoldgicas que se definirdn como modelo de
referencia en la Arquitectura Digital de la Entidad, desde los dominios descritos en las
condiciones generales del presente procedimiento y demas lineamientos de referencia
establecidos en el documento maestro del modelo de arquitectura empresarial establecido por
MinTic.

(_Inicio )

Cy

TT—1_

]

Direcci6n de Gestion
de Innovaciény
Tecnologia o quien
haga sus veces

Modelo de referencia

2. Documentar arquitectura actual (AS-IS)

Con base en el modelo de referencia que contempla los dominios, se documenta la arquitectura
digital de la entidad (AS-1S)

Direccion de Gestion
de Innovaciény
Tecnologia o quien
haga sus veces

Arquitectura Digital
actual en el
repositorio de
arquitectura

3. Definir arquitectura objetivo (TO-BE)

De acuerdo con la evaluacién de la Arquitectura Digital (AS-1S), se define la Arquitectura objetivo
(TO-BE) y sus lineamientos para un periodo de tiempo méaximo de 4 afios, la cual debe estar
alineada con el marco estratégico institucional y la Arquitectura Sectorial.

Direccion de Gestion
de Innovaciony
Tecnologia o quien
haga sus veces

Arquitectura Digital
objetivo en el
repositorio de
Arquitectura

4. Analizar brechas

Se compara y se analizan las brechas entre la arquitectura actual (AS-IS) y la arquitectura
objetivo (TO-BE), identificando los componentes que se deben crear, mantener, modificar o
eliminar.

Direccién de Gestion
de Innovaciény
Tecnologia o quien
haga sus veces

Analisis de brechas

=l ™~
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ACTIVIDAD

RESPONSABLE DE

Arquitectura Comité
digital (Equipo  Institucional
técnico) Estratégico

DEPENDENCIA

REGISTROS

5. Disefiar hoja de ruta

Se definen las iniciativas y se disefia la hoja de ruta con los proyectos necesarios para alcanzar la situacion
objetivo. Esta hoja de ruta alimenta el portafolio de programas y proyectos, el cual se gestiona conforme a lo
descrito en el procedimiento "PR-1IT-0153 Gestién de proyectos de tecnologia”.

Direccion de Gestion
de Innovaciény
Tecnologia o quien
haga sus veces

*Portafolio de
programas y
proyectos

*Hoja de ruta

6. Revisar Arquitectura Digital objetivo

En mesas de trabajo con los interesados se revisay analiza el impacto de la implementacién de la hoja de ruta en
cada uno de los procesos misionales de la entidad y se realizan recomendaciones o ajustes segun corresponda y
se remite al Comité Institucional Estratégico para su formalizacion.

Direccién de Gestion
de Innovaciény
Tecnologia o quien
haga sus veces

Ajustes a la
Arquitectura Digital
objetivo en el
repositorio de
Arquitectura

7. Formalizar el documento de Arquitectura Digital

Se finaliza la definicién de la Arquitectura Digital objetivo mediante la aprobacién del Comité Institucional
Estratégico.

Nota: Las iniciativas con los proyectos priorizados en la hoja de ruta, son un insumo al momento de actualizar el
"Plan Estratégico de Tecnologias de la Informacién - PETI".

Direcciones de
Gestion

Arquitectura Digital
objetivo aprobada

8. Definir e implementar un plan de uso y apropiacién

Participar en la definicién e implementacién del plan de uso y apropiacién de la arquitectura digital objetivo
por parte de los interesados que incluya los ejercicios de arquitectura planeados y los proyectos TI
definidos, siguiendo los lineamientos establecidos por la DGIT.

Direccién de Gestion
de Innovaciény
Tecnologia o quien
haga sus veces

Arquitectura Digital
objetivo socializada

9. Ejecutar y monitorear la hojade ruta

Se realiza monitoreo permanente a la ejecucion del portafolio de programas y proyectos recibido del
procedimiento “PR-IIT-0153 Gestion de proyectos de tecnologia”, junto con los indicadores de desempefio y las
lecciones aprendidas, con el propdsito de realizar una correcta ejecucién de la hoja de ruta o encontrar
oportunidades de mejora.

Direccion de Gestion
de Innovaciony
Tecnologia o quien
haga sus veces

Portafolio de
programas y
proyectos
actualizado

=l ™~
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RESPONSABLEDE
ACTIVIDAD Arguitectura DEPENDENCIA REGISTROS
digital (Equipo
técnico)
10. ¢ Se identifican cambios en la Arquitectura Digital objetivo? Direccion de Gestién de
. . . . P . Innovaciony .
Si producto del seguimiento al portafolio de programas y proyectos, ajustes al marco estratégico institucional, cambios Tecnologia o quien No aplica
organizacionales, regulatorios, nuevas tendencias tecnolégicas o de la vigilancia tecnolégica, se identifican oportunidades de ha asgus ve?:es
mejora y cambios en la Arquitectura Digital objetivo, ir a la actividad No. 3, de lo contrario continuar con la actividad No. 11 Si ( > 9
\
No
11. ¢Se alcanzé la arquitectura digital objetivo (TO-BE)? Direccién de Gestién de
Innovacion y No aplica
Si se alcanza la arquitectura digital objetivo (TO-BE), continuar con la actividad No. 12, de lo contrario, continuar con la Tecnologia o quien p
actividad No. 9. haga sus veces
|
12. Finaliza la ejecucion de la hoja de ruta Si
Selleva a cabo la finalizacién de las actividades descritas en la hoja de ruta mediante la ejecucién del portafolio de programas
y proyectos. Direccién de Gestién de
Innovaciény No aplica
Nota: El ejercicio de arquitectura digital, es objeto de mejora continua, por consiguiente deberd ser sometido a revisiones y Tecnologia o quien p
evaluaciones permanentes para determinar oportunidades de mejora que redundaran en cambios, actualizaciones ylo haga sus veces
alineaciones.
CEnD
Finaliza el procedimiento. Fin

6.3 Salidas

No de
actividad

Clientes Requisitos

Procedimiento “PR-IIT-0153 Gestion

o Derivada de la realizacion del analisis de brechas.
de proyectos de tecnologia

5 Hoja de ruta

*A (Activo de informacion)




— I I \I GESTION DE ARQUITECTURA DIGITAL PR-IIT-0456

Proceso: Informacién, Innovacién y Tecnologia Version 2

7. CONTROL DE CAMBIOS

., Vigencia ., .
Version Desde Hasta Descripcién de los cambios informacion
1 10/09/2021 | 27/09/2022 | Versién inicial. No aplica
Versién 2 que reemplaza lo establecido en la versién 1.
Informacion
2 28/09/2022 Se moadificaron algunas definiciones, condiciones generales y actividades del publica
flujograma y se actualizaron las entradas y salidas.

Juan Pablo Serna B . L, L
Elaboracion técnica Gestor IV Subdireccion de Innovacion y Proyectos
Elaboré Alfredo A'. ,,Ahumada A', . Gestor Il Coordinacion de Procesos y Riesgos Operacionales
Elaboracién Metodolbgica
Tito Alejandro Menjura S . .
Elaboracion Metodolégica Gestor Il Coordinacion de Procesos y Riesgos Operacionales
Javier Alberto Saganome Subdirector Subdireccién de Soluciones y Desarrollo
Reviso: Armando Frade Bello Subdirector Subdireccion de Procesamiento de Datos
' Carlos Arturo Higuera Manrique Subdirector Subdireccién de Innovacion y Proyectos
Héctor Leonel Mesa Lara Subdirector Subdireccién de Infraestructura Tecnolégica y de Operaciones
Aprobé: Johanna Pimiento Quintero Directora Direccion de Gestion de Innovacion y Tecnologia




