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1. OBJETIVO

Decidir sobre la procedencia de la conciliacion o método alternativo de solucion de conflictos, asi como
realizar el andlisis de procedencia o no de iniciar la accion de repeticion y del llamamiento en garantia
con fines de repeticion.

2. ALCANCE

Inicia con la recepcion de los insumos de conciliacion, método alternativo de solucion de conflictos,

analisis de procedencia de la accién de repeticion o llamamiento en garantia con fines de repeticién y
finaliza con la decision del comité, actualizacion del sistema informatico y el archivo de la decisién.

3. CONDICIONES GENERALES

3.1 El Comité de Conciliacién y Defensa Judicial analizara cualquier mecanismo alternativo de solucion
de conflictos en que sea parte la Entidad, con sujecion estricta a las normas juridicas sustantivas,
procedimentales y de control vigentes, evitando lesionar el patrimonio publico.

3.2 CLASES DE CONCILIACION

La conciliacién puede ser judicial, si realiza dentro de un proceso judicial, o extrajudicial o prejudicial,
si se realiza antes de un proceso judicial.

Las solicitudes de conciliaciones pueden ser entre otras, las siguientes:
e Tributarias

Aduaneras

Cambiarias

Laborales

Contractuales

Penales

Otras

3.3 REMISION DE ANTECEDENTES

Las Divisiones Juridicas, Grupos Internos de Trabajo Juridicos o quien haga sus veces, a excepcion
de las Direcciones Seccionales con sede en la ciudad de Bogota (de acuerdo con la normatividad
vigente), deberan remitir al buzén comitedeconciliacion@dian.gov.co los asuntos de competencia del
Comité de Conciliacion y Defensa Judicial, asi:

v’ Solicitudes de conciliacién extrajudicial y otros mecanismos de solucion de conflictos: dentro de los
5 dias habiles siguientes a la recepcion de la solicitud se debe remitir la misma junto con los
documentos minimos requeridos para su estudio.
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v Audiencia inicial: dentro de los 5 dias habiles siguientes a la presentacion de la contestacion del
medio de control correspondiente, se debe remitir la demanda, su respuesta y los actos
administrativos demandados cuando el medio de control sea el de nulidad y restablecimiento del
derecho.

v' Audiencia de que trata el numeral 2 del articulo 247 del CPACA: cuando el fallo de primera instancia
sea de caracter condenatorio, total o parcialmente, y se considere procedente presentar férmula
conciliatoria, se debera remitir la ficha técnica correspondiente en la que sustente la recomendacion
al comité junto con la sentencia, actos administrativos demandados cuando el medio de control sea
el de nulidad y restablecimiento del derecho y el escrito de apelacion al dia siguiente de la radicacion
del recurso. En todo caso el tramite de solicitud de conciliacion se adelantard ante el Comité de
Conciliacion de manera previa a que la seccional lleve a cabo el acuerdo con el demandante en los
términos del requisito de que trata el numeral antes sefialado. Igualmente se debera indicar la razén
por la cual, en desarrollo de la actividad CONTESTAR DEMANDA DE RECONVENCION del PR-
PEC-0119 “Atencidn a Procesos Judiciales”, se decidié interponer el recurso de apelacion contra el
fallo cuya conciliacién se recomienda.

v Estudio de llamamiento en garantia con fines de repeticion: dentro de los 20 dias siguientes a la
notificacion de la demanda.

v Solicitudes de aprobacion de oferta de revocatoria de los actos administrativos, ya sea a solicitud
de parte o de oficio: se debera remitir un informe detallado (ficha técnica) con los supuestos facticos
y juridicos que sustentan la solicitud, precisando en cada caso la causal de revocacion
correspondiente, asi como la recomendacion aprobada por el Comité Juridico de Direccion
Operativa 0 Seccional respecto a la oferta de revocatoria cuya autorizacion se solicita, junto con el
concepto de la dependencia de cierre.

Para el estudio y andlisis de oferta conciliatoria en el incidente de reparacion integral, preacuerdos o
principio de oportunidad, los jefes de las divisiones juridicas, los jefes de los G.I.T. de Unidad Penal o
guien haga sus veces, a excepcion de las Direcciones Seccionales con sede en la ciudad de Bogota,
deberan remitir al dia siguiente del tramite correspondiente de acuerdo al procedimiento PR-PEC-120
Atencién a Procesos Penales, al buzdn de correo electrénico que determine la Subdireccion de Asuntos
Penales, la ficha técnica para analisis del principio de oportunidad, del preacuerdo o de ofertas
conciliatorias en materia de incidente de reparacion integral en materia penal, con sus respectivos
antecedentes, para su presentacion al Comité de Conciliacién y Defensa Judicial.

3.4 SEGUIMIENTO A LOS DESPACHOS JUDICIALES Y PROCURADURIAS JUDICIALES
ADMINISTRATIVAS

Los jefes de las Divisiones Juridicas o quien haga sus veces en las Direcciones Seccionales o Direccion
Operativa de Grandes Contribuyentes o Subdireccion de Asuntos Penales, deben hacer seguimiento
semanal a los despachos judiciales y procuradurias judiciales administrativas para conocer, lo antes
posible, la fecha de celebracion de la audiencia e informarla al correo
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comitedeconciliacion@dian.gov.co, sin perjuicio de la obligacidon de enviar al mismo las citaciones
inmediatamente sean recibidas.

3.5 UTILIZACION DE PAPELERIA OFICIAL Y FORMATOS OFICIALES

Los apoderados de la Entidad deberan presentar los memoriales, poderes y cualquier otro documento
ante los Despachos respectivos, en la papeleria oficial indicada por la Oficina de Comunicaciones
Institucionales de la Entidad o quien haga sus veces. Asi mismo, se deben emplear los formatos y
modelos adoptados en cada procedimiento.

En el caso de los formatos de andlisis de solicitud de conciliacion tanto extrajudicial como judicial,
analisis de llamamientos en garantia con fines de repeticién, analisis de procedencia de medio de
control de repeticién, analisis de procedencia de oferta de revocatoria, preacuerdos, principios de
oportunidad, entre otros, debe tenerse en cuenta que se deben diligenciar en su totalidad, en letra tipo
Arial tamafio 11, sin que el total del documento exceda de 7 paginas.

3.6 ACTUALIZACION DE INFORMACION EN LOS SISTEMAS INFORMATICOS

Los apoderados designados para ejercer la representacion judicial deben garantizar la oportuna
actualizacion de los sistemas de informacion dispuestos por la Entidad, asi como en el Sistema Unico
de Gestion e Informacion Litigiosa del Estado (eKOGUI). Para el efecto deben dar estricta aplicacion al
Manual del Abogado del Sistema Unico de Gestion e Informacion Litigiosa del Estado, “eKOGUI”, el
cual se encuentra disponible en el enlace:
https://ekogui.defensajuridica.gov.co/sitios/ekogui/Documents/manual_abogado_E2.0 210519.pdf o
en el que para el efecto determine la Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado. De igual forma,
los apoderados son responsables de garantizar que la informacién registrada sea correcta, oportuna y
confiable, es decir con criterios de calidad que permitan el suministro de informacion precisa a quien lo
requiera en tiempo real. Asi mismo, diligenciar los formatos oficiales que hagan mencién en dicho
sistema.

La actualizacion de la informacion igualmente debe operar para los procesos judiciales, Audiencia del
articulo 180 del CPACA. Para tal efecto se debe tener en cuenta el nimero de e-KOGUI inicial y cédigo
anico del proceso.

3.7 CONTROL DE TERMINOS

El abogado ponente es responsable por el cumplimiento de los términos de las actuaciones que se
susciten dentro del tramite de asuntos de conocimiento del Comité de Conciliacion y Defensa Judicial
y en los casos en que se identifique que por causas externas no pueda darse cumplimiento a dichos
términos antes del vencimiento, debera informar de manera inmediata al superior para identificar la
estrategia con el fin de cumplir con el término respectivo.
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3.8. ENTREGA DE CARPETAS POR FINALIZACION DEL TRAMITE O CAMBIO DE ABOGADO

Cuando finalice el tramite o cuando haya cambio de responsable, el abogado encargado del mismo
debe entregar los asuntos a su cargo debidamente actualizados o finalizados en el Sistema Unico de
Gestion e Informacion de la Actividad Litigiosa del Estado, e-KOGUI de acuerdo con la etapa en que
se encuentre. Asi mismo debe entregar la carpeta digital con la siguiente documentacién como minimo,
segun corresponda:

TRAMITE DE CONCILIACION:

Solicitud

Acta de Conciliacion

Auto aprobatorio o improbatorio si fue un caso conciliable

Evidencia (impresion pantalla) del sistema eKOGUI de la finalizacién del tramite en el sistema
cuando a ello haya lugar.

AN NN

A la carpeta digital se debera anexar los “Formatos FT-ADF-2558 “Hoja de control unidad documental”
debidamente firmado por el abogado en el cual se consigna la manifestacién expresa de que el proceso
se encuentra registrado y actualizado en el Sistema Unico de Gestién e Informacion de la Actividad
Litigiosa del Estado, e-KOGUI, cuando a ello hubiere lugar.

TRAMITE DE CONCILIACION EN ASUNTOS PENALES

Escrito con el cual inicial el preacuerdo, principio de oportunidad u oferta de conciliacién en el incidente
de reparacion integral.

3.9. DATOS PERSONALES

Si dentro de la descripcion de este procedimiento o de alguno de sus documentos relacionados se
manejan datos personales, se deben implementar los instrumentos, lineamientos y parametros
establecidos en la politica de tratamiento de datos personales de la DIAN, el manual de proteccién de
datos personales, en especial lo referente al principio de privacidad por disefio y por defecto y demas
normativa interna y/o externa referente al tema; son datos sensibles tener en cuenta lo establecido en
el MN-1IT-0062 Manual para la proteccion de datos personales y en Anexo 1 del mismo.

3.10. INTERACCIONES EVENTUALES

En los casos que se presenten interacciones con otros procedimientos que no estan relacionadas
directamente con el objetivo de este documento y que se dan en circunstancias eventuales, se debera
dar cumplimento a las entradas y requisitos definidos en el procedimiento correspondiente.

Proceso Procedimiento
Planeacion, PR-PEC-0120 Atencion a procesos penales
Estrategia y Control
Talento Humano PR-TAH-0448 Procedimiento Ordinario — etapa de indagacion
e investigacion disciplinaria
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Cercania al
Ciudadano

PR-CAC-0004 Inscripcion RUT

PR-CAC-0010 Actualizaciéon RUT

PR-CAC-0013 Suspensién RUT y levantamiento de la medida
PR-COT-0316 Gestidn de reportes de operacion sospechosa
de LA/FT

PR-COT-0465 Investigacion y determinacion de tributos e
imposicion de sanciones.

PR-COA-0223 Investigacion de infracciones cambiarias.

Cumplimiento de
Obligaciones
Tributarias

Cumplimiento de

Obligaciones PR-COA-0226 Liquidaciones oficiales aduaneras.
Aduaneras y PR-COA-0263 Determinacion de sanciones aduaneras.
Cambiarias

4. DOCUMENTOS RELACIONADOS

Clasificacion
Documento

Modo de
Uso

Tipo de
documento

Cddigo

Reconocimiento por sentencias,
Procedimiento | PR-ADF-0115 | conciliaciones, laudos arbitrales y/o Digital Interno
mercancias ordenadas devolver
Procedimiento | PR-ADF-0156 (eir?trrr;lérlcacmnes oficiales de Digital Interno
Procedimiento | PR-ADF-0157 | Comunicaciones oficiales de salida Digital Interno
Reconocimiento, medicién y
Procedimiento | PR-ADF-0436 | revelacion de propiedades, plantay | Digital Interno
equipo y de activos intangibles
Procedimiento | PR-PEC-0119 | Atencion a procesos judiciales Digital Interno
Procedimiento | PR-PEC-0120 | Atencidn a procesos penales Digital Interno
Procedimiento | PR-PEC-0247 | Comunicacion externa Digital Interno
Formato ET-ADE-233g | 'dentificacion de la unidad Digital / Interno
documental Fisico
Formato FT-ADF-2558 | Hoja de control unidad documental E::I?;gl)/ Interno
Solicitud de publicacion,
Formato FT- PEC-1463 | actualizacién o eliminacién en el Digital Interno
portal WEB de la Entidad
Ficha técnica andlisis de
Formato FT-PEC-1985 | procedencia llamamiento en Fisico Interno
garantia con fines de repeticién
Formato FT-PEC-1986 F'Ch? tecnica d? _p’rocedenua de Fisico Interno
accion de repeticion
Formato FT-PEC-2210 F'Cha tecnica incidente reparacion Fisico Interno
integral
Formato FT-PEC-2211 ';?ggts; oferta de revocatoria Fisico Interno
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Formato FT-PEC-2266 | ~chatecnica para analisis de Fisico Interno
preacuerdo

Formato | FT-PEC-2469 | Fichatecnica para analisis de Fisico Interno
principio de oportunidad

5. DEFINICIONES Y SIGLAS

e Accidn de repeticién. Es una accién civil de caracter patrimonial que debera ejercerse en
contra del agente que como consecuencia de su conducta dolosa o gravemente culposa haya
originado el reconocimiento indemnizatorio por parte del Estado, proveniente de una condena,
conciliacion u otra forma de terminacion de un conflicto. Fuente: articulo 2° de la Ley 678 de
2001.

e ANDJE. Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado.

e Conciliacion. Mecanismo de resolucién de conflictos frente a controversias presentadas donde
la UAE DIAN y un tercero gestionan por si mismos la solucion de sus diferencias, ante la
Procuraduria General de la Nacién o ante un Despacho Judicial. El acuerdo conciliatorio hace
transito a cosa juzgada y el auto aprobatorio de la conciliacién prestan mérito ejecutivo. Fuente:
Subdireccién de Gestién de Representacion Externa

e Conciliacion judicial. La conciliacion podra ser judicial si se realiza dentro de un proceso
judicial. Fuente: Subdireccion de Gestion de Representacion Externa

e Conciliacion extrajudicial. La conciliacién es extrajudicial si se realiza antes de un proceso
judicial. Fuente: Subdireccién de Gestion de Representacion Externa

e CCDJ. Comité de Conciliacién y Defensa Judicial
e CPACA. Cddigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

e Documento de apoyo: Documento generado por la misma oficina o por otras oficinas o
instituciones, que no hace parte de sus series documentales, pero es de utilidad para el
cumplimiento de sus funciones. Fuente: Subdireccion de Gestioén de Representacion Externa

e Incidente de reparacion integral. Es un mecanismo procesal independiente que debe
promoverse en el proceso penal tras la firmeza de la sentencia condenatoria. Tiene como objeto
la responsabilidad civil y también busca la satisfaccion de los derechos a la verdad y a la justicia.
Fuente: Sentencia C-409 DE 2009.

e Lineas decisionales. Directrices institucionales establecidas por el “Comité de Conciliacion y
de Defensa Judicial” mediante las cuales frente a casos analogos se establece la politica de
conciliar o de no conciliar. Las lineas decisionales se han consolidado en “los acuerdos del
comité de conciliacion”. Fuente: Subdireccion de Gestién de Representacion Externa
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e Llamamiento en garantia. De conformidad con lo establecido en el articulo 57 del CGP, quien
tenga derecho legal o contractual de exigir a un tercero la indemnizacién de un perjuicio que
llegare a sufrir, o el reembolso total o parcial del pago que tuviere que hacer como resultado de
la sentencia, podra pedir la citacion de aquél, para que en el mismo proceso se resuelva sobre
tal relacion. Fuente: Articulo 57 del Cédigo General del Proceso.

e Llamamiento en garantia con fines de repeticion. De conformidad con lo establecido en el
articulo 19 de la Ley 678 de 2001, dentro de los procesos de responsabilidad en contra del
Estado relativos a controversias contractuales, reparacion directa y nulidad y restablecimiento
del derecho, la entidad publica directamente perjudicada o el Ministerio Publico, podran solicitar
el llamamiento en garantia del agente frente al que aparezca prueba sumaria de su
responsabilidad al haber actuado con dolo o culpa grave, para que en el mismo proceso se
decida la responsabilidad de la administracion y la del llamado.

Para efectos de este procedimiento, entiéndase por agente, el servidor publico, exservidor
publico y el particular investido de funciones publicas.

En el evento de demostrarse dentro del proceso la responsabilidad del agente llamado en
garantia, éste debera responder pecuniariamente. Fuente: articulo 19 de la Ley 678 de 2001

e Medio de control nulidad y restablecimiento de derecho (Articulo 138 de la Ley 1437 de
2011). Toda persona que se crea lesionada en un derecho subjetivo amparado en una norma
juridica, podra pedir que se declare la nulidad del acto administrativo particular, expreso o
presunto, y se le restablezca el derecho; también podra solicitar que se le repare el dafio. La
nulidad procedera por las mismas causales establecidas en el inciso segundo del articulo 137
de la misma ley.

Igualmente podra pretenderse la nulidad del acto administrativo general y pedirse el
restablecimiento del derecho directamente violado por este al particular demandante o la
reparacion del dafio causado a dicho particular por el mismo, siempre y cuando la demanda se
presente en tiempo, esto es, dentro de los cuatro (4) meses siguientes a su publicacion. Si existe
un acto intermedio, de ejecucién o cumplimiento del acto general, el término anterior se contara
a partir de la notificacion de aquél. Fuente: articulo 138 de la Ley 1437 de 2011.

e Medio de control de reparacion directa. (Articulo 140 de la Ley 1437 de 2011)
Accion consagrada en el CPACA que tiene como propésito la reparacién del dafio antijuridico
causado por el Estado. El dafio antijuridico se presenta cuando estd comprometida la culpa o el
dolo de un agente oficial, o cuando objetivamente el Estado debe responder por la fuente del
hecho dafioso (actividades peligrosas y riesgosas, ruptura de la igualdad frente a las cargas
publicas, etc.). Posibilidad que tiene aquel que ha sufrido un dafio de poder obtener el
resarcimiento mismo por medio de la jurisdiccibn contencioso-administrativa.

La accion de reparacién directa no requiere de agotamiento de la Sede Administrativa. Opera
frente a hechos, omisiones, operaciones administrativas y ocupacion temporal o permanente de
la propiedad inmueble. Fuente: articulo 140 de la Ley 1437 de 2011.

¢ MASC. Mecanismo alternativo de solucién de conflictos
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e Preacuerdo: Es un convenio entre las partes, con conocimiento de la victima, sobre los
términos de la calificacion juridica de la conducta o sus consecuencias punitivas a cambio de la
aceptacion total o parcial de los cargos, terminando el proceso de forma anticipada si es
aprobada por el juez de conocimiento. En los delitos donde haya incremento patrimonial
derivado de la conducta, es requisito de procedibilidad la devolucion previa del mismo
incremento. Fuente Fiscalia General de la Nacidn. Servicios de Informacién al ciudadano.
Glosario. Consultado en https://www.fiscalia.gov.co/colombia/

e Principio de oportunidad. Es la facultad constitucional que le permite a la Fiscalia General de
la Nacion, pese a que exista fundamento para adelantar la persecucion penal, suspenderla,
interrumpirla o renunciar a ella por razones de politica criminal. Fuente: Fiscalia General de la
Nacion.  Servicios de Informacion al ciudadano. Glosario. Consultado en
https://www.fiscalia.gov.co/colombia/

¢ RUC. Reunién de Unificacion de Criterios
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6. DIAGRAMA DE FLUJO

6.1 Entradas

No de

actividad

Proveedores

Version 8

Entradas

Requisitos

Solicitud de convocatoria de

Solicitud presentada conforme con las normas

1 Convocante o o .
conciliacién extrajudicial legales vigentes.
1 Despacho Judicial Cltac_l_on a al_Jdlgn_ma de Citacion a la audiencia articulo 180 del CPACA
conciliacion judicial
FT-PEC-2266 Ficha Técnica
para Andlisis Preacuerdo
L, . L. Formato debidamente diligenciado para el tramite
1 PR Pigeg(léo 'g‘:gl]ec'son a Z;é:?jf’ﬁﬁggig'ggaoteggbcrﬁ dr;ega dentro del Comité de Conciliacion y Defensa Judicial
P P princip P de la UAE DIAN
FT-PEC-2210 Ficha técnica
Incidente Reparacion Integral
- Copia de resolucion de reconocimiento y pago.
Pg"g;;%ﬁ:jg&?;ﬁgéﬂﬁg;o Documentos para el anélisis de | e Copia de las sentencias condenatorias o auto
1 P laudos arf)itrales /o ’ procedencia de acciones de aprobatorio de acuerdo de método alternativo de
. y repeticion solucion de conflictos.
mercancias ordenadas . 9 -
e Copia de la resolucion de cumplimiento
devolver g
¢ Certificacion de pago
Procesos UAE DIAN y
10 Divisiones Juridicas o quien | Informacién de antecedentes Informacion completa de lo solicitado

haga sus veces

Pégina 9 de 26
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6.2 Descripcién de Actividades (Para mayor entendimiento de la simbologia ver anexo 1)

Los simbolos definidos para los flujogramas de la DIAN son los siguientes:

Simbolo Descripcion Simbolo Descripcion
e K“x INDICA QUE EL FLUJOGRAMA TIENE VARIAS
EE— INDICA LA SECUENCIA DEL FLUJOGRAMA. .
OPCIONES DE SECUENCIA {maximo 3).
INDICA LAS ACTIVIDADES REALIZADAS |: E] INDICA LAS ACTIVIDADES REALIZADAS
MAMUALMENTE. AUTOMATICAMENTE.
INDICA QUE LA ACTIVIDAD ESTA GENERANDO (Tnicio)
UNA SALIDA A OTRO PROCEDIMIENTO, = INDICA EL INICIO O EL FIM DEL FLUJOGRAMA.
(. SUBPROCESC, PROCESO O CLIEMTE EXTERMNO. E
| INDICA QUE EN LA ACTIVIDAD PRESENTA UNA
ENTRADA GEMERADA POR OTRO O INDICA LA CONEXION ENTRE ACTIVIDADES
PROCEDIMIEMTO, SUBPROCESO, PROCESO O UTILIZANDO CARACTERES ALFABETICOS.

CLIENTE EXTERMNO.
INDICA QUE UN PROCEDIMIENTO,

SUBPROCESO O PROCESO SUMINISTRA O
RECIBE INSUMOS.

Q INDICA LA CONEXIOM ENTRE PAGINAS
UTILIZANDO CARACTERES NUMERICOS.
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ACTIVIDAD

RESPONSABLE DE

Recibir
convocatorias

DEPENDENCIA

REGISTROS

1. Recibir insumos de los asuntos de competencia del Comité de Conciliaciéon y Defensa Judicial y de
los tramites que se deben adelantar ante el mismo

La recepcién de los asuntos de competencia del Comité de Conciliacién y Defensa Judicial puede provenir
de las siguientes formas:

A. Por correo electrénico en el buzén del Comité de Conciliacion y Defensa Judicial de la UAE DIAN:
comitedeconciliacion@dian.gov.co, el cual es administrado por el Jefe de la Coordinacién de Conciliacion y
Defensa Judicial de la Subdireccién de Representacion Externa o quien haga sus veces.

B. Por correo certificado se recibe en fisico la correspondencia, la cual es radicada directamente por el
convocante. La correspondencia recibida seguira los lineamientos del proceso Administrativo y Financiero
Procedimiento PR-ADF-0156 Comunicaciones Oficiales de Entrada.

C. Por informacién de la Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado de radicacién de una solicitud.

D. Para el estudio de andlisis de procedencia de accidn de repeticion se reciben los antecedentes de pago
provenientes de la Subdireccion Financiera o quien haga sus veces, una vez su haya realizado el pago total
de una sentencia condenatoria o acuerdo conciliatorio o mecanismo alternativo de solucién de conflictos.
(Procedimiento PR-ADF-0115 “Reconocimiento por sentencias, conciliaciones, laudos arbitrales ylo
mercancias ordenadas devolver.”).

Nota: Las solicitudes de conciliacién de las cuales tenga conocimiento la ANDJE, son registradas por dicha
entidad en el aplicativo eKOGUI al administrador del sistema del Nivel Central.

El administrador del sistema eKOGUI le informa al Jefe de la Coordinacion de Conciliacion y Defensa
Judicial, quien verificard semanalmente esta informacién y remitird a las Direcciones Seccionales con sede
en Bogota los asuntos de su competencia.

El Jefe de la Coordinacion de Conciliacién y Defensa Judicial o quien haga sus veces le informara a la
ANDJE las solicitudes remitidas por competencia a las Direcciones Seccionales con sede en Bogota para
que se desvincule al nivel central del tramite respectivo y se vincule a la Direccion Seccional
correspondiente.

2. ¢El caso se encuentra enmarcado dentro de algin supuesto contenido en una linea decisional del

Acuerdo 21 de 20167

Se debe verificar de forma preliminar si la solicitud recibida corresponde a una de las lineas decisionales

identificadas en el Acuerdo 021 de 2016 del Comité de Conciliacion y Defensa Judicial, modificado por el

Acuerdo 32 de 2020. En caso afirmativo:

e La Coordinacién de Conciliacién y Defensa Judicial debera verificar si el asunto debe ser atendido por
una direccion seccional o Direccién Operativa de Grandes Contribuyentes o Subdirecciéon de Asuntos
Penales. Si es de competencia de la coordinacion ir a la actividad 4. Si el asunto es de competencia de
la de una direccion seccional o Direccion Operativa de Grandes Contribuyentes o Subdireccién de
Asuntos Penales ir ala actividad 3.

e Direcciones Seccionales o Direccién Operativa de Grandes Contribuyentes o Subdireccién de Asuntos
Penales ir ala actividad 4.

En caso negativo: (no aplica acuerdo 21 de 2016)

e La Coordinacion de Conciliacién y Defensa Judicial y las direcciones con sede en Bogoté ir a la actividad
4.

e Las direcciones seccionales o Direccion Operativa de Grandes Contribuyentes o Subdireccion de
Asuntos Penales con sede diferente a Bogota ir ala actividad 3.

Coordinacion de
Conciliacion y Defensa
Judicial de la
Subdireccion de
Representacion Externa,
Divisiones de Gestion
Juridica o quien haga
sus veces

Coordinacion de
Conciliacién y Defensa
Judicial de la
Subdireccion de
Representacion Externa,
Divisiones de Gestion
Juridica o quien haga
sus veces

*Libro de Radicacion
*Registro en el eKOGUI

No Aplica

=l ™~
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ACTIVIDAD

RESPONSABLE DE

Sistema Estudio de la
Informético Solicitud

DEPENDENCIA

REGISTROS

3. Remitir solicitud de convocatoria al Nivel Central

La Coordinacién de Conciliacién y Defensa Judicial debe verificar que la solicitud recibida esté registrada en
el aplicativo eKOGUI o en el sistema dispuesto para tal fin. Si no se encuentre en el sistema se debe
proceder a registrarla con la informacién correspondiente y a remitir a la Direccién Seccional competente
para que adelante el tramite respectivo.

La Direccion Seccional debe remitir la solicitud al buzén del Comité de Conciliacion y Defensa Judicial de la
UAE DIAN: comitedeconciliacion@dian.gov.co para el tramite respectivo.

4. Realizar Reparto

El reparto se realiza de forma aleatoria y teniendo en cuenta la carga de trabajo de los abogados, previa
clasificaciéon del tema y subtema, (Aduaneros, Tributarios, Cambiarios, Contractuales, Laborales, entre
otros).

5. Registrar o complementar registro de las solicitudes de Conciliacién en los aplicativos dispuestos
paratal fin

Si se trata de solicitudes de conciliacién extrajudicial el abogado de la Subdirecciéon de Representacion
Externay de las Direcciones con sede con en Bogota deben verificar que la solicitud recibida esté registrada
en el aplicativo eKOGUI y/o en el sistema dispuesto para tal fin. Si no se encuentra en el sistema se debe
proceder aregistrarla con toda la informacién correspondiente.

6. ¢El caso se encuentra enmarcado dentro de alglin supuesto contenido en una linea decisional del
Acuerdo 21 de 2016?

Si se trata de un asunto que se encuentra enmarcado dentro de alguno de los eventos relacionados en el
articulo primero del Acuerdo 021 de 2016 del Comité de Conciliacién y Defensa Judicial, modificado por el
Acuerdo 32 de 2020, tanto el Nivel Central, Direccién Operativa de Grandes Contribuyentes y direcciones
seccionales continuar en la actividad 30.

De lo contrario, los apoderados de la Subdierccién de Representacién Externa, de la Direccién Operativa de
Grandes Contribuyentes y de las direcciones con sede en Bogota, continuar en la actividad 7.

7. ¢ Documentacion es suficiente?

El abogado ponente debe identificar si la documentacion allegada para el estudio del caso es suficiente, en
caso de requerir informacion adicional ir a la siguiente actividad, de lo contrario ir a la actividad 10.

Para el analisis del caso, se requiere verificar que se encuentren los siguientes documentos:

e Escrito contentivo de la solicitud en la que conste la fecha de radicacion ante la Procuraduria General de
la Nacion.

Actos administrativos que se pretendan demandar, con fecha de ejecutoria.

Actos preparatorios de las decisiones de fondo.

Escritos contentivos de los recursos administrativos en sede administrativa.

Demanda y contestacion de la demanda.

Recursos judiciales presentados con fecha de radicacion.

Sentencia de primera instancia si a ello hubiere lugar.

Coordinacién de
Conciliacién y Defensa
Judicial de la
Subdireccion de
Representacion Externa,
Divisiones de Gestion
Juridica o quien haga
sus veces
Coordinacion de
Conciliacién y Defensa
Judicial de la
Subdireccion de
Representacion Externa,
Divisiones de Gestion
Juridica o quien haga

Sus veces
Coordinacion de

Conciliacion y Defensa
Judicial de la
Subdireccion de
Representacion Externa,
Divisiones de Gestion
Juridica o quien haga
sus veces
Coordinacion de

Conciliacién y Defensa
Judicial de la
Subdireccion de
Representacion Externa,
Divisiones de Gestion
Juridica o quien haga
sus veces

Coordinacion de
Conciliacién y Defensa
Judicial de la
Subdireccion de
Representacion Externa,
Divisiones de Gestion
Juridica o quien haga
sus veces

Solicitud de conciliacion
a Nivel Central

Reparto generado por
eKOGUI

Registro en Ekogui

No Aplica

No Aplica

ol ™~
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RESPONSABLE DE

|

ACTIVIDAD DEPENDENCIA REGISTROS
Estudio dela  Dependencia
Solicitud responsable

Coordinacion de
Conciliacién y Defensa
Judicial de la Subdireccion  correo electrénico u

8. Solicitar informacién adicional
En el evento en que la documentacién e informacién allegada no sea suficiente para el estudio del asunto se
procede a requerir a la Direccién Seccional o area correspondiente para que dentro de los 5 dias siguientes

P . P de Representacion ici ici
hébiles se complemente, salvo que por vencimiento de términos se deba establecer un plazo menor (Ver ExternapDivisiones de Of'c".) ?e SOI"’?',IUd de
procedimiento PR-ADF-0157 Comunicaciones Oficiales de Salida). El incumplimiento de términos afectara la > Gestion Juridica o quien informacion
evaluacion del tablero balanceado de gestion “TBG” para la direccién seccional. haga sus veces

9. Enviar informacién solicitada

. DR ) Todas las dependencias | Documentos remitidos
Se envia la documentaciéon minima y antecedentes requeridos por el abogado ponente. P

10. Estudiar el caso, elaborar o ajustar el proyecto de ficha:
Una vez se cuente con toda la documentacion, el abogado ponente asignado para el estudio del caso debe
identificar si existe linea decisional sobre el tema para lo cual debe consultar los diferentes acuerdos que ha

expedido el Comité de Conciliacion y Defensa Judicial de la UAE DIAN, los cuales se encuentran publicados J FT-PEC- 2211 Andlisis
en la int(ar}et de la Entidad y revisgr pronunciamientos del Comité de Conciliacion en casos similares, asi P oferta de revocatoria
como la jurisprudencia y doctrina aplicable. \ C> directa, FT-PEC-2210

Coordinacién de Ficha Técnica Incidente

El abogado ponente realiza o ajusta la ficha técnica conforme con los lineamientos dados sobre el particular, Conciliacién y Defensa Reparacion Integral
en la que se plasma una sintesis de los hechos, la identificacién de las pretensiones del convocante o Judicial de la FT-PEC-2266 Fiche{
demandante, andlisis de caducidad, andlisis juridico y la recomendacion respectiva para el Comité de Subdireccion de técnica para analisis de
Conciliacion de Defensa Judicial o del Comité Seccional de Direccion Juridica de la UAE DIAN segun Representacion Externa, preacuerdo o las Fichas
corresponda, esta informacion es ingresada en el eKOGUI o en el aplicativo dispuesto para tal fin. Divis?ones de}Gestic’)n Técnicas Externas de
Juridica o quienhaga | gjicitud de Conciliacion
En el evento en que se requiera, podra solicitar opinién técnica al area que corresponda segun el asunto. La Sus veces Judicial, Extrajudicial,
solicitud debe sefialar de manera concreta y puntual el aspecto en relacién con el cual se requiere el Llamamiento en
pronunciamiento del area técnica. La respuesta se debera remitir de manera oportuna con los argumentos Garantia, accion de
que el area considere deben ser tenidos en cuenta por el Comité de Conciliacién y Defensa Judicial al repeticin segtin el caso

momento de adoptar la decisién correspondiente. (Se elabora el formato que corresponda).

11. ¢ El proyecto de ficha técnica se encuentra correcto?

El abogado ponente de la Coordinacion de Conciliacion y Defensa Judicial debera remitir al revisor Coordinacién de

designado por el jefe de la Coordinacién de Conciliacion y Defensa Judicial, la ficha técnica junto con los v Conuhaglqn y Defensa

antecedentes del caso, como minimo dos (2) dias antes de la celebracion de la Reunién de Unificacion de JUdl‘C|a| de la

Criterios RUC. N Subdireccién de No aplica
Las fichas técnicas de estudio de asuntos penales deberan ser remitidas al Subdirector de Asuntos Penales Representacion Externa,

0 aquien este designe, para la revision correspondiente. si Divisiones de Gestion

Si el proyecto de ficha esta correcto continue en la siguiente actividad, de lo contrario, el revisor de la ' Juridica o quien haga

coordinacion de conciliacion y defensa judicial, devolvera al abogado ponente la ficha con las Sus veces

recomendaciones, correcciones y ajustes que debe realizar a la misma y continua con la actividad 10.
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ACTIVIDAD

RESPONSABLE DE

Reunién de

Estudio dela | ynificacion de
Solicitud Criterios

DEPENDENCIA

REGISTROS

12. Realizar Convocatoria a la Reunién de Unificacion de Criterios RUC de la Subdireccién de
Representacion Externa o quien haga sus veces

El Secretario Técnico del Comité de Conciliacion y Defensa Judicial por correo electronico realiza la
convocatoria a todos los abogados ubicados en la Coordinacion de Conciliacion y Defensa Judicial, al
Subdirector de Asuntos Penales en el evento que se deban presentar asuntos penales de competencia del
comité, al Subdirector de Representacion Externa, al Subdirector Operativo Juridico de Grandes
Contribuyentes y alos jefes de las divisiones juridicas de las direcciones seccionales ubicadas en Bogota.

En todo caso, los asuntos que se presentaran en la Reunién de Unificacién de Criterios, deben ser remitidos
en el horario sefialado en la convocatoria un dia antes de la celebracion del RUC al buzén
comitedeconciliacion@dian.gov.co del comité de conciliacién

13. Realizar Reunién de Unificacion de Criterios RUC de la Subdirecciéon de Representacion Externa
o quien haga sus veces

El abogado ponente realiza la exposicion del caso y los asistentes a la reunién identifican si la
recomendacion realizada por éste cuenta con la argumentacion juridica suficiente para presentar el caso al
Comité de Conciliacion y Defensa Judicial, o para aplicar linea decisional al asunto.

En todo caso, en el evento que el abogado ponente no este de acuerdo con las recomendaciones
realizadas, debera manifestarlo en ésta reunion..

14. ;Se requiere estudio o documento adicional?

En la Reunién de Unificacién de Criterios RUC de la Subdireccion de Representacion Externa, se identifica si
se requiere estudio o documento adicional, evento en el cual se continua en la actividad siguiente, de lo
contrario sigue en la actividad 16.

Coordinacion de
Conciliacién y Defensa
Judicial de la
Subdirecciéon de
Representacion Externa,
Divisiones de Gestion
Juridica o quienes
hagan sus veces

Subdireccion de
Representacion
Externa, Divisién de
Gestion Juridica o quien
haga sus veces

Coordinacion de
Conciliacion y Defensa
Judicial de la
Subdireccién de
Representacion Externa,
Divisiones de Gestion
Juridica o quien haga
sus veces

Correo Convocatoria.
Memorando invitacion
al Comité

Acta de Comité

No Aplica

n
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RESPONSABLE DE

sea presentada ante el Comité de Conciliacién y Defensa Judicial de la UAE DIAN.

Las fichas técnicas de la Coordinacién de Conciliacién y Defensa Judicial, deberan ir con el visto bueno de la
revisora de la Coordinacién de Conciliacion y Defensa Judicial o del Subdirector de Asuntos Penales o quien
haga sus veces segln corresponda, antes de expedirse la certificacion correspondiente.

19. Realizar convocatoria para el Comité de Conciliacion y Defensa Judicial

El secretario técnico del Comité de Conciliacién y Defensa Judicial de la UAE DIAN quien ejerce en la
Entidad como el Jefe de la Coordinacién de Conciliacion y Defensa Judicial convocara a sesion presencial,
presencial por plataforma informatica o sesién virtual a todos los miembros e invitados al Comité a través del
correo electronico adjuntando el orden del diay las fichas técnicas.

Subdireccion de
Representacion Externa
0 quien haga sus veces

Coordinacion de
Conciliacion y Defensa
Judicial de la
Subdireccion de
Representacion Externa
0 quien haga sus veces

Jefedela
ACTIVIDAD Coordinacion ‘ DEPENDENCIA REGISTROS
de Conciliacion Estudio dela
o quien haga Solicitud
sus veces
15. Complementar o Ajust_ar Ficha Técnica - _ _ o Coordinacion de
El abogado ponente realiza la complementacion o ajustes propuestos a la Ficha Técnica, con las Conciliacié
. ! S ! . onciliacion y Defensa
sugerencias planteadas en el sistema eKOGUI o en el aplicativo establecido para tal fin.(Ver Instrucciones de Si Judicial de la
diligenciamiento documentos externos de fichas técnicas) ¥ Subdireccion de
En el evento en que el abogado ponente no comparta el criterio de la Reunién de Unificacion de Criterios, RePres?'?"?‘C'O” Ficha tecnica ajustada
mantendra su posicién y asf lo expondra ante el Comité de Conciliacién y Defensa Judicial. Externa, Divisiones de
Gestién Juridica o
El secretario técnico del Comité o a quien este designe, informara las posturas presentadas en la Reunion de quien haga sus veces
Unificacién de Criterios.
Coordinacién de
Conciliacién y Defensa
16. ¢ El tramite corresponde a una solicitud de conciliacién o un estudio de andlisis de procedencia Judicial de la
de accion de repeticion? Subdireccion de .
Si es una solicitud de conciliacién continde con la actividad siguiente, o si es un andlisis de procedencia de Analisis de Procedencia Representacion No Aplica
una accion de repeticion vaya a la actividad 18. De accién de repeticion Externa, Divisiones de
Solicitud de Gestion Juridica o
Conciliacion quien haga sus veces
17. ¢ El caso se encuentraenmarcado dentro de algin supuesto contenido en unalinea decisional? Coordinacién de
Las fichas técnicas que fueron elaboradas basandose en una linea decisional diferentes a las adoptadas en Conciliacién y Defensa
el Acuerdo 21 de 2016 no se presentaran ante el Comité de Conciliacion y Defensa Judicial de la UAE DIAN, ) Judicial de la
exceptuando aquellos casos que por su especificidad requieran un andlisis adicional por parte del Comité de 5"’@ Subdireccién de No Aplica
Conciliacién y Defensa Judicial de la UAE DIAN. Representacion Externa,
Divisiones de Gestion
Si el caso es de linea diferente a la adoptada en el acuerdo 21 de 2016 continGe con la siguiente actividad, Juridica o quien haga
en caso negativo continua en la actividad 30. NG sus veces
18. Enviar Ficha Técnica a Coordinador de Conciliacién y Defensa Judicial
El abogado ponente, a mas tardar antes del mediodia del dia siguiente a la realizacion de la Reunion de l Coordinacion de
Unificacién de Criterios debera enviar mediante correo electrénico al buzén del Comité de Conciliaciény Conciliacion y Defensa
Defensa Judicial, la ficha técnica del caso en estudio para que esta pueda ser incluida en el orden del dia y Judicial de la Correo electrénico de

envio de Fichas
Técnicas

Convocatoria por correo
electrénico, orden del
diay adjuntos.

n
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Jefedela

dafio antijuridico y defensa de los intereses de la Entidad y realiza la recomendacién sobre la decisién a
adoptar por parte del Comité.

21. Analizar y decidir el caso en Comité de Conciliacién y Defensa Judicial

Los miembros del comité analizaran los argumentos expuestos por el abogado ponente y lo consignado en
las fichas técnicas y deliberaran para adoptar la decision, la que se incluye en el acta de sesi6n conforme
con el orden del dia evacuado.

Los abogados ponentes deberan atender las recomendaciones y sugerencias remitidas por los integrantes
del Comité a més tardar al dia siguiente de la solicitud.

A pesar de que el Comité de conciliacién y Defensa Judicial se aparte de la recomendacién, correspondera
al abogado ponente, elaborar la certificacién atendiendo la decisiéon adoptada por el Comité, asi como la
remision de esta a la respectiva seccional en el término establecido en la actividad 29.

22. Elaborar el acta del comité

El acta contentiva de las decisiones adoptadas por el Comité de Conciliacion y Defensa Judicial se elaborara
dentro de los términos establecidos en el Decreto 1069 de 2015y sus modificaciones y se remitird via correo
electrénico alos miembros del comité que asistieron a la sesién para su revision.

23. Revisar el actadel comité
Se debe verificar, que el acta se encuentra conforme a lo dispuesto en el Comité, para su firma por parte del
presidente del comité de conciliacién y el secretario técnico.

24. Registrar decision en el eKOGUI o en los aplicativos dispuestos para tal fin
Se incluye el nimero del Acta, asi como la decisién del Comité de Conciliacién y Defensa Judicial. Cuando el
Comité de Conciliacién y Defensa Judicial decide presentar férmula conciliatoria se debera informar a la

Si es una solicitud de conciliaciéon continde con la actividad 26, y si es un andlisis de procedencia de una
accion de repeticion vaya a la actividad 42.

26. Proyectar Certificacion de la Decision adoptada por el Comité de Conciliacién y Defensa Judicial
El abogado ponente proyecta para firma la certificacién de la decisién adoptada en el Comité de Conciliacién
y Defensa Judicial de la UAE DIAN en el evento que esta se requiera. Esta certificacion debe evidenciar si
se presenta o no férmula conciliatoria para el caso estudiado. En esta actividad se debe verificar los datos
bésicos del convocante, Id del caso analizado, nimero de ficha técnica y la decisién adoptada

L

Subdireccion de
Representacion Externa
0 quien haga sus veces

v Comité de Conciliacion
y Defensa Judicial

Anélisis de Procedencia
De accion de repeticion

Solicitud de
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Coordinacion de
Conciliacion y Defensa
Judicial de la Subdireccién
de Representacién Externd
0 quien haga sus veces

Coordinacién de
Conciliacion y Defensa
Judicial de la Subdireccién
de Representacién Externd
o quien haga sus veces

Coordinacion de
Conciliacién y Defensa

Judicial de la

de Representacion
Externa o quien haga sus|
veces
Coordinacién de

Conciliacién y Defensa
Judicial de la Subdireccion
de Representacion Externg
0 quien haga sus veces

ACTIVIDAD Coordinacién . Comité de DEPENDENCIA REGISTROS
Elaborar Acta ' de Conciliacion ES‘““."? de la Conciliacién y
o quien haga Solicitud Defensa Judicial
sus veces
. e - Coordinacién de

20. Presentar el caso en Comité de Conciliacion y Defensa Judicial Conciliacion y Defensa

El abogado ponente presenta su andlisis en el Comité de Conciliacién y Defensa Judicial como instancia Judicial de la )
administrativa que actia como sede de estudio, anélisis y formulacién de politicas sobre la prevencion del No Aplica

Acta de Comité

Acta de Comité

Acta de Comité

*Registro en base datos
o aplicativo dispuesto

Subdireccion Financiera o quien haga sus veces para el registro en el contingente judicial (PR-ADF-0436 Subdireccién de *Infor&zgi:tg:ltﬁiggente

Reconocimiento, medicion y revelacion de propiedades planta y equipo y de activos intangibles) y continua Representacion Externa Judicial

con el estudio de la solicitud. 0 quien haga sus veces '
Coordinacién de

25. (El tramite corresponde a una solicitud de conciliacion o un estudio de andlisis de procedencia Conciliacién y Defensa

de accion de repeticion? Judicial de la Subdireccion No Aplica

Certificacion proyectada
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Unificacion de Stbdirector de
Criterios /  Representacion i
Comite  Externa oquien Validar Estudio de la
Seccional de | haga sus veces  Certificacion Solicitud
Direccién — Director
Juridica Seccional

DEPENDENCIA

REGISTROS

27. Firmar Certificacion

Corresponde al Secretario Técnico del Comité de Conciliacion y Defensa Judicial (CCDJ), expedir las
certificaciones de la decisiéon adoptada por el Comité de Conciliacion y Defensa Judicial (CCDJ) sobre los
asuntos tramitados y presentados ante el mismo.

Cuando el Comité de Conciliacién y Defensa Judicial (CCDJ) decida: (i) presentar formula conciliatoria, (i)
aprobar la oferta de revocatoria de actos administrativos demandados; (iii) aceptar oferta conciliatoria en
materia de incidente de reparacion integral, (iv) no oponerse al principio de oportunidad o (v) no oponerse al
preacuerdo, las certificaciones contaran con el visto bueno de los Subdirectores de Representacion Externa
o de Asuntos Penales o quien haga sus veces, segln la naturalezay competencia del asunto decidido.

Las certificaciones de no conciliar contaran con el visto bueno de los Subdirectores de Representacion
Externa y de Asuntos Penales o quien haga sus veces, segln la competencia del asunto decidido, o del
responsable que estos deleguen en su respectiva area.

28. Ingresar nimero de certificacién en los aplicativos dispuestos para tal fin

Una vez numerada y firmada la certificacion, se archiva una copia en la Coordinacién de Conciliacién y
Defensa Judicial o quien haga sus veces y se incluye la informacién en el sistema eKOGUI o en el aplicativo
dispuesto para tal fin.

29. Enviar certificacién de Comité

Cuando la solicitud de conciliacion es conocida por un despacho judicial o procuraduria judicial con sede en
una ciudad diferente a Bogota, el abogado ponente escanea la certificacion para ser enviada dentro de los
cinco (5) dias siguientes o0 antes en caso de que se requiera para asistir a la audiencia, a través del correo
electrénico a la Direccién Seccional.

Si el asunto debe ser atendido por la Coordinacion de Conciliacién y Defensa Judicial, Direccién Operativa
de Grandes Contribuyentes o una direccién seccional con sede en Bogota continuar en la actividad 33.
30.Realizar ficha

El abogado ponente estudia el caso asignado y realiza la ficha técnica conforme con los lineamientos dados
sobre el particular siguiendo lo establecido en el Acuerdo 21 de 2016, en la que se plasma una sintesis de
los hechos, la identificacion de las pretensiones del convocante o demandante, andlisis de caducidad,
andlisis juridico y la sustentacion de la aplicacion del acuerdo. La Subdirecciéon de Representacion Externa
(sila audiencia se adelanta en la ciudad de Bogota), la Direccién Operativa de Grandes Contribuyentes, y las
direcciones seccionales con sede en Bogotd deberan diligenciar la ficha técnica a través del sistema
informatico eKOGUI o del que haga sus veces en el formato establecido para tal fin.

31.Presentar ficha en Comité Juridico de Direcciéon Operativa o Seccional o en la reunién de
unificacion de criterios, RUC de la Subdireccion de Gestion de Representacion Externa.

El abogado ponente realiza la exposicién del caso y los asistentes al comité o reunién, segln corresponda,
evallan si la aplicacién del Acuerdo 21 de 2016, modificado por el Acuerdo 32 de 2020, cuenta con la
argumentacion factica y juridica para ser enmarcado dentro de lo dispuesto en el mismo. Se debe realizar
acta del comité o ayuda de memoria de la reunién de unificacion de criterios, donde quede expresa
constancia de la aplicacion de la linea decisional.

La Subdireccién de Representacion Externa, la Direccién de Gestion Operativa de Grandes Contribuyentes y
las Direcciones Seccionales con sede en Bogota, o quien haga sus veces, deberan registrar la aplicacion de
lamisma en el sistema eKOGUI.

Los abogados de la coordinacién de conciliacién y defensa judicial de la Subdireccién de Representacion
Externa, daran a conocer a la seccional donde se adelantara la audiencia, la decisién de la aplicacién de la
linea decisional.
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Coordinacion de
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se otorga el poder para asistir a la audiencia, poder suscrito con presentacion personal, firma digital o firma
mecénica escaneada de acuerdo con los normas actuales vigentes por parte del Subdirector de
Representacion Externa o de Asuntos Penales o quien haga sus veces segun corresponda. Si el caso debe
ser atendido en la Direccion Operativa de Grandes Contribuyentes o Direcciéon Seccional, el director
operativo de Grandes Contribuyentes y los directores seccionales otorgaran el poder conforme con la
resolucién de delegacion para tal fin. El poder se le entregara al abogado asignado para el caso.

34. Asistir a la Audiencia de Conciliacion

El abogado asignado asiste a la audiencia con el poder y con la certificacion respectiva e interviene en la
audiencia indicando la posicion de la Entidad.

Nota: En los eventos en que se vaya a aplicar una linea decisional adoptada en el Acuerdo 21 de 2016,
modificado por el Acuerdo 32 de 2020 o por otro acuerdo que autorice al apoderado asistir sin animo
conciliatorio, el abogado entregaré en la audiencia el acuerdo o acuerdos correspondientes.

35. Solicitar copiadel acta.

El abogado que asiste a la audiencia debera solicitar copia del acta de la diigencia. Si se trata de un
abogado de la Coordinacién de Conciliacién y Defensa Judicial, de la Direccién Operativa de Grandes
Contribuyentes o quien haga sus veces o de una Direccion Seccional con sede en Bogota, se debe actualizar
el sistema, si a la diligencia asisti6 un abogado de una direccion seccional con sede diferente a Bogota, el
apoderado debe solicitar la copia del acta y remitirla al buzén del Comité de Conciliacién y Defensa Judicial
de la UAE DIAN: comitedeconciliacion@dian.gov.co.

Nota. La Coordinacién de Conciliacién y Defensa Judicial o el apoderado que tenga asignado el caso debera
actualizarlo en el sistema Ekogui

36. Actualizar el sistema.
El apoderado debera actualizar el sistema eKOGUI con el resultado de la diligencia.

Judicial de la
Subdireccion de
Representacion Externa,
Divisiones de Gestion
Juridica o quien haga
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REGISTROS
ACTIVIDAD Sistema Estudio de la DEPENDENCIA
Informéatico Solicitud Otorgar poder
32. Enviar actas y fichas
Las Direcciones Seccionales o Direccién Operativa de Grandes Contribuyentes o Subdireccién de Asuntos
Penales o quien haga sus veces envian a la Coordinacién de Conciliacion y Defensa Judicial de la Coordinacién de
Subdireccion de Representacion Externa, dentro de los 5 primeros dias de cada mes, las actas del comité Conciliacién y Defensa
Juridico de Direcciéon Operativa 0 Seccional, en las que se aprob6 la aplicacion del Acuerdo 21 de 2016 Judicial de la
modificado por el acuerdo 32 de 2020. Subdireccion de
Representacion Externa, Fichas técnicas y actas

Nota. Una vez recibidas las copias de las actas y fichas técnicas la Coordinacién de Conciliacion y Defensa Divisiones de Gestion
Judicial o quien haga sus veces debera verificar que las solicitudes de conciliacion extrajudicial respecto de Juridica o quien haga
los cuales las direcciones con sede diferente a Bogota aplicaron el Acuerdo 21 de 2016, modificado por el sus veces
Acuerdo 32 de 2020, se encuentren registradas en el sistema eKOGUI
En caso afirmativo actualizar la informacion.
33. Otorgar Poder Coordinacién de
Si el caso debe ser atendido por la Coordinacién de Conciliacién y Defensa Judicial o quien haga sus veces, v Conciliacion y Defensa

Poder

Copia diligencia de
Audiencia.

Correo
electrénico con
copiadel acta

Registro en sistema
informatico.
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Si NO se concilia se termina el tramite administrativo y contindia en la actividad 43. Si se concilia contindia en
la actividad 38.

38. Publicar acta de audiencia de conciliacién suscrita en la Procuraduria.

Si se concilia en la Procuraduria respectiva, el apoderado a cargo debera remitir, dentro de los 3 dias
siguientes, el acta al buzén comitedeconciliacion@dian.gov.co, para ser publicada en la pagina web de la
UAE DIAN (PR-PEC-0247 Comunicacién Externa) en el correo publicacionweb@dian.gov.co, advirtiendo que
la conciliacién debe ser sometida a aprobacién judicial.

Se debe diligenciar el Formato FT-PEC-1463 Solicitud de publicacion, actualizacion o eliminacion en el portal
WEB de la Entidad

39. ¢En qué lugar se encuentra ubicado el apoderado que debe realizar el seguimiento al auto
aprobatorio de la Conciliacién?

Si se concilia el apoderado de la UAE DIAN realizara el seguimiento al resultado del control de legalidad al
acuerdo conciliatorio.

Si se trata de un abogado de la Coordinacion de Conciliacion y Defensa Judicial, de una Direccion Seccional
con sede en Bogota o Direccién Operativa de Grandes Contribuyentes o Subdireccién de Asuntos Penales, ir
a la siguiente actividad.

Si se trata de un abogado de una direccién seccional con sede diferente a Bogota, ir a la siguiente actividad
41.

40. Actualizar los aplicativos dispuestos para tal fin.
El apoderado a cargo debera actualizar el sistema e-KOGUI con el resultado de la decision judicial y finalizar
el tramite.

3/
S

) 4

>Sede Bogota@

Otra
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Estudio de la
Solicitud

DEPENDENCIA

REGISTROS

41. Remitir copia de ladecision judicial al Nivel Central.

El apoderado a cargo debera remitir, dentro de los tres (3) dias siguientes, copia del auto aprobatorio o
improbatorio del acuerdo conciliatorio al buzén del Comité de Conciliacién y Defensa Judicial de la UAE
DIAN: comitedeconciliacion@dian.gov.co.

Nota. La Coordinacién de Conciliacién y Defensa Judicial o quien haga sus veces o el apoderado que tenga
asignado debera actualizarlo en el sistema e-KOGUI y finalizar el tramite.

42. ¢ Se decide iniciar accion de repeticion?

Si se decide iniciar accion de repeticion ir al procedimiento PR-PEC-0119 Atencién a Procesos Judiciales,
informando a la Coordinacién de Defensa Juridica de la Subdirecciéon de Representacion Externa o quien
haga sus veces, adjuntando copia auténtica del acta y copia simple de los soportes a efectos de iniciar el
proceso judicial.

En todos los casos de estudio de accién de repeticion el jefe de la Coordinacién de Conciliacién y Defensa
Judicial o quien haga sus veces debe informar a la Procuraduria General de la Nacién la decisién adoptada
por el Comité, adjuntando la ficha técnica, en caso contrario continua en la actividad 43

43. Entregar documentos de apoyo para archivo

El abogado designado para efectuar el tramite relacionado con las solicitudes de conciliacién debera, al
momento de hacer entrega de la carpeta digital por terminacién del proceso o tramite o por cambio de
apoderado, diligenciar y firmar el Formato FT-ADF- 2558 Hoja de Control Unidad Documental.

Dicho formato contiene la manifestacion expresa de si el proceso se encuentra registrado y actualizado en el
Sistema Unico de Gestién e Informacion de la Actividad Litigiosa del Estado, e-KOGUI.
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6.3 Salidas
N.O _de Salidas Clientes Requisitos
actividad
- Que se indique el tiempo maximo de
respuesta para enviar la informacion
faltante.
- - Que se indique claramente los actos
Solicitud de . X
) . Convocantes / administrativos 0 documentos anexos que
8 informacion ! : ;
L Procesos UAE DIAN se requieren para realizar el estudio del
adicional
caso
- Que seindique cuando es conocido la fecha
de presentacion en audiencia del caso en
estudio.
PR-ADF-0436
Reconocimiento,
Informe i ., s
. medicion y revelacion | Informe mensual de los casos que el comité
24 Contingente d iedad | decidic i
Judicial e propiedades pgnta ecidioé conciliar
y equipo y de activos
intangibles
Las certificaciones de conciliar, de no
oponerse o aceptar oferta conciliatoria,
contaran con el visto bueno de los
Contribuyente, Subdirectores de Representacion Externa o
Usuario, de Asuntos Penales, segin la naturaleza y
e, Agente retenedor competencia del asunto decidido.
Certificacion del
27 Comité Interesado,
PR-PEC-0120 Las certificaciones de no conciliar contaran
Atencion a Procesos | con el visto bueno de los Subdirectores de
Penales Representacion Externa y de Asuntos
Penales, segun la competencia del asunto
decidido, o del funcionario que estos
deleguen en su respectiva area.
FT-PEC-1463
Slcj)tl)ll(i:::tggién de Formato debidamente diligenciado de
P ] PR-PEC-0247 acuerdo con sus instrucciones de
38 actualizacion o o . . -
ST Comunicacion externa | diligenciamiento y recibido por correo
eliminacion en el electronico
portal WEB de la '
Entidad
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Tipo de
informacion

n Desde

1 19/06/2014 11/12/2014

Version inicial de la modernizacion del

SGCCI. Remplaza lo establecido por los
siguientes documentos, asi como los
demds que le sean contrarios:
e Memorando 336 de 24 de agosto
de 2012

Esta version

corresponde
a informacion
publica
reservada

2 12/12/2014 22/04/2016

Versibn 2 de la modernizacion del
SGCCI, que reemplaza lo establecido en
la version 1.

Se realiz6 actualizacion metodoldgica al
documento en lo correspondiente a
responsable, marco legal, roles de
empleo, riesgos, aspectos e impactos
ambientales y elaboracién técnica.

Esta versiéon
corresponde
a informacion
publica
reservada

3 23/04/2016 15/06/2016

Version 3 de la modernizacion del
SGCCI que reemplaza lo establecido en
la version 2

¢ Se incluye el término que tienen la
Divisiones Juridicas para la remision
de antecedentes en el numeral 3.5 de
las condiciones generales.

¢ Se ajustan los términos, definiciones y
siglas establecidas en el capitulo 6 de
este procedimiento

e Se ajusta la redaccion de todas las
actividades del procedimiento para su
mejor entendimiento.

¢ Se incluye la entrada relacionada a los
documentos para el andlisis de
procedencia de acciones de repeticion
la cual proviene del Procedimiento
Liquidacion  de  Sentencias vy
Devoluciones PR-FN-0115.

e Teniendo en cuenta que las
actividades de Ila Solicitud de
Conciliacion y las del andlisis de
procedencia de accion de repeticion
tienen muchos puntos similares, se
unificaron bajo un mismo esquema
identificando las diferencias en

Esta version
correspond
e a
informacioén
publica
reservada
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decisiones identificadas en las
actividades dentro del diagrama de
flujo.

¢ En las actividades 2, 4, 5, 9, 13, 22y
30 se incluye la incorporacion del
Sistema Informatico “eKogui”.

¢ Se incorpora la actividad 31 en el cual
se realiza la publicacién de las actas
de conciliacion aprobadas en
Procuraduria.

e Se incluyen actividades relativas para | Esta version
atender las solicitudes de conciliacion correspond
que se encuentren enmarcadas |e€ a
dentro de las lineas decisionales | informacion
plasmadas en el Acuerdo 21 de 2016 | publica

4 16/06/2016 02/10/2017 expedido por el Comité de |reservada
Conciliacion y Defensa Judicial.

e Se modifica una consideracion
general en el numeral 3.3 respecto de
la remision de antecedentes de la
parte penal.

e Se incluye el numeral 3.8. ENTREGA | Esta version

DE CARPETAS POR FINALIZACION | corresponde
DEL TRAMITE O CAMBIO DE |a informacién

ABOGADO publica
5 03/10/2017 12/07/2021 | ¢ Se modifica la actividad 39 reservada
incluyendo lineamientos para
archivo
e Se crea el formato FT-GJ-5232
ENTREGA CARPETA

CONCILIACIONES
Version 6, que reemplaza lo establecido | Esta version
en la versién 5. corresponde
a informacion
Se modifica condiciones Generales | publica
Numeral 3.3, 3.6y 3.8 reservada

Se modifica la redaccién e instrucciones
6 13/07/2021 19/10/2021 en la mayoria de las actividades del
flujograma.

Se generaron ajustes en el documento,
relacionados con el nombre del proceso
de acuerdo con la nueva estructura de
procesos establecida en el considerando
de la Resolucién 060 del 11 de junio del
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2020 y el codigo alfabético del mismo en
los numerales 3 CONDICIONES
GENERALES / LINEAMIENTOS DE
OTROS PROCEDIMIENTOS.

El contenido del documento donde se
relaciona una dependencia, se adiciono la
frase “o quien haga sus veces”.

7 20/10/2021

28/06/2022

Version 7, que reemplaza lo establecido
en la version 6

Se ajustaron las dependencias de
acuerdo con la nueva estructura
establecida en el Decreto 1742 del 22 de
diciembre de 2020 y en la Resolucion 69
y 70 del 9 de agosto de 2021

Esta version
corresponde
a informacion
publica
reservada

8 29/06/2022

Version 8 que reemplaza lo establecido
en la versiéon 7

Se ajusta el numeral 3.6 actualizando el
link del MANUAL DEL ABOGADO DEL
SISTEMA UNICO DE GESTION E
INFORMACION LITIGIOSA DEL
ESTADO, “eKOGUI e indicando la
necesidad de diligenciar los formatos de
este aplicativo.

Se eliminan los formatos externos
relacionados a eKOGUI de Ilos
documentos relacionados de este
procedimiento.

Se elimina el formato FT-PEC-5232
“Entrega Carpeta Conciliaciones” y se
reemplaza por los formatos FT-ADF-2558
y FT-ADF-2338 ajustando la actividad 43.

Se corrigi6 el nombre de la Agencia
Nacional de Defensa Juridica.

Se ajusta el cédigo del formato FT-GJ-
2210, por el codigo FT-PEC-2210 y su
nombre.

Esta version
corresponde
a informacion
publica
reservada
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Se ajusta los formatos FT-PEC-2211, FT-
PEC-1985

Se ajusta redaccion en las actividades
1,5,6,11,12,13,14,17,20,21,23,24,25,28,2
9, 31, 32, 33, 34, 35, 37 y 45.

Se actualizan las plantillas:

1. Plantilla certificacién Comité de
Conciliacién y Defensa Judicial
(CcDby)

2. Plantilla Boletin de Jurisprudencia

3. Poder, se actualiza la
normatividad

Se actualiz6 la plantilla del presente
documento, de acuerdo con la version 5
del procedimiento PR-PEC-0001
Documentacion del sistema de gestion,
verificando el cumplimiento de la
metodologia dispuesta para tal fin.

Ciro Andrés Benavides Corredor Coordinacioén de
Elaboré: | Dario Morales Ruiz Gestor |l Procesos y Riesgos
Elaboracién Metodoldgica Operacionales
Yadira Vargas Roncancio Gestor IV
Edwin Mauricio Torres Inspector IV . L
.. Subdireccién de
Elaboro: L, e
- Jefe Coordinacién Representacion Externa
Sandra Liliana Mondragon o
Conciliacion y Defensa
Elaboracién Técnica Juridica(A)
Revis6: | Diana Astrid Chaparro Manosalva Subdirectora Subdlrecglon de
Representacion Externa
Aprobd: | Liliana Andrea Forero Gémez Directora D|recc[;)l§1ﬁ((jj(i-:-cgest|on
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Plantilla

Certificacién de Comité de Conciliacion y Defensa Judicial

Plantilla

Poder
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