Coordinacion de Relatoria

Bogota, D.C. 23 de junio de 2026

100192467 - 1763

Sefior(a)

ANONIMO

SIN DIRECCION FISICA O DE CORREO
Santa Marta, Magdalena

Ref:. Radicado 2026DP000161206 del 22/05/2026

Cordial saludo sefior(a) Consultante,

Se procede a dar respuesta a su peticién, de conformidad con el numeral 8.2.1 del Articulo 2 de la
Resolucién 00070 de 2021, que dispone que la Coordinacién de Relatoria esta facultada para
resolver las consultas escritas que se formulen sobre la interpretacién y aplicacién de las normas
tributarias, aduaneras y cambiarias, con base en la doctrina expedida por la Entidad e incorporada
en el sistema de informacion dispuesto para el efecto.

En el radicado de la referencia, consulta:

“...)

lll. PROBLEMA JURIDICO QUE MOTIVA LA CONSULTA.

En la préctica tributaria cotidiana existe incertidumbre entre pequefios comerciantes
minoristas respecto a si la sola condicion juridica de comerciante, derivada del ejercicio
habitual de actos mercantiles, genera automaticamente la obligacion de implementar y
expedir factura electrénica de venta, aun cuando concurran simultaneamente los
presupuestos legales para ser considerado no responsable del IVA y eventualmente sujeto
no obligado a facturar.

Tal situacién genera inseguridad juridica, especialmente para pequefios establecimientos de
comercio de subsistencia o microcomercio formalizado, quienes requieren certeza sobre sus
deberes tributarios para garantizar el cumplimiento adecuado de la normatividad vigente.

IV. PETICIONES CONCRETAS.
Con fundamento en las disposiciones antes citadas, respetuosamente solicito se sirva de
emitir concepto de manera expresa, clara y unificada los siguientes interrogantes:

1. ¢ Debe interpretarse que la sola calidad legal de COMERCIANTE, a la luz del articulo 615
del Estatuto Tributario, genera de manera automatica e irrestricta la obligacion de expedir
factura electrénica de venta, o dicha obligacion se encuentra condicionada por las
excepciones legales y reglamentarias previstas para personas naturales que cumplen los
requisitos establecidos en el paragrafo 3 del articulo 437 del Estatuto Tributario?

2. ¢Existe actualmente, para el afio gravable 2025 y con efectos hacia 2026, alguna
disposicion legal, reglamentaria o doctrina oficial vigente que obligue a una persona natural
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comerciante, titular de un Gnico establecimiento de comercio clasificado bajo el cédigo CIIU
4711, a implementar facturacion electrénica de venta cuando sus ingresos brutos anuales
sean inferiores al limite establecido para conservar la condicion de no responsable del IVA?

3. Sirvase precisar si las personas naturales comerciantes que cumplen integralmente las
condiciones para operar como no responsables del impuesto sobre las ventas (IVA) se
encuentran efectivamente comprendidas dentro de los sujetos exceptuados del deber de
expedir factura de venta y, por ende, del sistema de facturacion electrénica, conforme a lo
dispuesto en el articulo 1.6.1.4.3 del Decreto 1625 de 2016 y demas normas concordantes.

Sobre el particular consideramos pertinente la siguiente normativa y doctrina vigente, la cual
anexamos con el fin de que sea examinada por el peticionario para determinar su aplicabilidad al
caso objeto de consulta:

Normatividad

ESTATUTO TRIBUTARIO

ARTICULO 420. HECHOS SOBRE LOS QUE RECAE EL IMPUESTO.

“ARTICULO 437. LOS COMERCIANTES Y QUIENES REALICEN ACTOS SIMILARES A
LOS DE ELLOS Y LOS IMPORTADORES SON SUJETOS PASIVOS. Son responsables del
impuesto:

()

PARAGRAFO 3o. <Paragrafo modificado por el articulo 4 de la Ley 2010 de 2019. El nuevo
texto es el siguiente:> Deberan registrarse como responsables del IVA quienes realicen
actividades gravadas con el impuesto, con excepcion de las personas naturales
comerciantes y los artesanos, que sean minoristas o detallistas, los pequefios agricultores y
los ganaderos, asi como quienes presten servicios, siempre y cuando cumplan la totalidad
de las siguientes condiciones:

1. Que en el afio anterior 0 en el afio en curso hubieren obtenido ingresos brutos totales
provenientes de la actividad, inferiores a 3.500 UVT.

2. Que no tengan méas de un establecimiento de comercio, oficina, sede, local o negocio
donde ejerzan su actividad.

3. Que en el establecimiento de comercio, oficina, sede, local o negocio no se desarrollen
actividades bajo franquicia, concesion, regalia, autorizacién o cualquier otro sistema que
implique la explotacién de intangibles.

4. Que no sean usuarios aduaneros.

5. Que no hayan celebrado en el afio inmediatamente anterior ni en el afio en curso contratos
de venta de bienes y/o prestacion de servicios gravados por valor individual, igual o superior
a 3.500 UVT.

6. Que el monto de sus consignaciones bancarias, depdésitos o inversiones financieras
durante el afio anterior o durante el respectivo afio, provenientes de actividades gravadas
con el impuesto sobre las ventas (IVA), no supere la suma de 3.500 UVT.

Subdireccién de Normativa y Doctrina
Carrera 8 # 6C-54. Piso 4. Edificio San Agustin | (601) 7428973 - 3103158107
Codigo postal 111711

www.dian.gov.co

Formule su peticion, queja, sugerencia o reclamo en el Sistema PQSR de la DIAN


http://www.dian.gov.co/

Para la celebracion de contratos de venta de bienes y/o de prestacion de servicios gravados
por cuantia individual y superior a 3.500 UVT, estas personas deberan inscribirse
previamente como responsables del impuesto sobre las ventas (IVA), formalidad que debera
exigirse por el contratista para la procedencia de costos y deducciones. Lo anterior también
sera aplicable cuando un mismo contratista celebre varios contratos que superen la suma
de 3.500 UVT.

Los responsables del impuesto solo podran solicitar su retiro del régimen cuando
demuestren que en el afo fiscal anterior se cumplieron, las condiciones establecidas en la
presente disposicion.

Cuando los no responsables realicen operaciones con los responsables del impuesto
deberéan registrar en el Registro Unico Tributario (RUT) su condicion de tales y entregar copia
del mismo al adquirente de los bienes o servicios, en los términos sefialados en el
reglamento.

Autoricese a la Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales (DIAN) para adoptar medidas
tendientes al control de la evasion, para lo cual podra imponer obligaciones formales a los
sujetos no responsables a que alude la presente disposicion. De conformidad con el articulo
869 y siguientes de este Estatuto, la Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales (DIAN)
tiene la facultad de desconocer toda operacion o serie de operaciones cuyo propésito sea
inaplicar la presente disposicion, como: (i) la cancelacion injustificada de establecimientos
de comercio para abrir uno nuevo con el mismo objeto o actividad y (ii) el fraccionamiento
de la actividad empresarial en varios miembros de una familia para evitar la inscripcion del
prestador de los bienes y servicios gravados en el régimen de responsabilidad del impuesto
sobre las ventas (IVA).

Para efectos de la inclusién de oficio como responsable del impuesto sobre las ventas (IVA),
la Administracion Tributaria también tendra en cuenta los costos y gastos atribuibles a los
bienes y servicios gravados, como arrendamientos, pagos por seguridad social y servicios
publicos, y otra informacién que esta disponible en su sistema de informacién masiva y
analisis de riesgo.

...y

ARTICULO 615. OBLIGACION DE EXPEDIR FACTURA.

ARTICULO 616-1. SISTEMA DE FACTURACION.

ARTICULO 616-2. CASOS EN LOS CUALES NO SE REQUIERE LA EXPEDICION DE
FACTURA.

ARTICULO 617. REQUISITOS DE LA FACTURA DE VENTA.

ARTICULO 743. IDONEIDAD DE LOS MEDIOS DE PRUEBA.

ARTICULO 771-2. PROCEDENCIA DE COSTOS, DEDUCCIONES E IMPUESTOS
DESCONTABLES.

DECRETO DUR 1625 DE 2016

ARTICULO 1.6.1.4.1. DEFINICIONES.

ARTICULO 1.6.1.4.2. SUJETOS OBLIGADOS A EXPEDIR FACTURA DE VENTA Y/O
DOCUMENTO EQUIVALENTE.

ARTICULO 1.6.1.4.3. SUJETOS NO OBLIGADOS A EXPEDIR FACTURA DE VENTA Y/O
DOCUMENTO EQUIVALENTE.

ARTICULO 1.6.1.4.4. SISTEMAS DE FACTURACION.
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ARTICULO 1.6.1.4.5. FACTURA DE VENTA.

ARTICULO 1.6.1.4.6. DOCUMENTOS EQUIVALENTES A LA FACTURA DE VENTA.
ARTICULO 1.6.1.4.12. DOCUMENTO SOPORTE EN ADQUISICIONES EFECTUADAS A
SUJETOS NO OBLIGADOS A EXPEDIR FACTURA DE VENTA O DOCUMENTO
EQUIVALENTE.

RESOLUCION 165 DE 2023. Articulo: 70.

Doctrina vigente

Frente al tema de la responsabilidad el impuesto sobre las ventas y el deber de facturar de los
pequefios comerciantes, en la doctrina que se adjunta se sefala:

1.

CONCEPTO 911428 int 0106 DE 2022 AGOSTO 19. Descriptores:

1.1.4.2. ¢ Los contribuyentes que cumplan con las condiciones previstas en el paragrafo 3°
de los articulos 437, 512-13 y 616-2 del Estatuto Tributario y el articulo 1.6.1.4.3 del Decreto
1625 de 2016 no se encuentran obligados a facturar, excepto si pertenecen al Régimen
Simple de Tributacion (RST)?

1.2.2.1. ¢ Quiénes son sujetos obligados a facturar?

1.2.3.1. ¢ Puede un profesional independiente que sélo vende bienes o servicios excluidos
de IVA ser sujeto obligado a facturar?

1.2.3.11. ¢ La obligacién de facturar aplica por igual para miembro (persona natural) de junta
directiva cuyo servicio es excluido de IVA y sin importar que supere el tope para ser
responsable de IVA de que tratan los paragrafos 3° y 5° del articulo 437 del Estatuto
Tributario?

OFICIO 904241 - int 689 DE 2021 MAYO 12

“...)

En virtud de las normas precitadas, se deduce que versan sobre dos asuntos: i. El régimen
de responsabilidad del impuesto sobre las ventas, y ii. La obligacion de expedir la factura,
documento equivalente o documento soporte.

En lo que atafie al régimen de responsabilidad del IVA, es preciso resaltar que el paragrafo
3 del articulo 437 del Estatuto Tributario contempla como no responsables del IVA a los
pequefios agricultores y ganaderos, siempre que cumplan con la totalidad de las condiciones
previstas en la norma.

“Articulo 437. Los comerciantes y quienes realicen actos similares a los de ellos y los
importadores son sujetos pasivos. Son responsables del impuesto:

(...)

Paragrafo 3. (...) Deberan registrarse como responsables del IVA quienes realicen
actividades gravadas con el impuesto, con excepcion de las personas naturales
comerciantes y los artesanos, que sean minoristas o detallistas, los pequefios agricultores y
los ganaderos, asi como quienes presten servicios, siempre y cuando cumplan la totalidad
de las siguientes condiciones (...)".

Subdireccién de Normativa y Doctrina
Carrera 8 # 6C-54. Piso 4. Edificio San Agustin | (601) 7428973 - 3103158107
Codigo postal 111711

www.dian.gov.co

Formule su peticion, queja, sugerencia o reclamo en el Sistema PQSR de la DIAN


http://www.dian.gov.co/

En ese orden de ideas, es factible que algunos agricultores y ganaderos, en tanto no
cumplan las condiciones sefialadas, detenten la calidad de responsables del impuesto sobre
las ventas.

De otra parte, respecto a la obligacion de facturar, el Decreto 1625 de 2016 (sustituido
parcialmente por el Decreto 358 de 2020) dispone como obligados a expedir factura de venta
y/o documento equivalente en el numeral 3 del articulo 1.6.1.4.2. a:

“3. Todas las personas o entidades que tengan la calidad de comerciantes, ejerzan
profesiones liberales o presten servicios inherentes a estas, 0 enajenen bienes producto de
la actividad agricola o ganadera, independientemente de su calidad de contribuyentes o no
contribuyentes de los impuestos administrados por la Unidad Administrativa Especial
Direccién de Impuestos y Aduanas Nacionales - DIAN, con excepcion de los sujetos no
obligados a expedir factura de venta y/o documento equivalente previstos en los articulos
616-2, inciso 4 del paragrafo 2 y paragrafo 3 del articulo 437 y 512-13 del Estatuto Tributario
y en el articulo 1.6.1.4.3., del presente Decreto”. (Subrayado fuera de texto original).

En armonia con lo anterior, el numeral 3 del articulo 1.6.1.4.3 del mismo Decreto 1625 de
2016, expresa dentro de los sujetos no obligados a expedir factura 0 documento equivalente
a: “3. Las personas naturales de que tratan los paragrafos 3 y 5 del articulo 437 del Estatuto
Tributario, siempre que cumplan la totalidad de las condiciones establecidas en la citada
disposicion, como no responsable del impuesto sobre las ventas -/VA”.

En consecuencia, los agricultores y ganaderos que cumplan con los presupuestos
establecidos en el paragrafo 3 del articulo 437 del Estatuto Tributario no estaran obligados
a expedir factura o documento equivalente, haciendo hincapié en lo expuesto en el literal ¢)
del articulo 177-2 del Estatuto Tributario.

Ahora bien, es importante resaltar que, pese a que el literal ¢) del articulo 177-2 y el literal f)
del articulo 437 del Estatuto Tributario contemplan la expedicion de un documento
equivalente por parte del responsable de IVA como requisito indispensable para la
procedencia de deducciones, costos e impuestos descontables por concepto de pagos a
agricultores y ganadores no responsables de IVA, lo cierto es que bajo la normatividad
vigente el documento para acreditar dicho pago es el documento soporte previsto en el
articulo 1.6.1.4.12 de que trata el Decreto 1625 de 2016 (sustituido parcialmente por el
Decreto 358 de 2020) y el articulo 55 de la Resolucion 000042 de 2020 (adicionado por el
articulo 5 de la Resolucion 000012 de 2021).

Finalmente, de acuerdo con el literal f) del articulo 437 del Estatuto Tributario el impuesto
causado en estas operaciones debe ser asumido por el comprador o adquiriente responsable
de IVA, y debe ser declarado y consignado en el mes correspondiente a la fecha del pago o
abono en cuenta. Este tratamiento ha sido reiterado por medio de los Oficios 001417 de
2017 y el Oficio 045671 de 31 de julio de 2003, considerando el régimen de facturacion y de
soporte documental correlativo.

(..)

OFICIO 903438 - int 907 DE 2020 JULIO 24

“...)

Sobre este asunto, tal como se ha expresado en diversa doctrina emitida por esta entidad,
como el oficio No. 0004381 de 2020: “La obligacién de emitir factura o documento
equivalente opera para las operaciones de venta y prestacién servicios, asi lo disponen los
articulos 615 y 616-1 del Estatuto Tributario. Existiendo como excepciones legales para el
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cumplimiento de este deber, las dispuestas en el articulo 616-2 ibidem, en el cual se
expresan las operaciones que no requieren la expedicién de factura (...)".

Asi, de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 616-2 del Estatuto Tributario y el 1.6.1.4.3 del
Decreto 1625 de 2016, dentro de los sujetos no obligados a facturar se encuentran: “Las
personas naturales de que tratan los paragrafos 3° y 5° del articulo 437 del Estatuto
Tributario, siempre que cumplan la totalidad de las condiciones establecidas en la citada
disposicién, como no responsable del impuesto sobre las ventas (IVA)”.

En consecuencia, tratandose de personas naturales no responsables del impuesto sobre las
ventas -IVA, las mismas aun cuando vendan bienes o presten servicios, no seran
consideradas obligados a expedir factura de venta o documento equivalente.

(...

En los anteriores términos se resuelve su solicitud y se le informa que en el link
https://normograma.dian.gov.co/dian/ se encuentran disponibles para el puablico los conceptos en
materia tributaria, aduanera y cambiaria, expedidos por la Direccién de Impuestos y Aduanas
Nacionales-DIAN.

Atentamente,

=
,(.//’/-4/’/ s

MARIO ALBERTO BARRENECHE CHAGUALA
Coordinador de Relatoria(A)

Subdireccién de Normativa y Doctrina

Direccion de Gestién Juridica

Carrera 8 No 6 C -38 Piso 4 Edificio San Agustin
Bogota, D.C.

www.dian.gov.co

Anexos: Doctrina en cuatro (4) archivos PDF.

Proyecto: Marco Antonio Pereira Porras.
Revis6: Juan Manuel Moreno Rodriguez.
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CONCEPTO UNIFICADO No. 0106 DEL 19 DE AGOSTO DE 2022.pdf

CONCEPTO UNIFICADO No. 0106 DEL 19 DE AGOSTO DE 2022
OBLIGACION DE FACTURAR Y SISTEMA DE FACTURA ELECTRONICA

De conformidad con el articulo 55 del Decreto 1742 de 2020, en concordancia con el articulo 7° de la Resolucion No. 91 del 3 de
septiembre de 2021, se avoca el conocimiento para expedir el presente concepto unificado.

Es necesario resaltar que las preguntas y respuestas desarrolladas en el presente concepto son de caracter general y abstracto, que
no tienen como propdsito juzgar, valorar o asesorar a otras dependencias, entidades publicas y/o privadas en el desarrollo de sus
actividades, funciones y competencias, ya que para desarrollar casos concretos o particulares tendran que analizarse demas
elementos facticos que podrian reemplazar o incidir en el contenido comprendido en este concepto.

TITULO 1. GENERALIDADES

Capitulo 1. Obligacion formal de facturar

1.1.1. Descriptor: Naturaleza juridica de la obligacion de facturar - éCudles operaciones se deben facturar?

El deber de facturar constituye una obligacidn fiscal independientemente de la naturaleza juridica de una entidad o persona, de su
calidad de contribuyente o no, y de la clase de contrato o supervisién que se advierta y en los términos de los articulos 615, 616,
616-1y 617 del Estatuto Tributario vigentes, se cumple con la expedicidon de la factura de venta o los documentos equivalentes a la
misma, documentos que deben presentarse como soporte de costos, gastos o impuesto descontables, de conformidad con el articulo

771-2 del Estatuto Tributario.

De otra parte, la ley y el reglamento sefialan expresamente los requisitos, condiciones mecanismos técnicos y tecnoldgicos que
deben incluirse en la factura de venta, asi como los casos en los cuales no se requiere su expedicion. Aunado a ello, este deber legal

as000-011-v3/apl/juridico.nsf/d96dffc311d071e9052579c3006fe775/ba215a44d07c7cb5052588a9005203097?0penDocument&Highlight=0,requisitos,f...
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se cumple, entregando al adquirente la factura de venta en los términos establecidos por la Unidad Administrativa Especial Direccién
de Impuestos y Aduanas Nacionales -DIAN, asi lo dispone el articulo 616-1 del Estatuto Tributario, lo describe el numeral 5 del
articulo 1.6.1.4. del Decreto 1625 de 2016, encontrandose dicha obligacidn reiterada en la Resolucion DIAN No. 000042 de 2020 o la
norma que la modifique o sustituya.

Ahora, sobre la naturaleza de los operaciones que deben facturarse, el articulo 615 del Estatuto Tributario es claro en disponer que
estan obligadas a expedir factura o documento equivalente todas las personas o entidades que tengan la calidad de comerciantes,
ejerzan profesiones liberales o presten servicios inherentes a éstas, o enajenen bienes producto de la actividad agricola o ganadera,
independientemente de su calidad de contribuyentes o no del impuesto sobre las ventas, al igual que los importadores, los
prestadores de servicios y en las ventas a consumidores finales.

Asi mismo, los sujetos no obligados a facturar, estan dispuestos taxativamente en los articulos 616-2 del Estatuto Tributario,
1.6.1.4.3. del Decreto 1625 de 2016 y 7 de la Resolucién DIAN 000042 de 2020. Por ende, todas las personas que vendan bienes o
presten servicios que no se encuentren exceptuadas por las normas mencionadas, tendran la obligacién de expedir factura o
documento equivalente.

1.1.2. Descriptor: Facturacion en mandato
1.1.2.1. éComo se debe facturar en las operaciones de mandato?
Respecto al tratamiento de los ingresos en materia tributaria en el marco de los contratos de mandato, se debe tener presente que:

El mandato es un contrato en que una parte se encarga de gestionar por cuenta y riesgo y a nombre de la otra, uno o0 mas negocios
que ésta le confia, relacionados con terceros.

El mandato puede otorgarse con representacion o sin representacion. En el primero el mandatario obra en nombre y por cuenta del
mandante, de tal suerte que los efectos juridicos se producen entre el mandante y los terceros. En el segundo el mandatario obra a
nombre y por cuenta propia, obligandose personalmente. En todo caso, tanto en uno como en otro contrato, el mandatario queda
obligado a transferir al mandante todo el beneficio que de los negocios con terceros se derive como lo sefialan los articulos 1265 y
1268 del Cédigo Civil.

Por otra parte, se considera como ingreso para tercero aquél que se recibe en nombre de otro reconociendo sobre el ingreso un mejor
derecho por parte del tercero, y en consecuencia adquiriendo al momento de recibirlo la obligacién de transferirlo a su legitimo duefio,
razon por la cual se encuentra fuera de su patrimonio.

En este sentido, aunque los ingresos que perciba el mandatario salvo aquellos que corresponden a la remuneracion por su gestion se
reciban en virtud de un contrato de mandato sin representacién o con representacion, se consideran del tercero.

1.1.2.2. ¢Coémo se deben facturar las operaciones de venta de bienes y prestacion de servicios que se efectuan bajo un contrato de
mandato?

Respecto a la facturacion en el contrato de mandato, el articulo 1.6.1.4.9 del Decreto 1625 de 2016 (sustituido por el Decreto 358 de
2020), establecid que en los contratos de mandato se ha dispuesto que en todos los casos las facturas deberan ser expedidas por el
mandatario y, si el mandatario adquiere bienes y servicios en cumplimiento del mandato la factura debera ser expedida por el tercero
proveedor a nombre del mandatario, siendo éste Ultimo, quien debe certificar el costo y/o descontable al mandante.

La norma referida dispone:

Articulo 1.6.1.4.9. Facturacién en mandato. En los contratos de mandato, las facturas de venta y/o documentos
equivalentes deberan ser expedidas en todos los casos por el mandatario, si el mandatario adquiere bienes y/o
servicios en cumplimiento del mandato, la factura de venta y/o documentos equivalentes deberédn ser expedidos a
nombre del mandatario.

Para efectos de soportar los respectivos costos, deducciones o impuestos descontables, o devoluciones a que tenga
derecho el mandante, el mandatario deberé expedir al mandante una certificacion donde se consigne la cuantia y
concepto de estos, la cual debe ser firmada por contador publico o revisor fiscal, segun las disposiciones legales
vigentes sobre la materia.

En el caso de las devoluciones se adjuntaréd ademas una copia del contrato de mandato. El mandatario debera
conservar por el término sefialado en el Estatuto Tributario y en el presente Decreto, las facturas y demas
documentos comerciales que soporten las operaciones que realizé por orden del mandante.

En la factura electrénica de venta, elaborada en virtud del contrato de mandato se deberan diferenciar las
operaciones del mandante de las del mandatario.

Paragrafo. Para efectos del cumplimiento de la obligacién de expedir factura electrénica de venta, tanto los
mandantes como los mandatarios, atenderan las fechas establecidas para su implementacion por la Unidad
Administrativa Especial Direccidn de Impuestos y Aduanas Nacionales (DIAN).

1.1.2.3. ¢Cudles son las obligaciones derivadas del contrato de mandato en materia de facturacion?

Cuando existe un contrato de mandato, y el mandatario:

- Presta el servicio, éste tiene la obligacion de facturar en los términos de la normatividad vigente.
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- Adquiere bienes y/o servicios en cumplimiento del mandato, los proveedores deben expedir las facturas a nombre del mandatario,
con el cumplimiento de los requisitos establecidos en los articulos 615, 616-1, 617 y 618 del Estatuto Tributario y el articulo 74 de la
Resoluciéon DIAN No. 000042 de 2020, sobre facturacion electronica o la norma que haga sus veces.

1.1.2.4. ¢Cémo debe expedirse la certificacion?

Cuando existe un contrato de mandato y el mandatario adquiera bienes y servicios en cumplimiento del mandato, los proveedores de
dichos bienes y servicios deben expedir la factura de venta o documento equivalente a nombre del mandatario, con el cumplimiento
de los requisitos establecidos en el articulo 617 del Estatuto Tributario, y los articulos 11 y 12 de la Resolucién DIAN No. 000042 de
2020 o la que la modifique o sustituya, cuando se trata de factura de venta, ya que si consiste en un documento equivalente, los
requisitos del mismo dependeran del tipo de documento que se expida.

Teniendo en cuenta lo anterior, el mandatario, de conformidad con los términos y condiciones del contrato de mandato, certificara
estas operaciones al mandante en los términos establecidos en el articulo 1.6.1.4.9 del Decreto 1625 de 2016.

1.1.2.5. ¢Como se deben facturar las operaciones de prestacion de servicios publicos que se efectuan en conjunto bajo un contrato
de mandato?

Como se precis6 anteriormente, en la facturacién en mandato el articulo 1.6.1.4.9 del Decreto 1625 de 2016 establece que en todos
los casos las facturas deberan ser expedidas por el mandatario y, si el mandatario adquiere bienes y servicios en cumplimiento del
mandato la factura debera ser expedida por el tercero proveedor a nombre del mandatario, siendo éste ultimo quien debe certificar
el costo y/o impuesto descontable al mandante.

Ahora, tratdndose del documento equivalente para el cobro total de los servicios publicos, cuando el mismo es generado en forma
conjunta, de acuerdo con las normas vigentes sobre facturacion en materia tributaria, la obligacion de expedir factura por el servicio
que se presta corresponde al prestador del servicio. Sin embargo, segun la normatividad en materia de servicios publicos
domiciliarios, la exigencia, en el caso de los servicios de aseo y alcantarillado, de ser facturados necesariamente en forma conjunta
con otro servicio publico domiciliario (por ejemplo, servicio de acueducto o servicio de energia), caso en el cual, existen unos
convenios de facturacidn con la respectiva entidad.

En este evento, considera este Despacho, en atencion al imperativo legal que deben cumplir las empresas que prestan los servicios
publicos domiciliarios de aseo y/o alcantarillado, que esto no rifie con la normatividad tributaria en materia de facturacion, en
general, ni de factura electrénica, en particular, precisamente porque el prestador del servicio puede acudir a la figura del mandato
para facturar los servicios que presta.

Asi, una empresa que presta servicios publicos domiciliarios de aseo y/o alcantarillado, que por un imperativo legal debe convenir con
otra empresa de servicios publicos domiciliarios para que se facturen conjuntamente los respectivos servicios, puede actuar para tal
efecto como mandataria. Las empresas que presten servicios publicos domiciliarios obligadas a expedir factura electrénica, que a su
vez facturan los servicios de empresas que presten los servicios de aseo y/o alcantarillado, en su calidad de mandatarias deben
cumplir con las disposiciones que regulan este sistema de facturacion. El mandatario expide las facturas bajo su propia razén social
y NUumero de Identificacion Tributaria -NIT, sin perjuicio que deba rendir cuentas al mandante y llevar los registros que permitan
diferenciar los ingresos de uno y otro. En este sentido, deben mediar los contratos o autorizaciones respectivas y en la factura
conjunta efectuarse las identificaciones de los valores correspondientes a cada servicio, lo cual es factible en el formato de factura
electrénica.

1.1.2.6. ¢Como se deben facturar las operaciones prestacion de servicios funerarios bajo un contrato de mandato?

Respecto a la facturacion electréonica para el tema de servicios funerarios e ingresos para terceros, se precisa que cuando existe un
contrato de mandato y el mandatario adquiera bienes y servicios en cumplimiento del mandato, los proveedores deben expedir la
factura de venta o documento equivalente a nombre del mandatario, con el cumplimiento de los requisitos establecidos en el
articulo 617 del Estatuto Tributario, y los articulos 11 y 12 de la Resolucién 000042 de 2020 y las normas que la modifiquen o
sustituyan.

Teniendo en cuenta lo anterior, el mandatario, de conformidad con los términos y condiciones del contrato de mandato, certificara
estas operaciones al mandante en los términos establecidos en el mencionado articulo 1.6.1.4.9 del Decreto 1625 de 2016 o las
facturara al mandante si asi se prevé en la estructura del contrato de mandato celebrado.

Por otra parte, el sujeto que actia como mandatario debe facturar al consumidor final por los servicios que prestan en tal calidad, en
razén a un contrato de mandato, y por los que presta en nombre propio. Para el efecto, en la factura electronica de venta,
elaborada en virtud del contrato de mandato, se deberan diferenciar las operaciones del mandante de las del mandatario, en los
términos del articulo 1.6.1.4.9 del Decreto 1625 de 2016 y el articulo 74 de la Resolucién 000042 de 2020.

1.1.2.7. ¢Coémo se debe facturar el servicio de transporte cuando se desarrolla en virtud del contrato de mandato?

Debe tenerse claro que los ingresos percibidos por el mandatario en razén a la ejecucién del encargo encomendado por el mandante
son diferentes a aquellos recibidos en nombre de dicho mandante, éstos uUltimos tienen la naturaleza del objeto encomendado.

En este orden de ideas, si el mandato es otorgado para que una compafiia medie en la celebracidon de contratos de servicios de
transporte, excluidos de IVA en virtud del numeral 9 del articulo 476 del Estatuto Tributario, este tratamiento aplica Unicamente
respecto del servicio de transporte prestado y, de ninguna forma, sobre los ingresos percibidos por el mandatario como remuneracion
de la intermediacién efectuada, los cuales, en términos generales, tendran la naturaleza de comision por intermediacidon u honorarios
por servicios prestados.
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Sobre este particular, téngase en cuenta que, en virtud del principio de legalidad consagrado en el articulo 338 de la Constitucion
Politica, en materia de impuestos, las exenciones y exclusiones son de interpretacidn restrictiva y se concretan a las expresamente
sefialadas por la Ley.

Ahora, frente a la obligacion de facturar cuotas de rodamiento y servicios de administracion, se reitera que, de conformidad con la
normatividad y doctrina vigente, la obligacion de facturar es exigible respecto de toda venta de bienes y/o prestacion de servicios.
Por lo cual, debera el sujeto obligado determinar en el marco de sus operaciones y contratos celebrados si, en efecto, se esta o no
ante la prestacion de un servicio o la venta de un bien, caso en el cual se dara lugar a la obligacién de facturar.

1.1.2.8. ¢Como se debe facturar cuando por medio de un contrato de mandato, el tercero (mandatario) es encomendado por una
empresa (mandante) para adquirir bienes y servicios en su nombre y a su cargo con una cadena de estaciones de servicio de
combustible?

Para el efecto, la factura electronica de venta elaborada en virtud del contrato de mandato por medio de la cual se soporta la
operacion de venta de bienes y/o prestacion de servicios que se adquieren en virtud de dicho contrato, se debera expedir siempre a
nombre del mandatario, en los términos del articulo 1.6.1.4.9. del Decreto 1625 de 2016 y del articulo 74 de la Resolucion No.
000042 de 2020.

Téngase en cuenta que los tributos atribuibles a la operacién deberan liquidarse en la respectiva factura de venta, la cual es el
soporte idoneo de la transaccién y que la misma debe soportar cada operacidn de venta de bienes o prestacién de servicios sin que la
normatividad permita el reporte acumulado de varias operaciones que se efectien en diferentes momentos. Ello debido a que la
expedicion de la factura de venta debe efectuarse al momento de la operacion de venta o prestacion de servicios.

Asi las cosas, cuando el mandatario certifique al mandante los costos, gastos e impuestos descontables que se efectuaron en razén a
las operaciones ejecutadas con base en el mandato celebrado, debera contar con las facturas de venta o documentos equivalentes
que soportan cada operacion y discriminar claramente cada uno de los valores que se trasladan como derechos cuyo titular es el
mandante.

Por otra parte, si el mandatario realizé pagos por cuenta del mandante, el posterior reintegro de gastos del mandante al mandatario
para saldar dichas obligaciones del contrato de mandato no seran objeto de facturacidn entre ellos. Lo anterior, debido a que
obedecen a un mero reembolso de gastos que en ningin momento implica la venta de bienes o prestacion de servicios entre las
partes.

Situacion diferente ocurre al momento de pagar la contraprestacion que por el servicio de intermediacion el mandatario cobre al
mandante en razén a la ejecucidon de su mandato, en donde en efecto el mandatario deberd (de estar obligado a ello) facturar
electronicamente al mandante por sus servicios de intermediacion.

1.1.2.9. ¢Debe facturarse electronicamente el recobro de gastos reembolsables en virtud de un contrato de mandato?

Al respecto, se informa que la normatividad vigente sobre la materia estd comprendida por el articulo 1.6.1.4.9 del Decreto 1625 de
2016 y el articulo 74 de la Resolucion DIAN 000042 de 2020.

Adicionalmente, se precisa que las adquisiciones que haya efectuado el mandatario por el mandante estan soportadas en facturas,
que el mandatario debe identificar si corresponden a operaciones propias o del mandante vy, las que corresponden a este seran el
soporte para recuperar los gastos que efectle el mandatario por el mandante. Ndtese que se trata de la adquisicién de bienes y/o
servicios que fueron facturados, en su momento, por el respectivo proveedor, frente a las cuales el mandatario efectud su pago,
luego, en tanto correspondan al desarrollo del mandato, lo que el mismo pretende frente al mandante es su reembolso, caso en el
cual no tiene lugar expedir una factura por este hecho”.

1.1.2.10. ¢Qué debe hacer un mandatario cuando en una misma operacion representa a un numero plural de mandantes, los cuales
cada uno cuenta con calidades distintas y pertenecen a regimenes tributarios diferentes?

Resulta claro entonces que, cuando existe un contrato de mandato y el mandatario adquiera bienes y servicios en cumplimiento del
mandato, los proveedores de dichos bienes y servicios deben expedir la factura de venta o documento equivalente a nombre del
mandatario, con el cumplimiento de los requisitos establecidos en el articulo 617 del Estatuto Tributario, y los articulos 11 y 12 de la
Resoluciéon 000042 de 2020 cuando se trata de factura de venta, ya que si consiste en un documento equivalente, los requisitos del
mismo dependeran del tipo de documento que se expida.

Teniendo en cuenta lo anterior, el mandatario, de conformidad con los términos y condiciones del contrato de mandato, certificara
estas operaciones al mandante en los términos establecidos en el mencionado articulo 1.6.1.4.9 del Decreto 1625 de 2016 o las
facturara al mandante si asi se prevé en la estructura del contrato de mandato celebrado.

1.1.2.11. ¢El documento equivalente de los servicios publicos se debe generar por cada prestador o lo genera Unicamente la empresa
de acueducto o de energia cuando se expide la facturacién conjunta entre ambos prestadores de servicios?

De acuerdo con las normas vigentes sobre facturacion en materia tributaria, la obligacion de expedir factura por el servicio que se
presta corresponde al prestador del servicio. Sin embargo, segun la normatividad en materia de servicios publicos domiciliarios, la
exigencia, en el caso de los servicios de aseo y alcantarillado, de ser facturados necesariamente en forma conjunta con otro servicio
publico domiciliario (por ejemplo, servicio de acueducto o servicio de energia), caso en el cual como se evidencia en la consulta,
existen unos convenios de facturacién con la respectiva entidad.

En este evento, considera este Despacho, en atencién al imperativo legal que deben cumplir las empresas que prestan los servicios
publicos domiciliarios de aseo y/o alcantarillado, que esto no rifie con la normatividad tributaria en materia de facturacion, en
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general, ni de factura electronica, en particular, precisamente porque el prestador del servicio puede acudir a la figura del mandato
para facturar los servicios que presta.

Asi, en la situacion objeto de consulta, una empresa que presta servicios publicos domiciliarios de aseo y/o alcantarillado, que por un
imperativo legal debe convenir con otra empresa de servicios publicos domiciliarios para que se facturen conjuntamente los
respectivos servicios, puede actuar para tal efecto como mandataria.

Las empresas que presten servicios publicos domiciliarios obligadas a expedir factura electrénica, que a su vez facturan los
servicios de empresas que presten los servicios de aseo y/o alcantarillado, en su calidad de mandatarias deben cumplir con las
disposiciones que regulan este sistema de facturacion. El mandatario expide las facturas bajo su propia razoén social y NIT, sin
perjuicio que deba rendir cuentas al mandante y llevar los registros que permitan diferenciar los ingresos de uno y otro. En este
sentido, deben mediar los contratos o autorizaciones respectivas y en la factura conjunta efectuarse las identificaciones de los
valores correspondientes a cada servicio, lo cual es factible en el formato de factura electrénica.

1.1.3. Descriptor: Facturacion en contratos de colaboraciéon empresarial

1.1.3.1. ¢Cémo es el tratamiento de los contratos de colaboracion empresarial y cudles son sus efectos en la obligacion
de facturar?

Los contratos de colaboracion empresarial deben atender a las disposiciones consagradas en el articulo 18 del Estatuto Tributario,
modificado por el articulo 20 de la Ley 1819 de 2016. Esta norma establece unas obligaciones para las partes, dentro de las cuales se
destacan:

Declarar de manera independiente los activos, pasivos, ingresos, costos y deducciones que les correspondan, de acuerdo con su
participacion en los activos, pasivos, ingresos, costos y gastos incurridos en desarrollo del contrato de colaboracién empresarial.

Llevar un registro sobre las actividades desarrolladas en virtud del contrato de colaboracién empresarial que permita verificar los
ingresos, costos y gastos incurridos en desarrollo del mismo.

Lo anterior sin perjuicio de las previsiones establecidas en la norma para aquellos contratos de colaboracion que tengan un
rendimiento garantizado.

De esta manera, lo primero que se debe atender es a la naturaleza juridica del contrato y establecer si corresponde a un contrato de
colaboracion empresarial en los términos del articulo 18 del Estatuto Tributario, para asi dar debido cumplimiento a las obligaciones
que esta norma dispone.

1.1.3.2. ¢Cémo se debe cumplir la obligacion de facturar tratandose de Uniones temporales y consorcios?

Acerca de la obligacidén de facturar por parte de una Unidn Temporal o consorcio, se indica que el marco normativo vigente esta
conformado por el articulo 1.6.1.4.10 del Decreto 1625 de 2016 sustituido por el Decreto 358 de 2020 y el articulo 75 de la
Resoluciéon DIAN 000042 de 2020 o la norma que la modifique o sustituya.

Asi, teniendo en cuenta que el Decreto 1625 de 2016 el articulo 1.6.1.4.10 permite que los consorcios o uniones temporales puedan
facturar “a nombre propio y en representacion de sus miembros, o en forma separada o conjunta cada uno de los miembros del
consorcio o unién temporal” lo que dependera de la forma en que se ejecuten las actividades. Es decir, si quien presta el servicio o
vende el bien es la Unidn Temporal o Consorcio, es éste quien debe expedir la respectiva factura. Por su parte, si quien vende el bien
o presta el servicio es cada uno de los miembros en forma separada, cada uno de ellos debera facturar la respectiva operacion y si lo
hacen en forma conjunta, asi mismo, en conjunto, deberan expedir la respectiva factura.

Ahora, acerca de los requisitos de identificacion del adquiriente del bien o servicio, los articulos 11, 12 de la Resolucién DIAN 000042
de 2020 en concordancia con lo dispuesto en el literal c) del articulo 617 del Estatuto Tributario. Por lo cual, la identificacion del
adquiriente en los términos del articulo 617 del Estatuto Tributario debera contener apellidos y nombre o razdn social y Nimero de
Identificacion Tributaria -NIT del adquirente de los bienes o servicios, lo que significa que, si el adquiriente es el Consorcio o Unidn
Temporal, es éste quien deberd estar identificado en la factura de venta.

1.1.3.2.1. ¢Cémo se genera en la factura electronica la identificacion del adquirente cuando éste sea consorcio o
union temporal?

Acerca de los requisitos de identificacion del adquiriente del bien o servicio, los articulos 11 y 12 de la Resoluciéon 000042 de 2020
en concordancia con lo dispuesto en el literal ¢) del articulo 617 del Estatuto Tributario, concluyen que la identificacion del adquiriente
en la factura de venta “deberd contener apellidos y nombre o razén social y Numero de Identificacion Tributaria -NIT del adquirente
de los bienes o servicios”, lo que significa que, si el adquiriente es el Consorcio o Unién Temporal, es éste quien debera estar
identificado en la factura de venta.

Aunado a ello y para efectos de conocer de qué manera se debe estructurar la generacion de la informacion del adquiriente del bien o
servicio en la factura electrénica de venta de acuerdo con el Anexo Técnico vigente para el momento de la expedicion de la
respectiva factura electrénica de venta.

1.1.3.3. ¢Como se debe cumplir la obligacion de facturar tratandose de contratos de cuentas en participacion?

En desarrollo de un contrato de cuentas en participacion éel socio oculto debe expedir factura electrénica al socio gestor?
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El reconocimiento para un socio oculto de las utilidades provenientes de un contrato de cuentas en participacion no puede
considerarse una operacion de venta, importacion o prestacion de un servicio en los términos del articulo 616-1 del Estatuto
Tributario, y por lo tanto, no existe obligacién de facturar por parte de éste.

Ahora bien, de acuerdo con los articulos 1.6.1.4.1 del Decreto 1625 de 2016 y 1 de la Resolucién DIAN 000042 de 2020, la factura
electrénica de venta con validacién previa a su expedicion, en adelante factura electrénica de venta, "hace parte de los sistemas
de facturacion que soporta operaciones de venta de bienes y/o prestacion de servicios de conformidad con lo previsto en articulo
616-1 del Estatuto Tributario.

Por lo tanto, el socio oculto no se encuentra obligado a expedir factura electrénica de venta al socio gestor, salvo que éste le preste
servicios o venda bienes.

1.1.3.4. ¢Cémo se cumple la obligacion de facturar tratandose de contratos de Joint venture y otros contratos atipicos?

En primer término, es importante sefialar que un Contrato de Riesgo Compartido, o Joint Venture de acuerdo con la doctrina es "una
empresa en la cual dos o0 mas partes, que representan a uno o varios paises desarrollados y a uno o varios paises en vias de
desarrollo, comparten los riesgos financieros y la toma de decisiones por medio de una participacion conjunta de capitales en una
empresa comun”.

Como caracteristicas del Contrato, se sefialan:
Se trata de un contrato de colaboracion, las partes buscan una finalidad comin y admite la forma plurilateral.

Para que se de un contrato de joint venture, quienes participan en él deben efectuar una contribucion al esfuerzo comun. Esta
contribucion puede consistir en bienes, derechos, dinero e incluso en industria. Con todas estas contribuciones se crea una comunidad
de intereses para los fines del objetivo propuesto.

Es un contrato consensual. Por tratarse de un contrato atipico no ha previsto la ley ninguna formalidad para su celebracidon y por
tanto, campea libremente el principio de la libertad de forma al momento de su perfeccionamiento.

Es un contrato de duracidn. Sin embargo, debe tenerse en cuenta que es propio del joint venture estar encaminado a un Unico
proyecto. No significa esta especificacidon que su duracidn sea corta, pues rara empresa se podria realizar en forma inmediata. Lo que
es propio del joint venture es que se concrete a un negocio en particular, cuya realizacidn tiene necesariamente una duracion en el
tiempo.

Es un contrato oneroso. Segun las directrices de la jurisprudencia estadounidense para que se presente un joint venture es suficiente
que las partes acuerden dividirse las utilidades, no necesariamente las pérdidas, que podrian estar a cargo de algunos de los
colaborantes exclusivamente.”

De lo anterior, es posible evidenciar que los joint ventures son contratos atipicos (no regulados en la ley nacional) en los cuales las
partes tienen plena libertad de establecer las particularidades del mismo. Sin embargo, deben cumplir con las siguientes
caracteristicas, para ser reconocidos como tal: i) duracién en el tiempo, ii) oneroso, y iii) participacién y control conjunto.

Considerando que los joint venture no cuentan con una regulacion a nivel nacional, la jurisprudencia de la Corte Constitucional los ha
asimilado bajo la figura de uniones temporales o consorcios. Respecto a lo anterior, la Sentencia C-414 de 1994 establecié que: “Se
ha discutido en la doctrina sobre la identidad juridica de las uniones temporales y los consorcios, y a éstos ultimos se los suele
asimilar a la figura del "joint venture" del derecho americano o al "peternish" de los ingleses, y no pocos al de una sociedad de hecho
por las informalidades que rodean su organizacién juridica."

Dandole prioridad al principio de sustancia sobre forma en materia tributaria, consideramos que es necesario revisar caso a caso las
particularidades de los joint venture para determinar si efectivamente cumplen con las caracteristicas de las uniones temporales o
consorcios, o si, por el contrario, cumple con las caracteristicas de otros contratos de colaboracion empresarial, como el de cuentas en
participacion.

Sin prejuicio a las diferencias particulares de cada uno de los contratos de colaboracién empresarial, cabe resaltar que el articulo 18
del E.T. reconoce el mismo tratamiento tributario para efectos del impuesto sobre la renta a los contratos de colaboracion empresarial,
donde se incluyen los consorcios, uniones temporales, joint ventures y cuentas en participacion.

En este sentido, si bien, los contratos de colaboracién empresarial, para efectos del impuesto sobre la renta, tienen un mismo
tratamiento fiscal. Existen diferencias entre los contratos de colaboracién respecto otras obligaciones tributarias, tales como, la
facturacion.

Asi, luego de revisar las generalidades del joint venture y su similitud con las uniones temporales o consorcios, es posible reconocer
que para efectos de facturacion deberan aplicarse las reglas establecidas en el articulo 1.6.1.4.8. del Decreto 1625 de 2016 ("DUR").
Sin embargo, en caso de que el contrato denominado joint venture ostente las caracteristicas del contrato de cuentas en participacion,
sera necesario aplicar las normas tributarias correspondientes.

Téngase en cuenta que el articulo 1.6.1.4.10. del Decreto 1625 de 2016 establece que:

“Sin perjuicio de la obligacion de registrar y declarar de manera independiente los ingresos, costos y deducciones que
incumben a los miembros del consorcio o unién temporal, para efectos del cumplimiento de la obligacion formal de
expedir factura, existird la opcién de que tales consorcios o uniones temporales lo hagan a nombre propio y en
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representacion de sus miembros, o en forma separada o conjunta cada uno de los miembros de consorcio o unién
temporal.

Cuando la facturacion la efectte el consorcio o unién temporal bajo su propio NIT, esta, ademdas de sefalar el

porcentaje o valor del ingreso que corresponda a cada uno de los miembros del consorcio o unién temporal, indicara el

nombre o razén social y el NIT de cada uno de ellos. Estas facturas deberan cumplir los requisitos sefialados en las

disposiciones legales y reglamentarias.

En el evento previsto en el inciso anterior, quien efectue el pago o abono en cuenta deberd practicar al consorcio o
unién temporal la respectiva retencion en la fuente a titulo de renta, y corresponderd a cada uno de sus miembros
asumir la retencion en la fuente a prorrata de su participacién en el ingreso facturado.

El impuesto sobre las ventas discriminado en la factura que expida el consorcio o unién temporal, debera ser

distribuido a cada uno de los miembros de acuerdo con su participacion en las actividades gravadas que dieron lugar al

impuesto, para efectos de ser declarado.

La factura expedida en cumplimiento de estas disposiciones servira para soportar los costos y gastos, y los impuestos
descontables de quienes efectien los pagos correspondientes, para efectos del impuesto sobre la renta y del impuesto

sobre las ventas.”

Adicionalmente, frente a la obligacidn de facturar por parte de los consorcios y uniones temporales, se da la opcién de que tales
consorcios o uniones temporales lo hagan a nombre propio y en representacion de sus miembros, o en forma separada o conjunta
cada uno de los miembros de consorcio o unién temporal.

Lo anterior significa que frente a la facturacidn de los consorcios y uniones temporales hay tres opciones: i) Que lo haga el consorcio

0 union temporal a nombre propio y en representacion de sus miembros; ii) Que lo haga cada miembro del consorcio o unién
temporal en forma separada, v, iii) Que lo hagan en forma conjunta los miembros del consorcio o unién temporal.

Lo anterior, cumpliendo las exigencias del articulo 617 del Estatuto Tributario y sin perjuicio de la obligacidn de registrar y declarar de

manera independiente los ingresos, costos y deducciones que le corresponde a cada uno de los miembros del consorcio o de la unién

temporal.

Por lo anterior, es posible establecer que la norma mencionada determina como deberia realizarse la facturacion en los joint ventures
que cumplan con las caracteristicas de una unién temporal o consorcio. En caso de que el joint venture, cumpla con las caracteristicas

de un contrato de cuentas en participacion, deberian aplicarse las normas de facturacion establecidas para ese tipo de contratos.

1.1.3.5. ¢Cémo se factura un contrato de aporte entre una entidad publica y una entidad sin animo de lucro ?

Teniendo en cuenta la normatividad sobre facturacion electronica de venta y en el marco de un contrato de aporte, se indica que de
la obligacién de facturar (C.f. articulo 615 del Estatuto Tributario) es independiente a la causacion del impuesto sobre las ventas -IVA

y la exigencia de su existencia depende de que se trate de operaciones de venta o prestacion de servicios.

En consecuencia, el contribuyente debera analizar, en cada caso en particular, el alcance de sus obligaciones y actividades
establecidas en el contrato de aporte celebrado, esto con el fin de determinar si las mismas corresponden a actividades de venta o
prestaciones de servicios respecto de las cuales se encuentra obligado a facturar de conformidad con las disposiciones legales
aplicables.

Cabe precisar que la calidad de entidad sin animo de lucro del adquiriente no es relevante a efectos del cumplimiento de la obligacién

de facturar.

1.1.4. Descriptor: Obligacion de facturar para contribuyentes del Régimen Simple de Tributacion (RST)

Los contribuyentes del Régimen Simple de Tributacién (RST) por expresa disposicion legal son obligados a facturar
electrénicamente, asi los disponen los articulos. 915 del Estatuto Tributario y 1.6.1.4.2. del Decreto 1625 de 2016.

1.1.4.1. ¢Cudndo un contribuyente del Régimen Simple de Tributacién (RST) es a su vez distribuidor minorista de combustible esta o

no obligado a facturar?

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 1.6.1.4.2. del Decreto 1625 de 2016, este Despacho concluye que, los contribuyentes

del Régimen SIMPLE que sean distribuidores minoristas de combustibles derivados del petréleo y gas natural comprimido, estan

obligados a expedir factura electrénica de venta a partir del 1 de septiembre de 2020 respecto de dichas operaciones, lo anterior en
concordancia con lo dispuesto en los articulos 20 y 88 de la Resolucién DIAN 000042 de 2020 o la norma que la modifique o sustituya.

1.1.4.2. éLos contribuyentes que cumplan con las condiciones previstas en el pardgrafo 3° de los articulos 437, 512-13 y 616-2 del

Estatuto Tributario y el articulo 1.6.1.4.3 del Decreto 1625 de 2016 no se encuentran obligados a facturar, excepto si pertenecen al

Régimen Simple de Tributacion (RST)?

El articulo 915 del Estatuto Tributario establece que los contribuyentes del Régimen Simple de Tributacion estan obligados a expedir
facturas electrénicas y, en su paragrafo, se indica que dichos contribuyentes deben adoptar el sistema de factura electrénica
dentro de los 2 meses siguientes a su inscripcidon en el Registro Unico Tributario (RUT).

Por su parte, el numeral 6 del articulo 1.6.1.4.2 del Decreto 1625 de 2016 establece que se encuentran obligados a expedir factura
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de venta y/o documento equivalente por todas y cada una de las de las operaciones que realicen los contribuyentes inscritos en el
Régimen Simple de Tributacion.

Finalmente, el articulo 1.6.1.4.28 del Decreto 1625 de 2016 sefiala de la siguiente forma y sin distincién que los sujetos que opten
por el Régimen Simple de Tributacion deben adoptar el sistema de facturacién electrénica, por lo tanto, al ser norma especial la que
determina la obligacion de los contribuyentes del Régimen Simple de Tributacion (RST) ser facturadores electronicos, los mismos
seran obligados a facturar electrénicamente por el hecho de pertenecer a dicho régimen de tributacién sin importar que cumplan
con las condiciones previstas en el paragrafo 3° de los articulos 437, 512-13 y 616-2 del Estatuto Tributario.

1.1.4.3. ¢Cudles son las consecuencias tributarias a que se encuentran expuestos los contribuyentes del Régimen Simple de
Tributacién (RST) en el evento de no solicitar las facturas o documentos equivalentes a sus proveedores de bienes y servicios de
conformidad con el articulo 915 del Estatuto Tributario?

En primer lugar, es pertinente tener en cuenta de manera armonica las disposiciones de los articulos 177-2, 488 y 771-2 del Estatuto
Tributario. Respecto a éste Gltimo, se debe resaltar que la procedencia de impuestos descontables para efectos del impuesto sobre las
ventas -IVA se encuentra supeditada a expedicion y comprobacion por medio de facturas y/o documentos equivalentes con
cumplimiento de los requisitos establecidos en la ley.

En segundo lugar, el articulo 915 del Estatuto Tributario establece que los contribuyentes del Régimen Simple de Tributacion (RST),

estan obligados a expedir facturas electronicas y/o documentos equivalentes y a solicitar las facturas o documento equivalente a
sus proveedores de bienes y servicios, seglin las normas generales consagradas en el marco tributario. Para estos efectos, se debe

tener en consideracion las disposiciones consagradas en el numeral 11 del articulo 1.5.8.4.2 del Decreto 1625 de 2016.

De manera que constituye una obligacion para efectos tributarios que los contribuyentes del Régimen Simple de Tributacion (RST)
expidan y soliciten las facturas electrénicas de venta cuando asi lo exija la normatividad vigente.

1.1.5. Descriptor: Facturacion en retiro de inventarios

Para efectos de la factura electronica, de las operaciones de retiro para autoconsumo y de las muestras gratuitas u obsequios sin
valor comercial, es necesario comenzar explicando que, respecto de la obligacién de facturar, ésta se cumple mediante la expedicién
de la factura de venta o los documentos equivalente, asi, la doctrina de esta Entidad ha sido reiterativa en establecer que la citada
obligacidn opera para las operaciones de venta y prestacion servicios, asi lo disponen los articulos 615 y 616-1 del Estatuto Tributario.
Por lo cual, todo sujeto que venda bienes o preste servicios sera obligado a facturar, obligacién que es independiente a la calidad de
contribuyente del impuesto sobre la renta y responsable de IVA.

Ademas, se ha explicado que los Unicos sujetos no obligados a expedir factura de venta o documento equivalente estan dispuestos
taxativamente en los articulos 616-2 del Estatuto Tributario y 1.6.1.4.3. del Decreto 1625 de 2016 y que, en la actualidad, la
obligacidn de expedir factura de venta tiene como medio preferente de expedicion la factura electrénica de venta, regulada en la
Resoluciéon DIAN No. 000042 de 2020 y sus modificaciones posteriores, la cual adoptd el Anexo Técnico de la factura de venta
version 1.8. vigente.

Debe tenerse en cuenta que el sistema de facturacion electrénica dispuesto en el articulo 616-1 del Estatuto Tributario fue
modificado por el articulo 13 de la Ley 2155 de 2021, norma que otorgd nuevas facultades en materia de facturacion a esta Entidad.
No obstante dicha modificacion y el uso de las nuevas facultades regulatorias de la DIAN, el paragrafo transitorio de la menciona
disposicion indica que:

"Mientras se expide la reglamentacion del sistema de facturacion aplicaran las disposiciones que regulan la materia
antes de la entrada en vigencia de la presente ley”.

Razon por la cual, en la actualidad el marco juridico aplicable esta dispuesto en las normas previamente referidas.

Por su parte, respecto a los hechos que se consideran ventas de bienes y los que no, el articulo 421 del Estatuto Tributario determina:

“Articulo 421. Hechos que se consideran venta. Para los efectos del presente libro, se consideran ventas:

a) Todos los actos que impliquen la transferencia del dominio a titulo gratuito u oneroso de bienes corporales muebles
e inmuebles, y de los activos intangibles descritos en el literal b) del articulo 420, independientemente de la
designacion que se dé a los contratos o negociaciones que originen esa transferencia y de las condiciones pactadas por
las partes, sea que se realicen a nombre propio, por cuenta de terceros a nombre propio, o por cuenta y a nombre de
terceros,;

b) Los retiros de bienes corporales muebles e inmuebles hechos por el responsable para su uso o para formar parte de
los activos fijos de la empresa;

¢) Las incorporaciones de bienes corporales muebles a inmuebles, o a servicios no gravados, asi como la
transformacion de bienes gravados en bienes no gravados, cuando tales bienes hayan sido creados, construidos,
fabricados, elaborados, procesados, por quien efectua la incorporacion o transformacion.

Paragrafo. No se considera venta para efectos del impuesto sobre las ventas:

a) La donacidn efectuada por entidades estatales de las mercancias aprehendidas, decomisadas o abandonadas a favor
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de la nacién, en los términos de la regulacién aduanera vigente;

b) La asignacién de las mercancias decomisadas o abandonadas a favor de la nacién que realicen las entidades
estatales, siempre que se requieran para el cumplimiento de sus funciones;

¢) La entrega de las mercancias aprehendidas, decomisadas o abandonadas a favor de la nacién que lleven a cabo
entidades estatales con el propdsito de extinguir las deudas a su cargo”. (Subrayado y negrilla fuera de texto).

De modo que, al determinarse expresamente en la ley, especificamente en materia tributaria, dentro de los hechos que deben ser
considerados como venta el retiro de inventario para autoconsumo, dicho evento es considerado objeto de la obligacién de facturar.

Lo anterior, ha sido explicado en forma reiterada e histéricamente por la doctrina de esta entidad desde el afio 1998 hasta hoy,
dejando claro que a efectos de la administracidn tributaria cuando se presenta el retiro de inventarios en una operacion sujeta al
impuesto sobre las ventas- IVA y exista la obligacién legal para el comerciante de expedir factura por sus operaciones, debe
concluirse que cualquiera sea la denominacién que se emplee e independientemente de la destinacion o uso que se haga de los
retiros, debe expedirse factura o documento equivalente, salvo en los casos expresamente exceptuados por la ley.

En este sentido se reitera que, pese a la sentencia recientemente expedida por el Consejo de Estado (C.f. Sentencia del 17 de junio
2021 radicado No. 24399) este Despacho considera que la misma no resulta suficiente para excluir todos los casos de retiro de
inventario para autoconsumo de la obligacién de facturar; menos aun cuando la misma Ley (articulos 421, 429, 615y 616-1 del
Estatuto Tributario) es expresa en considerar dicho hecho como una venta y, por ende, objeto de la obligacién de facturar.

Aunado a ello, se resalta que la decisién obedece a una sentencia expedida dentro de una accién de nulidad y restablecimiento del
derecho, proceso que la jurisdiccion contencioso administrativa reconoce con efectos interpartes, ya que la decision es de contenido
particular y concreto, por cuanto esta dirigida a un destinatario especifico e individualmente determinado. Asi lo ha reconocido la
Corte Constitucional en sentencias como la C-426 de 2002, en la cual explicé que dicha accién se da "para obtener el reconocimiento
de una situacion juridica particular y la adopcion de las medidas adecuadas para su pleno restablecimiento o reparacion. Sélo puede
ejercerse por quien demuestre un interés, es decir, por quien se considere afectado en un derecho suyo amparado por un precepto
legal”.

Por lo anterior, este Despacho sobre este aspecto concluye que, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 421 y 429 del
Estatuto Tributario, se debe expedir la factura de venta cuando se efectule el retiro de inventarios cumpliendo con los requisitos
previstos por la legislacion vigente, a saber: los articulos 615, 616-1 y 617 del Estatuto Tributario, el Capitulo 4 del Titulo 1 de la
Parte 6 del Libro 1 del Decreto 1625 de 2016 y la Resolucién DIAN No. 000042 de 2020 o la norma que la sustituya.

Para terminar, debe agregarse que la expedicidn de la factura de venta en retiro de inventarios, se trata de una operacion que puede
tener distintas caracteristicas, tales como, retiro para auto consumo, muestras gratis, obsequios, donaciones, publicidad, entre otras,
y toda vez que la operacién esta considerada legalmente como una venta, es el facturador quien hara las veces de adquiriente y
vendedor, por lo cual, asi debera disponerlo en la respectiva factura de venta dando cumplimiento con el requisito de expedicion y
entrega de la misma.

1.1.6. Descriptor: La obligacion de facturar ventas usuales (retail)

1.1.6.1. ¢Si una sociedad que, de forma usual y permanente hace ventas al retail y puerta a puerta, puede usar el cédigo
222222222222 y la descripcién como consumidor final?

Al respecto, el peticionario debe tener en cuenta lo consagrado en el articulo 11 de la Resolucion DIAN No. 000042 de 2020 (por la
cual se desarrollan los sistemas de facturacion y se dictan otras disposiciones en materia de sistemas de facturacion), en particular
lo siguiente:

“Articulo 11. Requisitos de la factura electronica de venta: La factura electrénica de venta debe expedirse con el
cumplimiento de lo dispuesto del articulo 617 del Estatuto Tributario, adicionados en el presente articulo de acuerdo a
lo dispuesto en el paragrafo 2 del articulo 616-1 del mismo estatuto, asi: (...)

3. Identificacion del adquiriente, segun corresponda, asi:

a) De conformidad con el literal c) del articulo 617 del Estatuto Tributario, debera contener: apellidos y nombre o razén
social y Numero de Identificacidn Tributaria -NIT del adquiriente de los bienes y servicios.

b) Registrar apellidos y nombre y niumero de identificacion del adquiriente de los bienes y/o servicios; para los casos
en que el adquiriente no suministre la informacién del literal a) de este numeral, en relacién con el Nimero de
Identificacion Tributaria -NIT.

bienes y/o servicios que no suministren la informacidn de los literales a) o, b) de este numeral”. (Subrayado fuera de
texto).

Esto mismo se debera observar en la elaboracién de notas débito o crédito que se deriven de la factura electrénica (cfr. articulo 30
ibidem).

1.1.6.2. ¢Tiene algun efecto o incidencia, en materia tributaria, que un porcentaje importante de sus ingresos estén sustentadas en
facturas electronicas emitidas en las que se usa el cédigo 222222222222 y con descripcion como consumidor final?

Tal situacién, en principio, no genera repercusiones en materia tributaria para el contribuyente facturador, teniendo en cuenta que en
la misma Resolucién DIAN No. 000042 se autoriza el uso del cddigo "222222222222" bajo las circunstancias establecidas
expresamente en dicha normativa.
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En todo caso, la Administracion Tributaria, en el marco de sus amplias facultades de investigacién y fiscalizacion (i.e., articulo 684 del
Estatuto Tributario) podra verificar el debido cumplimiento de los demas requisitos de orden legal que debe cumplir la facturacion
electronica.

1.1.6.3. ¢Se puede expedir una sola factura electrénica diaria acumulando las operaciones del dia de todos los compradores de
retail y puerta a puerta que no suministraron la informacion requerida emitirles una factura electronica individual?

Al respecto, se reitera que la expedicién de la factura electrénica de venta debe hacerse por cada operacion de venta de bienes o
prestacion de servicios, al momento de efectuarse la operacidn respectiva.

1.1.7. Descriptor: La obligacion de facturar pagos anticipados y no anticipos

La diferencia entre anticipo y pago anticipado cobra relevancia en materia de facturacion, lo anterior porque al ser los anticipos una
simple entrega a buena cuenta, destinada al objeto de la prestacién debida, estos no requieren factura, ya que no obedecen al pago
de la venta del bien o prestacion del servicio acordados, es decir, no remuneran dicho acuerdo. En contraposicion, los pagos
anticipados, obedecen a una retribucion del pago del contrato y por ende, dan lugar a la obligacion de facturar, ya que se esta
pagando en parte, la suma debida como contraprestacion por la venta o prestacion del servicio acordada entre las partes.

Ahora, acerca de la aplicacion de la Resolucion DIAN 000042 de 2020 o la norma que la modifique o sustituya, ésta -como se expuso
previamente- desarrolla los sistemas de facturacién vigentes, los proveedores tecnoldgicos, el registro de la factura electrénica de
venta como titulo valor, expide el anexo técnico de factura electrénica de venta y dicta otras disposiciones en materia de sistemas
de facturacion. En ese sentido, la nueva regulacién en materia de facturacion electronica incluye en el anexo técnico algunas
precisiones técnicas y tecnoldgicas para la generacion de la informacion de la factura de venta cuando se trate de pagos anticipados.

1.1.8. Descriptor: Obligacion de facturar operaciones econémicas que involucran el uso de criptoactivos

La obligacion de facturar una operacidn econémica que involucra el uso de criptoactivos se rige por las mismas condiciones de la
obligacidn de facturar establecidas en el articulo 615 y siguientes del Estatuto Tributario.

De manera que si una persona adelanta actividades econémicas que involucran criptomonedas, dicha persona debera facturar (sin
perjuicio de reunir los requisitos para ser un obligado a facturar), en tanto, las operaciones econémicas descritas versan sobre la
enajenacion o tradicidon de bienes intangibles.

1.1.9. Descriptor: Obligacion de facturar los intereses de mora derivados de compra de bienes o servicios gravados con
IVA

De acuerdo con lo establecido en los articulos 447 del Estatuto Tributario y 1.3.1.7.6. del Decreto 1625 de 2016, por regla general, la
base gravable del impuesto sobre las ventas -IVA en la prestacion de servicios gravados, correspondera al valor total de la
remuneracion, incluyendo los intereses de mora. (...) En cuanto a los sujetos obligados a facturar, los mismos estan previstos en los
articulos 1.6.1.4.2. del Decreto 1625 de 2016 y 6 de la Resolucién DIAN No. 000042 de 2020, siendo los sujetos no obligados a
facturar Unicamente los que se disponen en el articulo 616-2 del Estatuto Tributario, en concordancia con el articulo 1.6.1.4.3. del
precitado Decreto 1625.

Por ende, todas las personas que vendan bienes o presten servicios y sean sujetos obligados a facturar, deberan expedir la factura o
documento equivalente respectivo, documento en el cual se debera, entre otros requisitos, discriminar el valor total de la operacién,
asi como el impuesto sobre las ventas -IVA pagado, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 617 del Estatuto Tributario.

1.1.10. Descriptor: Obligacion de facturar por parte de los contratistas por el cobro de gastos de desplazamiento,
permanencia y de viaje que hagan parte del desarrollo del contrato suscrito

Solamente cuando un prestador de servicios esté considerado por las normas vigentes como un sujeto no obligado a facturar podra
no expedir factura o documento equivalente. De lo contrario, todos los valores que éste cobre por hacer parte de las prestaciones de
servicios efectuadas a la parte contratante deberan ser facturadas por el sujeto obligado, para lo cual, éste debera expedir la
respectiva factura electrénica de venta o, en caso de ser procedente, el documento equivalente dispuesto por las normas vigentes
para probar dicha operacidn.

Lo anterior siempre y cuando no se trata de un reembolso de gastos, caso en el cual no es procedente la expedicion de factura de
venta o documento equivalente como se explica en el acapite pertinente.

1.1.11. Descriptor: Obligacion de facturar servicios de salud

Para verificar si los hospitales como instituciones prestadoras del servicio de salud -IPS estan obligadas, por toda prestacion de
servicios, incluidos los servicios de salud de hospitalizacion, urgencias, consulta externa, terapias y demas servicios ambulatorios y de
apoyo diagndstico debe tenerse en cuenta que la facturacidon en materia de servicios, se efectla en las operaciones que se realicen
con comerciantes, importadores o prestadores de servicios a consumidores finales, en los términos de la normatividad especial
vigente.

Lo anterior implica que en cada caso objeto de estudio, debera analizarse si los servicios descritos obedecen a la prestacidon de un
servicio que da origen a un pago derivado del mismo por parte del consumidor final, susceptible de constituir ingreso para el
facturador, caso en el que deberan expedirse las respectivas facturas de venta a quien contrata el servicio, en la forma en que lo
indican los articulos 615, 616-1 y 617 del Estatuto Tributario.
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1.1.10.1. ¢éCémo se cumple con la obligacién de expedir factura electréonica de venta cuando se esta frente a operaciones con las
Empresas Promotoras de Salud -EPS por los copagos y las cuotas moderadoras?

En este contexto, las EPS en relacidén con los copagos y cuotas moderadoras deben expedir factura electrénica, asi los pagos por
tales conceptos correspondan a bajas denominaciones vy, si bien, existe la opcidn de expedir el documento equivalente denominado
tiquete de maquina registradora con sistema P.0.S. éste no las eximira de tener que estar habilitadas como facturadores electrdnicos
porque deben estar en capacidad de expedir la factura electrénica de venta cuando alguno de sus adquirientes se la solicite.

Ahora bien, cuando no hay lugar a pago compartido a cargo del usuario, por cumplirse los supuestos normativos para que ello opere
asi, la entidad prestadora del servicio debe facturar a la entidad pagadora la totalidad del servicio. De acuerdo con la normativa
vigente, en principio, tiene que facturarse la totalidad del cobro del servicio a la entidad pagadora, pero como no hay lugar al cobro
del copago o cuota moderadora al usuario, en este Ultimo evento no habra lugar a la expedicion de la factura al usuario.

En conclusion, se precisa que en virtud de lo dispuesto en el articulo 72 de la Resolucién DIAN No. 000042 de 2020, la DIAN en el
numeral 18.1. del Capitulo 18 del Anexo de Factura Electrénica de Venta version 1.8 sefialé que el Ministerio de Salud reglamentara
su sector bajo el estandar UBL 2.1 con la definicién de grupos, elementos y atributos existentes sobre este anexo técnico y habilitd la
URL en la que se debe incorporar la informacion del sector salud, que es complementaria de las disposiciones que establece la DIAN,
pero en cualquier caso, la regulacion de la obligatoriedad de los requisitos adicionales del sector salud compete al Ministerio de
Salud, cartera ministerial que emitié la Resolucién 510 de 2022, la cual contiene el anexo técnico del sector salud, dénde se indica
como deben ser informados los campos adicionales, incluido lo relacionado con los copagos y cuotas moderadoras.

1.1.10.2. ¢éLa obligacion de expedir factura electréonica de venta por parte de una Institucion Prestadora de Salud (IPS) indigena?

La obligacion de facturar esta ligada a las operaciones de venta de bienes o prestacidon de servicios, siendo el obligado a expedir
factura electronica de venta quien venda o preste el servicio, segun aplique en cada caso particular. Lo anterior implica que, si una
IPS realiza una operacion de prestacién de servicios a un tercero, ésta debera expedir la correspondiente factura electrénica de
venta, cuando no se disponga y use un documento equivalente, atendiendo los requisitos sefialados en la normatividad vigente.

En este punto es importante precisar que, la Constitucién Politica no prevé una restricciéon asociada a la aplicaciéon de las normas
tributarias de orden nacional respecto de las IPS indigenas o pertenecientes a los resguardos o cabildos indigenas.

Lo anterior encuentra sentido en virtud del cumplimiento del principio de generalidad en materia tributaria, segun el cual, los tributos
deben aplicarse a todas las personas o todos los bienes que la ley contempla, evitando excepciones o tratamientos discriminatorios
caprichosos o injustificados y el deber constitucional de contribuir al financiamiento de los gastos e inversiones del Estado dentro de
conceptos de justicia y equidad.

En consecuencia, a menos que la Ley contemple una excepcion general de la obligacion formal de expedir factura electronica de
venta por parte de las IPS indigenas en virtud de la diversidad étnica o la autonomia territorial de las autoridades indigenas, no es
competencia de este Despacho otorgar tratamientos diferenciales no dispuestos en la ley, menos aun, contraviniendo lo dispuesto en
los articulos 615, 616-1, 617 y 771-2 del Estatuto Tributario, el Capitulo 4 del Titulo 1 de la Parte 6 del Libro 1 del Decreto 1625 de
2016 (sustituido por el Decreto 358 de 2020) y la Resolucion DIAN No. 000042 de 2020 junto con sus modificaciones, negar o limitar
la obligatoriedad de la expedicion de la factura de venta o documento equivalente, y la preferencia de la modalidad electrénica a
nivel nacional para todos los sujetos y operaciones obligados a ello.

Por lo que, la obligacion tributaria formal de facturar es exigible en virtud de la existencia de los presupuestos legalmente
establecidos para todos los sujetos que no han sido exceptuados por las nhormas vigentes.

1.1.12. Descriptor: Obligacion de facturar servicio de telefonia prepago

Respecto a la obligacion de expedir factura de venta o documento equivalente se precisa que las empresas de telefonia al no ser
sujetos exceptuados de expedir factura de venta en la prestacion de servicios o venta de bienes de conformidad con los articulos
616-2 ibidem, 1.6.1.4.3. del Decreto 1625 de 2016 y 7 de la Resolucion DIAN No. 000042 de 2020, deben cumplir con la obligacidn
formal de expedir y entregar la factura de venta, de acuerdo con lo dispuesto en el numeral 5 del articulo 1.6.1.4.1. del mismo
decreto, es decir, ésta debe expedirse por cada operacién de venta o prestacidn de servicios y al momento de efectuarse la misma.

Ahora, al ser la factura electrénica de venta la modalidad preferente para facturar, es ésta el soporte de costos y deducciones en el
impuesto sobre la renta y complementarios cuando no sea procedente el uso de los documentos equivalentes a la misma. Al respecto,
es necesario aclarar que, tratandose del documento equivalente tiquete de maquina registradora con sistema P.0O.S. éste no es
soporte de costos y deducciones por expresa disposicion legal (cfr. articulo 616-1 del Estatuto Tributario).

Téngase en cuenta que el articulo 771-2 del Estatuto Tributario sefiala los requisitos esenciales que deben cumplir las facturas de
venta, asi como los documentos equivalentes, para la procedencia de costos, deducciones e impuestos descontables. En esa medida
se precisa al peticionario que, para los servicios de telefonia en la modalidad prepago los mismos deben facturarse y al no existir un
documento equivalente a la factura de venta procedente que soporte los costos y deducciones en el impuesto sobre la renta y
complementarios para esta operacion (cfr. Articulo 1.6.1.4.6. del Decreto 1625 de 2016) el Unico soporte de costos, gastos y
descontables -siempre que el sujeto que preste el servicio sea obligado a facturar- serd la factura electrénica de venta, la cual
debera expedirse y entregarse al adquiriente de acuerdo con la normatividad vigente (i.e., Capitulo 4 del Titulo 1 de la Parte 6 del
Libro 1 del Decreto 1625 de 2016 y la Resolucion DIAN No. 000042 de 2020 junto con sus modificaciones posteriores o la que haga
sus veces).

1.1.13. Descriptor: Obligacion de facturar en fiducia mercantil inmobiliaria
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1.1.11.1. En el marco juridico de un contrato de fiducia mercantil inmobiliaria, si una sociedad ejerce el rol de Fideicomitente Gerente
y al mismo tiempo es el constructor en el mismo Fideicomiso écémo deben facturar?

Entiende este Despacho que -en la hipdtesis planteada- una sociedad, ademas de obrar como fideicomitente, también prestara
servicios a favor del patrimonio auténomo en procura de la finalidad perseguida con la fiducia (p.ej. la construcciéon de una
edificacion). En este sentido y, teniendo en cuenta la normativa y doctrina que rige estas operaciones, es necesario comprender que
dichos servicios deben ser contratados por la sociedad fiduciaria, en su calidad de vocera y administradora del patrimonio auténomo.
Por lo cual, es la sociedad fiduciaria quien actia como adquirente.

Lo anterior conlleva que la sociedad fideicomitente, en atencion a la obligacion contemplada en el articulo 615 del Estatuto Tributario,
deba expedir factura o documento equivalente a la sociedad fiduciaria en su calidad de adquiriente de los servicios prestados (sean
estos de gerencia, construccion o cualquier otro servicio que le preste a la fiduciaria).

1.1.14. Descriptor: Obligacion de facturar por la recepcion y entrega de recursos otorgados a titulo de estimulos con
ocasion del desarrollo de esquemas concursables para la produccion de contenidos audiovisuales multiplataforma

Del marco normativo informado por la consultante se evidencia que la Ley 1341 de 2009 (modificada por la Ley 1978 de 2019), por la
cual se definen principios y conceptos sobre la sociedad de la informaciép y la organizacién de las Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones -TIC, dispone en el articulo 35 las funciones del Fondo Unico de Tecnologias de la Informacidn y las Comunicaciones,
dentro de las cuales se encuentran:

“3. Financiar planes, programas y proyectos para promover el desarrollo de contenidos multiplataforma de interés
publico que promuevan la preservacion de la cultura e identidad nacional y regional, incluyendo la radiodifusion sonora
y la television, mediante el desarrollo de esquemas concursables para la promocion de contenidos digitales, por parte
de compafiias colombianas, incorporando criterios diferenciales que promuevan el acceso por parte de micro, pequefas
y medianas empresas (MIPYME) productoras audiovisuales colombianas.

4. Financiar proyectos para promover el desarrollo de contenidos multiplataforma de interés publico que promuevan la
preservacion de la cultura e identidad nacional y regional, mediante el desarrollo de esquemas concursables para la
promocion de contenidos digitales multiplataforma por parte de los operadores del servicio de television regional.

(.)

10. Financiar planes, programas y proyectos para promover el acceso con enfoque diferencial de las comunidades
indigenas, afrocolombianas, raizales, palenqueras y Rrom, a las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones.
(.)

16. Financiar, fomentar, apoyar y estimular los planes, programas y proyectos para la programacion educativa y
cultural a cargo del Estado y el apoyo a los contenidos de televisidn de interés publico desarrollado por operadores sin
animo de lucro”.

Como resultado de lo anterior, el Fondo Unico de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones desarrolla los esquemas
concursables para la promocion de contenidos digitales multiplataforma, y el Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las
Comunicaciones realiza las respectivas convocatorias.

Es asi como, del articulo 35 de la Ley 1341 de 2009 se evidencia que los esquemas concursables no corresponden a la adquisicion de
bienes o servicios, toda vez que se trata del desarrollo de una funcién legal. Adicionalmente, los estimulos derivados de la anterior
disposicién normativa no tienen la naturaleza de contraprestacion y los beneficiarios conservan la titularidad de los derechos
patrimoniales de autor que se derivan de la produccion de los contenidos audiovisuales multiplataforma.

Asi las cosas, y respecto a sus consultas, siempre que los desembolsos y las producciones se enmarquen en los desarrollos de
esquemas concursables de que trata el articulo 35 de la Ley 1341 de 2009, se considera que no se constituye alguno de los hechos
generadores del impuesto sobre las ventas —-IVA y no existe la obligacion para efectos tributarios de expedir factura o documento
equivalente. Lo anterior sin perjuicio de los soportes presupuestales y contables a que haya lugar.

Para finalizar, se advierte que situacion distinta es aquella derivada de la comercializaciéon o explotacién posterior del desarrollo
audiovisual o la adquisicidn de servicios y bienes por parte de las entidades publicas, toda vez que se trata de operaciones diferentes
e independientes a la analizada en la presente consulta, y que estarian sujetas al impuesto sobre las ventas -IVA y a la obligacidn de
facturar, si se cumplen los presupuestos previstos en la legislacién tributaria.

1.1.15. Descriptor: Obligacion de facturar por ventas en comercio electronico al exterior.

Las transacciones econdmicas por medio de las cuales se adquieren bienes o servicios a través de internet han sido denominadas
comercio electrdnico y, tal como lo sefiala el Departamento Administrativo Nacional de Estadistica en la Clasificacion Industrial
Internacional Uniforme de todas las actividades econdmicas Revision 4 adaptada para Colombia: "Para muchas unidades econémicas
el comercio electrénico es sélo una modalidad més de ventas...”. (...)

De conformidad con lo expuesto, las ventas por internet a residentes y/o a no residentes en Colombia son una modalidad de ventas
en la que se plantea una relaciéon comercial que se estructura a partir de la utilizacién de mensajes de datos en los términos definidos
por la Ley 527 de 1999.

En consecuencia, el obligado debera soportar dicha venta online con destino al exterior, mediante una factura electrénica de venta,
conforme con lo dispuesto en el articulo 1.6.1.4.17. del Decreto 1625 de 2016 y en el articulo 76 de la Resolucion DIAN No. 000042
de 2020, cumpliendo con todos los requisitos en materia de facturacion establecidos en la normatividad vigente.
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1.1.16. Descriptor: Obligaciéon de facturar por parte del intermediario de seguros

La obligacion de facturar esta ligada a la operacidon de venta de bienes o prestacidon de servicios, siendo el obligado a expedir factura
electrénica de venta quien venda o preste el servicio, segun aplique en cada caso particular. Asi las cosas, si en consideracion a lo
pactado en cada contrato de agencia de seguros se genera la prestacion de un servicio y/o la venta de un bien por alguna de las
partes (agencia/aseguradora), se debera expedir la factura electrénica de venta correspondiente por parte del prestador del servicio
o vendedor del bien al adquiriente, segun aplique en cada caso particular.

Adicionalmente, si dentro del contrato de agencia de seguros, por voluntad de las partes opera un mandato, la factura electrénica
de venta debera ser expedida en todos los casos por el mandatario (agencia de seguros) siendo que, en la factura electronica de
venta, elaborada en virtud del contrato de mandato, se deberan diferenciar las operaciones del mandante de las del mandatario.
Asimismo, como lo sefala el articulo 1.6.1.4.9. ibidem, el mandatario debera expedir a su mandante la correspondiente certificacion,
la cual debe estar firmada por contador publico o revisor fiscal, segun sea aplicable. Igualmente, el mandatario debera expedir
factura electronica de venta al mandante por el servicio prestado con ocasion del contrato celebrado.

1.1.17. Descriptor: Obligacion de facturar en los contratos de coaseguro

El tema de los coaseguros es una operacion especial, en la cual los riesgos que son materia de amparo bajo una pdliza de seguro se
distribuyen, asi como la responsabilidad. En ellos, a pesar de que cada uno de los aseguradores contrae una obligacion individual e
independiente respecto del asegurado, de la proporcidn o cuota que hubiesen asumido sobre el riesgo, existe una compafiia con la
cual el tomador suscribe el contrato de seguro, que es denominada como “lider”.

La lider administra el negocio y es a quien le corresponde emitir la pdliza, cobrar las primas, liquidar siniestros y pagar las
indemnizaciones que finalmente soportaran los coaseguradores en proporcion a su respectiva participacion. También es responsable
del pago de comisiones, impuesto sobre las ventas-IVA y retencién en la fuente.

Al respecto, debe precisarse aspectos relacionados con las generalidades sobre la factura de venta en contratos de seguros
amparados con pdlizas de seguros, asi:

Para empezar, se precisa que antes de la entrada en vigor del Decreto 358 de 2020 y la Resolucién DIAN No. 000042 del mismo afio,
el articulo 5 del Decreto 1165 de 1996, incorporado en su momento al Decreto 1625 de 2016, establecia como documentos
equivalentes a la factura de venta: "Las pdlizas de seguros, titulos de capitalizacion y los respectivos comprobantes de pago”. En
consecuencia, estos documentos constituian el soporte de la operacidn para efectos tributarios.

Luego, con la entrada en vigor del Decreto 358 y la Resoluciéon DIAN No. 000042 de 2020, expedidos en desarrollo de las
disposiciones de orden legal en materia de facturacion, en especial el articulo 616-1 del Estatuto Tributario se elimind de esta
categoria a las pdlizas de seguros y sus comprobantes de pago, de modo que estas operaciones de prestacion de servicios, en la
actualidad, se deben soportar con la respectiva factura electrénica de venta (modalidad preferente de expedicién de la factura de
venta).

En consecuencia, sin perjuicio de la existencia de la respectiva pdliza sobre la cual se determina la prima que, corresponde en este
caso al precio, para efectos tributarios desde la entrada en vigencia de la obligacién de facturar electronicamente, los sujetos
obligados deben expedir la respectiva factura electronica de venta, en atencidn a que corresponde a una operacion de prestacion de
un servicio.

Asi, debe indicarse que a la fecha la expedicion de la factura electronica de venta se rige por lo dispuesto en los articulos 615, 616-
1y 617 del Estatuto Tributario, el Decreto 1625 de 2016, la Resolucion DIAN No. 0000042 de 2020 (y sus modificaciones) y el Anexo
técnico de la factura electrénica de venta versidn 1.8 (adoptado por medio de la Resolucién DIAN No. 000012 de 2021).

Ahora, acerca del tratamiento de la factura de venta en las operaciones de coaseguro, es claro que, sin perjuicio que estas se
sustenten en la pdliza de seguros, estas dan lugar a la obligacidn de facturar la cual se debe cumplir mediante la expedicién de la
factura electronica de venta.

Se precisa que en el caso de los coaseguros, este tipo de operaciones se fundamentan en la adquisicidon de un riesgo y
responsabilidad compartida entre las aseguradoras, dentro de la cual, las partes designan una compafia aseguradora lider, quien
toma bajo su responsabilidad la administracion del negocio y a quien le corresponde emitir la respectiva pdliza al adquirente, cobrar
las primas, liquidar siniestros y pagar las indemnizaciones que finalmente soportaran los coaseguradores en proporcion a su
respectiva participacion.

Por lo anterior, entiende este Despacho que la operacidn ante el adquiriente del servicio se realiza a través de la aseguradora lider,
quien representa a las demas coaseguradoras, quienes la designan como administradora del negocio. De modo que, es la lider quien
en desarrollo de la labor asignada actia como representante de las demas y, en ese sentido, es quien debe expedir la respetiva
factura de venta al adquiriente dado cumplimiento a todas las especificaciones juridicas, técnicas y tecnoldgicas exigibles en materia
de facturacidn vigentes, las cuales se disponen en la normatividad citada en el punto anterior.

A su vez, la lider es la responsable de certificar las retenciones, impuestos descontables o demas obligaciones tributarias que puedan
presentarse en virtud a su administracion y quien, al recibir el pago de las primas, debera trasladar el ingreso proporcionalmente a las
demas coaseguradoras de acuerdo a las condiciones establecidas en el contrato celebrado entre las partes involucradas, con el fin de
que estas puedan declararlo en la proporcidn que les corresponda, todo ello soportando la veracidad de la operacién a luz de la
normatividad especial vigente en materia de seguros y de acuerdo a los medios probatorios vigentes en la normatividad tributaria.

Por ultimo, téngase en cuenta que la obligacién formal de facturar en nada altera la relaciéon y normatividad especial aplicable entre
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los tomadores, beneficiarios y entidades del sector asegurador, ya que la misma no implica modificaciones sustanciales en el modelo
de las operaciones propias en materia de seguros. Por lo tanto, debe diferenciarse la aplicacién de normas fiscales a efectos del
cumplimiento de la obligacion de facturar electronicamente y la aplicacion de las normas propias que rigen el fondo del contrato de
seguros.

1.1.18. Descriptor: Obligacion de facturar respecto a las poélizas de seguros expedidas antes del 12 de septiembre de 2020

A partir de la expedicion del Decreto 358 de 2020 y la Resolucidn DIAN No. 000042 del mismo afo, se plantea la necesidad de
establecer si en relacion con las pdlizas de seguros expedidas antes del 12 de septiembre de 2020, fecha a partir de la cual las
aseguradoras debian comenzar a emitir factura electronica de venta, es factible obviar esta obligacion por la emision de certificados
de seguros correspondientes a modificaciones.

Se manifiesta que el mercado de seguros es sui géneris y que la emision de cada certificado de pdliza tiene una fecha de factura
diferente, ya que una pdliza serd objeto de tantos anexos/certificados de modificacién como su finalidad lo amerite, emitiéndolos con
fundamento en el riesgo asegurado y los cambios que puedan presentarse a lo largo de la vida de la pdliza.

Por lo anterior, cuando una aseguradora elabora un comunicado donde contextualiza el negocio de la actividad aseguradora y la
relacién de la pdliza con los anexos de modificacion, emitidos con base en el riesgo asegurado y los cambios que puedan generarse a
lo largo de la vigencia de la pdliza que, pueden a su vez, generar movimientos positivos o negativos en la prima de seguro. Esto para
indicar que técnicamente todo anexo tiene asociacién directa con la emisién de la péliza inicial, asi como la factura inicial de la pdliza
inicial tendra relacion directa con las notas crédito o débito que se generen.

Asi, en relacion con los anexos emitidos con posterioridad a la obligatoriedad de la expedicion de la factura electrénica de venta con
validacion previa que, en tanto tengan relacion directa con pdlizas emitidas con anterioridad a esa fecha, no seran objeto de
expedicion de factura, nota débito o crédito, por cuanto dichos anexos siguen siendo considerados documento equivalente, tal como
lo es la poliza emitida y de la cual son parte los anexos.

Al respecto, se precisa que antes de la entrada en vigor del Decreto 358 de 2020 y la Resolucion DIAN No. 000042 del mismo afio, el
articulo 5 del Decreto 1165 de 1996, incorporado en su momento al Decreto 1625 de 2016, establecia como documentos equivalentes
a la factura "Las pdlizas de seguros, titulos de capitalizacion y los respectivos comprobantes de pago”. En consecuencia, estos
documentos constituian el soporte de la operacidn para efectos tributarios. Luego, con la entrada en vigor del Decreto 358 de 2020 y
la Resolucion DIAN No. 000042 de 2020, expedidos en desarrollo de las disposiciones de orden legal en materia de facturacién, en
especial el articulo 616-1 del Estatuto Tributario, se elimin6 de esta categoria a las podlizas de seguros y sus comprobantes de pago.

En consecuencia, sin perjuicio de la existencia de la respectiva pdliza sobre la cual se determina la prima que, corresponde en este
caso al precio, para efectos tributarios desde la entrada en vigencia de la obligacidén de facturar electronicamente, los sujetos
obligados deben expedir la respectiva factura electronica de venta, en atencidon a que corresponde a una operacion de prestacion de
un servicio.

En cuanto a los certificados anexos a la pdliza que documentan distintas situaciones, si su emision implica un menor valor de la prima,
debera ello soportarse a través de la expedicidon de las respectivas notas crédito también electrénicas, como documento derivado de
la factura electronica de venta inicialmente expedida. Pues el valor inicialmente facturado se ve afectado.

De igual forma, si por efecto de la emisidn de un certificado, el valor de la prima aumenta, sin perjuicio del soporte con una nota
débito, para poner en evidencia el mayor valor, debera en todo caso el emisor de la pdliza y el certificado respectivo, expedir una
factura electronica por la diferencia.

Igualmente, en el nuevo ambito normativo serd necesario valorar en relacién con la obligacién de facturar, la incidencia por la
expedicion de certificados cuando se trata de pdlizas que admiten fraccionamiento y en relacidon con las cuales el IVA se causa sobre
el respectivo certificado.

A partir de lo anterior, se precisa que, si en relacion con las poélizas expedidas por las aseguradoras antes de la fecha limite para
adoptar la factura electronica de venta, se hace necesario con posterioridad a la entrada en vigor de la obligacion de facturar
electréonicamente, expedir certificados que suponen modificaciones a la pdliza original, afectando el valor inicial, debera el sujeto
obligado a facturar expedir una factura electronica de venta que soporte el mayor valor, ya que no es posible efectuar una nota
débito o crédito, puesto que no existe una factura electronica de venta que sustente la operacién previa.

Para finalizar, tratandose de la renovacion de las pdlizas, sin perjuicio que tengan relacion con la pdliza original, estas constituyen en
realidad nuevas obligaciones, ya que cambian condiciones al punto que suponen un nuevo periodo asegurado, asi como la
determinacion del valor de la prima que corresponde al nuevo periodo asegurado, razones por las cuales se considera que en tales
eventos, esto es, sobre las renovaciones de pdlizas de seguros que tengan lugar a partir del 12 de septiembre de 2020, corresponde
al sujeto obligado cumplir con el deber legal de facturar electronicamente en los términos de las disposiciones y procedimientos que
de esta obligacion se derivan.

Por ultimo, téngase en cuenta que la obligacidn formal de facturar en nada altera la relacion y normatividad especial aplicable a los
tomadores, beneficiarios y entidades del sector asegurador, ya que la misma no implica modificaciones sustanciales en el modelo de
las operaciones propias en materia de seguros. Por lo tanto, debera diferenciarse la aplicacion de normas fiscales a efectos del
cumplimiento de la obligacion de facturar electronicamente y la aplicacion de las normas propias que rigen el fondo del contrato de
seguros.

1.1.19. Descriptor: Obligacion de facturar por visualizaciones de streaming

Los ingresos recibidos por un responsable del IVA, originados de una plataforma de streaming por concepto de visualizaciones; en
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particular, su incidencia frente a la obligacion de facturar, debe ser analizada bajo la lectura del articulo 615 del Estatuto Tributario
que establece, entre otros, todas las personas o entidades que tengan la calidad de comerciantes "deberan expedir factura o
documento equivalente (...) por cada una de las operaciones que realicen"” independientemente de su calidad de contribuyentes o no
contribuyentes de los impuestos administrados por la DIAN.

Adicionalmente, en virtud del articulo 1.6.1.4.2. del Decreto 1625 de 2016, los responsables del IVA se encuentran obligados a
expedir factura de venta y/o documento equivalente por todas y cada una de las operaciones que realicen.

Por lo tanto, partiendo de la base que el responsable del IVA en el caso sub examine sea comerciante, este debera expedir la
correspondiente factura o documento equivalente con ocasion de los ingresos recibidos producto de la visualizacion del contenido
audiovisual a través de la plataforma de streaming. Esto, bajo el supuesto que el individuo no se enmarca en los supuestos
establecidos en los articulos 616-2 del Estatuto Tributario y 1.6.1.4.3 del Decreto 1625 de 2016.

Finalmente, nuevamente se reitera la importancia de diferenciar lo antepuesto del servicio de streaming en si mismo, respecto del
cual, el prestador también estaria en la obligacion de expedir factura o documento equivalente por sus servicios, siempre y cuando
cumpla con los requisitos de ley aplicables.

1.1.20. Descriptor: Facturaciéon en operaciones de comercio exterior y en zonas francas

1.1.17.1. ¢éExiste la obligacion de facturar en importaciones? ¢Cual es el soporte de la importacion?

Para efectos de la importacion, la factura comercial es documento soporte de la declaracion de importacion, la cual es expedida por
proveedores que se encuentran en paises donde esté reglamentada la facturacién electrénica, y algunos proveedores no
suministran el documento en fisico original por ser facturas electrénicas.

Al respecto, el articulo 177 del Decreto 1165 de 2019 (modificado por el Decreto 360 de 2021), dispone:

“Articulo 177. Documentos Soporte de la Declaracién de Importacion. Para efectos aduaneros, el declarante esta
obligado a obtener antes de la presentacion y aceptacion de la declaracion, el original de los siguientes documentos en
medio fisico o electrénico:

(..)

2. Factura comercial, cuando hubiere lugar a ella

()

Cuando se trate de documentos soporte electrénico, su presentacion se efectuard, antes de la presentacién de la
declaracion de importacion correspondiente, a través de los servicios informaticos electronicos de la Unidad
Administrativa Especial, Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales (DIAN), sin que se requiera su impresion. Para
efectos de su conservacion, se deben mantener en un medio de almacenamiento electrénico que permita garantizar su
seguridad y conservacion por el término establecido en el paragrafo 6 del presente articulo.

(..)

Paragrafo 6. El declarante esta obligado a conservar los originales de los documentos soporte por un término de cinco
(5) afios contados a partir de la fecha de presentacion y aceptacion de la declaracion de importacion, los cuales debera
poner a disposicién de la autoridad aduanera, cuando esta asi lo requiera”. (Subrayado por fuera de texto).

Por su parte, el articulo 9 de la Resolucidon 1684 de 2014 de la Secretaria General de la Comunidad Andina, determina:

“Articulo 9: Factura comercial. A los efectos de la aplicacion del primer método Valor de Transaccion de las mercancias
importadas establecido en el articulo 1 del Acuerdo sobre Valoracién de la OMC, la factura comercial debe:

()

2. Ser un documento original y definitivo. En tal sentido no se aceptard una factura pro forma.

(...)

6. La factura comercial puede tomar la forma de un mensaje electrénico, en cuyo caso deberd cumplir con los
requisitos antes sefialados. Para efectos de control se tendra en cuenta lo establecido en la legislacion nacional sobre
regulacion del comercio electrénico. (...)".

1.1.17.1.1. éEs vélido aceptar la factura electrénica aportada por el proveedor en el extranjero o por el contrario esta debe ser
suministrada en fisico original previo a la transmision y aceptacion de las declaraciones de importacion?

Se deduce de las normas citadas que, en las operaciones de importacion, la factura de venta como documento soporte de la
declaracién de importacion debe presentarse bien sea en forma fisica o electrénica, siempre en original.

Ahora, si bien, tratandose de factura electrénica de venta, al ser este un documento electrénico admitido por la legislacion vigente
como soporte de la respectiva declaracion de importacion se prevé que debe allegarse antes de la presentacion de la declaracion de
importacidn correspondiente, a través de los servicios informaticos electrénicos de la Unidad Administrativa Especial Direccién de
Impuestos y Aduanas Nacionales (DIAN), sin que sea necesaria su impresion. No obstante, se advierte que en la legislacion nacional
actualmente no existe reglamentacion acerca de la recepcidon de la factura electronica de venta como documento electrénico en
operaciones de importacién. Por lo tanto, hasta tanto no se regule dicha recepcién del documento electrénico, la factura de venta
debera presentarse en original en medio fisico.

1.1.17.1.2. ¢Cudndo se va a realizar una importacién de una mercancia al territorio colombiano. El vendedor se encuentra en el
extranjero pero tiene una oficina filial en Colombia, quien realizara la expedicion de la factura comercial?

Noétese que la importacion y la venta en el territorio colombiano son operaciones diferentes, y cada una de éstas debe cumplir, segun
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con sus caracteristicas, con las obligaciones en materia de facturacion, de conformidad con los articulos 615, 616-1 y 617 del
Estatuto Tributario, asi como las disposiciones reglamentarias consagradas en los articulos 1.6.1.4.1. al 1.6.1.4.28 del Decreto 1625
de 2016 y la Resolucién DIAN 000042 de 2020 o la norma que la modifique o sustituya.

De igual forma, las obligaciones en materia del impuesto sobre las ventas y facturacion dependeran de quiénes realicen las
correspondientes operaciones de venta de bienes y prestacion de servicios, por lo que sera necesario establecer, de igual forma, si se
constituye un establecimiento permanente de la entidad extranjera en Colombia.

1.1.17.1.3. éExiste una norma de facturacion que le da al formulario de movimiento de mercancias el mismo valor que la declaracion
de importacion para efectos del soporte de costos?

Sea lo primero en sefialar que, de acuerdo con lo dispuesto en el numeral 3 del articulo 4 de la Ley 1004 de 2005 y el articulo 482 del
Decreto 1165 de 2019, la introduccion de mercancias provenientes de zona franca al territorio aduanero nacional desde el punto de
vista aduanero se considera una importacién, exigiéndose, por lo tanto, la presentacidon de declaracién de importacién donde se
liguiden y paguen los tributos aduaneros, sanciones y rescate que correspondan.

Ahora bien, respecto de las operaciones de salida de zona franca al territorio aduanero nacional, el paragrafo del articulo 459 del
Estatuto Tributario establece que cuando los bienes producidos en zonas francas sean exentos o excluidos de IVA, la salida de zona
franca al territorio aduanero nacional se perfeccionara con el formulario de movimiento de mercancias y el certificado de integracion.
Lo anterior,_sin perjuicio de presentar declaracién de importacién cuando haya lugar a pagar derechos de aduana.

Adicionalmente, el paragrafo del articulo 526 de la Resolucion No. 046 de 2019 sefiala que, para la salida de productos finales de zona
franca al territorio aduanero nacional, el formulario de movimiento de mercancias se utiliza para soportar la salida de los bienes
elaborados en un ciento por ciento (100%) con materias primas o insumos nacionales o nacionalizados, siempre y cuando no haya
lugar al pago de tributo aduanero alguno. En el evento en que haya lugar a la liquidacidn y pago de algun tributo aduanero, ademas
de diligenciar el formulario de movimiento de mercancias, debera presentarse y tramitarse la correspondiente declaracién de
importacion.

De otro lado, el paragrafo 2 del articulo 526-1 de la Resoluciéon No. 046 de 2019, establece la presentacion de la declaracion especial
de importacién para las nacionalizaciones de mercancias desde zona franca al territorio aduanero nacional, cuando Unicamente haya
lugar a la autoliquidacion del IVA. En este evento, el formulario de movimiento de mercancias y el certificado de integracién hacen
parte integral de la declaracién especial de importacién, de acuerdo con el paragrafo 1 del articulo 526-1 de la Resolucion No. 046 de
2019. Tratandose de bienes excluidos y exentos, la salida desde zona franca al territorio aduanero nacional se_perfeccionara con el
formulario de movimiento de mercancias y el certificado de integracién.

Con todo lo expuesto, se precisa que la utilizacién del formulario de movimiento de mercancias se encuentra regulada en el paragrafo
del articulo 459 del Estatuto Tributario y el articulo 475 del Decreto 1165 de 2019, en concordancia con la Resolucion No. 046 de 2019
y, cuyo alcance es el de un documento que registra el ingreso, salida y permanencia de mercancias de zona franca, y en el cual el
usuario operador autoriza las operaciones de comercio exterior. Ademas, el mismo no es soporte de costos o deducciones en el
impuesto sobre la renta.

Asi, la normatividad tributaria vigente en materia de la obligacién de facturar no considera en ningin caso que el formulario de
movimiento de mercancia sea documento soporte de costos, deducciones o impuestos descontables. Lo anterior aplica inclusive en
aquellas operaciones en las cuales aduaneramente dicho formulario sea el soporte de la salida de mercancias de la zona franca al
resto del territorio aduanero nacional, por no proceder el pago de tributos aduaneros.

1.1.17.2. Obligacién de facturar tratandose de exportaciones. (Como se debe facturar en exportaciones?

Las ventas en operaciones de exportacion de conformidad con lo dispuesto en el articulo 1.6.1.4.17 del Decreto 1625 de 2016, el
articulo 76 y el numeral 6 del articulo 90 de la Resoluciéon DIAN 000042 de 2020, deben soportarse en factura electronica y no con
documento equivalente, puesto que en la normatividad vigente no existe documento equivalente destinado a este tipo de operaciones.

1.1.17.2.1. (Puede el empresario emitir en Colombia una factura a la plataforma por el valor de la mercancia al ser esta quien le
paga finalmente al empresario, asi la plataforma no acepte o no se haga responsable de la factura como una cuenta por pagar en su
contabilidad?

La exportacion de mercancias en consignacion se declara bajo la modalidad de exportacion temporal para reexportacién en el
mismo estado, en los términos y condiciones establecidas en los articulos 374 a 379 del Decreto 1165 de 2019 y los articulos 412 a
416 de la Resolucion 000046 de 2019.

Al momento de las ventas de dichas mercancias en el exterior, la exportacion se soporta con las correspondientes declaraciones de
modificacién a exportacion definitiva, debiéndose anexar como documento soporte la correspondiente factura o relacion de
facturas de venta, segun corresponda.

De otro lado, al momento de la elaboracidn de la solicitud de autorizacion de embarque se debe aportar el correspondiente documento
que soporte el contrato que acredite la operacion que dio lugar a la exportacion, de conformidad con lo dispuesto en el numeral 1
del articulo 377 del Decreto 1165 de 2019. Asi mismo, debera registrar el destinatario de la mercancia en el exterior, segun lo
indicado en dicho documento. Lo anterior en razén a que no se ha expedido la factura, dado que no se ha realizado la venta.

Ahora, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 1.6.1.4.1. del Decreto 1625 de 2016, el articulo 379 del Decreto 1165 de 2019 y

el paragrafo del articulo 416 de la Resolucion 046 de 2019, el exportador debe expedir la correspondiente factura a cada uno de los
compradores en el exterior, al momento de la venta efectiva de la mercancia.
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Dado que las mercancias asi vendidas, se quedaran definitivamente en el exterior, para finalizar la modalidad de exportacién
temporal para reimportacion en el mismo estado se deben presentar las correspondientes declaraciones de modificacion a
exportacion definitiva, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 378 y 379 del Decreto 1165 de 2019 y el articulo 416 de la
Resolucion 046 de 2019 y anexar como documento soporte la factura de venta o la relacién de facturas cuando corresponda a una
modificacion consolidada.

Las facturas expedidas por las ventas de las mercancias objeto de exportacion, deben cumplir las condiciones establecidas en el
articulo 616-1 del Estatuto Tributario, el articulo 1.6.1.4.1. y 1.6.1.4.17 del Decreto 1625 de 2016 y en la Resolucién DIAN 000042 de
2020 o la norma que la modifique o sustituya.

1.1.17.3. ¢Cémo se cumple la obligacién de facturar en zona franca?

1.1.17.3.1. (Qué tratamiento se debe dar a los servicios de soporte técnico, mantenimiento y reparacion de equipos por parte de un
usuario industrial de zona franca, cuando en desarrollo de un contrato vigente es necesario el cambio de algunas de sus piezas, para
ser reemplazadas por partes nuevas, por lo tanto, en la factura del servicio prestado se involucran dos items: la mano de obra y las
piezas que se reemplazan? ¢Se pueden incluir los valores del servicio y las piezas cambiadas en una sola factura, o pueden

facturarse en forma separada a solicitud del cliente, el cual puede estar en el exterior o en el resto del territorio aduanero nacional?

Al momento de efectuar el mantenimiento y reparacion de los bienes, el usuario industrial, y de acuerdo con las condiciones del
contrato de prestacion de servicios, debe facturarlo a su cliente en el exterior o en el resto del territorio aduanero nacional, en los
términos y condiciones establecidos en el Capitulo 4 del Titulo 1 de la Parte 6 del Libro 1 del Decreto 1625 de 2016 y la Resoluciéon
DIAN 000042 de 2020 o la que haga sus veces. Respecto a dicha facturacidn del servicio de prestado, se debe atender especialmente
lo dispuesto en el articulo 1.6.1.4.1. del Decreto 1625 de 2016, cuyo numeral 5 indica lo siguiente:

"5 Expedicién y entrega de la factura de venta y/o del documento equivalente: La expedicion de la factura de venta
y/o del documento equivalente, comprende su generacion, asi como la transmision y validacion para el caso de la
factura electronica de venta; la expedicion se cumple con la entrega de la factura de venta y/o del documento
equivalente al adquiriente, por todas y cada una de las operaciones en el momento de efectuarse la venta del bien y/o
la prestacion del servicio, cumpliendo con los requisitos establecidos para estos documentos, teniendo en cuenta las
disposiciones contenidas para cada sistema de facturacion y las demds condiciones, términos y mecanismos técnicos y
tecnoldgicos que para el efecto establezca la Unidad Administrativa Especial Direccion de Impuestos y Aduanas
Nacionales (DIAN), conforme con lo previsto en el paragrafo 2° del articulo 616-1 del Estatuto Tributario.”

1.1.17.3.2. éCuél es el documento idoneo para que el administrador de la zona franca (usuario operador) realice el cobro de servicios
que se encuentran gravados con IVA prestados por él en virtud del régimen franco a los copropietarios?

Cuando con ocasidn de la propiedad horizontal, se preste algun servicio sometido a gravamen, ya sea por concepto del impuesto
sobre la renta, o expresamente por concepto del impuesto sobre las ventas, dicha operacidon debera ser soportada mediante factura,
documento equivalente o documento soporte, al tenor de lo dispuesto en los articulos 616-1 y 771-2 del Estatuto Tributario. Lo
anterior sin perjuicio de las disposiciones consagradas en el articulo 19-5 del Estatuto Tributario.

1.1.17.3.3. Cuando una empresa no residente que envia insumos del exterior para que un usuario industrial de zona franca le preste
y facture un servicio de maquila y, una vez obtenido el bien final, dicha empresa lo recibe en zona franca y desde alli, lo vende a
clientes en el exterior o a terceros en el territorio aduanero nacional quienes la nacionalizan ¢Puede el usuario industrial de zona
franca facturar a su cliente en el exterior? ¢esta factura se puede hacer en délares americanos?

Sobre este interrogante debe precisarse que existen dos operaciones comerciales: (i) la de maquila, que es facturada por el usuario
industrial a la empresa (no residente) que lo contrato, y (ii) la venta que la empresa (no residente) como propietaria del bien final
hace desde zona franca a un tercero en el exterior.

Frente a la primera operacién, al momento de expedirse la factura por parte del usuario industrial, se debe liquidar IVA, pues es claro
que los servicios prestados en zona franca se entienden prestados en el territorio nacional, sin que tengan un tratamiento diferente
por el simple hecho de prestarse en zona franca. Esto ademas teniendo en cuenta que, como se explicé con anterioridad, en el
supuesto planteado no se podria dar aplicacién a lo sefialado en el literal c) del articulo 481 del Estatuto Tributario, por no tratarse de
una exportacion de servicios.

Frente a la pregunta de como debe facturar el usuario industrial de zona franca los servicios de maquila prestados al no residente, se
precisa que a efectos de expedir la factura en casos como el analizado, siendo la factura, documento prueba de las operaciones de
venta y prestacion de servicios y soporte del registro contable de las transacciones generadoras de impuesto, no existe disposicidon
que prohiba facturar en moneda diferente al peso de curso legal, pero los valores deben ser registrados en la factura ademas en
moneda funcional, y el pago, salvo obligaciones que correspondan a operaciones cambiarias, deberd convertirse a pesos Colombianos.
Es asi como el articulo 73 de la Resolucién DIAN 000042 de 2020, indica que la factura electronica de venta debe generarse en la
moneda funcional. Sin perjuicio que ademas de expresar el respectivo valor en pesos colombianos pueda expresarse en otra moneda.

Ahora, respecto a la posibilidad de facturar en otra moneda distinta al peso colombiano, se debe tener en cuenta que si bien, no
existe una prohibicidn expresa para facturar en ddlares, la moneda que se debe utilizar para las operaciones en nuestro pais es la
moneda legal colombiana, en esta medida se debe hacer la conversion a pesos colombianos.

1.1.17.3.4. {De acuerdo con el Decreto 358 del 5 de marzo de 2020 todos los pagos que efectuen los importadores, ademdas de los
tributos, se tienen que canalizar a través de la agencia de aduanas?

Para el caso de las Agencias de Aduanas, las actividades que comprende el agenciamiento aduanero son las siguientes: adelantar los
procedimientos y trémites de importacidn, exportacion o transito aduanero, actividades que estan orientadas a garantizar que los
usuarios de comercio exterior que utilicen sus servicios, cumplan con las normas legales existentes en materia de importacion,
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exportacion y transito aduanero y cualquier operacién o procedimiento aduanero inherente a dichas actividades. (articulos 32 y 34
del Decreto 1165 de 2019).

1.1.17.3.5. (Cuéndo a las agencias de aduana el mandante les entrega un mandato en el cual se detalla que los pagos de tributos, y
demadas gastos, como almacenamiento y cargue, mas gastos en puerto, son responsabilidad del importador, por lo tanto el tnico
servicio que facturamos es el de agenciamiento aduanero, se puede seguir facturando solo este servicio, o, tiene la agencia que
hacerse cargo de todas las erogaciones en las que incurra el importador?

El mandato aduanero se otorga para realizar las actividades propias del agenciamiento aduanero como son : (i) tramites aduaneros
necesarios para el cumplimiento de un régimen aduanero o modalidad (ii) o actividades conexas con los mismos (definicion del
mandato aduanero del articulo 3 del Decreto 1165 de 2019).

De lo anterior se puede colegir que en materia aduanera, como el pago de tributos aduaneros, almacenamiento, estiva, cargue y
descargue y deméds gastos realizados en puerto no forman parte del agenciamiento aduanero, y siempre que éstos no estén incluidos
en el mandato aduanero, no debera la Agencia de Aduanas facturar electrénicamente estas operaciones, ya que no hacen parte del
cumplimiento del mandato en los términos del articulo 1.6.1.4.9. del Decreto 1625 de 2016.

Lo previsto no obsta para que en virtud de un mandato comercial distinto al mandato aduanero, el mandatario efectle pagos a
nombre de su mandante, caso en el cual se deberan atender a las disposiciones sefialadas en el articulo 1.6.1.4.9 del Decreto 1625
de 2016.

En conclusion, las agencias de aduanas deben facturar directamente por los servicios que prestan en tal calidad, ya sea que lo hagan
directamente al importador o exportador que los contrata, o al mandatario, cuando sean contratadas por éste, en razén a un contrato
comercial de mandato.

El mandatario facturara a su vez al importador o exportador (mandante), dependiendo de los términos y condiciones del contrato de
mandato comercial que hayan suscrito. Lo anterior sin perjuicio del contrato de mandato aduanero que el importador o exportador
debe suscribir con la agencia de aduana para que actué como declarante en una declaracion aduanera presentada ante la DIAN.

Asi mismo, la agencia de aduanas podra actuar como mandatario en un contrato de mandato, siempre y cuando las actividades que
deba ejecutar directamente en razén a dicho contrato no correspondan a la consolidacion y desconsolidacion de carga, transporte y
depdsito de mercancias, por prohibicidn expresa del articulo 35 del Decreto 1165 de 2019.

Por lo tanto, las agencias de aduanas pueden coordinar la realizacion de las anteriores actividades, para lo cual se debe tener en
cuenta que dicha coordinacién en ningun caso debe implicar la ejecucion de las actividades del articulo 35 del Decreto 1165 de 2019.
Asimismo, las funciones de coordinacion mencionadas deben formar parte del objeto social de la agencia de aduanas.

1.1.17.3.6. ¢Es posible facturar el flete internacional, en el transporte de mercancias aéreo, maritimo y terrestre, como un ingreso
propio, toda vez que, dada la condicion de agente de carga internacional, lo comun y cotidiano es que la empresa pague todos los
gastos del cliente y posteriormente facture los servicios prestados al cliente?

No es posible que la agencia de carga internacional facture el flete internacional como un ingreso propio, toda vez que el contrato de
agencia de carga internacional tiene la naturaleza de un contrato de mandato con representacion. Por lo tanto, los ingresos percibidos
por el mandatario -agente de carga-, en razon a la ejecucion del encargo encomendado, son diferentes a aquellos pagados por éste a
terceros por el servicio de transporte.

1.1.17.3.7. éPara la nacionalizacion de chatarra procedente de zona franca, debe expedirse factura comercial, como documento
soporte de la declaracion de importacion, cuando el negocio juridico que dio lugar a la importacién, es un contrato de compraventa o
contrato de cesion? Y en caso de no ser lo anterior, écomo se podria nacionalizar un desperdicio de chatarra sin contar con la factura
comercial por no ser reembolsable?

Respecto a las importaciones desde zona franca al territorio aduanero nacional, el articulo 1.6.1.4.18 del Decreto 1625 de 2016, en
concordancia con el articulo 616-1 del Estatuto Tributario y articulo 77 de la Resolucion DIAN 000042 de 2020 de la DIAN, dispuso
que también aplica la facturacion electronica de venta de las operaciones de venta de bienes y/o prestacidon de servicios al interior
de las zonas francas o desde zonas francas hacia el resto del territorio aduanero nacional o al exterior.

Por lo tanto, en caso de realizar un contrato de compraventa, en zona franca o desde ella, es obligatoria la expedicion de la factura
de venta y/o documento equivalente, y ésta se constituye como documento soporte de la declaracidn de importacion en los términos
establecidos en el numeral 2 del articulo 177 del Decreto 1165 de 2019. En los demas casos, sera necesario analizar si por el tipo o
caracteristicas del contrato de cesidn es obligatorio expedir factura o documento equivalente de venta.

De acuerdo con lo sefialado anteriormente, y respecto a la operacidon de importacion, no sera necesario aportar la factura comercial o
documento equivalente como documento soporte a la declaracion de importaciéon cuando no sea obligatoria la expedicion de la misma
a efectos de las normas tributarias y aduaneras vigentes.

Lo anterior no obsta para que la mercancia objeto de importacién, de cumplimiento a lo establecido en la Resolucidon 1456 de 2012 de
la CAN mediante la cual se regula los casos especiales de valoracidn aduanera de las mercancias y se establece el procedimiento de
valoracion, asi como se debera tener en cuenta lo dispuesto en los articulos 487 y 488 del Decreto 1165 de 2019.

Capitulo 2. Sujetos obligados y no obligados a facturar
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1.2.1. Descriptor: Independencia de la calidad de responsables de IVA y otras calificaciones tributarias con la obligacién
formal de facturar

1.2.1.1. éSer sujeto obligado a facturar me convierte en responsable de IVA?

La obligacion de facturar es independiente de la responsabilidad del impuesto sobre las ventas- IVA. Por lo cual, puede un sujeto no
ser responsable de IVA y a su vez, ser obligado a facturar.

Por lo anterior, siempre que el sujeto no se identifique en uno de los supuestos como no obligado a facturar de conformidad con las
normas vigentes (articulos 616-2, 1.6.1.4.3. del Decreto 1625 de 2016 y articulo 7 de la Resolucion DIAN No. 000042 de 2020)
debera cumplir con esta obligacion cuando venda bienes o preste servicios, sin que sea relevante para el cumplimiento de este deber
formal la calidad de exentos, gravados o excluidos del impuesto sobre las ventas -IVA de los bienes o servicios prestados.

1.2.1.2. ¢Sdlo los sujetos obligados a llevar contabilidad deben facturar?

Acorde con el Estatuto Tributario y la reglamentacidn vigente, no se consideran limites de ingresos o referencia a la obligacion de
llevar contabilidad para determinar los obligados a expedir factura de venta o documento equivalente, ya que esta obligacion opera
para toda venta y prestacidn servicios, existiendo como excepciones legales para el cumplimiento de este deber, las dispuestas en el
articulo 616-2 del Estatuto Tributario, reglamentadas en el articulo 1.6.1.4.3 del Decreto 1625 de 2016.

En este orden de ideas, toda venta o prestacion de servicios debera ser facturada, siendo el obligado a expedir factura de venta
quien venda o preste el servicio, a menos que se trate de sujetos mencionados en el articulo 616-2 del Estatuto Tributario. Es asi
como, el articulo 616-1 ibidem (previo a la modificacion efectuada por la Ley 2155 de 2021) indica que: “/a factura de venta o
documento equivalente se debe expedir, en las operaciones que se realicen con comerciantes, importadores o prestadores de
servicios o en las ventas a consumidores finales”.

1.2.1.3. ¢Incide la anulacion de las facturas en la determinacion de los ingresos para la determinacion de otras obligaciones o acceso
a beneficios tributarios ?

Se reitera que la obligacion formal de expedir factura o documento equivalente opera para soportar las operaciones de venta de
bienes y/o prestacion servicios, segun lo dispuesto en los articulos 615, 616-1 y 771-2 del Estatuto Tributario. Por lo cual, todo sujeto
que venda bienes o preste servicios sera obligado a facturar, obligacion formal que es independiente a la calidad de contribuyente del
impuesto sobre la renta y de la responsabilidad en el impuesto sobre las ventas -IVA.

Ahora bien, en lo que respecta a la incidencia de las facturas de venta anuladas en la determinacidn del ingreso, se debe precisar que
el reconocimiento del ingreso para los obligados a llevar contabilidad no depende de la expedicidon de la factura y/o su posterior
anulacion. Lo anterior, ya que como se explicé previamente, la factura de venta constituye el medio probatorio legalmente exigido
para soportar las operaciones de venta de bienes y/o prestacidn de servicios para los sujetos obligados a ello. Asi las cosas,
correspondera al contribuyente determinar, en cada caso particular, segun los marcos técnicos contables aplicables, si la anulacion de
la factura deriva en el reconocimiento de un menor valor del ingreso ante la ausencia de la realizacidén del hecho econémico o si, por
el contrario, no implica la reversion del ingreso por haber sido éste ingreso reconocido cuando se cumplieron los criterios de medicidn
y reconocimiento por corresponder a un hecho econémico efectivamente realizado.

1.2.2. Descriptor: Sujetos obligados a facturar
1.2.2.1. ¢Quiénes son sujetos obligados a facturar?

La expedicion de factura de venta o documento equivalente, constituye una obligacion fiscal independientemente de la naturaleza
juridica de una entidad o de su calidad de contribuyente o no, o de la clase de contrato, supervisiéon o acto juridico que se advierta y
debe presentarse siempre que exista la venta de bienes o la prestacidon de servicios como soporte de costos, gastos en el impuesto
sobre la renta y complementarios o de impuestos descontables en el impuesto sobre las ventas -IVA, de conformidad con el articulo
771-2 del Estatuto Tributario.

De otra parte, la ley y el reglamento sefialan expresamente los requisitos, condiciones, mecanismos técnicos y tecnoldgicos que
deben incluirse en la factura de venta, asi como los sujetos no obligados y las operaciones en las cuales no se requiere su
expedicion.

Téngase en cuenta, que este deber legal se cumple con la entrega de la factura de venta o documento equivalente a la misma por
parte del facturador al adquirente del bien o servicio en los términos del numeral 5 del articulo 1.6.1.4.1. del Decreto 1625 de 2016.

Asi las cosas, cuando se trata de sujetos obligados a facturar, en principio debera entenderse en los términos del articulo 615 del
Estatuto Tributario que para efectos tributarios, todas las personas o entidades que tengan la calidad de comerciantes, ejerzan
profesiones liberales o presten servicios inherentes a éstas, o enajenen bienes producto de la actividad agricola o ganadera, deberan
expedir factura o documento equivalente, y conservar copia de la misma por cada una de las operaciones que realicen,
independientemente de su calidad de contribuyentes o no contribuyentes de los impuestos administrados por la Direccion General de
Impuestos Nacionales.

En este sentido, el articulo 1.6.1.4.2 del Decreto 1625 de 2016, es expreso en determinar quienes son sujetos obligados a expedir
factura de venta y/o documento equivalente por todas y cada una de las operaciones que realicen, los siguientes sujetos:

1. Los responsables del impuesto sobre la ventas -IVA.
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2. Los responsables del impuesto nacional al consumo.

3. Todas las personas o entidades que tengan la calidad de comerciantes, ejerzan profesiones liberales o presten servicios inherentes
a estas, o enajenen bienes producto de la actividad agricola o ganadera, independientemente de su calidad de contribuyentes o no
contribuyentes de los impuestos administrados por la Unidad Administrativa Especial Direcciéon de Impuestos y Aduanas Nacionales -
DIAN, con excepcion de los sujetos no obligados a expedir factura de venta y/o documento equivalente previstos en los articulos
616-2, inciso 4 del paragrafo 2 y paragrafo 3 del articulo 437 y 512-13 del Estatuto Tributario y en el articulo 1.6.1.4.3., del presente
Decreto.

4. Los comerciantes, importadores o prestadores de servicios o en las ventas a consumidores finales.

5. Los tipdgrafos y litdgrafos que no sean responsables del impuesto sobre las ventas -IVA, de acuerdo con lo previsto en el paragrafo
3 del articulo 437 del Estatuto Tributario, por el servicio prestado de conformidad con lo previsto en el articulo 618-2 del Estatuto
Tributario.

6. Los contribuyentes inscritos en el impuesto unificado bajo el régimen simple de tributacién -SIMPLE.

1.2.3. Descriptor: Sujetos no obligados a facturar

Asi como el Decreto 1625 de 2016 en el articulo 1.6.1.4.2. dispone los sujetos obligados a facturar, en el articulo siguiente, esto es el
1.6.1.4.3 establece los sujetos no obligados a facturar, los cuales, en concordancia con el articulo 616-2 del Estatuto Tributario, son:

1. Los bancos, las corporaciones financieras y las compafiias de financiamiento;

2. Las cooperativas de ahorro y crédito, los organismos cooperativos de grado superior, las instituciones auxiliares del cooperativismo,
las cooperativas multiactivas e integrales, y los fondos de empleados, en relacion con las operaciones financieras que realicen tales
entidades;

3. Las personas naturales de que tratan los paragrafos 3 y 5 del articulo 437 del Estatuto Tributario, siempre que cumplan la totalidad
de las condiciones establecidas en la citada disposicién, como no responsable del impuesto sobre las ventas -IVA.

4. Las personas naturales de que trata el articulo 512-13 el Estatuto Tributario, siempre y cuando cumplan la totalidad de las
condiciones establecidas en la citada disposicion, para ser no responsables del impuesto nacional al consumo.

5. Las empresas constituidas como personas juridicas o naturales que presten el servicio de transporte publico urbano o
metropolitano de pasajeros, en relacion con estas actividades.

6. Las personas naturales vinculadas por una relacion laboral o legal y reglamentaria y los pensionados, en relacion con los ingresos
que se deriven de estas actividades.

7. Las personas naturales que Unicamente vendan bienes excluidos o presten servicios no gravados con el impuesto sobre las ventas -
IVA, que hubieren obtenido ingresos brutos totales provenientes de estas actividades en el afio anterior o en el afio en curso,
inferiores a tres mil quinientas (3.500) Unidades de Valor Tributario -UVT. Dentro de los ingresos brutos, no se incluyen los derivados
de una relacion laboral o legal y reglamentaria, pensiones, ni ganancia ocasional.

8. Los prestadores de servicios desde el exterior, sin residencia fiscal en Colombia por la prestacidén de los servicios electrénicos o
digitales.

1.2.3.1. ¢Puede un profesional independiente que sdlo vende bienes o servicios excluidos de IVA ser sujeto obligado a facturar ?

De conformidad con los articulos 1.6.1.4.3 del Decreto 1625 de 2016 y 7 de la Resolucion DIAN No. 000042 de 2020, dentro de los
sujetos no obligados a expedir factura de venta o documento equivalente se encuentran:

“7. Las personas naturales que Unicamente vendan bienes excluidos o presten servicios no gravados con el impuesto
sobre las ventas -IVA, que hubieren obtenido ingresos brutos totales provenientes de estas actividades en el afio
anterior o en el aflo en curso, inferiores a tres mil quinientas (3.500) Unidades de Valor Tributario -UVT. Dentro de los
ingresos brutos, no se incluyen los derivados de una relacion laboral o legal y reglamentaria, pensiones, ni ganancia
ocasional”.

Asi las cosas, esta condicidn aplica para personas naturales que Unicamente vendan bienes excluidos o presten servicios no gravados
con el impuesto sobre las ventas -IVA y no superen el tope de ingresos brutos alli previsto.

Por lo cual, si estos sujetos efectian operaciones gravadas con IVA, debera verificarse su condicién de no responsables del impuesto
sobre las ventas en los términos dispuestos por el articulo 437 del Estatuto Tributario para determinar si estan o no obligados a
facturar, en cualquier caso, no estarian cobijados por lo dispuesto en el numeral 7 previamente citado, ya que venden bienes o
prestan servicios gravados con IVA.

1.2.3.2. ¢Deben los usuarios generadores de energia que entregan o venden energia a la red expedir factura de venta o documento
equivalente a las empresas comercializadoras de energia, en razén al cobro para que éstas puedan reconocer el pago de los
excedentes de energia?

En el caso de la comercializacidon y la venta de excedentes de energia, por parte de los autogeneradores, se indica de acuerdo con las
normas previamente explicadas que rigen la obligacién de facturar, en la medida en que la operacion de venta sea efectuada por
parte de sujetos obligados a facturar, es decir, en la medida que los autogeneradores sean obligados a facturar, los mismos deberan
expedir las respectivas facturas de venta de conformidad con las normas vigentes. Vale la pena aclarar que para el caso especifico
toda vez que no se trata de la prestacidn del servicio publico de energia y que el autogenerador no es una empresa prestadora de
servicios publicos, esta operacidn no cuenta con documento equivalente procedente.

Sin embargo, si el autogenerador es un sujeto no responsable del impuesto sobre las ventas -IVA, este se encuentra catalogado por el
articulo 616-2 del Estatuto Tributario como no obligado a facturar y en consecuencia, no deberd cumplir con esta obligacion formal.

Ahora, tratdndose de créditos de energia, se precisa que al consistir la operacién econdmica efectuada entre el autogenerador a
pequefia escala y el comercializador en "(...) un contrato por el cual se entrega una cantidad de energia eléctrica en un momento del
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tiempo a cambio de recibir otra energia eléctrica en otro momento”, es decir, en “la entrega de un bien fungible (energia eléctrica
autogenerada) con el compromiso de restituirlo con bienes del mismo género y calidad (energia eléctrica)”, considera este Despacho
de acuerdo con los pronunciamientos de las autoridades competentes (Comision de Regulacion de Energia y Gas, oficio No. 2022-
001369 del 20 de abril de 2022 y la Superintendencia de Servicios Publicos, oficio radicado No. 20221301696301 del 13 de abril de
2022) que se trata de un préstamo y, en consecuencia, de un contrato de mutuo.

Por consiguiente, de acuerdo con el articulo 615 del Estatuto Tributario la obligacion formal de expedir factura de venta esta
condicionada a la realizacién de una venta de bienes y/o prestacion de servicios. Asi, toda vez que el contrato de mutuo dispuesto en
el articulo 2221 del Cédigo Civil no corresponde a una de estas operaciones, ya que no encaja dentro de los presupuestos sefialados
en la norma, no hay lugar a la obligacion de expedir factura o documento equivalente por tal operacién econémica (crédito de
energia).

De manera que, tratandose el crédito de energia de un préstamo que se rige por las normas del contrato de mutuo, dicha transaccion
-intercambio de bienes fungibles, para el caso, energia eléctrica- no genera la obligacién de facturar electronicamente.

Situacion diferente sucede en el caso de la entrega de los excedentes de energia, denominados exportacion de energia que superan
el crédito de energia. Operacion que consiste, en términos de las normas especiales vigentes y de la Superintendencia de Servicios
Publicos (Cfr. Oficio radicado No. 20221301696301 del 13 de abril de 2022), en: “/a entrega por los autogeneradores de pequefia
escala de sus excedentes de energia, es decir, aquellos que se generan, pero no se consumen inmediatamente, a la red” y sobre los
cuales no se efectlia un intercambio o préstamo, por ser el resultado de la operacidon de crédito. Excedentes que implican una venta
de energia por parte de los autogenerador al comercializador, susceptible de ser facturada electrénicamente, siempre que dicho
sujeto sea obligado a facturar en los términos de los articulos 615 y 616-1 del Estatuto Tributario, 1.6.1.4.2. del Decreto 1625 de
2016 y 9 de la Resolucién DIAN No. 000042 de 2020, como se explicd previamente.

1.2.3.3. ¢Debe una empresa dedicada a la prestacion de servicios de aseo y cafeteria expedir factura?

La obligacion de expedicidn y entrega de la factura de venta es independiente a las particularidades del impuesto sobre las ventas -
IVA y opera tanto para entidades publicas como privadas al momento de efectuarse la venta del bien y/o la prestacion del servicio.

Por lo cual, cualquier prestacidn de servicio, incluidos los servicios integrales de aseo y cafeteria deberan ser facturados por el
prestador en el momento de efectuarse la prestacion del mismo, siempre que dicho sujeto sea obligado a facturar en los términos de
los citados articulos 615 del Estatuto Tributario, 1.6.1.4.2. del Decreto 1625 de 2016 y 6 de la Resoluciéon DIAN 000042 de 2020.

1.2.3.4. ¢Deben los distribuidores minoristas de combustibles derivados del petréleo y gas natural comprimido expedir factura?

De conformidad con el articulo 1.6.1.4.2 del Decreto 1625 de 2016, modificado por el Decreto 358 de 2020, son sujetos obligados a
expedir factura de venta y/o documento equivalente los distribuidores minoristas de combustibles derivados del petréleo y gas
natural comprimido. No obstante, la misma norma dispone que su obligacion empezd a ser exigible desde el 01 de septiembre de
2020.

De manera que, a partir de la fecha indicada todos los distribuidores minoristas de combustibles derivados del petréleo y gas natural
comprimido, en lo referente a estos productos, deberan expedir factura de venta y/o documento equivalente, estos ultimos se
encuentran dispuestos en el articulo 1.6.1.4.6. del Decreto 1625 de 2016.

1.2.3.5. ¢Deben las compaiiias de capitalizacion que emiten titulos de capitalizacion expedir factura?

Si las compafiias de capitalizacion en ejercicio de su actividad de capitalizacion efectlan una venta o prestan un servicio, deberan
soportar esta operacion con la expedicidon de la respectiva factura electronica de venta.

Lo anterior, debido a que dentro de los documentos equivalentes vigentes, dispuestos en el articulo 1.6.1.4.3. del Decreto 1625 de
2016, no se encuentra ninguno destinado para estos sujetos u operaciones.

Lo explicado permite concluir que las sociedades de capitalizacion deberan determinar, de acuerdo al alcance de sus operaciones, en
cuales de ellas se genera la obligacién de expedir factura de venta. Al respecto se reitera que la modalidad de expedicion de la
respectiva factura de venta correspondera a la factura electrénica de venta.

1.2.3.6. écDeben las propiedades horizontales expedir factura?

En los casos en que las propiedades horizontales sean obligadas a facturar, las mismas deberan expedir factura por las operaciones
de venta de bienes o prestacion de servicios que realicen, independientemente de que sean gravadas o no con el impuesto sobre las
ventas.

En estos eventos, se debera facturar electronicamente, segun lo establecido en el Estatuto Tributario, el Decreto 1625 de 2016, la
Resoluciéon DIAN No. 000042 de 2020, al igual que las demas normas aplicables que sean expedidas sobre la materia.

1.2.3.7. ¢Los prestadores de servicios como vigilancia, mantenimiento de equipos, aseo entre otros; deberan facturar a las
propiedades horizontales?

Respecto a la obligacion de facturar, se informa que de conformidad con los articulo 615 y 616-1 del Estatuto Tributario vigente,
(previo a la modificacion efectuada por la ley 2155 de 2021) y los articulos 11 y 12 de la Resolucion DIAN 000042 de 2020 estan
obligadas a expedir factura o documento equivalente todas las personas o entidades que tengan la calidad de comerciantes, ejerzan
profesiones liberales o presten servicios inherentes a éstas, o enajenen bienes producto de la actividad agricola o ganadera,
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independientemente de su calidad de contribuyentes o no del impuesto sobre las ventas, al igual que los importadores, los
prestadores de servicios y en las ventas a consumidores finales.

Ahora, los sujetos no obligados a facturar, estan dispuestos taxativamente en los articulos 616-2 del Estatuto Tributario, 1.6.1.4.3.
del Decreto 1625 de 2016 y 7 de la Resolucién 000042 de 2020.

Por ende, todas las personas que vendan bienes o presten servicios que no se encuentren exceptuadas por las normas mencionadas,
tendran la obligacién de expedir factura o documento equivalente. De igual manera se reitera, que la obligacién de facturar es
independiente a la causacion del impuesto sobre las ventas.

1.2.3.8. Deben las organizaciones sindicales expedir factura de venta?

Respecto a la obligacidon de facturar, se informa que de conformidad con los articulo 615 y 616-1 del Estatuto Tributario, y los
articulos 11 y 12 de la Resoluciéon 000042 de 2020 estan obligadas a expedir factura o documento equivalente todas las personas o
entidades que tengan la calidad de comerciantes, ejerzan profesiones liberales o presten servicios inherentes a éstas, o enajenen
bienes producto de la actividad agricola o ganadera, independientemente de su calidad de contribuyentes o no del impuesto sobre las
ventas, al igual que los importadores, los prestadores de servicios y en las ventas a consumidores finales.

En armonia con lo anterior, las organizaciones sindicales no estan sefialadas en el articulo 616-2 del Estatuto Tributario, ni en el
articulo 7 de la Resolucion 42 de 2020, por lo que se encuentran en la obligacidon de expedir factura de venta por la prestacion de los
servicios con ocasion del contrato sindical.

1.2.3.9. éDeben las instituciones educativas expedir factura de venta por el cobro de la matricula?

Debido a que toda venta o prestacién de servicios es objeto de la expedicidon de factura de venta o documento equivalente, de
conformidad con las normas que rigen la obligacion de facturar, lo anterior, a menos que el sujeto no se encuentre obligado a
facturar. En consecuencia, el sujeto prestador del servicio de educacion debe determinar de acuerdo al alcance de sus operaciones,
en cuales de ellas se genera la obligacién de expedir factura de venta.

En este orden de ideas, cuando las entidades de educacion presten un servicio, deberan soportar esta operacion con la expedicion de
la respectiva factura electrénica de venta, conforme a lo dispuesto en el Decreto 1625 de 2016 y la Resolucién 000042 de 2020 o la
norma que haga sus veces

Lo anterior, debido a que dentro de los documentos equivalentes vigentes, dispuestos en el articulo 1.6.1.4.3. del Decreto 1625 de
2016, no se encuentra ninguno destinado para estos sujetos u operaciones. Finalmente, se reitera que la obligacion de facturar es
independiente a la causacion del impuesto sobre las ventas.

1.2.3.10. éDeben el Instituto Colombiano de Bienestar familiar expedir factura de venta por la venta de bienes muebles y/o
inmuebles? Lo anterior, teniendo presente que no es comerciante, no es su objeto social la venta inmueble, ya que son eventuales y
se realizan por acto administrativo.

Para empezar, se indica que acuerdo con lo establecido en los articulos 615 y 616-1 del Estatuto Tributario, todas las personas
(naturales o juridicas; publicas o privadas) que vendan bienes o presten servicios estan obligadas a facturar.

Por lo cual, debido a disposicién de orden legal son estos los obligados a expedir la factura de venta o el documento equivalente. No
obstante, estan exceptuados de esta obligacion los sujetos y operaciones dispuestos en el articulo 616-2 del Estatuto Tributario, en
concordancia con los articulos 1.6.4.3. del Decreto 1625 de 2016 y 7 de la Resolucion DIAN No. 000042 de 2020.

Por ende, debera la entidad obligada, contribuyente o responsable determinar de acuerdo a lo indicado, verificar si la operacion
efectuada obedece a una venta y si ella se encuentra dentro de los sujetos obligados a expedir factura o documento equivalente.

Por su parte, acerca de los documentos equivalentes a la factura de venta, estos corresponden en la actualidad, a aquellos
determinados por el Gobierno Nacional en el articulo 1.6.1.4.6. del Decreto 1625 de 2016. Por lo cual, Unicamente los contemplados
por la norma mencionada estan vigentes y suplen la obligaciéon de expedir factura de venta. De modo que, si el sujeto obligado a
facturar no cuenta con un documento equivalente para el tipo de venta o prestacidon de servicios que efectla, debera expedir factura
electrénica de venta

1.2.3.11. ¢éLa obligacion de facturar aplica por igual para miembro (persona natural) de junta directiva cuyo servicio es excluido de
IVA y sin importar que supere el tope para ser responsable de IVA de que tratan los paragrafos 3° y 5° del articulo 437 del Estatuto
Tributario?

Se debe reiterar que la obligacion de expedir factura o documento equivalente es independiente a la responsabilidad en el impuesto
sobre las ventas -IVA. Por lo cual, no es correcto asumir que todos los no responsables de IVA son no obligados a facturar.

Asi las cosas, se informa que los sujetos no obligados a facturar estan taxativamente dispuestos en el articulo 616-2 del Estatuto
Tributario, el articulo 1.6.1.4.3 del Decreto 1625 de 2016 (sustituido por el Decreto 358 de 2020) y el articulo 7 de la Resolucion
000042 de 2020, en consecuencia, de acuerdo a lo dispuesto en los numerales 3 y 7 del articulo 1.6.1.4.3 del Decreto 1625 de 2016 y
numerales 3 y 7 del articulo 7 de la Resolucion DIAN No. 000042 de 2020, la calidad de no obligado a facturar relacionada con la
responsabilidad en el impuesto sobre las ventas -IVA, sdlo aplica para los sujetos alli dispuestos.

Notese que tratandose de personas naturales que cumplan con los requisitos establecidos en los numerales 3 y 7 del articulo
1.6.1.4.3 del Decreto 1625 de 2016, éstas no seran consideradas obligadas a expedir factura de venta o documento equivalente por
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expresa disposicién legal. Lo que ineludiblemente significa que las personas naturales que Unicamente venden bienes excluidos o
prestan servicios no gravados con IVA y obtienen ingresos brutos totales provenientes de estas actividades iguales o superiores a
3.500 UVT, en los términos previstos en las disposiciones anteriormente citadas, son consideradas por la normatividad vigente como
sujetos obligados a expedir factura de venta o documento equivalente.

Por lo cual, correspondera a cada sujeto en cada caso particular determinar si en los términos de la normatividad precitada se esta en
la obligacién de facturar, situacion que es ajena a la calidad que se tenga en el impuesto sobre las ventas -IVA.

1.2.3.12. ¢éLa obligacion de facturar aplica para las empresas que generan ingresos a través de maquinas dispensadoras o
expendedoras, conocidas como maquinas “vending”?

Se procede a estudiar el caso de las empresas que generan ingresos por la venta de productos en maquinas de expendio llamadas
vending, que se ubican en distintos lugares de la ciudad y, por ende, cualquier persona puede acceder a los productos que esta
maquina dispensa, el comprador deposita el dinero, la maquina le devuelve un producto y las vueltas correspondientes.

Asi, con el fin de establecer como deben proceder estos contribuyentes a efectos de cumplir con la obligacion de facturar, se precisa
que el articulo 615 del Estatuto Tributario consagra la obligacion de expedir factura o documento equivalente. Por su parte, el articulo
616-1 del Estatuto Tributario, establece los sistemas de facturacion.

Posteriormente el articulo 616-2 del mismo estatuto determina los casos en los cuales no se requiere la expedicion de factura y en
materia reglamentaria, acorde con las facultades otorgadas por las disposiciones de orden legal que se citan, el Gobierno nacional y la
DIAN, respectivamente, expidieron el Decreto 358 de 2020 y la Resolucion No. 000042 del mismo afo. Dicho decreto sustituye
parcialmente el Decreto Unico Reglamentario 1625 de 2016 vy, en el articulo 1.6.1.4.3., dispone las operaciones y sujetos no obligados
a expedir factura de venta y/o documento equivalente. Si se verifican estas disposiciones se concluye que ni la ley ni el reglamento
exceptlan de la obligacion legal de facturar, a quienes realicen operaciones de venta a través de maquinas dispensadoras,
expendedoras o vending.

Esto implica que, acorde con la ley y el reglamento quien realiza operaciones de venta a través de dichas maquinas vending tiene la
obligacién de facturar. Obligacién que se materializa con la expedicidn de factura de venta o documento equivalente.

En todo caso, correspondera al solicitante verificar, para su caso particular, cada uno de los eventos sefialados por las normas vigentes
que establecen las exclusiones a la obligacion de facturar.

A partir de todo lo expuesto se concluye que, independientemente de la forma de operar de las maquinas dispensadoras,
expendedoras o vending quienes realizan operaciones de venta a través de ellas, por ese sélo hecho, no estan excluidos de facturar.
En consecuencia, deben cumplir con la obligacidn formal de expedir factura de venta o documento equivalente, por ser los sistemas
de facturacion vigentes.

Si bien esto es asi, si quien realiza ventas a través de dicha modalidad se encuentra dentro de alguno de los supuestos sefialados en
el articulo 1.6.1.4.3. del Decreto 1625 de 2016 como exceptuados de la obligacion de facturar, no tendria dicha obligacidn, siempre
que se cumplan las condiciones legalmente establecidas para ello.

En cualquier caso, dadas las caracteristicas de la operacidn, es factible que los sujetos obligados puedan adoptar el documento
equivalente denominado “tiquete de maquina registradora con sistema P.0.S.” con el fin de dar cumplimiento a la obligacion de
facturar, teniendo claro que éste no dara lugar a costos o deducciones en renta y descontables en IVA y que, en cualquier caso,
debera el obligado a facturar adecuar sus sistemas para que el adquiriente que requiera la expedicion de factura de venta pueda
obtenerla.

1.2.3.13. ¢La obligacién de facturar aplica a los prestadores de servicios desde el exterior sin residencia fiscal ni domicilio en
Colombia?

Al respecto se indica que no es viable juridicamente exigir a las personas sin residencia ni domicilio en el pais cumplir con las normas
de facturacion previstas en el Estatuto Tributario Nacional, en razén del principio de territorialidad de la Ley que informa nuestro
ordenamiento juridico.

Asi, en virtud del principio de territorialidad de la Ley, la obligacion de expedir factura de venta (hoy factura electrénica de venta
en su modalidad preferente) solo es exigible para aquellos sujetos obligados con residencia fiscal en Colombia que vendan bienes o
presten servicios.

No obstante, debe tenerse en cuenta que tratdndose del impuesto sobre las ventas -IVA, el inciso 4° del paragrafo 2° del articulo 437
del Estatuto Tributario, adicionado por el articulo 4 de la Ley 2010 de 2019, sefiala lo siguiente: “Los prestadores de servicios desde el
exterior, sin residencia fiscal en Colombia, no estaran obligados a expedir factura o documento equivalente por la prestacion de los
servicios electronicos o digitales. Lo anterior sin perjuicio de las facultades de la Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales (DIAN)
para establecer la obligacién de facturar electréonicamente o de soportar las operaciones en un documento electrénico”.

Ahora, ndtese que la Resolucion DIAN No. 000051 del 19 de octubre de 2018 establecio el procedimiento y obligaciones para aquellos
prestadores de servicios sin domicilio en Colombia que, por aplicacion del principio de destino, adquirieron la calidad de responsables
del impuesto sobre las ventas-IVA en la legislacién tributaria colombiana, sin que en ella se disponga expresamente para dichos
sujetos la obligacion de facturar de conformidad con la legislacion tributaria vigente colombiana. Lo anterior, sin perjuicio de la
emision de la factura comercial de venta que soporte cada operacién.

1.2.3.14. ¢Deben los cabildos o resguardos indigenas facturar?
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Conforme con el articulo 616-1 del Estatuto Tributario, la factura de venta o documento equivalente se expedira en las operaciones
que se realicen con comerciantes, importadores o prestadores de servicios o en las ventas a consumidores finales.

Al tenor de lo anterior, conforme con los articulos 1.6.1.4.2. del Decreto 1625 de 2016, Unico reglamentario en materia tributaria
(DUR), vy el articulo 6 de la Resolucién DIAN No.000042 de 2020, en tanto que los cabildos indigenas y los resguardos indigenas
rednan algunas de las condiciones alli sefaladas para ser sujetos obligados a expedir factura o documento equivalente, e
implementar la expedicién de la factura electrénica, estos deberdn cumplir con dicha obligacién.

1.2.3.15. ¢Estén obligadas a facturar electrénicamente las Entidades Sin Animo de Lucro ESAL, y especificamente la asociaciones o
fundaciones indigenas?

Al respecto, se informa que la obligacion de expedir factura o documento equivalente se predica de todas las personas que vendan
bienes o presten servicios y que no estén excluidas por la ley de dicha obligacion.

Por consiguiente, toda vez que las disposiciones legales vigentes sobre la materia no exceptian a las entidades sin animo de lucro -
ESAL de la obligacion de expedir factura o documento equivalente, las mismas deberan cumplir con esta obligacidon sobre las
operaciones de venta o prestacion de servicios que efectuen.

En este orden de ideas, si en desarrollo de las actividades de la entidad sin animo de lucro -ESAL, ésta efectlia operaciones de venta
de bienes o prestacion de servicios, se debera expedir por cada una de ellas la respectiva factura o documento equivalente, segun
corresponda.

Lo anterior, ya que tal como se explicd, las entidades sin animo de lucro -ESAL no estan exceptuadas de la obligacién de facturar.

En consecuencia, son las operaciones de venta y/o prestacidon de servicios aquellas que deben facturarse. Debe precisarse que
tratandose de operaciones que no cuentan con documento equivalente, la modalidad preferente para cumplir la obligacion de facturar
es la factura electrénica de venta cuya regulacién esta dispuesta en la Resolucion DIAN No. 000042 del 05 de mayo de 2020 o la
que haga sus veces.

1.2.3.16. ¢Cémo aplica la obligacién de expedir factura de venta por i) la venta de bienes de primera necesidad dentro de los
establecimientos de reclusion del orden nacional -ERON vy, ii) la comercializacion de bienes resultado del trabajo penitenciario? lo
anterior, en el marco de las leyes 65 de 1993, 599 de 2000, 633 de 2000 y 1709 de 2014.

Acerca de la obligacién de facturar por la venta de bienes de primera necesidad dentro de los establecimientos de reclusion del orden
nacional -ERON y por la comercializacién de bienes resultado del trabajo penitenciario, se reitera que opera para las operaciones de
venta y prestacion servicios, asi lo disponen los articulos 615 y 616-1 del Estatuto Tributario. Por lo cual, todo sujeto que venda
bienes o preste servicios sera obligado a facturar, obligacién que es independiente a la calidad de contribuyente del impuesto sobre la
renta y responsable de IVA. Para finalizar este asunto, se precisa que los Unicos sujetos no obligados a expedir factura de venta o
documento equivalente estén dispuestos taxativamente en los articulos 616-2 del Estatuto Tributario, 1.6.1.4.3 del Decreto 1625 de
2016 y 7 de la Resolucion DIAN No. 000042 de 2020 o la norma que haga sus veces.

Por lo tanto, quienes no se encuentren en los supuestos previstos en estas disposiciones normativas, deberan expedir factura de
venta o documento equivalente por la venta de bienes y prestacion de servicios, segin corresponda.

1.2.3.17. éDeben los contribuyentes que ejercen la actividad de Transporte de Pasajeros — CIIU 4921 mediante vehiculos de su
propiedad afiliados o vinculados a empresas de transporte legalmente constituidas facturar?

El articulo 1.6.1.4.3 del Decreto 1625 de 2016 establece que no se encuentran obligados a expedir factura de venta o documento
equivalente, entre otros, los sujetos del numeral 5, a saber: “5. Las empresas constituidas como personas juridicas o naturales que
presten el servicio de transporte publico urbano o metropolitano de pasajeros, en relacién con estas actividades”.

En consecuencia, las citadas “empresas constituidas como personas juridicas o naturales” no estan obligadas a expedir factura de
venta o documento equivalente, por lo cual, tampoco deberan expedir factura electrénica de venta en las operaciones de venta
prestacion de servicios que lleven a cabo, siempre y cuando se trate de actividades relacionadas con la prestacion del servicio de
transporte publico urbano o metropolitano de pasajeros.

Ahora, tratandose de los servicios de transporte de pasajeros que no estan exceptuados de la obligacion de facturar, es decir,
aquellos que no correspondan al transporte publico urbano o metropolitano de pasajeros, se precisa que el numeral 3 del articulo
1.6.1.4.6 del Decreto 1625 de 2016, dispone dentro de los documentos equivalentes a la factura de venta el “Tiquete de transporte
de pasajeros”.

Asi las cosas, tratandose de las personas naturales o juridicas que prestan el servicio de transporte de pasajeros, el cual no obedece
al de transporte publico urbano o metropolitano, éstas son obligadas a facturar, existiendo para ellas en la legislacion vigente el
citado documento equivalente a la factura de venta, denominado: tiquete de transporte de pasajeros.

Capitulo 3. Casos en los cuales no se requiere la expedicion de factura de venta o documento equivalente
1.3.1. Descriptor: Reembolso de gastos

Al respecto, se informa que la normatividad vigente sobre la materia estd comprendida por el articulo 1.6.1.4.9. del Decreto 1625 de
2016 y el articulo 74 de la Resolucion DIAN 000042 de 2020. Adicionalmente, se precisa que las adquisiciones que haya efectuado el
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mandatario por el mandante estan soportadas en facturas, que el mandatario debe identificar si corresponden a operaciones propias
o del mandante y, las que corresponden a este seran el soporte para recuperar los gastos que efectie el mandatario por el mandante.

Notese que se trata de la adquisicion de bienes y/o servicios que fueron facturados, en su momento, por el respectivo proveedor,
frente a las cuales el mandatario efectud su pago, luego, en tanto correspondan al desarrollo del mandato, lo que el mismo pretende
frente al mandante es su reembolso, caso en el cual no tiene lugar expedir una factura por este hecho.

Por lo tanto, bajo el supuesto de reembolso de gastos, debe concluirse que éste no da lugar a la obligacién de expedir factura de
venta o documento equivalente, dado que dicho concepto no se origina en la venta de un bien o en la prestacion de un servicio. No
obstante, se precisa que para que el contratante pueda imputarse las deducciones por estos costos, gastos y/o impuestos
descontables segun corresponda, los mismos deben estar debidamente soportados.

1.3.2. Descriptor: Impuestos, tasas y contribuciones

Acerca de la obligacidn de facturar impuestos, tasas y contribuciones no se debe perder de vista que de acuerdo con los articulos 615
y 617 del Estatuto Tributario, la misma se genera por toda venta de bienes o prestacion de servicios y su expedicion esta a cargo del
sujeto obligado que vende los bienes o presta los servicios, estando exceptuados de esta obligacidon Unicamente los sujetos y
operaciones dispuestos en el articulo 616-2 del mismo Estatuto, en concordancia con los establecidos en el articulo 1.6.1.4.3. del
Decreto 1625 de 2016.

Asi, para efectos de determinar la procedencia o no de la obligacién de expedir factura de venta o documento equivalente, debe
tenerse en cuenta que las operaciones susceptibles de ser facturadas son aquellas que correspondan a la venta de bienes o a la
prestacidn de servicios como operaciones econdmicas descritas en el articulo 615 y 616-1 del Estatuto Tributario, que por regla
general, causan el impuesto sobre las ventas -IVA, sin perjuicio de cuando se trate de bienes excluidos.

De manera que, toda vez que el cobro de impuestos, tasas o contribuciones no obedece a una venta de bienes o prestacién de
servicios susceptibles de ser facturadas por tratarse de tributos y fundarse en la facultad impositiva del Estado, del cobro de los
mismos no se deriva la obligacién de expedir factura de venta o documento equivalente, so pena de disposiciéon expresa de la norma.
Aunado a ello, se debe tener en cuenta lo dispuesto respecto al impuesto sobre las ventas -IVA en el articulo 1.3.1.13.6 del Decreto
1625 de 2016.

Ademas, para efectos de determinar la procedencia o no de la obligacion de expedir factura de venta o documento equivalente, debe
tenerse en cuenta que la venta de bienes o prestacién de servicios como operacion econdmica, por regla general debe ser facturada
y causa el impuesto sobre las ventas -IVA, de conformidad con los articulos 420, 615, 616-1 y 617 del Estatuto Tributario. Por el
contrario, el cobro de tasas o contribuciones no deriva la obligacidén de expedir factura de venta o documento equivalente, y tampoco
causa el impuesto sobre las ventas siempre y cuando se cumplan los supuestos del articulo 1.3.1.13.6 del Decreto 1625 de 2016.

Ahora bien, debe precisarse que la competencia de este Despacho se limita a absolver las consultas respecto a la interpretacion y
aplicacion de las normas tributarias de competencia de la DIAN, por lo cual, la determinacion especifica de la calidad de tasa,
contribucion o venta de bienes y prestacion de servicios corresponde a cada ente en particular en cada caso concreto. En cualquier
caso, se reitera que tratandose de impuestos, tasas y contribuciones por regla general, no existe la obligacién de facturar.

1.3.3. Descriptor: Cuotas de administracion
1.3.3.1. ¢éLas propiedades horizontales deben facturar el cobro de las cuotas de administracion?

En lo relacionado con la obligacion de expedir factura de venta o documento equivalente, por parte de las propiedades horizontales,
debe precisarse que en virtud de lo dispuesto en la legislacién vigente (C.f. articulos 615, 616-1 y 617 del estatuto Tributario) se
establece que se facturaran la prestacion de servicios y venta de bienes, normas que no excluyen de dicha obligacion a las
propiedades horizontales.

No obstante lo anterior, en virtud a lo dispuesto en la Ley 675 de 2001, las cuotas de administracion, en estricto sentido juridico han
sido determinadas como expensas establecidas para garantizar el buen funcionamiento de la copropiedad. En este orden de ideas,
dichas cuotas no corresponden a una contraprestacién por servicios prestados y/o bienes adquiridos.

Asi, el articulo 1.3.1.13.5. del Decreto 1625 de 2016 reconoce que las cuotas de administracidn fijadas por las juntas de
copropietarios administradoras de edificios organizados en propiedad horizontal o de condominios son un aporte de capital que
deviene de una erogacion necesaria causada por la administracidn y la prestacion de los servicios comunes esenciales requeridos para
la existencia, seguridad y conservacion de los bienes comunes del edificio o conjunto. En consecuencia, el pago de la misma no
obedece a la prestacién de un servicio o venta de un bien por parte de la copropiedad a sus comuneros, sino que en esencial estas se
destinan al sostenimiento y funcionamiento de dicha copropiedad.

Por lo tanto, estas cuotas de administracion de las propiedades horizontales no generan la obligacién de facturar en los términos de
los articulos 615 y 616-1 del Estatuto Tributario y del articulo 1.6.1.4.2. del Decreto 1625 de 2016.

Ahora bien, noétese que en los casos en que las propiedades horizontales presten servicios o vendan bienes éstas seran sujetos
obligados a expedir factura electrénica de venta por dichas operaciones, independientemente de que sean gravadas o no con el
impuesto sobre las ventas -IVA.

1.3.3.2. ¢Las cuotas de administracion que cobra una entidad gremial, apolitica, de derecho privado, de utilidad comun, sin dnimo de
lucro cuyos fines destinadas a contribuir al desarrollo integral y sostenible e integral y defender los intereses de sus afiliados se deben
facturar?
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Tratandose de una asociacién gremial y en estricto sentido, su subsistencia estd basada, por regla general, en los aportes que realizan
los agremiados, las cuotas de sostenimiento no corresponden a una contraprestacion por servicios prestados y/o bienes adquiridos, es
decir, no se desprende de una venta o prestacion de servicios que derive en la obligacién de facturar.

En consecuencia, cuando se alude a los ingresos que estas asociaciones perciben por cuotas de administracion y/o de sostenimiento,
debe atenderse a su naturaleza y objeto, es decir, debe ser claro a qué se denomina cuotas de administracion y si efectivamente no
tienen otra finalidad que destinarse al sostenimiento de la agremiacién, de tal manera que, si ello es asi, no se requiere la expedicion
de factura por este hecho.

Ahora, en relacion con las “cuotas extraordinarias”, se considera que es necesario efectuar un analisis similar. Al respecto, sera preciso
preguntar a qué se da esta denominacién, de modo que, si dichas cuotas corresponden a un aporte esporadico y efectivamente no
corresponden a la contraprestacion por efecto de la venta de bienes y/o prestacion de servicios que ofrezca la organizacion a sus
socios y/o terceros, la conclusion seria similar. Lo contrario supone que esas cuotas tienen lugar en el contexto de una actividad
econdémica que se traduce en la venta de bienes y/o servicios y, en consecuencia, procede la respectiva factura o documento
equivalente.

Acorde con todo lo anterior, las asociaciones gremiales deben determinar independientemente de la denominaciéon que den a las
cuotas, bien sea de afiliacion, sostenimiento o extraordinarias, su naturaleza y objeto, con el fin de establecer si esto implica o no la
obligacién de expedir factura o documento equivalente de acuerdo con lo previamente explicado. De tal modo, si las asociaciones
gremiales ofrecen servicios a sus socios y/o terceros, y a cambio de ello reciben una contraprestacion, estarian frente a ingresos por
la prestacion de servicios que exigen la obligacidon de expedir factura de venta o documento equivalente.

1.3.4. Descriptor: Tarjetas de regalo y otras ventas de derechos

Debe indicarse que si bien en el ordenamiento juridico vigente en materia de facturacidn no se restringe o se sanciona la expedicion
de la factura de venta en casos no exigidos por la norma, debe tenerse claro que lo que se pretende con la obligaciéon de expedir
factura de venta y, para efectos de control tributario, tal como se ha expuesto en la doctrina vigente, es que en ella se refleje en su
integridad la operacién comercial y que los datos en ella consignados correspondan a la realidad. (Subrayado propio).

De modo que el sujeto obligado a expedir factura de venta o documento equivalente en el marco de sus operaciones debe velar
porque las facturas por él expedidas reflejen la integridad de las transacciones comerciales de venta de bienes o prestacion de
servicios y correspondan a la realidad econémica de las mismas, dando estricto cumplimiento a los requisitos legalmente
establecidos para su expedicion.

Asi la cosas, se precisa que la adquisicion de los bonos de regalo no da lugar a la obligacién de facturar por no enmarcarse en la
venta de un bien o prestacion de un servicio, por lo cual, dicha operacién no cuenta con una factura de venta como soporte del costo
que se pretenda acreditar.

Lo anterior, toda vez que la simple entrega de bonos para compras futuras constituye solo un derecho que se hara valer cuando se
realice la venta, esto es, cuando se utilizan los respectivos bonos ante el almacén, evento en el que debera expedirse la factura
correspondiente. De manera que mientras esto no se cumpla, no se debera expedir factura de venta.

Ahora, en relacion con el derecho contenido en un titulo o bono evaluable en dinero, éste es un derecho. Cosa diferente son los bienes
adquiridos con ese bono, los cuales se deberan facturar y pueden estar gravados o no con el IVA.

Asi, el adquirente del bono, efectlia un pago por anticipado de una suma de dinero que se hace explicita en un soporte (bono) que
puede utilizar el mismo adquirente o el beneficiario que estipule genéricamente o en forma expresa, para que lo redima en el
comercio, bien sea por un valor determinado o bien sea por productos y/o servicios especificos, concretdndose la operacién de venta
del bien o servicio en el momento de la redenciéon, momento en el cual igualmente tiene lugar la expedicion de la factura de venta y
la liquidacién del IVA respectivo, si procede.

De forma que, el momento de la facturacion y causacion del IVA se identifican al momento de la redencién del bono, al considerar
que en ese momento se materializa la venta del bien o prestacidon del servicio, ademas, se conoce el valor del bien o servicio y su
calidad frente al IVA.

Esto sin perjuicio de la aplicacidon de lo dispuesto en el numeral 2 del articulo 657 del Estatuto Tributario y de la amplia facultad de la
que goza la Autoridad Tributaria, en virtud de lo sefialado en el articulo 684 del Estatuto Tributario, de investigar y fiscalizar las
operaciones de los contribuyentes cuando haya lugar a ello.

1.3.5. Descriptor: Compra de cartera con descuento

En la operacion de factoring, cuando se trata de una venta de un derecho de caracter crediticio y el cobro de una obligacidn, el factor
no vende un bien ni presta un servicio, por lo cual, no estaria obligado a expedir la factura o documento equivalente por esa
operacion.

En el evento en que el factor ejecute actividades conexas o complementarias consistentes en la venta de bienes o prestacion de
servicios, estaria en la obligacién de expedir la factura o documento equivalente por las mismas.

1.3.6. Descriptor: Deduccion por pago de regalias

Respecto al documento idoneo para soportar ante la Administracién Tributaria los costos correspondientes al pago de regalias, este
Despacho procede a hacer las siguientes precisiones:
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En primer lugar, es importante mencionar que el presente estudio fundamenta algunos de sus apartes en el Concepto No. 015766 del
17 de marzo de 2005. Este Ultimo concepto fue anulado mediante Sentencia del Consejo de Estado del 12 de octubre de 2017 (exp.
19950. C.P: Stella Jeannette Carvajal Basto).

Ahora, si bien es cierto que el concepto objeto de este analisis remite al concepto anulado, el primero se origind en una consulta
distinta, lo cual llevé a plantear ciertas conclusiones. Puntualmente, el Concepto 015766 del 2005 se pronuncid acerca de la
posibilidad de que contribuyentes distintos a entidades descentralizadas deduzcan los pagos por concepto de regalias; mientras que la
tesis juridica tratada en el Concepto 089685 de 2009 dispuso que “el documento idéneo para soportar ante la Administracion
Tributaria los costos correspondientes al pago de regalias a una entidad publica por la explotacion de recursos naturales no
renovables, es el documento expedido conforme con lo dispuesto por el articulo 123 del Decreto 2649 de 1993”.

En consecuencia, considera este Despacho que el problema juridico y la tesis planteada por la Administracion en el Concepto No.
015766 de 2005 -anulado- no guarda plena identidad con los presupuestos del Concepto No. 089685 de 2009, por lo que, se
analizara si el documento expedido conforme lo dispuesto en el articulo 123 del Decreto 2649 de 1993 continla siendo iddéneo para
soportar la deduccién de las regalias de las que tratan los articulos 360 y 361 de la Constitucion Nacional.

Asi las cosas, en relacion con el documento soporte de los costos correspondientes al pago de regalias, el Concepto No. 089685 de
2009 se fundamento en las siguientes normas: articulos 615, 617, 618 y 771-2 del Estatuto Tributario, articulo 123 del Decreto 2649
de 1993, articulo 17 del Decreto 1001 de 1997, articulo 1 del Decreto 1165 de 1996 y el articulo 3 del Decreto 3050 de 1997.

Los articulos 615, 617, 618 y 771-2 del Estatuto Tributario no han sufrido modificaciones sustanciales que incidan en la vigencia del
concepto que se esta analizando.

Respecto a la vigencia de la normatividad relacionada con el articulo 17 del Decreto 1001 de 1997, articulo 1 del Decreto 1165 de
1996 vy el articulo 3 del Decreto 3050 de 1997 se encuentra que los mismos no se encuentran vigentes, puesto que, en la actualidad,
el Decreto 358 de 2020, junto con la Resolucion DIAN No. 000042 de 2020 y sus modificaciones posteriores, reglamentan la
facturacion electronica de venta.

Asi, en relacién con los documentos equivalentes a la factura de venta vigentes, estos se limitan a los dispuestos en el articulo
1.6.1.4.6. del Decreto 1625 de 2016, sustituido por el Decreto 358 de 2020. Respecto al documento soporte en adquisiciones
efectuadas a sujetos no obligados a expedir factura de venta o documento equivalente el mismo se encuentra establecido en el
articulo 1.6.1.4.12. del mismo ordenamiento juridico.

Ahora bien, en lo referente al articulo 123 de Decreto 2649 de 1993 se encuentra que este fue referenciado en el numeral 6 del
articulo 1.6.1.26.2. del Decreto 1625 de 2016 y, respecto a su vigencia, el Consejo Técnico de la Contaduria Publica, mediante el
Oficio No. 0773 de 2019, sefialo lo siguiente:

"(...) Vigencia del articulo 123 del Decreto 2649 de 1993
El articulo 123 del Decreto 2649 de 1993 que trata sobre los soportes contables, no fue derogado ni expresa ni
tacitamente con la emisién del Decreto 2420 de 2015 y sus posteriores modificaciones”.

Por lo cual, teniendo en cuenta que los cambios introducidos por el Decreto 358 de 2020 y la Resolucién DIAN No. 000042 de 2020 al
sistema de facturacion electronica no contienen modificaciones que contradigan lo expuesto en la tesis juridica del concepto bajo
estudio que justifique un cambio de doctrina y, de acuerdo con la remision del articulo 1.6.1.26.2. ibidem asi como lo expuesto en el
Oficio No. 0773 de 2019 emitido por el Consejo Técnico de la Contaduria Publica, para este Despacho el Concepto No. 089685 de
2009, en lo relacionado con el documento idéneo para soportar ante la Administracion Tributaria los costos correspondientes al pago
de regalias, continla vigente.

Ahora, en relacion con la obligacion de facturar por parte de la Agencia Nacional de Mineria y la Agencia Nacional de Hidrocarburos
para que sea procedente el costo o deduccion por el pago de regalias realizado a estas entidades, se precisa que:

El marco juridico de las regalias se encuentra establecido en los articulos 332, 360 y 361 de la Constitucion Politica y en el articulo
227 de la Ley 685 de 2001, actual Cddigo de Minas.

Por disposicién de las normas en mencién, el Estado es el titular de un derecho de propiedad sobre el subsuelo, los recursos naturales
no renovables y las contraprestaciones consistentes en regalias, que por mandato constitucional se causan a su favor por razén de la
explotacion y el transporte de esos recursos naturales.

Adicionalmente, el concepto y alcance de las regalias han sido objeto de un amplio estudio y desarrollo por parte de la jurisprudencia
nacional, tales como la Sentencia C-221 de 1997 y la Sentencia C-251 de 2003 de la Corte Constitucional.

El Estado entonces, como duefio del subsuelo y de los recursos que yacen en él, celebra acuerdos con terceros para la exploracion y
explotacion de esos recursos, de los que deviene una contraprestacion por dicha explotacion y por su agotamiento, conforme lo
dispone el articulo 360 de la Constitucion Politica. Se deduce por consiguiente que se trata de una carga econdmica, por definicién,
diferente de un impuesto, y que genéricamente puede calificarse como un ingreso fiscal no tributario.

Sobre las entidades encargadas de la liquidacion, recaudo y transferencia de las regalias, la Ley 2056 de 2020 "por la cual se regula la
organizacion y el funcionamiento del sistema general de regalias", en relacién con este asunto dispone: “La Agencia Nacional de
Hidrocarburos y la Agencia Nacional de Mineria, o quienes hagan sus veces, desarrollaran las actividades de liquidacion, recaudo y
transferencia en el ciclo de las regalias”. (Subrayado fuera de texto).
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Ahora bien, en lo relacionado con la obligacién de expedir factura de venta o documento equivalente, tal como se ha venido
explicando dicha obligacidn opera para las operaciones de venta y prestacidn servicios, asi lo disponen los articulos 615 y 616-1 del
Estatuto Tributario. Por lo cual, todo sujeto que venda bienes o preste servicios sera obligado a facturar, obligacion que es
independiente a la calidad de contribuyente del impuesto sobre la renta y responsable de IVA”.

De igual manera se reitera que, que los Unicos sujetos no obligados a expedir factura de venta o documento equivalente estan
dispuestos taxativamente en los articulos 616-2 del Estatuto Tributario, 1.6.1.4.3. del Decreto 1625 de 2016 y 7 de la Resolucién
000042 de 2020 o la que haga sus veces.

Por lo tanto, quien realiza operaciones de venta de bienes y/o prestacidon de servicios, se encuentra en la obligacién de expedir
factura de venta o documento equivalente, segliin corresponda.

Por otra parte, téngase en cuenta que cuando se trate de operaciones de adquisicion de bienes o de servicios con sujetos no obligados
a facturar, hoy en dia opera el documento soporte en adquisiciones efectuadas a sujetos no obligados a expedir factura de venta o
documento equivalente, establecido en el articulo 1.6.1.4.12. del Decreto 1625 de 2016, en concordancia con la Resolucién DIAN No.
000167 del 30 de diciembre de 2021.

Asi las cosas, de conformidad con las anteriores consideraciones, para este Despacho el pago que efectian los explotadores de
recursos naturales no renovables a la Agencia Nacional de Hidrocarburos o a la Agencia Nacional de Mineria, segin corresponda, a
titulo de regalias, no corresponde a una contraprestacién por la adquisicién de bienes o prestacion de servicios sino a una obligacion
legal, acorde con lo dispuesto en el articulo 360 de la Carta Politica y demas pronunciamientos jurisprudenciales sobre la materia.

Por lo cual, tal como se explicd anteriormente, la obligacion de facturar esta ligada a la operacidon de venta de bienes o prestaciéon de
servicios. En consecuencia, el pago realizado por el explotador del recurso no renovable a la entidad publica encargada de liquidar y
recaudar las regalias en el marco de un contrato de concesidn no dara lugar a la expedicion de factura de venta o documento
equivalente por parte del ente publico.

Asimismo, en el evento en que el explotador de un recurso natural no renovable realice el respectivo pago de las regalias a la entidad
publica, este no debera generar el soporte de pagos en adquisiciones efectuadas a sujetos no obligados a facturar de que trata el
articulo 1.6.1.4.12. del Decreto 1625 de 2016, en concordancia con la Resolucién DIAN No. 000167 de 2021, por cuanto no se trata
de una operacion de compra de bienes y/o de prestacion de servicios, tal como se sefiald anteriormente.

Para finalizar, se aclara que todo lo anterior se enmarca en una operacion consistente en el pago de regalias por parte del explotador
de recursos naturales no renovables a la entidad encargada de su liquidacion y recaudo. Por lo tanto, esto se deben entender sin
perjuicio de las demas obligaciones en materia tributaria, incluyendo aquellas en relacidén con la factura electrénica, que se derivan
de las operaciones de compra de bienes y/o prestacion de servicios, cuando aplique, por parte de la Agencia Nacional de
Hidrocarburos y de la Agencia Nacional de Mineria.

1.3.7. Descriptor: Convenios interinstitucionales

Se debera tener en cuenta si las actividades derivadas del convenio interinstitucional mediante el cual se aunaron esfuerzos con el fin
de llevar a cabo cualquier objetivo comun celebrado entra las partes, no tienen la calidad de venta o prestacion de servicio, sino que
es el mero desembolso de un aporte, no seran objeto de la obligacion de facturar dicho aporte.

No obstante, si la ejecucion de cualquier actividad derivada de las obligaciones del convenio causa la venta de bienes o prestacion de
servicios, existe la obligacion de facturar (i.e. Articulo. 615 del Estatuto Tributario).

De manera que, la exigencia de dicha obligacién depende de que se trate de operaciones de venta o prestacion de servicios, para lo
cual, debe tenerse en cuenta lo dispuesto en el Decreto 1625 de 2016 (sustituido parcialmente por el Decreto 358 de 2020) y la
Resoluciéon DIAN No. 000042 de 2020 o la norma que haga sus veces.

1.3.8. Descriptor: Obligacion de facturar electronicamente en los contratos de concesion bajo el esquema de asociacion
publico privada -APP

En particular, se pregunta si el contratista/concesionario debe expedir factura electronica de venta con ocasion de la entrega de una
unidad funcional, por la cual recibe un pago como retribucion derivada del contrato de concesion vial en la modalidad de asociacidon
publico privada -APP.

Al respecto se precisa que un contrato de esta naturaleza obedece a “una participacion o gestion de los entes particulares o
concesionarios con el Estado para la prestacion de un servicio publico o la realizacion de una obra destinada al servicio o uso publico,
bajo la permanente vigilancia y control del ente estatal o concedente. En dicho contrato cada una de las partes aporta un componente
de la operacion, como inversion, con el fin de garantizar la prestacion de un solo servicio final a los usuarios”.

Por su parte, tal como se explicé anteriormente, la obligacidén de facturar estd ligada a la operacién de venta de bienes o prestaciéon
de servicios. En consecuencia, la entrega de una unidad funcional dentro de las obligaciones contractuales del contrato de concesion
en la modalidad de APP por parte del contratista/concesionario, no dara lugar a la expediciéon de factura de venta o documento
equivalente siempre que esta entrega obedezca a la ejecucion del contrato de concesidn en los términos generales previstos por las
normas previamente citadas como instrumento de vinculacidén de capital privado.

No obstante, si en dicha transaccién y en consideracion a lo pactado en cada contrato en particular, se genera la prestacion de un
servicio y/o la venta de un bien, se debera expedir la factura electrénica de venta correspondiente por parte del prestador del
servicio o vendedor del bien al adquiriente. Lo anterior sin perjuicio de las demas implicaciones tributarias a que haya lugar.

as000-011-v3/apl/juridico.nsf/d96dffc311d071e9052579¢c3006fe775/ba215a44d07c7cb5052588a900520309?0OpenDocument&Highlight=0,requisitos...  28/80



11/5/26, 4:39 p.m. Problema: 1 (CONCEPTO 911428 int 0106 DE 2022 AGOSTO 19)

Situacion distinta ocurre, cuando el contratista/concesionario en el desarrollo del contrato de concesion vial en la modalidad de APP
tiene a su cargo la operacion de un peaje, caso en el cual, debe cumplir con la obligacién de facturar expidiendo el documento
equivalente al usuario adquiriente del servicio, en los términos sefalados en el numeral 8 del articulo 1.6.1.4.6 del Decreto 1625 de
2016 y numeral 8 del articulo 13 de la Resolucién DIAN 000042 de 2020.

1.3.9. Descriptor: Consecuencias de facturar operaciones no sujetas a la expedicion de factura de venta

Nétese que en el ordenamiento juridico vigente en materia de facturacion no se restringe o se sanciona la expedicién de la factura
de venta en casos no exigidos por la norma. Lo anterior, toda vez que, en relacion con las sanciones en materia del cumplimiento de
la obligacidén de facturar, su marco juridico se encuentra establecido en los articulos 652 y siguientes del Estatuto Tributario, en
concordancia con el articulo 1.6.1.4.11. del Decreto 1625 de 2016. En este punto es importante precisar que, de conformidad con el
principio de legalidad, las conductas que dan lugar a las sanciones deben estar expresamente consagradas en la ley, esto es, deben
ser taxativas; ello con el fin de salvaguardar la seguridad juridica de los obligados, permitiéndoles conocer previamente cuando y por
qué motivos pueden ser objeto de la imposicidn de una sancion.

Finalmente, debe tenerse claro que lo que se pretende con la obligacidon de expedir factura de venta y, para efectos de control
tributario, es que en ella se refleje en su integridad la operacion comercial y que los datos en ella consignados correspondan a la
realidad.

De modo que el sujeto obligado a expedir factura de venta o documento equivalente en el marco de sus operaciones debe velar
porque las facturas por él expedidas reflejen la integridad de las transacciones comerciales y correspondan a la realidad econémica
de las mismas, dando estricto cumplimiento a los requisitos legalmente establecidos para su expedicion. Esto sin perjuicio de la
aplicacién de lo dispuesto en el numeral 2 del articulo 657 del Estatuto Tributario y de la amplia facultad de la que goza la Autoridad
Tributaria, en virtud de lo sefialado en el articulo 684 del Estatuto Tributario, de investigar y fiscalizar las operaciones de los
contribuyentes cuando haya lugar a ello.

Capitulo 4. Modalidades de suplir la obligacién de facturar

De conformidad con lo dispuesto en los articulos 616-1 del Estatuto Tributario, 1.6.1.4.4., 1.6.1.4.5. y 1.6.1.4.6. del Decreto 1625 de
2016 y 2, 3, 4 y 5 de la Resolucion DIAN No. 000042 de 2020 se tiene que, al ser la obligacidén de facturar una obligacion tributaria
de caracter formal que deben cumplir los sujetos obligados a ello, la misma puede ser suplida mediante la expedicién y entrega de la
factura de venta y los documentos equivalentes.

Para el caso de la factura de venta, la misma comprende la factura electronica de venta con validacion previa a su expedicion y la
factura de venta talonario o de papel. Debe precisarse que la modalidad preferente es la factura electréonica de venta, la cual debe
generarse y transmitirse para validacion de la Unidad Administrativa Especial Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales -DIAN.

1.4.1. Descriptor: La factura de venta

La expedicion de factura de venta constituye una obligacion fiscal independientemente de la naturaleza juridica de una entidad o de
su calidad de contribuyente o no, o de la clase de contrato o supervisidn que se advierta y debe presentarse como soporte de costos,
gastos o impuesto descontables, de conformidad con el articulo 771-2 del Estatuto Tributario.

De otra parte, la ley y el reglamento sefialan expresamente los requisitos, condiciones mecanismos técnicos y tecnoldgicos que
deben incluirse en la factura de venta, asi como los casos en los cuales no se requiere su expediciéon. Aunado a ello, este deber legal
se cumple, entregando al adquirente la factura de venta en los términos establecidos por la Unidad Administrativa Especial Direccion
de Impuestos y Aduanas Nacionales -DIAN, asi lo dispone el articulo 616-1 del Estatuto Tributario, lo describe el numeral 5 del
articulo 1.6.1.4. del Decreto 1625 de 2016, encontrandose dicha obligacién reiterada en la Resolucién DIAN No. 000042 de 2020 o la
norma que la modifique o sustituya.

1.4.2. Descriptor: Los documentos equivalentes

Los documentos equivalentes a la factura de venta estan dispuestos en el articulo 1.6.1.4.6 del Decreto 1625 de 2016 y sus
requisitos son determinados en el articulo 13 de la Resolucién DIAN No. 000042 de 2020 o la que haga sus veces. De modo que, si
el sujeto obligado a facturar no cuenta con un documento equivalente para el tipo de venta o prestacion de servicios que efectda,
debera expedir factura electrénica de venta en los términos de la Resoluciéon DIAN 000042 de 2020 o la que haga sus veces.
TITULO II. . EL SISTEMA DE FACTURACION ELECTRONICA Y SUS FUNCIONALIDADES
Capitulo 1. Naturaleza del sistema de facturacion electronica
2.1.1. Descriptor: Marco juridico del sistema de facturacién electrénica

2.1.1.1. (Qué es y en qué se soporta juridicamente el sistema de facturacion electrénica?
Mediante el Decreto 358 de 2020, el cual sustituyé el Capitulo 4 del Titulo 1 de la Parte 6 del Libro 1 del Decreto 1625 de 2016 Unico
Reglamentario en Materia Tributaria. se reglamentaron las normas aplicables al sistema de facturacion, esto es, los articulos 511,
615, 616-1, 616-2, 616-4, 617, 618, 618-2 y 771-2 del Estatuto Tributario, entre otros.

Asi mismo, mediante la Resolucion DIAN No. 000042 del 5 de mayo de 2020 se sefialaron y adicionaron los requisitos que deben
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aplicarse para cada uno de los sistemas de facturacion, asi como el sistema de facturacion que deben adoptar los obligados a
expedir factura de venta o documento equivalente, las condiciones, los términos y los mecanismos técnicos y tecnoldgicos para la
generacion, transmision, validacion, expedicion, entrega y recepcion al adquiriente de la factura o documento equivalente.

En los términos de la normatividad vigente (la cual rige hasta tanto se reglamente el articulo 616-1 del Estatuto Tributario con la
modificacidon efectuada por la Ley 2155 de 2021. De conformidad con el articulo 1.6.1.4.4. del Decreto 1625 de 2016, Unico
Reglamentario en Materia Tributaria, los sistemas de facturacion son la factura de venta y los documentos equivalentes y la factura
de venta comprende tanto i) la factura electronica de venta con validacion previa a su expedicion vy ii) la factura de venta talonario
o de papel, siendo la modalidad preferente de expedicion la factura electrénica de venta.

Capitulo 2. Componentes del sistema de facturacién electrénica
2.2.1. Descriptor: La factura electronica de venta
2.2.1.1. (Qué es la factura electronica de venta?

De conformidad con lo dispuesto en la normatividad vigente (C.f. numeral 6 del articulo 1.6.1.4.1. del Decreto 1625 de 2016 y
numeral 19 de la Resolucién DIAN No. 000042 de 2020) , la factura electrénica de venta con validacidn previa a su expedicién hace
parte de los sistemas de facturacion que soporta operaciones de venta de bienes y/o prestacidon de servicios de conformidad con lo
previsto en articulo 616-1 del Estatuto Tributario, que operativamente se genera a través de sistemas computacionales y/o soluciones
informaticas que permiten el cumplimiento de los requisitos, caracteristicas, condiciones, términos y mecanismos técnicos y
tecnoldgicos que para el efecto establezca la Unidad Administrativa Especial Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales -DIAN y
que ha sido validada por la citada entidad previamente a su expedicién al adquiriente. Siendo la misma la modalidad preferente para
cumplir la obligacion de facturar.

2.2.1.2. ¢Es posible expedir una misma factura a varios destinatarios?

De acuerdo con el articulo 615 del E.T., cada operacion comercial exige la expedicién de la factura de venta.

Notese que la operacion comercial tiene lugar entre (i) el vendedor y (ii) el comprador o adquirente del bien o servicio, y, respecto a
éste ultimo, el literal c) del articulo 617 del mismo estatuto exige su identificacién con el nombre o razdn social y su Niumero de
Identificacion Tributaria — NIT, detallando la operacidn que tiene lugar.

En este contexto, y para efectos fiscales, cuando la factura de venta es el documento soporte de la respectiva operaciéon comercial,
debe ser clara la informacion relativa al sujeto destinatario de la misma en calidad de adquirente del respectivo bien o servicio, asi

como la identificacion del proveedor, el numero consecutivo, la descripcidon de la operacion, su valor total y el impuestos a cargo, si

fuera el caso.

Las anteriores consideraciones son relevantes, maxime cuando se pretenda soportar con este documento el correspondiente costo o
gasto en el impuesto sobre la renta y complementario y/o el impuesto descontable en el caso del impuesto sobre las ventas, aspectos
que en materia tributaria no pueden llevar a confusiones o equivocos.

Se considera entonces que, a partir de las normas sefialadas, la factura de venta debe expedirse a un Unico destinatario que no es
otro que el adquirente del bien o servicio.

2.2.2. Descriptor: La factura de talonario o de papel

La factura de talonario o de papel es una modalidad subsidiaria o residual para el cumplimiento de la obligacién de facturar. Sus
requisitos especiales en concordancia con lo exigido en el articulo 617 del Estatuto Tributario estan dispuestos en el articulo 12 de la
Resoluciéon DIAN No. 000042 de 2020.

2.2.2.1. éCudndo se usa la factura de talonario o de papel?

De acuerdo con lo dispuesto en el articulo 9 de la Resolucién DIAN No. 000042 de 2020 los sujetos obligados a facturar podran
expedir factura de talonario o de papel, asi:

1. Cuando se presenten inconvenientes tecnoldgicos establecidos en el TITULO VII de la Resolucién DIAN No. 000042 de 2020,
tratandose de sujetos obligados a expedir factura electréonica de venta, o

2. En los casos establecidos en los paragrafos 1 y 2 del articulo 8 de la Resolucion DIAN No. 000042. A saber, cuando inicien a
ser considerados como facturadores electrénicos, por un plazo maximo de dos meses desde que adquiera la obligacion como
sujetos obligados a expedir factura de venta y/o documento equivalente vy, los sujetos que opten por el impuesto unificado
bajo el régimen simple de tributacién -SIMPLE, quienes tendran un plazo de dos (2) meses contados a partir de la inscripcion
que se realice del citado régimen en el Registro Unico Tributario -RUT, para adoptar el sistema de facturacion electrénica.

Del mismo modo el paragrafo de la norma referida dispone que: "La factura de venta de talonario o de papel se debera
generar para su expedicion de forma manual o autégrafa o a través de sistemas informaticos electrénicos que permitan la

interaccion, en cuyo caso, se entenderan cumplidos los requisitos de impresion previa de que trata el articulo 617 del
Estatuto Tributario y los requisitos establecidos en los numerales 1, 2, 4 y 12 del articulo 12 de esta resolucién”.

2.2.3. Descriptor: Los documentos equivalentes a la factura de venta
2.2.3.1. (Qué es un documento equivalente y para qué sirve?

Toda vez que el articulo 1° del Decreto 358 de 2020 sustituyd el capitulo 4 del Titulo 1 de la Parte 6 del libro 1 del Decreto 1625 de
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2016, Unico Reglamentario en Materia Tributaria, en ese sentido cabe mencionar que con la expedicién del Decreto 358 de 2020, los
Unicos documentos equivalentes que existen actualmente son los que se encuentran contenidos en el articulo 1.6.1.4.6. del Decreto
1625 de 2016.

Conforme a lo mencionado anteriormente, debe tenerse en cuenta que, sélo los documentos alli dispuestos son hoy considerados
como equivalentes a la factura de venta y suplen la obligacidon de facturar para las operaciones en ellos dispuestas.

Asi, de conformidad con las normas vigentes, los documentos equivalentes vigentes son:

1. El tiquete de maquina registradora con sistema P.0O.S. El tiquete de maquina registradora con sistema P.0O.S., lo podran expedir los
sujetos obligados a facturar; salvo que el adquiriente del bien y/o servicio exija la expedicidon de la factura de venta. caso en el cual
se debera expedir factura electronica de venta;

2. La boleta de ingreso al cine. La boleta de ingreso al cine la podran expedir los sujetos obligados a facturar por los ingresos que
obtengan por concepto de la entrada a las salas de exhibicién cinematografica;

3. El tiquete de transporte de pasajeros. El tiquete de transporte de pasajeros lo podran expedir los sujetos obligados a facturar que
hayan sido autorizados para prestar el servicio de transporte de pasajeros, por los ingresos que obtengan en dichas operaciones;

4, El extracto. El extracto lo podran expedir los obligados a facturar que sean sociedades fiduciarias, fondos de inversion colectiva,
fondos de capital privado, fondos de inversidon extranjera, fondos mutuos de inversion, fondos de valores, fondos de pensiones y de
cesantias, por los ingresos que obtengan por concepto de depdsitos y demas recursos captados del publico y en general por las
operaciones de financiamiento efectuadas por las cajas de compensacion, y entidades del Estado que realizan las citadas operaciones;
5. El tiquete o billete de transporte aéreo de pasajeros. El tiquete o billete de transporte aéreo de pasajeros lo podran expedir los
obligados a facturar por el servicio de transporte aéreo de pasajeros, incluido el tiquete o billete electrénico (ETKT), el bono de
crédito (MCO Miscellaneous Charges Order), el documento de uso multiple o multipropdsito -MPD, EMD, el documento de cobro de la
tasa administrativa por parte de las agencias de viajes TASF (Ticket Agency Service Fee), asi como los demas documentos que se
expidan de conformidad con las regulaciones establecidas por la Asociacién Internacional de Transporte Aéreo - IATA, sean estos
virtuales o fisicos;

6. El documento en juegos localizados. El documento en juegos localizados lo podran expedir los sujetos obligados a facturar por los
ingresos que obtengan como operadores en los juegos localizados tales como maquinas tragamonedas, bingos, video-bingos,
esferodromos, los operados en casino y similares;

7. La boleta, fraccion, formulario, carton, billete o instrumento en juegos de suerte y azar diferentes de los juegos localizados. La
boleta, fraccion, formulario, carton, billete o instrumento que constituye el documento equivalente en juegos de suerte y azar,
diferentes de los juegos localizados lo podran expedir los sujetos obligados a facturar por los ingresos que obtengan en la venta de
los citados juegos efectuadas al publico;

8. El documento expedido para el cobro de peajes. El documento para el cobro de peaje, lo podran expedir los sujetos obligados a
facturar por los ingresos que obtengan por el cobro de peajes;

9. El comprobante de liquidacién de operaciones expedido por la Bolsa de Valores. El comprobante de liquidacion de operaciones
expedido por la Bolsa de Valores lo podran expedir los sujetos obligados a facturar por los ingresos que por comisiones y otras
remuneraciones obtengan estas entidades;

10. El documento de operaciones de la bolsa agropecuaria y de otros commodities. El documento de operaciones de la bolsa
agropecuaria y de otros commodities lo podra expedir los sujetos obligados a facturar por los ingresos que por comisiones y otras
remuneraciones, obtengan estas entidades;

11. El documento expedido para los servicios publicos domiciliarios. El documento expedido para los servicios publicos domiciliarios lo
podran expedir los sujetos obligados a facturar que correspondan a empresas prestadoras de servicios publicos domiciliarios
reguladas por la Ley 142 del 11 de julio de 1994 y las disposiciones que la reglamentan, modifican o adicionan, por los ingresos que
obtengan estas entidades de conformidad con las disposiciones que las regulan;

12. La boleta de ingreso a espectaculos publicos. La boleta de ingreso a espectéculos publicos la podrén expedir los sujetos obligados
a facturar por los ingresos por la entrada a los espectaculos publicos y artes escénicas que se encuentran reguladas en la Ley 1493
del 26 de diciembre de 2011 y las disposiciones que la reglamentan, modifican o adicionan;

13. El documento equivalente electronico. El documento equivalente electrdénico es el documento que podra desarrollar los
documentos equivalentes de que trata el presente articulo. Lo anterior conforme con lo previsto en el paragrafo 2 del articulo 616-1
del Estatuto Tributario.

Debe precisarse que los citados documento equivalentes fueron establecidos por el mencionado Decreto 358 de 2020. No obstante lo
anterior, con la modificacion efectuada por la Ley 2155 de 2021 al articulo 616-1 del Estatuto Tributario la Unidad Administrativa
Especial Direcciéon de Impuestos y Aduanas Nacionales tiene la facultad en adelante de determinar los documentos equivalentes a la
factura de venta. POor lo anterior, hasta tanto la DIAN no haga uso de dicha facultad, estos seguiran siendo los dispuestos en el
articulo 1.6.1.4.6. del Decreto 1625 de 2016, regulados en la actualidad por la Resolucién DIAN No. 000042 de 2020 o la norma que
haga sus veces.

2.2.3.2. ¢En los documentos equivalentes se debe informar la calidad de agente retenedor o autorretenedor? éa qué hace referencia
esta condicion?

De acuerdo con los numerales 1 y 4 del articulo 13 de la Resolucion DIAN No. 000042 de 2020, se sefiala como requisito indicar la
calidad del agente retenedor y autorretenedor en el impuesto sobre la renta y complementarios sin hacer la distinciédn entre los tipos
de agentes autorretenedores. Por lo tanto, acogiendo el principio de interpretacion juridica conforme al cual, si el legislador no
distingue no le es dado al interprete hacerlo, deberan informarse dichas calidades respecto de todos los modelos de autorrentencion y
retencién vigentes en la legislacién tributaria.

2.2.4. Descriptor: El documento equivalente electrénico

El documento equivalente electrénico, esta previsto en el numeral 13 del articulo 1.6.1.4.6. del Decreto 1625 de 2016, y el numeral
13 del articulo 13 de la Resolucion DIAN No. 000042 de 2020.

Asi, todos los documentos equivalentes a la factura de venta podran ser electrénicos una vez entre en vigor el documento
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equivalente electrénico. No obstante, debe informarse que si bien la implementacién del citado documento equivalente electréonico
estaba prevista para el 30 de junio de 2021, segun lo dispuesto por el Decreto 358 de 2020, el Decreto 723 de 2021, modificé dicho
plazo indicando que: “El calendario para la implementacion del documento equivalente electronico de que trata el presente articulo
deberd ser expedido por la Unidad Administrativa Especial Direccién de Impuestos y Aduanas Nacionales (DIAN)", de manera que, a la
fecha no ha sido implementada.

2.2.5. Descriptor: Documentos soporte
2.2.5.1. (Qué son y para qué sirven los documentos soporte?

Los documentos soporte en el sistema de facturacién electrénica han sido dispuestos por la normatividad vigente como documentos
cuya finalidad es la de soportar costos y deducciones en el impuesto sobre la renta y complementarios o impuestos descontables en el
impuesto sobre las ventas -IVA cuando aplique.

Asi las cosas, en el marco juridico vigente del sistema de facturacion electronica existen diferentes funcionalidades de documentos
soporte, entre ellas :

i. El documento soporte en adquisiciones efectuadas a sujetos no obligados a expedir factura de venta o documento
equivalente vy,
ii. El documento soporte de pago de ndomina electrénica.

2.2.6. Descriptor: Registro de la factura electronica de venta como titulo valor - RADIAN
2.2.6.1. (Qué es el RADIAN?

Segun lo dispuesto en el paragrafo 3 del articulo 616-1 del Estatuto Tributario (modificado por el articulo 13 de la Ley 2155 de 2021)
y la Resolucion DIAN No. 000085 de 20221 establece que en el registro de la factura electrénica de venta considerada titulo valor -
RADIAN se deberén inscribir las facturas de venta como titulo valor que tengan vocacion de circulacién en el territorio nacional; es
decir, aquellas que seran endosadas electrénicamente.

En consecuencia, el registro de las facturas electrénicas de venta como titulo valor en el RADIAN es de obligatorio cumplimiento
para aquellas facturas que pretendan circular, por lo cual las facturas electronicas que no tengan vocacion de circulacion, podran
seguirse constituyendo como titulo valor, conforme al Cédigo de Comercio.

Notese que el articulo 31 de la Resolucién DIAN No. 000085 de 2022, senala que el no registro de las facturas electréonicas de venta
como titulo valor no impide su constitucién como titulo valor, siempre y cuando cumplan con la legislacion comercial respectiva.

2.2.7. Descriptor: Anexos Técnicos de las funcionalidades del sistema de facturacion electréonica

¢Qué son los Anexos técnicos en el sistema de facturacion electrénica?

Los Anexos técnicos adoptados en el sistema de facturacion electrénica por medio de las resoluciones que regulan cada una de las
funcionalidades son documentos técnicos que hace parte de los actos administrativos y que contienen la descripcion de las
caracteristicas, condiciones, términos, mecanismos técnicos y tecnoldgicos para la generacion, transmision, validacion de cada uno de
los documentos electrénicos.

Asi las cosas, dichos Anexos Técnicos deberan adoptarse por los sujetos obligados de acuerdo con las disposiciones especiales de cada
funcionalidad. No obstante, de conformidad con el articulo 1.6.1.4.23. del Decreto 1625 de 2016, como cldusula general aplicable, la
Unidad Administrativa Especial Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales -DIAN, deberd contar con un enlace en su pagina WEB
donde divulgara el contenido de los anexos técnicos y sus modificaciones, con las reglas de validacidn, las condiciones, mecanismos
técnicos y tecnoldgicos aplicables a la factura electronica de venta, las notas débito, notas crédito y demas documentos electrénicos
que se deriven de la factura electrénica de venta, objeto de validacion en los términos definidos por el numeral 12 del articulo
1.6.1.4.1. del mismo Decreto.

Dispone la norma que: “Los facturadores electronicos y los sujetos obligados a facturar deberan adoptar los anexos técnicos y sus
modificaciones de que trata el presente articulo, a mas tardar dentro de los tres (3) meses siguientes a la fecha de la publicacion del
anexo técnico”.

TITULO III. FUNCIONALIDAD DE FACTURA ELECTRONICA Y DOCUMENTOS EQUIVALENTES

Capitulo 1. La factura electrénica de venta

3.1.1. Descriptor: Requisitos de la factura electrénica de venta
3.1.1.1. éCudles son los requisitos de factura electronica de venta?

El articulo 617 del Estatuto Tributario dispone requisitos que debe cumplir la factura de venta, siendo ellos generales aplicables a
todas las facturas que se expidan. Adicionalmente a lo anterior, en la actualidad la Resolucion DIAN No. 000042 de 2020 en el
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articulo 11 dispone especificamente los requisitos de factura electronica de venta, asi:

1. De conformidad con el literal a) del articulo 617 del Estatuto Tributario, estar denominada expresamente como factura
electrénica de venta.

2. De conformidad con el literal b) del articulo 617 del Estatuto Tributario, debera contener: apellidos y nombre o razoén social y
Numero de Identificacion Tributaria -NIT del vendedor o de quien presta el servicio.

3. Identificacion del adquiriente, segun corresponda, asi:

a) De conformidad con el literal ¢) del articulo 617 del Estatuto Tributario, debera contener: apellidos y nombre o razén social
y NUumero de Identificacion Tributaria —~NIT del adquiriente de los bienes y servicios.

b) Registrar apellidos y nombre y nimero de identificacion del adquiriente de los bienes y/o servicios; para los casos en que el
adquiriente no suministre la informacion del literal a) de este numeral, en relacién con el Nimero de Identificacién Tributaria -
NIT.

c) Registrar la frase «consumidor final» o apellidos y nombre y el nUmero «222222222222» en caso de adquirientes de bienes
y/o servicios que no suministren la informacion de los literales a) o, b) de este numeral. Se debe registrar la direccion del
lugar de entrega del bien y/o prestacidn del servicio, cuando la citada operacion de venta se realiza fuera de la sede de
negocio, oficina o local del facturador electrénico para los casos en que la identificacion del adquiriente, corresponda a la
sefialada en los literales b) y c) de este numeral.

4., De conformidad con lo establecido en el literal d) del articulo 617 del Estatuto Tributario, debera llevar un nimero que corresponda
a un sistema de numeracion consecutiva de factura electrénica de venta, incluyendo el niumero, rango, fecha y vigencia de la
numeracion autorizada por la Unidad Administrativa Especial Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales -DIAN.

5. Fecha y hora de generacion.

6. De conformidad con el literal e) del articulo 617 del Estatuto Tributario, debera contener la fecha y hora de expedicion, la cual
corresponde a la validacion de que trata el articulo 616-1 del Estatuto Tributario, que se entiende cumplido con lo dispuesto en el
numeral 7 del presente articulo. Cuando la factura electrénica de venta no pueda ser validada por inconvenientes tecnoldgicos de la
Unidad Administrativa Especial Direcciéon de Impuestos y Aduanas Nacionales -DIAN o cuando se utilice el procedimiento de factura
electrénica de venta con validacidn previa con reporte acumulado, se tendra como fecha y hora de expedicion la indicada en el
numeral 5 del presente articulo.

7. De conformidad con el articulo 618 del Estatuto Tributario, deberd entregarse al adquiriente la factura electrénica de venta en el
formato electronico de generacion, junto con el documento electronico de validacion que contiene el valor: «Documento validado por
la DIAN», los cuales se deben incluir en el contenedor electrénico; salvo cuando la factura electrénica de venta no pueda ser
validada por inconvenientes tecnoldgicos presentados por la Unidad Administrativa Especial Direccion de Impuestos y Aduanas
Nacionales -DIAN.

8. De conformidad con el literal f) del articulo 617 del Estatuto Tributario, indicar el niUmero de registro, linea o items, el total de
numero de lineas o items en las cuales se detalle la cantidad, unidad de medida, descripcion especifica y codigos inequivocos que
permitan la identificacién de los bienes vendidos o servicios prestados, la denominacion -bien cubierto- cuando se traten de los bienes
vendidos del articulo 24 de la Ley 2010 de 2010, los impuestos de que trata el numeral 13 del presente articulo cuando fuere del
caso, asi como el valor unitario y el valor total de cada una de las lineas o items.

9. De conformidad con lo establecido en el literal g) del articulo 617 del Estatuto Tributario, el valor total de la venta de bienes o
prestacion de servicios, como resultado de la sumatoria de cada una de las lineas o items que conforman la factura electronica de
venta.

10. La forma de pago, estableciendo si es de contado o a crédito, en este Ultimo caso se debe sefialar el plazo.

11. El Medio de pago, registrando si se trata de efectivo, tarjeta crédito, tarjeta débito o transferencia electronica u otro medio que
aplique. Este requisito aplica cuando la forma de pago es de contado.

12. De conformidad con lo establecido en el literal i) del articulo 617 del Estatuto Tributario, indicar la calidad de agente retenedor del
Impuesto sobre las Ventas -IVA, de autorretenedor del Impuesto sobre la Renta y Complementarios, de gran contribuyente y/o de
contribuyente del impuesto unificado bajo el régimen simple de tributacién - SIMPLE, cuando corresponda.

13. De conformidad con lo establecido en el literal c) del articulo 617 del Estatuto Tributario, la discriminacidon del Impuesto sobre las
Ventas -IVA, Impuesto Nacional al Consumo, Impuesto Nacional al Consumo de Bolsas Plasticas, con su correspondiente tarifa
aplicable a los bienes y/o servicios que se encuentren gravados con estos impuestos.

14. La firma digital del facturador electrénico de acuerdo con las normas vigentes y la politica de firma establecida por la Unidad
Administrativa Especial Direcciéon de Impuestos y Aduanas Nacionales -DIAN, al momento de la generacion como elemento para
garantizar autenticidad, integridad y no repudio de la factura electrénica de venta.

15. El Cédigo Unico de Factura Electronica -CUFE-.

16. La direccién de internet en la Unidad Administrativa Especial Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales -DIAN en la que se
encuentra informacién de la factura electrénica de venta contenida en el cddigo QR de la representacion grafica, que corresponde a
la indicada en el «Anexo técnico de factura electrdonica de venta».

17. El contenido del Anexo Técnico de la factura electrénica de venta establecido en el articulo 69 de esta resolucidn, para la
generacion, transmision, validacidn, expedicion y recepcidn, en relacion con los requisitos establecidos en el presente articulo.

18. Apellidos y nombre o razén social y Nimero de Identificacién Tributaria -NIT, del fabricante del software, el nombre del software y
del proveedor tecnolégico si lo tuviere.

3.1.1.2. De acuerdo con el literales b) del articulo 617 del Estatuto Tributario, la factura debe incluir la identificacion del vendedor o
prestador del servicio écuando el responsable cambia de razén social puede seguir por un tiempo corto usando su anterior razén
comercial?

El cumplimiento de los requisitos de las facturas cuando hay cambio de razén social exige que la factura o documento equivalente
deba indicar la razén social del contribuyente obligado a expedirla, por lo que en aquellos casos de modificacion de la razén social,
debe solicitarse una nueva autorizacion de facturacidon que contenga la nueva razon social.
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Sin embargo, el “plazo prudencial” debe entenderse como aquel “dentro del cual se actualiza el Registro Unico Tributario -RUT, se
solicita, y autoriza por la DIAN mediante resolucidn el nuevo rango de facturacion. Cabe resaltar adicionalmente que durante el
“plazo prudencial” se puede utilizar la facturacién autorizada en forma previa al cambio de razdn social, bastando al efecto que “por
cualquier medio preimpreso, se indique en la facturacion expresamente la razén social actual”, a efectos del cumplimiento del
requisito consagrado en el literal b) del articulo 617 del Estatuto Tributario.

En este orden de ideas debe advertirse que el plazo prudencial no es indeterminado, toda vez que se encuentra concretado a aquel
tiempo necesario para actualizar el RUT, solicitar y obtener autorizacion por la DIAN mediante resolucién el nuevo rango de
facturacion.

Adicionalmente, de acuerdo con lo sefialado en el articulo 110 del Cédigo de Comercio, dentro de los requisitos para la constitucion
de una sociedad en el humeral 2 se hace referencia a: "La clase o tipo de sociedad que se constituye y el nombre de la misma,
formado como se dispone en relacién con cada uno de los tipos de sociedad que regula este cddigo".

De esta manera, acorde con el Cédigo de Comercio, el nombre seguido de la clase de sociedad a que corresponda o su sigla
respectiva, es requisito para la constitucién y prueba del ente social, y de aplicacion para efectos fiscales y por tanto, para dar
cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 617 del Estatuto Tributario se debe indicar la razén social completa con el tipo de sociedad.

3.1.1.3. ¢En qué consiste el requisito del literal g) del articulo 617 del Estatuto Tributario?

Respecto al “Valor total de la operacién”, se precisa que debe incluirse el monto total de la operacién, independientemente de la
forma de pago.

Ahora, cuando la operacidn deba ser reajustada por mayor valor a la transaccién efectuada, también deberan constar en nueva
factura, sin perjuicio de los comprobantes internos que deben elaborarse y su registro en los correspondientes libros. En la nueva
factura debera dejarse constancia que se trata de un ajuste a la operacion realizada anteriormente y solamente debera expedirse por
la diferencia no cobrada; de esta manera se lograra que la nueva factura no se tome como expedida en una operacién diferente a la
que se pretende ajustar.

De acuerdo con los literales c) y g) del articulo 617 del Estatuto Tributario, la factura debe incluir la discriminacion del
IVA pagado y el valor total de la operacion, respectivamente ¢como se debe entender ello cuando luego de expedida la
factura se debe hacer un incremento?

El valor total de la operacion incluye el valor de los bienes y/o servicios junto con el impuesto. Ese valor puede ser incidido, entre
otras razones, porque se aplica una tarifa de impuesto errada o, inclusive, si éste se omite.

Dado que, en cualquiera de estos casos el valor real de la operacion implica un mayor valor total, de acuerdo con el concepto en cita,
conllevaria la expedicidn de una nueva factura por el mayor valor, por la diferencia no cobrada.

Asi las cosas, si se requiere aumentar el valor total de la factura, por efecto de la omision del impuesto, es factible que se proceda al
ajuste pertinente, permitiendo que se refleje la realidad de la operacion y, en tanto, se justifique el hecho en el cuerpo de esta.

Luego, so pena de la nota correspondiente, debera expedirse la factura con la cual se efectla el ajuste, la que debe identificar, con
su numero y fecha, la factura que se afecta, el valor omitido del impuesto y el valor total ajustado, asi como la constancia del motivo
que justifica esta accion.

3.1.1.4. éCuél es el idioma y moneda en el que se debe expedir la factura electréonica de venta?

En lo relativo al idioma y la moneda de facturacion, actualmente el articulo 73 de la Resoluciéon DIAN No. 000042 de 2020, a través
de la cual se desarrollan las normas en materia de los sistemas de facturacion vigentes, dispone lo siguiente:

“Articulo 73. Idioma y moneda en el contenido de los sistemas de facturacion de venta. Se debe utilizar el idioma
espafiol y el peso colombiano en la generacién de los sistemas de facturacion, sin perjuicio que ademds de expresar el
respectivo valor en pesos colombianos pueda expresarse en otra moneda y en un idioma distinto al espafiol”.

Asi las cosas, sin importar la moneda acordada para el pago de la operacion econdmica y siendo la factura electronica de venta
exigible y regulada por la legislacion doméstica, dentro de la cual se exige usar el peso colombiano por ser la moneda oficial y el
idioma espafiol, la misma debera expedirse en dicha moneda oficial.

Aunado a ello, de conformidad con el articulo 10 de la Constitucidn Politica, el castellano es el idioma oficial de Colombia. A su vez, la
misma Carta Politica en su articulo 150, numeral 13, le otorga al Congreso de la Republica, entre otras, la funcion de "Determinar la
moneda legal, la convertibilidad y el alcance de su poder liberatorio, y arreglar el sistema de pesas y medidas".

Es asi como el articulo 6 de la Ley 31 de 1992, dispone la unidad monetaria y unidad de cuenta de Colombia como el peso emitido por
el Banco de la Republica. Por su parte, el articulo 8 de la citada ley sefiala que la moneda legal, que esta constituida por billetes y
moneda metalica, debe expresar su valor en pesos de acuerdo con las denominaciones que establezca la Junta Directiva del Banco de
la Republica y constituye el Unico medio de pago de curso legal con poder liberatorio ilimitado.

En consecuencia, teniendo en cuenta las anteriores disposiciones normativas, este Despacho concluye que, en efecto, el sujeto
obligado a facturar debe generar la respectiva factura electronica de venta en su totalidad en idioma y moneda oficial colombiana,
esto es, espafiol y peso colombiano, respectivamente. Lo anterior sin perjuicio de que pueda a su vez expresarse la factura
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electrénica de venta en otros idiomas o monedas complementarios.

Por su parte, el adquiriente de los bienes y servicios debera verificar el cumplimiento de dichos requisitos a efectos de que se cumpla
con lo establecido en el articulo 771-2 del Estatuto Tributario y demas disposiciones que exigen requisitos para que los documentos
indicados en el presente articulo tengan valor probatorio para efectos tributarios.

3.1.1.5. éUna plataforma de desarrollo de software de facturacién electrénica puede firmar las facturas de sus clientes que no
tienen su propia firma digital?

El numeral 7 del articulo 1.6.1.4.1 del Decreto 1625 de 2016 sefiala la definicion de facturador electronico, asi:

“(...) 7. Facturador Electrénico: Es facturador electronico el sujeto obligado a expedir factura electrénica de
venta, notas débito, notas crédito y demas documentos electrénicos que se deriven de la factura electréonica
de venta de conformidad con los requisitos, caracteristicas, condiciones, términos y mecanismos técnicos y
tecnoldgicos que para el efecto establezca la Unidad Administrativa Especial Direccion de Impuestos y Aduanas
Nacionales (DIAN). (...).”

De igual manera, el numeral 14 del articulo 11 de la Resolucién DIAN 000042 de 2020 enumera uno de los requisitos de la factura
electrénica de venta, a saber:

“(...) 14. La firma digital del facturador electrénico de acuerdo con las normas vigentes y la politica de firma
establecida por la Unidad Administrativa Especial Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales (DIAN), al
momento de la generacion como elemento para garantizar autenticidad, integridad y no repudio de la factura
electrénica de venta”.

De la normatividad trascrita, se concluye que es el facturador electronico quien debe incluir la firma digital, como elemento para
garantizar autenticidad, integridad y no repudio de la factura electronica de venta.

Por otra parte, sobre el asunto, se precisa que la naturaleza personal de la firma digital la hace es inherente a ella y, por ende, la
facultad o deber de firmar siempre sera de la persona que esté obligada a ello. En este caso, esta persona es el facturador
electronico; sujeto que debe firmar la factura electrénica de venta.

No obstante, debe precisarse que la figura de mandato permite que las personas otorguen poder a otro sujeto para desarrollar una
labor. En este caso, el mandatario puede ser facultado por el mandante para firmar la factura electrénica de venta.

En consecuencia, el deber de firmar esta en cabeza del facturador electrdonico, quien puede a voluntad propia otorgar esta facultad
mediante poder a su mandatario, con el fin de que éste firme en su propio nombre y en razén al encargo encomendado. Cabe advertir
que este mandato no permite el uso o suplantacion de la firma digital como medio de identificacion personal, sino que otorga la
facultad de que la factura sea firmada por el mandatario con su propia firma”.

Por ende, el mandatario podra firmar por el facturador electronico cumpliendo con el requisito exigido por el numeral 14 del articulo
11 de la Resolucién DIAN 000042 de 2020, siempre que el mismo cuente con el poder suficiente para ello, otorgado por su mandante,
facturador electroénico.

Para finalizar, se advierte que la facultad de firmar conlleva la responsabilidad de garantizar autenticidad, integridad y no repudio de la
factura electronica de venta, tal como se explicd previamente.

3.1.1.6. ¢Qué debe entenderse por valor total de la operacion y descripcion de los articulos vendidos o servicios prestados?

Al respecto, tal como se explicd previamente, se tiene que dentro de los requisitos de la factura de venta dispuestos en el articulo
617 del Estatuto Tributario, se encuentra:

“(..)

¢) Apellidos y nombre o razén social y NIT del adquirente de los bienes o servicios, junto con la discriminacion del IVA
pagado.

(..)

f) Descripcién especifica o genérica de los articulos vendidos o servicios prestados.

g. Valor total de la operacion (...)".
Por ende, debera el vendedor describir los bienes vendidos de manera genérica o especifica dependiendo de la modalidad de
operacion econdmica que éste desarrolle y asi mismo, debera discriminar el impuesto sobre las ventas pagado y el valor total de la

operacion.

3.1.1.7. ¢Como se debe entender el requisito de describir los bienes facturados cuando se trata de un kit de productos diferentes que
se agrupan para la venta?

Cuando se comercializan varios elementos, debe elaborarse una factura o su equivalente, con el lleno de los requisitos establecidos
por el art. 617 del E.T, por cada transaccion realizada tal como se dispone en la normatividad vigente.

En cuanto a la descripcidn especifica o genérica se refiere, el hecho de que la denominacién se haga de manera general o particular
no reviste mayor trascendencia, pues lo relevante consiste en la mencidn a todos los elementos objeto de la transaccién y la facil

as000-011-v3/apl/juridico.nsf/d96dffc311d071e9052579¢c3006fe775/ba215a44d07c7cb5052588a900520309?0OpenDocument&Highlight=0,requisitos...  35/80



11/5/26, 4:39 p.m. Problema: 1 (CONCEPTO 911428 int 0106 DE 2022 AGOSTO 19)

identificacion de los mismos, a través del documento factura o su equivalente, independientemente de la modalidad de descripcion
escogida

Se entiende por género, aquella descripcidon de cosas "bienes y/o mercancias -, que tienen caracteres comunes, asi, no seria
procedente facturar con la descripcién de "Muebles y Enseres" toda vez que no esta describiendo fisicamente los objetos sino
presentandolos bajo la denominacién contable.

Otra cosa seria, hacer la descripcion como escritorios, mesas secretariales, maquinas de escribir, archivadores, aparatos telefénicos,
con lo cual se esta independizando genéricamente los articulos vendidos.

Por el contrario, la descripcidon sera especifica cuando se identifique cada uno de los bienes facturados por las sefias que lo
individualizan. Asi las cosas, si la codificacion planteada, supone la clasificacién de bienes en términos globales, evitando con ello la
identificacion de los articulos sujetos a la transaccion, no es posible elaborar las facturas bajo dicha metodologia, pues se estaria
vulnerando el requisito establecido por el literal f del articulo 617 del Estatuto Tributario, y en consecuencia quien la expide se haria
acreedor a la sancidn prevista en el articulo 652 ibidem.

Considera este despacho, que la norma fiscal al exigir el cumplimiento de este deber formal en la facturacion, no da posibilidad a un
tratamiento diferente, asi se comercialicen los productos como un solo conjunto y a un Unico precio, por lo tanto, la factura o
documento o documento equivalente debe por expresa disposicion legal contener la descripcidn de los bienes enajenados, asi como su
condicién de bien exento, excluido o gravado y la tarifa del IVA respectiva.

3.1.1.8. éPor qué y para qué se exige la inclusién del Cédigo Unico de Factura Electrénica -CUFE?

En las normas anteriormente resefadas se encuentran los requisitos de la factura electronica de venta y, especificamente,
respecto a la exigencia del codigo CUFE el mismo se dispone como un requisito de la misma en el numeral 15 del articulo 11 de la
Resolucion DIAN No. 000042 de 2020 y se define en el numeral 11 del articulo 1 del mencionado acto administrativo, como:

"11. Cédigo Unico de Factura Electrénica -CUFE: Es un requisito de la factura electrénica de venta con validacién
previa a su expedicién, constituido por un valor alfanumérico que permite identificar de manera inequivoca la citada
factura, incluido en los demds documentos e instrumentos electrénicos que se deriven de la citada factura, cuando
fuere el caso”.

Ahora bien, acerca de la construccion del CUFE y la manera en la cual el mismo debe generarse, el numeral 10.1. del Anexo Técnico
de la factura electronica de venta - versién 1.8. vigente, explica que técnicamente éste es utilizado con varios propdsitos, entre
ellos:

“(...) Como identificador universal de una transacciéon comercial y como un mecanismo del sistema técnico de control
fiscal para validar la integridad y autenticidad de informaciones claves del ejemplar de la factura electronica (...)".

Describiendo que dicho identificador “estd indicado y referenciado para las instancias o ejemplares que contienen datos con la sintaxis
y la semantica de operaciones mercantiles y que se producen para dejar registro electrénico de la ocurrencia de estas”.

Gracias a su algoritmo éste "permite identificar univocamente una factura electrénica en el territorio nacional, lo cual se logra por
medio de la generacién de un cdédigo Unico usando una funcién one-way hash”.

Téngase en cuenta que tratandose del sistema de facturacién electronica de acuerdo al anexo Técnico vigente: “Para la generacion
del CUFE se debe utilizar el algoritmo SHA-384 que garantiza que dos (2) cadenas de texto no generardn el mismo hash” el cual, esta
descrito en el numeral 10.1.1.1. del Anexo Técnico de la factura electronica de venta - versién 1.8. vigente, el cual se encuentra
disponible en el sitio web de la DIAN.

3.1.1.9. ¢El digito de verificacién del NIT hace parte de los requisitos de la Factura Electrénica de venta?

El articulo 771-2 del Estatuto Tributario sefiala los requisitos que deben cumplir las facturas, asi como los documentos equivalentes,
para la procedencia de costos, deducciones e impuestos descontables, en los siguientes términos:

“Articulo 771-2. Procedencia de costos, deducciones e impuestos descontables. Para la procedencia de costos y
deducciones en el impuesto sobre la renta, asi como de los impuestos descontables en el impuesto sobre las ventas, se
requerird de facturas con el cumplimiento de los requisitos establecidos en los literales b), c), d), e), f) y g) de los
articulos 617 y 618 del Estatuto Tributario.

Tratandose de documentos equivalentes se deberan cumplir los requisitos contenidos en los literales b), d), €) y g)
del articulo 617 del Estatuto Tributario.

Por su parte el articulo 617 ibidem, sefiala:

“Art. 617. Requisitos de la factura de venta. Para efectos tributarios, la expedicion de factura a que se refiere el
articulo 615 consiste en entregar el original de la misma, con el lleno de los siguientes requisitos:

a. Estar denominada expresamente como factura de venta.

b. Apellidos y nombre o razén y NIT del vendedor o de quien presta el servicio.

c. Apellidos y nombre o razén social y NIT del adquirente de los bienes o servicios, junto con la discriminacion del IVA
pagado.

(.)"
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Esta norma es clara al establecer, entre los requisitos de la factura, la identificacién del adquirente, con su nombre o razoén social,
asi como con el Numero de Identificacion Tributaria -NIT, indistintamente que se trate de persona natural o juridica.

Respecto al digito de verificacion, la Orden Administrativa No. 001 de 2005, que establece el procedimiento para la inscripcidn,
actualizacion y cancelacion de la informacidn en el Registro Unico Tributario - RUT, dispone:

“La DIAN ejerce los controles técnicos para que este nimero [NIT] sea exclusivo de cada persona, permitiendo su
individualizacién en forma inequivoca para todos los efectos en materia tributaria, aduanera y cambiaria.

En todos los casos, el NIT tiene adicionalmente un digito de verificacién asignado por el sistema de informacién, el cual
no se considera como numero integrante del NIT, cuya funcion es individualizar de forma exclusiva al cliente externo y
garantizar la veracidad de su expedicién del mismo y la exclusividad para el contribuyente al que se asigna”.

En armonia con la Orden Administrativa No. 001 de 2005, se ha reiterado en su doctrina que el digito de verificacién no se considera
como numero integrante del NIT. Este criterio no sé6lo se ha sostenido en el Oficio No. 005959 del 7 de febrero de 2005 bajo analisis,
sino también en los oficios Nos. 035986 de 1997, 045078 de 1999, 037547 de 2012, 026959 de 2018, entre otros.

Ahora bien, teniendo en cuenta que la funcion del digito de verificacion es individualizar de forma exclusiva al cliente externo y
garantizar la veracidad de la expedicion del NIT, el sistema de facturacion electrénica en la funcionalidad de la factura electrénica
de venta, lo contempla como parte de las ‘condiciones técnicas’ dentro del procedimiento tecnoldgico que se debe adelantar por parte
del facturador, para la debida generacidn y trasmision de la factura electronica de venta.

La Resolucion DIAN No. 000042 de 2020 y el Anexo Técnico de Factura Electronica de Venta versidn 1.8. hoy vigente, incluye
dentro de las condiciones técnicas del formato para la generacion de la citada factura, la identificacion del facturador y del
adquirente, la cual debe incluir el digito de verificacion (numeral 6.1. Factura electrénica de venta: Invoice).

De hecho, para finalizar exitosamente el procedimiento informatico de validacién, en aras de dar por culminada la obtencién de la
validacion previa (modalidad en la que opera el sistema de facturacion electronica, en virtud de lo dispuesto en el articulo 616-1 del
Estatuto Tributario), se debe dar cumplimiento a la forma en la que se describen las reglas de validacidon para que el sistema pueda
validarlas; en este sentido, el requerimiento de informar el digito de verificacion (DV) hace parte de la forma en la cual se describe la
regla de identificacion. Es por ello, que si no se ha informado, se emite un mensaje de “no esta informado el DV en el NIT” y una vez
informado el DV éste es objeto de la validacién por el sistema, que aplica la regla Idgica “valida que el DV del NIT informado sea
correcto”. Lo anterior, so pena de emitir un mensaje de “El DV no es correcto”.

Del recuento anterior se concluye que, si bien, el criterio del Oficio 005959 del 7 de febrero de 2005 esta vigente, puesto que el digito
de verificacion no se considera como nimero integrante del NIT, esto no impide que, en el marco del sistema de facturacion
electroénica, el digito de verificacion (DV) haga parte de las ‘condiciones técnicas’ dentro del proceso de validacidn previa, con el fin
de obtener una identificacién plenamente correcta y verificable.

Por otra parte, frente a la representacion grafica de la factura electrénica de venta, es pertinente resaltar que la misma no
corresponde a la factura de venta en si misma, puesto que es la informacidn consignada en el formato XML la que tiene valor legal.
Sobre este punto, el numeral 9.2. del Anexo Técnico de Factura Electronica de Venta version 1.8. explica:

“"La Representacion Gréfica. La representacion gréafica puede ser disefiada de acuerdo con las necesidades del OFE;
como la generacion esta en formato XML, entonces cualquier herramienta informatica de conversion de este formato a
.pdf, .docx, u otros formatos digitales sera suficiente para cumplir con lo previsto en la normatividad vigente. (...) La
representacion grafica debe incluir el cédigo QR en todas las paginas de los formatos digitales y de la impresion en
papel de la factura electrénica. La representacion grafica siempre sera “una representacion, una imagen” de la
informacién consignada en el formato XML de los perfiles de transacciones comerciales para la DIAN. Esto significa que
el documento electrénico siempre sera el que tenga valor legal para las autoridades nacionales. Si cualquier persona
requiere validar la autenticidad de una representacion grafica, entonces debera acceder al sitio web que la DIAN
disponga para ello, activar el hiperenlace, diligenciar los campos de informacidn, disparar el botén de Validacién, y
comparar lo que le muestra la respuesta devuelta por el sistema de facturacion electrénica de la DIAN con lo que le
exhibe la representacion que tiene a la mano, y proceder en consecuencia. Si la informacion difiere, podréa denunciar el
hecho a la DIAN, porque puede tratarse de un documento apdcrifo, sin validez legal, y que podria ser la evidencia de
una accion que amerita ser investigada fiscalmente, con las implicaciones comerciales, administrativas y penales que
se deriven por la infraccién del Estatuto tributario”.

Asi las cosas, se debe precisar que el hecho de que en la representacion gréfica de la factura electrénica de venta no se vea
reflejado el digito de verificacion (DV) esto no invalida la factura. Lo anterior debido a las razones precitadas y, principalmente,
porque la representacion grafica no es en si misma la factura electrénica de venta previamente validada por la DIAN, sino que
corresponde a “una representacion, una imagen de la informacién consignada en el formato XML de los perfiles de transacciones
comerciales para la DIAN”".

3.1.2. Descriptor: Sujetos obligados a expedir factura electrénica de venta

De conformidad con el articulo 8 de la Resolucion DIAN No. 000042 de 2020, se encuentran obligados a expedir factura plectrénica
de venta con validacién previa a su expedicién, los sujetos de que trata el articulo 1.6.1.4.2. del Decreto 1625 de 2016, Unico
Reglamentario en Materia Tributaria y el articulo 6 de dicho acto administrativo. Conociendo a este tipo de sujetos, en lo sucesivo,
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como facturadores electronicos.

3.1.3. Descriptor: La factura electronica de venta en el sistema de facturacién electrénica
3.1.3. éCuéles son los medios de operacion de la factura electronica de venta?

El software de facturacion electronica de venta, de acuerdo con el numeral 2 del articulo 22 de la Resolucion DIAN No. 000042 de
2020 vigente, puede corresponder a:

a. Un desarrollo informético propio o desarrollo informatico adquirido.

b. Al servicio gratuito de factura electronica de venta, dispuesto por la Unidad Administrativa Especial Direccion de
Impuestos y Aduanas Nacionales -DIAN.

c. Al suministrado a través de un proveedor tecnoldgico.

De manera que el obligado a facturar podra implementar cualquiera de los citados softwares para el cumplir con la obligacién de
facturar electronicamente.

3.1.4. Descriptor: Generacion y trasmision de la factura electrénica de venta
3.1.4.1. ¢En qué consiste la generacion?

De acuerdo con lo dispuesto en el numeral 8 del articulo 1.6.1.4.1 del Decreto 1625 de 2016 la generacién de la factura electronica
de venta “es el procedimiento informatico para la estructuracion de la informacién de acuerdo con los requisitos que debe contener
una factura electronica de venta, previo a la transmision, validacidn, expedicion y recepcion de la misma”.

3.1.4.2. ¢En qué consiste la trasmision?

Acerca de la trasmision para la validacion de las notas débito y crédito, el articulo 25 de la Resolucién 000042 de 2020 dispone:

“Articulo 25. Transmision para la validacion. La Transmision para la validacion es un procedimiento que se desarrolla con
posterioridad al cumplimiento de lo dispuesto en la Seccién 2 de este Capitulo, que consiste en transmitir el ejemplar de la
informacion que contendra la factura electrénica de venta, las notas débito, notas crédito e instrumentos electrénicos que se
derivan de la factura electréonica de venta a la Unidad Administrativa Especial Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales
- DIAN-, cumpliendo con las condiciones, términos y mecanismos técnicos y tecnoldgicos, de conformidad con el «Anexo
técnico de factura electrénica de venta»”.

3.1.5. Descriptor: Validacion de la factura electronica de venta
3.1.5.1. ¢En qué consiste la validacién previa?

Las normas que rigen la facturacion electrénica, tratan la validacion previa de la factura electronica de venta, y precisan que
dicho proceso no valida el fondo de las operaciones de venta de bienes y prestacién de servicios.

Es asi, como se aclara que la validacién previa no implica que la DIAN valore, verifique o dé visto bueno al contenido de la factura
electrénica de venta y al cumplimiento de las obligaciones fiscales derivadas de ella.

Esto quiere decir que, aun cuando las facturas electronicas de venta sean validadas por la DIAN, ello no es dbice para dejar de
fiscalizar las operaciones que se soporten con dichos documentos, verificando el cumplimiento de las obligaciones sustanciales y
formales, y requisitos de fondo que se originen de las operaciones econdmicas de venta de bienes o prestacién de servicios
previamente facturadas.

3.1.5.2. ¢Es legitimo interpretar que el régimen de facturacion electrénica con validacion previa genera una presuncion legal de que
el emisor de la factura cumplio con todos los requisitos de habilitacion establecidos por la DIAN, y en consecuencia existe y realiza
operaciones reales, invirtiéndose la carga de la prueba en contra de la parte que busca alegar la calidad de proveedor como ficticio o
inexistente?

Sobre este punto, se reitera que corresponde a las partes de la operacion de venta de bienes o prestacion de servicios garantizar el
cumplimiento de las obligaciones formales y sustanciales en materia fiscal, fundadas en el principio de realidad econdmica.

Por ende, la correcta expedicidon de la factura electronica de venta no es prueba suficiente para acreditar la procedencia de costos,
deducciones o impuestos descontables, ya que estos reconocimientos requieren del cumplimiento de otros requisitos dispuestos en
la normatividad tributaria para cada caso concreto.

3.1.6. Descriptor: Expedicion y entrega de la factura electrénica de venta
3.1.6.1. ¢En qué consiste la expedicion y entrega?

La obligacion de expedicidon y entrega de la factura de venta o documento equivalente es del vendedor de bienes o prestador del
servicio en los términos del articulo 616-1 del Estatuto Tributario.

El adquiriente, por su parte, debe exigir su entrega para soportar costos, gastos e impuestos descontables, de acuerdo con las
exigencias dispuestas en el articulo 771-2 del Estatuto Tributario.
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Adicionalmente, se precisa que el cumplimiento de los requisitos de la factura de venta (en cualquiera de sus modalidades)
dispuestos en el articulo 617 del Estatuto Tributario, debe efectuarse en concordancia con los articulos 11 y 12 de la Resolucién DIAN
No. 000042 de 2020 o la norma que haga sus veces.

Asi mismo, debe precisarse que estos deberes sobre la factura electrénica de venta, estan dispuestos en el numeral 5 del articulo
1.6.1.4.1. del Decreto 1625 de 2016, el cual dispone:

"5, Expedicion y entrega de la factura de venta y/o del documento equivalente. La expedicion de la factura de venta
y/o del documento equivalente, comprende su generacion, asi como la transmision y validacién para el caso de la
factura electronica de venta; la expedicién se cumple con la entrega de la factura de venta y/o del documento
equivalente al adquiriente, por todas y cada una de las operaciones en el momento de efectuarse la venta del bien y/o
la prestacion del servicio, cumpliendo con los requisitos establecidos para estos documentos, teniendo en cuenta las
disposiciones contenidas para cada sistema de facturacion y las demds condiciones, términos y mecanismos técnicos y
tecnoldgicos que para el efecto establezca la Unidad Administrativa Especial Direccion de Impuestos y Aduanas
Nacionales -DIAN, conforme con lo previsto en el pardgrafo 2 del articulo 616-1 del Estatuto Tributario”.

3.1.6.2. ¢Si el usuario, adquirente del bien o servicio, no cuenta con correo electrénico para efectos de la entrega de la factura
electrénica, la compafiia prestadora del servicio podria negarse a la prestacion de los servicios que ofrece?

El proveedor de un bien o servicio que expide factura electrénica, siempre debe generarla en el formato estandar XML adoptado por
la DIAN y entregarla al adquirente segun la condicidn de éste, es decir, en formato electrdnico si el adquirente es obligado a expedir
factura electronica o, si no lo es, haya optado por esta forma de entrega.

Para tal efecto debe informar como minimo un correo electrdnico. (...) Cuando el adquirente no es obligado a factura electrénica o
es simplemente un adquirente de bienes o servicios que no ha optado por esa forma de entrega, la recibird en representacion grafica
en formato impreso o digital. En este Ultimo evento debe informar un correo electrénico, a menos que el vendedor se la disponga en
un sitio electrénico.

El vendedor o proveedor no puede negarse a prestar el servicio si el adquirente no informa un correo electronico para la entrega de la
representacion grafica de la factura electronica en medio digital.

Asi las cosas, se concluye que, quien expide la factura electronica, debe asegurarse de entregar a sus adquirentes la factura
electrénica en la forma que corresponda segun la situacion de los mismos. El vendedor o proveedor no puede negarse a prestar el
servicio si el adquirente no informa un correo electrénico para la entrega de la representacion grafica de la factura electronica en
medio digital, a menos que este documento se ponga a disposicidon del usuario o adquirente en un sitio electrdnico dispuesto por
obligado a facturar. Si ello no es asi, debera entregar necesariamente la representacion grafica de la factura electronica en formato
fisico (impresion).

3.1.6.3. ¢El correo electrénico mediante el cual se realiza el envio o recepcién de los archivos XML y PDF écumple una funcién de
facilitar el envio o recepcion de los mensajes de datos, o, cumple funcion de notificacion de llegada de la informacién? écumple la
funcion de determinar el origen, el destino del mensaje, la fecha y la hora en que fue enviado o recibido el mensaje o producido el
documento adjunto?ées soporte que permita demostrar qué reproduce con exactitud la informacion generada, enviada o recibida?

Teniendo en cuenta lo antes expuesto, es claro que la obligacidn de expedir la factura electronica de venta comprende que ésta
“sea entregada al adquiriente de manera fisica o electréonica segun el caso, por todas y cada una de las operaciones en el momento
de efectuarse la venta del bien y/o la prestacion del servicio, acompafiada del documento electrénico de validacion”.

Al respecto, debe tenerse presente que los medios de entrega de la factura electrénica de venta estan dispuestos en el articulo 29
de la Resolucion DIAN No. 000042 de 2020, el cual divide a los adquirientes en: (i) adquirientes facturadores electrénicos y (ii)
adquirientes que no son facturadores electrdnicos, previendo en ambos casos, el correo electrénico como uno de los medios de
entrega de la factura electrénica de venta y su validacidn.

Asi las cosas, conforme lo dispone el articulo 29 de la Resolucién DIAN No. 000042 de 2020, el correo electronico suministrado por el
adquiriente del bien y/o servicio, es un medio de entrega y de recepcidn de la factura electronica de venta.

3.1.6.4. ¢Es viable conservar los anexos del correo electrénico sin conservar el mensaje en donde llega? o édebe conservarse el
mensaje de correo electronico en el que se recibe el archivo XML y el archivo PDF?éCudl es el tiempo durante el cual debe conservarse
el mensaje de correo electrénico?

Es importante tener en cuenta que el articulo 743 del Estatuto Tributario dispone en relacién con la idoneidad de los medios de prueba
que ella depende, en primer término, "de las exigencias que para establecer determinados hechos preceptten las leyes tributarias o
las leyes que regulan el hecho por demostrarse y a falta de unas y otras, de su mayor o menor conexién con el hecho que trata de
probarse y del valor de convencimiento que pueda atribuirseles de acuerdo con las reglas de la sana critica”.

Por lo que, dependiendo del hecho que se pretenda probar, el interesado deberd presentar la respectiva prueba idénea de conformidad
con la norma previamente citada. Ahora bien, en lo relativo al tiempo de conservacion de los documentos, informaciones y pruebas,
deberd observarse la regla general del articulo 632 del Estatuto Tributario, teniendo en cuenta lo dispuesto por el articulo 46 la Ley
962 de 2005 (con sus modificaciones posteriores).

Por lo expuesto, puede concluirse que para la procedencia de los costos y deducciones en el impuesto sobre la renta e impuestos
descontables en el impuesto sobre las ventas- IVA, una de las pruebas iddneas es la factura electrénica de venta. Por lo cual, el
reconocimiento fiscal de los costos, deducciones e impuestos descontables se encuentra sujeto a la expedicion de este documento con
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el lleno de los requisitos legales, atendiendo las condiciones, términos, plazos, mecanismos técnicos, tecnoldgicos y procedimientos
que requiere la generacién, transmision y su validacion de la DIAN y posterior expedicidn y entrega.

3.1.7. Descriptor: Notas asociadas y no asociadas a una factura electrénica de venta y la anulacién de la factura
electrdnica
3.1.7.1. ¢Para que sirven las Notas débito y crédito?

Las notas, segun se indica en las normas sobre facturacion electrénica con validacion previa vigentes, pueden ser expedidas por
diversas razones de orden fiscal o contable.

El articulo 1.6.1.4.1.3. del Decreto 1625 de 2016 establece las condiciones de expedicion de la factura electréonica y, en su
paragrafo 2 y paragrafo 3 se refiere a las notas crédito, su formato, su contenido y forma de entrega.

Asi, en concordancia con lo establecido en el articulo 1.6.1.4.1.3. del Decreto 1625 de 2016, el numeral 25 del articulo 1 de la
Resoluciéon DIAN No. 000042 de 2020, establece la definicion de notas crédito y notas débito para la factura electrénica de venta.

Adicionalmente, téngase en cuenta que el articulo 30 de la misma Resolucidn establece los requisitos con los cuales deberan contar
las notas débito y notas crédito que se derivan de la factura electrénica de venta.

Debe sefialarse que las notas crédito que se derivan de la factura electronica de venta con validacion previa, se encuentran
sometidas a los procedimientos de generacion (articulo 23), transmision para validacion (articulo 25) y validacidn (articulo 27),
cumpliendo con las condiciones, términos y mecanismos técnicos y tecnoldgicos, de conformidad con el «Anexo técnico de factura
electrénica de venta».

Ahora, cuando se trate de notas débito, el mayor valor de la operacién efectuado por medio de la nota debe ser soportado, a efectos
del impuesto sobre la renta y complementarios en una nueva factura electréonica debido a que el articulo 771-2 del Estatuto
Tributario, exige que el costos, deduccion y descontables que se pretendan hacer valer en las declaraciones tributarias estén
sustentados en facturas de venta.

Finalmente, respecto a las notas crédito por descuento, debe ser claro, que el hecho que la DIAN exija como parte del sistema de la
factura electronica, la entrega de las Ultimas notas crédito referidas, no implica modificacion alguna en materia del Impuesto sobre
las Ventas y su base gravable, toda vez que si las mismas documentan descuentos posteriores a la expedicion de la factura
supeditados a una condicion o hecho futuro que puede suceder o no vy, es claro que los descuentos diferentes de los efectivos, acorde
con el articulo 454 del Estatuto Tributario, no afectan la base gravable de la factura ni el impuesto facturado.

Por otra parte, se advierte que en el sistema de facturacion electrénica, las notas a las facturas electrénicas de venta, permiten
que, si hay lugar a una operacion que no se efectud, la misma puede revertirse dicha operacion por medio de la nota correspondiente
de acuerdo con los mecanismos técnicos y tecnoldgicos estipulados en el anexo técnico de Factura Electrénica de Venta version 1.8.
vigente.

3.1.7.2. Un sujeto obligado a facturar electronicamente, que va a ser absorbido en un proceso de fusion con otra compafia cémo
debe emitir una nota crédito sobre una factura que es del contribuyente absorbido? ése pueda transferir la facturacion electrénica
de correcta forma, teniendo en cuenta que la nota crédito que se emita ira referenciada a un CUFE que no existe en la compafiia
absorbente?

La normatividad vigente (Resolucién DIAN No. 0000042 de 2020 o la que haga sus veces) es clara en determinar que las notas débito
y notas crédito en el sistema de facturacion electronica no necesariamente deben asociarse a una factura electrénica de venta.

En este orden, si bien la operacion econdmica se fundamenta en la venta de bienes y/o prestacidon de servicios que han sido
previamente facturados, ello no implica que las notas débito y notas crédito deban asociarse siempre a una factura electrénica de
venta en el sistema electroénico.

Ahora bien, acerca de la trasmision para la validacion de las notas débito y crédito, el articulo 25 de la Resolucion 000042 de 2020
dispone:

“Articulo 25. Transmision para la validacion. La Transmision para la validacion es un procedimiento que se desarrolla
con posterioridad al cumplimiento de lo dispuesto en la Seccién 2 de este Capitulo, que consiste en transmitir el
ejemplar de la informacion que contendra la factura electrénica de venta, las notas débito, notas crédito e
instrumentos electrénicos que se derivan de la factura electrénica de venta a la Unidad Administrativa Especial
Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales - DIAN-, cumpliendo con las condiciones, términos y mecanismos
técnicos y tecnoldgicos, de conformidad con el «Anexo técnico de factura electronica de venta»

3.1.7.3. ¢{Una compaiiia puede realizar notas crédito por descuentos aprobados a todas las facturas electronicas de venta?

De acuerdo con la normatividad y la doctrina histérica de la DIAN, existen dos categorias diferentes de descuentos: i) los efectivos o
no condicionados vy ii) los financieros o condicionados, los cuales tienen distintas implicaciones en materia de IVA.

Ahora bien, tratandose de notas crédito a una factura electronica, debe tenerse en cuenta que, de conformidad con lo establecido
en el articulo 1.6.1.4.15. del Decreto 1625 de 2016 y el articulo 30 de la Resolucion DIAN 000042 de 2020 o la norma que haga sus
veces, cuando se elaboren notas crédito que se derivan de la factura electréonica de venta, las mismas se deben incluir de manera
individual o acumulada segun el caso, en el contenedor electrénico y surtir el tramite respectivo de validacion previa, ya que dentro
del sistema de facturacion electrénica, al ser la factura u documento electrdnico, las notas sobre las mismas también deberan
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serlo.

3.1.8.4. ¢Para efecto del cumplimiento del porcentaje para devolucién automatica prevista en el articulo 855 del Estatuto Tributario,
en lo relativo al soporte de costos y gastos, las notas débito y crédito sobre facturas electrénicas entran o no a formar parte del
calculo para efectos del cumplimiento del porcentaje, esto es, 25% y 85% para el afio 2020 y 2021, respectivamente?

Si alguna factura electréonica con validacion previa considerada dentro del porcentaje que exige la norma como soporte de los
mencionados conceptos, estuviera afectada con notas crédito, por ejemplo, en virtud de devolucién de mercancias, la misma afecta la
factura que soporta la operacidn original, disminuyendo su valor, en consecuencia deben considerarse en conjunto.

Al verse reducido el valor inicialmente facturado, el valor del respectivo costo, gasto y/o impuesto descontable soportado en factura
electroénica serd inferior a su valor nominal por efecto de la respectiva nota. En este sentido, al disminuir el valor de la factura
disminuye también el valor del costo o gasto y/o impuesto descontable en ella soportado y, en consecuencia, puede incidir en el
porcentaje que debe estar soportado en este tipo de documentos.

Se concluye entonces que, para efectos de la procedencia de costos, gastos y/o impuestos descontables los mismos deben estar
soportados en factura o documento equivalente. Para efectos de la procedencia de la devolucidon automatica se consideran las
facturas electronicas con validacion previa, que soportan costos, gastos o impuestos descontables en los porcentajes sefialados en
el literal b) del paragrafo 5 del articulo 855 del Estatuto Tributario, modificado temporalmente por el articulo 3 del Decreto Legislativo
807 de 2020, en armonia con su decreto reglamentario.

En el evento que esas facturas estén afectadas con notas débito o crédito, el solicitante debera valorar la situacion que se presenta vy,
dependiendo de lo que se establezca, asi como del momento de los hechos, debera determinar si se cumple o no con el porcentaje
minimo que exige la norma como requisito para la devoluciéon automatica.

3.1.7.5. ¢Como seria el manejo de las notas crédito que no tienen una asociacion directa a una factura electrénica y que, por tanto,
no se pueden netear? Lo anterior considerando que el reporte no permite valores negativos.

En este punto es preciso informar que, como lo ha venido explicado la doctrina histérica de la Entidad, cuando la operacién deba ser
reajustada por mayor valor a la transaccion efectuada, también deberan constar en nueva factura, sin perjuicio de los comprobantes
internos que deben elaborarse y su registro en los correspondientes libros.

En la nueva factura debera dejarse constancia que se trata de un ajuste a la operacion realizada anteriormente y solamente debera
expedirse por la diferencia no cobrada.

De modo que, tratandose de costos, deducciones o impuestos descontables que deriven de una nota crédito, se debera expedir la
respectiva factura de venta o documento equivalente por la diferencia registrada en la nota, de esta manera, se entiende soportado
el costo, deduccion o descontable pretendido dando cumplimiento a lo exigido en el articulo 771-2 del Estatuto Tributario.

3.1.7.6. éEs posible anular las facturas por no haber sido pagadas, teniendo en cuenta que esta debe expedirse en el mismo
momento en que se realice la operacion correspondiente?

La anulacion de la factura de venta podra efectuarse cuando la operacion econdmica que se soporta no se lleva a cabo. Sin embargo,
no es posible anular la factura de venta cuando la operacién de venta o prestacidn de servicio se efectia y no se recibe el pago de la
misma.

Tratédndose de factura electrénica de venta, la Resolucion DIAN No. 000042 de 2020 dispone en el articulo 30, que la anulacién de
la factura, en caso que proceda, se debera efectuar mediante el uso de nota crédito, indicando:

"(...) la nota crédito sera el mecanismo de anulacién de la factura electrénica de venta, caso en el cual el nimero de
la factura anulada no podra ser utilizado nuevamente. No podran ser utilizadas las notas débito y/o las notas crédito
electrénicas para realizar ajustes entre ellas”.

En este sentido, la anulacion de la factura de venta podra efectuarse cuando la operacién econémica que se soporta no se lleva a
cabo. Sin embargo, no es posible anular la factura de venta cuando la operacidén de venta o prestacion de servicio se efectlia y no se
recibe el pago de la misma.

3.1.8. Descriptor: Campos opcionales en la factura electronica de venta

En virtud de lo dispuesto en el articulo 72 de la mencionada Resolucion DIAN No. 000042 de 2020, en la factura electronica de
venta se pueden incluir campos opcionales. Los cuales se permiten con el animo de facilitar las operaciones de un sector o grupo de
actividades econdmicas afines.

De manera que, las entidades o instituciones de tipo gremial que representan los facturadores electronicos respecto del sector o
grupo antes indicado, podran solicitarle formalmente a la Unidad Administrativa Especial Direcciéon de Impuestos y Aduanas
Nacionales -DIAN, la inclusion de los datos requeridos para que los mismos y previa evaluacion y autorizacidon de la citada entidad,
hagan parte del «Anexo técnico de factura electréonica de venta»; la solicitud debera ser presentada ante la Subdireccion de Gestién
y Asistencia al Cliente de la Direccidon de Gestidén de Ingresos o la dependencia que haga sus veces de la Unidad Administrativa
Especial Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales -DIAN, que tiene a cargo la definicién de las funcionalidades del servicio
informatico electrénico de validacién previa de factura electrénica de venta, para su evaluacion y coordinacién con la autoridad
competente que corresponda.
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3.1.8.1. La factura electrénica de venta en el sector transporte debe cumplir con requisitos propios del sector (Qué sucede si no
es posible incluir dicha informacién adicional?

Acerca del sector transporte y los campos adicionales que el sistema de facturacién electrénica ha incluido en virtud de lo dispuesto
en el articulo 72 de la mencionada Resolucion DIAN No. 000042 de 2020 se informa que sobre la operacidn propia de transporte de
carga existe un suplemento requerido por el Ministerio de Transporte -para la implementacion de su sector- como informacion
adicional que se adiciond en la generacién del citado documento electrdnico, la cual estd dispuesta en el numeral 18.2. del Anexo
Técnico de la factura electréonica de venta - version 1.8.

Por ende, acerca de la informacion complementaria del sector transporte, se sugiere revisar también el manual denominado:
“Factura electronica de transporte sistema de informacion registro nacional de despachos de carga- RNDC” expedido por el Grupo
de Logistica del Ministerio de Transporte en septiembre de 2021.

Capitulo 2. La factura de venta de talonario o de papel

3.2.1. Descriptor: Casos en los que opera la factura de venta de talonario o de papel
3.2.1.1. Nuevos obligados a facturar

La factura de talonario o de papel tiene un uso restrictivo en la normatividad vigente, y por ende, puede expedirse en los casos
establecidos en los paragrafos 1 y 2 del articulo 8 de la Resolucién DIAN No. 000042. A saber, cuando los sujetos inicien a ser
considerados como facturadores electrénicos, por un plazo maximo de dos meses desde que adquiera la obligacion como sujetos
obligados a expedir factura de venta y/o documento equivalente y, los sujetos que opten por el impuesto unificado bajo el régimen
simple de tributacién -SIMPLE, quienes tendran un plazo de dos (2) meses contados a partir de la inscripcion que se realice del citado
régimen en el Registro Unico Tributario -RUT, para adoptar el sistema de facturacion electrénica.

3.2.1.2. Inconvenientes tecnoldgicos

A su vez, cuando el facturador electronico se encuentra presentando un inconveniente tecnolégico, el mismo debera por el tiempo en
que dure el inconveniente, expedir factura de venta de talonario o de papel, de forma manual o autdgrafa o a través de sistemas
informaticos electrénicos, y dicha factura sera valida como soporte de costos, gastos, deducciones, descuentos, exenciones, activos,
pasivos, impuestos descontables tanto para el facturador electronico como para el adquiriente, segun corresponda; en todo caso, el
facturador electrénico deberd cumplir con los requisitos de que trata el articulo 12 de la Resoluciéon DIAN No. 000042 de 2020 y
posteriormente trasmitirla a la DIAN en los términos del literal b) del articulo 31 del citado acto administrativo y, el adquiriente debera
revisar que se cumpla con lo establecido en el articulo 771-2 del Estatuto Tributario.

De otra parte, en caso de que el inconveniente sea atribuible a la DIAN, de conformidad con el paragrafo 3 del articulo 29 de la misma
resolucion, el facturador debera incluir en el contenedor electrénico, sélo el formato de generacion de factura electronica de venta,
es decir, sin validacion.

Cuando deba utilizarse la factura de venta de talonario o de papel, la misma se puede generar de forma manual o autégrafa para lo
cual se deben cumplir los requisitos de pre-impresidn sefialados arriba.

De igual manera, se puede generar a través de sistemas informaticos electrénicos, en este ultimo caso se entenderan cumplidos los
requisitos de impresion previa, siempre que se efectle conforme a lo dispuesto en las normas arriba citadas.

Capitulo 3. Documentos equivalentes a la factura de venta
3.3.1. Descriptor: Documentos equivalentes a la factura de venta y sus requisitos
3.3.1.1. Alcance y funcién de los documentos equivalentes a la factura electronica de venta

Toda vez que en la actualidad, el articulo 1° del Decreto 358 de 2020 sustituy6 el Capitulo 4 del Titulo 1 de la Parte 6 del libro 1 del
Decreto 1625 de 2016, Unico Reglamentario en Materia Tributaria, en ese sentido cabe mencionar que con la expedicion del citado
Decreto 358 de 2020, los Unicos documentos equivalentes vigentes son los que se encuentran contenidos en el articulo 1.6.1.4.6. del
Decreto 1625 de 2016.

Asi, Unicamente los documentos alli dispuestos son hoy considerados como equivalentes a la factura de venta y suplen la obligacién
de facturar para las operaciones en ellos dispuestas.

Al respecto debe preciarse que por disposicion expresa del legislador respecto del tiquete de maquina registradora con sistema P.O.S,,
este a pesar de ser un documento equivalente a la factura de venta, establecido en numeral 1° del articulo 1.6.1.4.6. del Decreto
1625 de 2016 en concordancia con el numeral 1° del articulo 13 de la Resolucién DIAN No. 000042 del 2020, no constituye soporte de
costos, deducciones o impuestos descontables conforme lo establecido en el articulo 616-1 del Estatuto Tributario.

3.3.1.2. éDesde el punto de vista tributario, el documento generado electrénicamente por el botén de pago PSE, puede considerarse
equivalente a la factura?

Sobre este asunto se informa que los documentos equivalentes a la factura de venta estan dispuestos en el articulo 1.6.1.4.6. del
Decreto 1625 de 2016, sustituido por el Decreto 358 de 2020. Estando sus requisitos determinados en el articulo 13 de la Resolucion
DIAN No. 000042 de 2020 o la que haga sus veces.
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Por lo tanto, ninglin documento distinto a los dispuestos por las normas resefiadas previamente tendra la condicién de documento
equivalente a la factura de venta.

De modo que, si el sujeto obligado a facturar no cuenta con un documento equivalente para el tipo de venta o prestacion de servicios
que efectla, debera expedir factura electronica de venta en los términos de la Resolucion DIAN 000042 de 2020 o la que haga sus
veces.

3.3.2. Descriptor: El tiquete de maquina registradora con sistema POS

Respecto del tiquete de maquina registradora con sistema P.O.S., este es un documento equivalente a la factura de ve{ta,
establecido en numeral 1° del articulo 1.6.1.4.6. del Decreto 1625 de 2016 en concordancia con el numeral 1° del articulo 13 de la
Resoluciéon DIAN No. 000042 del 2020 norma en la cual se disponen sus requisitos.

Este documento equivalente no constituye soporte de costos, deducciones o impuestos descontables conforme lo establecido en el
articulo 616-1 del Estatuto Tributario.

3.3.2.1. ¢Es posible anular un tiquete de maquina registradora con sistema P.0.S. cuando el mismo se ha expedido con ocasién de
una operacion de venta y con posterioridad a dicha operacion el adquiriente solicita la expedicion de la factura electréonica de venta
con el fin de soportar impuestos descontables, costos y deducciones?

Una vez expedido el documento equivalente respecto de una operacién realizada, con el lleno de los requisitos legales, puede
afirmarse que el vendedor o prestador del servicio cumplié con su obligacion.

No puede aceptarse que, por disposicion de las partes, se vulneren las disposiciones relativas a la facturacion, se anulen las facturas
o documentos equivalentes ya expedidos y se expidan otros que no consulten la realidad de la operacién comercial.

Asi, el manejo administrativo interno de las empresas si bien es de su absoluta discrecién debe adecuarse de tal manera que no
vulnere las normas tributarias o las desconozca. Por ello, al tenor de lo previsto en el articulo 615 del Estatuto Tributario la factura o
documento equivalente debe ser expedido al realizarse la operacién y debe contener la fecha de la misma”.

En este sentido, la anulacion de la factura de venta podra efectuarse cuando la operacién econémica que se soporta no se lleva a
cabo.

Asi las cosas, el sujeto obligado a facturar que cuente con la opcidn de expedir tiquete de maquina registradora con sistema P.O.S.,
podra hacerlo; no obstante, si al momento de efectuarse la operacidon de venta de bienes o prestacidon de servicios el adquiriente
exige la factura electrénica de venta correspondiente, este debera expedirla en dicho momento (segun lo dispuesto en el numeral
10 del articulo 1.6.1.4.6. del Decreto 1625 de 2016. Por lo que, el facturador electrénico debe contar con sistemas informaticos
adecuados que le permitan expedir la factura electrénica de venta al momento de efectuarse la operacién que da lugar a su
expedicidn, sin exigir o imponer cargas no establecidas en la legislacién vigente al adquiriente del bien o servicio.

En consecuencia, es obligacidon del facturador expedir y entregar la factura electronica en el momento de la operacion de venta del
bien o prestacién del servicio cuando el adquiriente en ese mismo momento le ha exigido la misma, sin imponerle obligaciones o
cargas técnicas o tecnoldgicas, ya que éstas no estan contempladas en la normatividad vigente.

Por su parte, es obligacion del adquiriente solicitar la factura electrénica de venta en el momento de la operacién de venta del bien
o prestacion del servicio al sujeto obligado a facturar con el fin de soportar los costos, deducciones o impuestos descontables, sin
que dicho derecho a exigir la respectiva factura se extienda en un plazo mayor al momento de realizarse la operacidon de venta de
bienes o prestacion de servicios, tal y como lo dispone el numeral 1° del articulo 13 de la Resolucién DIAN No. 000042 de 2020, asi:

“1. El tiquete de maquinas registradoras con sistemas P.0O.S. El tiquete de maquina registradora con sistema P.0.S., lo
podran expedir los sujetos obligados a facturar; salvo que el adquiriente del bien y/o servicio exija la expedicion de la
factura de venta, caso en el cual se debe expedir factura electrénica de venta. (...)”. (Subrayado fuera de texto).

Teniendo en cuenta lo antes expuesto, aunado a lo establecido en el articulo 618 del Estatuto Tributario, cuando el adquiriente del
bien o servicio exija que se le expida la factura electrénica de venta en el momento de efectuarse la operacién respectiva, el
facturador electrdnico se encuentra en la obligacion de expedir y entregar este documento en dicho momento.

Lo anterior, teniendo en cuenta que la normatividad vigente no estipula un término posterior, y que la regla es clara y precisa sobre la
oportunidad para la solicitud de la factura electrénica de venta, sin prever que el adquiriente conserve la facultad para la exigencia
posterior de esta.

Por lo cual, en el evento en que el adquiriente realice una operacion de compra de bienes y al momento de realizar dicha operacién
omita exigir la factura electronica de venta al facturador electronico y este expida debidamente el correspondiente tiquete de
maquina registradora con sistema P.0.S., no esta previsto que el sujeto obligado a facturar pueda anular el mencionado documento
equivalente para expedir una factura electronica de venta, pues éste fue expedido con el lleno de los requisitos legales como
respaldo de una operacion de venta de bienes efectivamente realizada.

Finalmente, debera tenerse en cuenta que el articulo 616-1 del Estatuto Tributario, en lo que tiene que ver con el tiquete de maquina
registradora con sistema P.0O.S., fue modificado por el paragrafo 2° del articulo 13 de la Ley 2155 de 2021. En este punto se recuerda
que, de acuerdo con lo dispuesto en el paragrafo transitorio del articulo 616-1 del Estatuto Tributario (modificado por el articulo 13
ibidem), “"Mientras se expide la reglamentacion del sistema de facturacion aplicaran las disposiciones que regulan la materia antes de
la entrada en vigor de la presente ley”. Por lo tanto, a la fecha y hasta que no se regule la materia, la limitacion en UVT del tiquete de
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maquina registradora con sistema P.0.S. no es aplicable.

3.3.2.2. éCudndo procede la expedicion del documento equivalente tiquete de maquina registradora con sistema P.0.S.?

Como se expuso anteriormente, de acuerdo con las normas vigentes en materia de facturacion, la forma prevalente de facturar es la
expedicidn de factura electronica de venta cuyo modelo vigente es el de validacion previa. No obstante, quien se encuentre en las
opciones para expedir documento equivalente puede hacerlo. Precisamente, el articulo 1.6.1.4.6 del Decreto 1625 de 2016, se refiere
a los documentos equivalentes a la factura de venta y, por su parte, la Resolucion DIAN No. 000042 del mismo afio, en el articulo 13
los retoma vy fija los requisitos que debe cumplir cada uno de ellos.

Si se revisa dicho listado se observa que en el numeral 1 se incluye “El tiquete de maquina registradora con sistema P.0.S.” indicando
que “el mismo lo podran expedir los sujetos obligados a facturar, salvo que el adquiriente del bien y/o servicio exija la expedicién de
la factura de venta, caso en el cual se debera expedir factura electrénica de venta”. Lo anterior es relevante, dado que si bien este
documento se puede expedir para todas las operaciones de venta de bienes o prestacion de servicios, ya no constituye soporte de
costos, gastos y deducciones en el impuesto sobre la renta y complementarios.

3.3.2.3. ¢La expedicion del documento equivalente tiquete de maquina registradora con sistema P.0.S. debe incluir el impuesto al
consumo de bolsas plasticas?

Acerca del tiquete de maquinas registradoras con sistemas POS y de acuerdo a la normatividad vigente, en este debera constar la
discriminacidén, segun corresponda, (i) del impuesto sobre las ventas por cada uno de los bienes vendidos y/o servicios prestados (ii)
del impuesto nacional al consumo por cada uno de los bienes vendidos y/o servicios prestados y (iii) del impuesto nacional al
consumo de bolsas plasticas con ocasion de la entrega de bolsas plasticas en los términos del articulo 512-15 del Estatuto Tributario.

3.3.3. Descriptor: La boleta de ingreso a cine
3.3.3.1. {La boleta de cine debe indicar el total de sillas que componen la sala o las sillas que fueron vendidas?

De conformidad con el articulo 1.6.1.4.6. de Decreto 1625 de 2016, los documentos alli dispuestos son los que se consideran por la
normatividad vigente como documentos equivalentes a la factura de venta, asi:

“Articulo 1.6.1.4.6. Documentos equivalentes a la factura de venta. Son documentos equivalentes a la factura de
venta los siguientes:

(.)

2. La boleta de ingreso al cine. La boleta de ingreso al cine la podran expedir los sujetos obligados a facturar por los
ingresos que obtengan por concepto de la entrada a las salas de exhibicidn cinematogréfica;

(..)"

En ese sentido, el articulo 13 de la Resoluciéon DIAN No. 000042 de 2020 precisa que estos documentos equivalentes a la factura
deberan expedirse con el cumplimiento de los requisitos de los literales b), d), €) y g) del articulo 617 del Estatuto Tributario.
Igualmente, indica para cada tipo de documento sus requisitos particulares. Asi, tratdndose de la boleta de ingreso a cine se
dispone:

“Articulo 13. Documentos equivalentes a la factura de venta y sus requisitos. Los documentos equivalentes a la
factura de venta establecidos en el articulo 1.6.1.4.6. del Decreto 1625 de 2016, Unico Reglamentario en Materia
Tributaria deberan expedirse con el cumplimiento de los requisitos de los literales b), d), e) y g) del articulo 617 del
Estatuto Tributario y de conformidad con los siguientes requisitos para cada uno de los documentos en desarrollo de
la facultad dispuesta en el paragrafo 2 del articulo 616-1 del mismo Estatuto, asi:

(.)

2. La boleta de ingreso a cine. La boleta de ingreso al cine la podrén expedir los sujetos obligados a facturar por los
ingresos que obtengan por concepto de la entrada a las salas de exhibicidon cinematografica; cumpliendo con los
siguientes requisitos:

a) Estar denominado expresamente como boleta de ingreso a cine.

b) De conformidad con lo establecido en el literal b) del articulo 617 del Estatuto Tributario, debera contener apellidos
y nombre o razén social y Numero de Identificacion Tributaria - NIT, de quien presta el servicio.

¢) De conformidad con lo establecido en el literal d) del articulo 617 del Estatuto Tributario, llevar un numero que
corresponda a un sistema interno de numeracion consecutiva.

d) De conformidad con lo establecido en el literal e) del articulo 617 del Estatuto Tributario, fecha y hora de expedicion.
e) Numero o nombre de la sala de exhibicién y nimero de sillas totales que la componen.

f) Ubicacion indicando la direccion en la que se encuentra la sala de exhibicion.

g) Nombre de la funcidén o pelicula que seré presentada.

h) De conformidad con lo establecido en el literal g) del articulo 617 del Estatuto Tributario, valor total de la operacion.

)"

Como se observa, la norma es clara en precisar respecto de la boleta de cine que dentro de los requisitos se debe indicar el “Numero
0 nombre de la sala de exhibicién y numero de sillas totales que la componen”, razén por la cual ante la claridad de la norma se
debera dar cumplimiento a dicho requisito y a los demas sefialados en la Ley y en su reglamento.

3.3.4. Descriptor: El tiquete de transporte de pasajeros
Tratandose de los servicios de transporte de pasajeros que no estan exceptuados de la obligacidén de facturar, es decir, aquellos que
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no correspondan al transporte publico urbano o metropolitano de pasajeros, se precisa que el numeral 3 del articulo 1.6.1.4.6 del
Decreto 1625 de 2016, dispone dentro de los documentos equivalentes a la factura de venta el “Tiquete de transporte de pasajeros”,
asi:

"3. El tiquete de transporte de pasajeros. El tiquete de transporte de pasajeros lo podran expedir los sujetos obligados
a facturar que hayan sido autorizados para prestar el servicio de transporte de pasajeros, por los ingresos que
obtengan en dichas operaciones”.

Asi las cosas, tratandose de las personas naturales o juridicas que prestan el servicio de transporte de pasajeros, el cual no obedece
al de transporte publico urbano o metropolitano, éstas son obligadas a facturar, existiendo para ellas en la legislacion vigente el
citado documento equivalente a la factura de venta, denominado: tiquete de transporte de pasajeros.

Ahora bien, debe precisarse que de acuerdo con lo dispuesto en el numeral 3 del articulo 13 de la Resolucién DIAN No. 000042 de
2020 o la haga sus veces, dicho documento equivalente lo podran expedir los sujetos obligados a facturar que hayan sido
autorizados para prestar el servicio de transporte de pasajeros, por los ingresos que obtengan en dichas operaciones.

3.3.5. Descriptor: El extracto

Es necesario precisar que en la legislacidn tributaria vigente existen dos tipos de extracto: i) El extracto como documento equivalente
dispuesto en el numeral 4 del articulo 1.6.1.4.6. del Decreto 1625 de 2015, Unico Reglamentario en Materia Tributaria, y ii) El
extracto como documento soporte de costos, deducciones e impuestos descontables que se encuentra establecido en el paragrafo 1°
del articulo 1.6.1.4.12. del mismo Decreto 1625 de 2016.

Teniendo en cuenta lo anterior, el articulo 1.6.1.4.6. del Decreto 1625 de 2015, Unico Reglamentario en Materia Tributaria y el articulo
13 de la Resolucién DIAN 000042 de 2020, establecen los documentos equivalentes a la factura de venta y sus requisitos, entre
ellos el denominado “extracto”, asi:

“Articulo 1.6.1.4.6. Documentos equivalentes a la factura de venta. Son documentos equivalentes a la factura de
venta los siguientes:

(...) 4. El extracto. El extracto lo podrdn expedir los obligados a facturar que sean sociedades fiduciarias, fondos de
inversidn colectiva, fondos de capital privado, fondos de inversion extranjera, fondos mutuos de inversion, fondos de
valores, fondos de pensiones y de cesantias, por los ingresos que obtengan por concepto de depdsitos y demas
recursos captados del publico y en general por las operaciones de financiamiento efectuadas por las cajas de
compensacion, y entidades del Estado que realizan las citadas operaciones; (...)”

Pos su parte, la Resolucién DIAN No. 000042 de 2020 en el articulo 13 dispone:

"Articulo 13. Documentos equivalentes a la factura de venta y sus requisitos. Los documentos equivalentes a la
factura de venta establecidos en el articulo 1.6.1.4.6. del Decreto 1625 de 2016, Unico Reglamentario en Materia
Tributaria deberan expedirse con el cumplimiento de los requisitos de los literales b), d), e) y g) del articulo 617 del
Estatuto Tributario y de conformidad con los siquientes requisitos para cada uno de los documentos en desarrollo de
la facultad dispuesta en el pardgrafo 2 del articulo 616-1 del mismo Estatuto, asi:

(...) 4. El extracto. El extracto lo podrdn expedir los obligados a facturar que sean sociedades fiduciarias, fondos de
inversidon colectiva, fondos de capital privado, fondos de inversidn extranjera, fondos mutuos de inversidn, fondos de
valores, fondos de pensiones y de cesantias, por los ingresos que obtengan por concepto de depdsitos y demas
recursos captados del publico y en general por las operaciones de financiamiento efectuadas por las cajas de
compensacion, y entidades del Estado que realizan las citadas operaciones; cumpliendo con los siguientes requisitos:

(...) J) Apellidos y nombre o razén social y Numero de Identificacién Tributaria (NIT)-, del fabricante del software y el
nombre del software, para los casos en que el documento equivalente se genere y expida a través de un sistema
informatico.” (Subrayado y negrilla fuera de texto).

Notese que la normatividad es clara en sefialar que los requisitos establecidos en el literal j) citado arriba, son exigibles para los
casos en los que el documento equivalente a la factura de venta denominado “extracto” se genere y expida a través de un sistema
informatico.

Finalmente, debe tenerse en cuenta que todos los documentos equivalentes a la factura de venta podran ser electrénicos una vez
entre en vigor el documento equivalente electrdnico, tal como lo dispone el numeral 13 del articulo 13 de la Resolucion DIAN 000042
de 2020.

3.3.5.1. ¢El extracto es soporte de costos, deducciones y descontables en el impuesto sobre la renta y complementarios?

Ahora bien, respecto a la validez del documento equivalente denominado “Extracto” como soporte de gastos y deducciones en el
impuesto sobre la renta y complementarios, se precisa que el articulo 55 de la Resolucién DIAN 000042 de 2020, en concordancia con
los incisos 1° y 2° del paragrafo 1° del articulo 1.6.1.4.12. del Decreto 1625 de 2016, sefialan que el extracto generado por los
sujetos a los que se refiere el numeral 1° y 2° del articulo 1.6.1.4.3. del Decreto 1625 de 2016, equivale a un documento soporte,
para los efectos establecidos en dicho articulo, asi:
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“Articulo 1.6.1.4.12. Documento soporte en adquisiciones efectuadas a sujetos no obligados a expedir factura de
venta o documento equivalente.

(...) PARAGRAFO 1o0. Para efectos de lo establecido en el presente articulo, serd vélido el extracto expedido por los
sujetos a los que se refiere el numeral 1 del articulo 1.6.1.4.3. del Decreto 1625 de 2016 Unico Reglamentario en
Materia Tributaria, en concordancia con el articulo 1.3.1.7.8. del citado decreto.

Para los sujetos a los que se refiere el numeral 2 del articulo 1.6.1.4.3. del Decreto 1625 de 2016 Unico Reglamentario
en Materia Tributaria, serd valido el extracto Gnicamente en relacién con las operaciones financieras que realicen las
cooperativas de ahorro y crédito, los organismos cooperativos de grado superior, las instituciones auxiliares del
cooperativismo, las cooperativas multiactivas e integrales, los fondos de empleados, las cajas de compensacion y las
entidades del Estado que realizan las citadas operaciones”.

Por su parte, los numerales 1° y 2° del articulo 1.6.1.4.3. del Decreto 1625 de 2016, sefialan:

"Articulo 1.6.1.4.3. Sujetos no obligados a expedir factura de venta y/o documento equivalente.

Los siguientes sujetos no se encuentran obligados a expedir factura de venta y/o documento equivalente en sus
operaciones: (...)

1. Los bancos, las corporaciones financieras y las compafiias de financiamiento;

2. Las cooperativas de ahorro y crédito, los organismos cooperativos de grado superior, las instituciones auxiliares del
cooperativismo, las cooperativas multiactivas e integrales, y los fondos de empleados, en relacién con las operaciones
financieras que realicen tales entidades;” (...)

Asi las cosas, y de acuerdo con lo transcrito en la normatividad arriba citada, solamente los sujetos sefialados en el numeral 1° del
articulo 1.6.1.4.3., en concordancia con el articulo 1.3.1.7.8. del Decreto 1625 de 2016 y en el numeral 2° del articulo 1.6.1.4.3. del
citado decreto, podran generar el extracto como documento soporte para probar la transaccion que da lugar a costos, deducciones o
impuestos descontables de conformidad con el articulo 771-2 del Estatuto Tributario, siempre y cuando se cumpla con los demas
requisitos establecidos en la norma.

De otra parte, tratdndose del documento equivalente a la factura de venta, de que trata el numeral 4 de los articulos 1.6.1.4.6. del
Decreto 1625 y 13 de la Resolucion DIAN 000042 de 2020, denominado “extracto”, éste podra ser generado y expedido Unicamente
por los sujetos dispuestos en la misma norma.

Por lo cual, su correcta expedicion suple la obligacidon de facturar las operaciones y se considera soporte de costos, deducciones e
impuestos descontables, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 616-1 y 771-2 del Estatuto Tributario.

3.3.5.2. ¢El requisito del literal j. del numeral 4° del articulo 13 de la Resolucion 042 de 2020, éaplica sélo para los obligados a
facturar electronicamente?

El articulo 1.6.1.4.6. del Decreto 1625 de 2015 y el articulo 13 de la Resolucion DIAN No. 000042 de 2020, establecen los
documentos equivalentes a la factura de venta y sus requisitos, entre ellos el denominado “extracto”, el cual, “/o podrdn expedir los
obligados a facturar que sean sociedades fiduciarias, fondos de inversion colectiva, fondos de capital privado, fondos de inversion
extranjera, fondos mutuos de inversion, fondos de valores, fondos de pensiones y de cesantias, por los ingresos que obtengan por
concepto de depdsitos y demas recursos captados del publico y en general por las operaciones de financiamiento efectuadas por las
cajas de compensacion, y entidades del Estado que realizan las citadas operaciones; cumpliendo con los siguientes requisitos

(..)

") Apellidos y nombre o razén social y Numero de Identificacion Tributaria (NIT)-, del fabricante del software y el nombre del
software, para los casos en que el documento equivalente se genere y expida a través de un sistema informdatico.” (Subrayado fuera
de texto).

Notese que la normatividad es clara en sefialar que los requisitos establecidos en el literal j) citado arriba, son exigibles para los
casos en los que el documento equivalente a la factura de venta denominado “extracto” se genere y expida a través de un sistema
informatico.

Finalmente, téngase en cuenta que todos los documentos equivalentes a la factura de venta podran ser electrénicos una vez entre en
vigor el documento equivalente electrénico, tal como lo dispone el numeral 13 del articulo 13 de la Resolucion DIAN 000042 de 2020.

3.3.5.3. ¢El documento equivalente extracto puede expedirse por todos los obligados a facturar?

El articulo 1.6.1.4.12 del Decreto 1625 de 2016, sefiala que el documento soporte debe ser generado por parte del adquiriente del
bien y/o servicio, asi, tratdndose del documento equivalente a la factura de venta, de que trata el numeral 4 de los articulos
1.6.1.4.6. del Decreto 1625 y 13 de la Resolucion DIAN 000042 de 2020, denominado “extracto”, éste podra ser generado y expedido
Unicamente por los sujetos dispuestos en la misma norma. Por lo cual, su correcta expedicion suple la obligacion de facturar las
operaciones y se considera soporte de costos, deducciones e impuestos descontables, de conformidad con lo dispuesto en los articulos
616-1y 771-2 del Estatuto Tributario.

3.3.6. Descriptor: Tiquete o billete de transporte aéreo de pasajeros
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El articulo 1.6.1.4.6 del Decreto 1625 de 2016 establece los documentos equivalentes de la factura, a saber en el numeral 5
consagra el “tiquete o billete de transporte aéreo de pasajeros”. El cual esta vigente y cuyos requisitos se especifican en el numeral
5 del articulo 13 de la Resoluciéon DIAN No. 0000042 de 2020.

3.3.7. Descriptor: Documento en juegos localizados

De conformidad con el articulo 1.6.1.4.6. de Decreto Unico Reglamentario 1625 de 2016, con las modificaciones introducidas por el
Decreto 358 de 2020, y el articulo 13 de la Resolucién 000042 de 2020, los documentos alli establecidos son los que actualmente se
consideran como documentos equivalentes a la factura de venta debiendo cumplir con los requisitos sefialados en las nuevas
disposiciones. Respecto al documento equivalente para los operadores de juegos localizados, dichas normas establecen:

“Decreto 1625 de 2916.

Articulo 1.6.1.4.6. Documentos equivalentes a la factura de venta. Son documentos equivalentes a la factura de
venta los siguientes:

(...) 6. El documento en juegos localizados. El documento en juegos localizados lo podran expedir los sujetos obligados
a facturar por los ingresos que obtengan como operadores en los juegos localizados tales como maquinas
tragamonedas, bingos, video-bingos, esferédromos, los operados en casino y similares; (...)” (Subrayado y resaltado
fuera de texto)

“"Resolucion 000042 de 2020.

"ARTICULO 13. Documentos equivalentes a la factura de venta y sus requisitos. Los documentos equivalentes a la
factura de venta establecidos en el articulo 1.6.1.4.6 . del Decreto 1625 de 2016, Unico Reglamentario en Materia
Tributaria deberan expedirse con el cumplimiento de los requisitos de los literales b), d), e) y g) del articulo 617 del
Estatuto Tributario y de conformidad con los siguientes requisitos para cada uno de los documentos en desarrollo de
la facultad dispuesta en el paragrafo 2 del articulo 616-1 del mismo Estatuto, asi:

“(...) 6. El documento en juegos localizados. El documento en juegos localizados lo podran expedir los sujetos obligados
a facturar por los ingresos que obtengan como operadores en los juegos localizados tales como maquinas
tragamonedas, bingos, video-bingos, esferédromos, los operados en casino y similares; cumpliendo con los siguientes
requisitos: (...)”

I\\

En este sentido, de acuerdo con la normatividad vigente, el “Documento en juegos localizados” con los requisitos que sefala la
norma en cita, se considera documento equivalente a la factura, razon por la cual su correcta expedicion suple la obligacion de
expedir factura de venta.

Este documento debe quedar en el establecimiento de comercio a disposicion de la DIAN. Una vez la entidad fije las condiciones
técnicas y tecnoldgicas el mismo deberd ser transmitido electronicamente, segin dispone el paragrafo del articulo 1.6.1.4.14 del
Decreto 1625 de 2016 en armonia con el paragrafo 2 del articulo 13 de la Resoluciéon DIAN 000042 de 2020 o la norma que haga sus
veces.

Téngase en cuenta que todos los documentos equivalentes a la factura de venta podran ser electrénicos una vez entre en vigor el
documento equivalente electronico, tal como lo dispone el numeral 13 del articulo 13 de la Resolucién 000042 de 2020.

En todo caso, el obligado a facturar, debe expedir factura electronica de venta cuando se trate de operaciones diferentes a las que
se encuentran cubiertas, en este caso, por el “*documento en juegos localizados”, segun se desprende del articulo 10 de la Resolucion
DIAN 00042 de 2020.

3.3.8. Descriptor: Boleta, faccion o formulario en juegos de suerte y azar diferentes de los juegos localizados

El articulo 1.6.1.4.6 del Decreto 1625 de 2016 establece los documentos equivalentes de la factura, a saber en el numeral 7 dispone
la “Boleta, faccién o formulario en juegos de suerte y azar diferentes de los juegos localizados ”. La cual esta vigente y cuyos
requisitos se especifican en el numeral 7 del articulo 13 de la Resolucion DIAN No. 0000042 de 2020.

3.3.9. Descriptor: Documento expedido para el cobro de peajes

De acuerdo con lo sefalado en el numeral 8 del articulo 1.6.1.4.6 del Decreto 1625 de 2016 en concordancia con el numeral 8 del
articulo 13 de la Resolucion DIAN No. 000042 de 2020, el documento equivalente expedido para el cobro de peajes, solo lo podran
expedir los sujetos obligados a facturar por los ingresos que obtengan por el cobro de peajes cumpliendo los requisitos que se
disponen en las normas precitadas.

3.3.10. Descriptor: Comprobante de liquidaciéon de operaciones expedido por bolsa de valores

De conformidad con el articulo 1.6.1.4.6. de Decreto 1625 de 2016 y el numeral 9 del articulo 13 de la Resolucion 000042 de 2020, el

“comprobante de liquidaciéon de operaciones expedido por la Bolsa de Valores” es un documento equivalente a la factura de venta y
debe cumplir con los requisitos previstos por las citadas disposiciones que precisan:
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“Decreto 1625 de 2016:

Articulo 1.6.1.4.6. Documentos equivalentes a la factura de venta. Son documentos equivalentes a la factura de
venta los siguientes:

(...)

9. El comprobante de liquidacion de operaciones expedido por la Bolsa de Valores. El comprobante de liquidacion de
operaciones expedido por la Bolsa de Valores lo podran expedir los sujetos obligados a facturar por los ingresos que
por comisiones y otras remuneraciones obtengan estas entidades;

(...)

Paragrafo 2°. El sujeto obligado a facturar debera conservar copia fisica o electrénica de los documentos
equivalentes a la factura de venta, las copias son idéneas para todos los efectos tributarios y contables contemplados
en las leyes pertinentes”.

"Resolucién DIAN No. 00042 de 2020:

Articulo 13. Documentos equivalentes a la factura de venta y sus requisitos. Los documentos equivalentes a la
factura de venta establecidos en el articulo 1.6.1.4.6. del Decreto 1625 de 2016, Unico Reglamentario en Materia
Tributaria deberan expedirse con el cumplimiento de los requisitos de los literales b), d), e) y g) del articulo 617 del
Estatuto Tributario y de conformidad con los siguientes requisitos para cada uno de los documentos en desarrollo de
la facultad dispuesta en el paragrafo 2 del articulo 616-1 del mismo Estatuto, asi:

(..)

9. El comprobante de liquidacion de operaciones expedido por Bolsa de Valores. El comprobante de liquidacion de
operaciones expedido por la Bolsa de Valores lo podran expedir los sujetos obligados a facturar por los ingresos que
por comisiones y otras remuneraciones que obtengan estas entidades,; cumpliendo con los siguientes requisitos: (...)".

En este sentido, se informa que el citado comprobante de liquidacion de operaciones expedido por Bolsa de Valores es considerado
documento equivalente a la factura de venta por la normatividad vigente y de conformidad con los requisitos ahi previstos. Por lo
cual, su correcta expedicion suple la obligacién de expedir factura de venta y se considera soporte de costos, deducciones e
impuestos descontables, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 616-1 y 771-2 del Estatuto Tributario.

Lo anterior sin perjuicio de la obligacion de expedir factura electronica de venta cuando se enajenen otros servicios o bienes que no
se encuentren cubiertos por el comprobante de liquidacion de operaciones expedido por Bolsa de Valores. Esto, de conformidad con el
articulo 10 de la Resolucion DIAN No. 000042 de 2020 o la norma que haga sus veces.

3.3.11. Descriptor: Documento de operaciones de la bolsa agropecuaria y de otros commodities

El articulo 1.6.1.4.6 del Decreto 1625 de 2016 establece los documentos equivalentes de la factura, a saber en el numeral 10
dispone el “"documento de operaciones de la bolsa agropecuaria y de otros commodities”. El cual estd vigente y cuyos requisitos se
especifican en el numeral 10 del articulo 13 de la Resolucion DIAN No. 0000042 de 2020.

3.3.12. Descriptor: Documento expedido para los servicios publicos domiciliarios

De conformidad con el articulo 1.6.1.4.6. de Decreto 1625 de 2016 y el articulo 13 de la Resolucién DIAN No. 000042 de 2020, los
documentos alli dispuestos son los que se consideran por la normatividad vigente como documentos equivalentes a la factura de
venta y deben cumplir con los requisitos previstos por las citadas disposiciones. Respecto al documento equivalente para las
empresas prestadoras de servicios publicos, las mencionadas normas precisan:

"Decreto 1625 de 2016:

Articulo 1.6.1.4.6. Documentos equivalentes a la factura de venta. Son documentos equivalentes a la factura de
venta los siguientes:

()

11. El documento expedido para los servicios publicos domiciliarios. El documento expedido para los servicios publicos
domiciliarios lo podran expedir los sujetos obligados a facturar que correspondan a empresas prestadoras de servicios
publicos domiciliarios reguladas por la Ley 142 del 11 de julio de 1994 y las disposiciones que la reglamentan,
modifican o adicionan, por los ingresos que obtengan estas entidades de conformidad con las disposiciones que las
regulan”,

"Resolucion 00042 de 2020:

Articulo 13. Documentos equivalentes a la factura de venta y sus requisitos. Los documentos equivalentes a la
factura de venta establecidos en el articulo 1.6.1.4.6. del Decreto 1625 de 2016, Unico Reglamentario en Materia
Tributaria deberan expedirse con el cumplimiento de los requisitos de los literales b), d), e) y g) del articulo 617 del
Estatuto Tributario y de conformidad con los siguientes requisitos para cada uno de los documentos en desarrollo de
la facultad dispuesta en el paragrafo 2 del articulo 616-1 del mismo Estatuto, asi:

(..)

11. Documento expedido para los servicios publicos domiciliarios. El documento expedido para los servicios publicos
domiciliarios lo podrén expedir los sujetos obligados a facturar que correspondan a empresas prestadoras de servicios
publicos domiciliarios reguladas por la Ley 142 del 11 de julio de 1994 y las disposiciones que la reglamentan,
modifican o adicionan, por los ingresos que obtengan estas entidades de conformidad con las disposiciones que las
regulan, cumpliendo con los siguientes requisitos: (...)".
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En este sentido, se informa que el citado “Documento expedido para los servicios publicos domiciliarios”, es considerado documento
equivalente a la factura de venta por la normatividad vigente. Por lo cual, su correcta expedicién suple la obligacion de expedir
factura de venta y se considera soporte de costos, deducciones e impuestos descontables de conformidad con lo dispuesto en los
articulos 616-1 y 771-2 del Estatuto Tributario, sin perjuicio del cumplimiento de los requisitos previamente descritos.

De otro lado, la implementacion de la factura electrénica de venta por parte de las empresas prestadoras de servicios publicos
debera efectuarse segun lo dispuesto en el articulo 20 de la Resolucion DIAN No. 000042 de 2020. Lo anterior debido a que la
expediciéon del documento equivalente para servicios publicos Unicamente suple la obligaciéon de facturar los conceptos de que trata
el numeral 11 del articulo 13 de la Resolucién 000042 de 2020.

En efecto, el articulo 10 de la Resolucién 000042 de 2020 sefiala:

“Articulo 10. Sujetos que podran expedir documentos equivalentes a la factura de venta. Los sujetos obligados a
facturar, sin perjuicio de la obligacién de expedir factura electrénica de venta, podran expedir los documentos
equivalentes conforme lo dispuesto en el articulo 1.6.1.4.6. del Decreto 1625 de 2016, Unico Reglamentario en Materia
Tributaria y el articulo 13 de esta resolucidn, no obstante, cuando se trate de venta de bienes o prestacidn de servicios
diferentes a los contemplados en el articulo 13 de esta resolucion, deberdn expedir factura electronica de venta.

Paragrafo. Los sujetos que estan autorizados para la expedicion de los documentos equivalentes de que trata el
presente articulo, en todos los casos podran expedir la factura electrénica de venta en las operaciones que se indican
para cada uno de los citados documentos”.

3.3.12.1. ¢El cobro del déficit de subsidios aplicados a los suscriptores de los estratos 1, 2 y 3 por parte de las personas prestadoras
de los servicios de acueducto, alcantarillado y aseo debe efectuarse a través de facturacion electrénica?iEn caso de que la
respuesta anterior sea afirmativa, la facturacion electronica es aplicable a todas las personas prestadoras de servicios publicos
domiciliarios de las que trata el articulo 15 de la Ley 142 de 1994, o existe alguna excepcion respecto de alguno de los prestadores
que en dicha norma se sefialan?

Generalidades sobre los subsidios relacionados con los servicios publicos domiciliarios

El numeral 3.7. del articulo 3 de la Ley 142 de 1994 sefala que el otorgamiento de subsidios a las personas de menores ingresos es
uno de los instrumentos de intervencidn estatal en los servicios publicos. Por su parte, el articulo 5 ibidem establece que los
municipios tendran la competencia para "disponer el otorgamiento de subsidios a los usuarios de menores ingresos, con cargo al
presupuesto del municipio”.

El numeral 14.29. del articulo 14 de la Ley 142 de 1994, definid el subsidio como la "Diferencia entre lo que se paga por un bien o
servicio, y el costo de éste, cuando tal costo es mayor al pago que se recibe”. Asimismo, el articulo 2.3.4.1.1.1. del Decreto 1077 de
2015, dispuso que se entiende por aporte solidario "la diferencia entre el valor que se paga por un servicio publico domiciliario y el
costo econémico de referencia, cuando este costo es menor que el pago que efectua el usuario o suscriptor.”

A su vez, el articulo 99 de la Ley 142 de 1994 establecié las reglas que deberan cumplir las entidades sefialadas en el articulo 368 de
la Constitucién Politica para conceder subsidios con cargo a sus respectivos presupuestos, entre las cuales resaltamos las siguientes:

“(...) 99.2. Se sefalara la entidad prestadora que repartira el subsidio.

99.3. El reparto debe hacerse entre los usuarios como un descuento en el valor de la factura que éste debe cancelar,
conforme a lo dispuesto en esta Ley y en las Ordenanzas y Acuerdos segun el caso.

(.)

99.8. Cuando los Concejos creen los fondos de solidaridad para subsidios y redistribucion de ingresos y autoricen el
pago de subsidios a través de las empresas pero con desembolsos de los recursos que manejen las tesorerias
municipales, la transferencia de recursos se hara en un plazo de 30 dias, contados desde la misma fecha en que se
expida la factura a cargo del municipio. Para asegurar la transferencia, las empresas firmaran contratos con el
municipio. (...)".

El articulo 2.3.4.1.2.4. del Decreto 1077 de 2015 dispuso que los Fondos de Solidaridad y Redistribucién de Ingresos, “serdn cuentas
especiales dentro de la contabilidad de los municipios, distritos y departamentos, a través de las cuales se contabilizaran
exclusivamente los recursos destinados a otorgar subsidios a los servicios publicos domiciliarios”.

Respecto de la manera como se establece el déficit o superavit de subsidios, el articulo 2.3.4.1.2.8. del Decreto 1077 de 2015 seiald
que: “las entidades prestadoras de los servicios publicos domiciliarios, mensual o bimestralmente, o segtn el periodo de facturacion,
efectuaran el calculo de subsidios y aportes solidarios. La diferencia entre aportes solidarios y subsidios generara déficit o superavit”,

De las normas anteriores se deduce sistematicamente que, en caso de generarse déficit por subsidios, las empresas prestadoras
deberan expedir factura de venta al respectivo municipio por la prestacion del servicio.

En cuanto a las personas que pueden prestar los servicios publicos domiciliarios, el articulo 15 de la Ley 142 de 1994, establece:

“Articulo 15. Personas que prestan servicios publicos. Pueden prestar los servicios publicos:

15.1. Las empresas de servicios publicos.

15.2. Las personas naturales o juridicas que produzcan para ellas mismas, o como consecuencia o complemento de su
actividad principal, los bienes y servicios propios del objeto de las empresas de servicios publicos.

as000-011-v3/apl/juridico.nsf/d96dffc311d071e9052579¢c3006fe775/ba215a44d07c7cb5052588a900520309?0OpenDocument&Highlight=0,requisitos...  49/80



11/5/26, 4:39 p.m. Problema: 1 (CONCEPTO 911428 int 0106 DE 2022 AGOSTO 19)

15.3. Los municipios cuando asuman en forma directa, a través de su administracion central, la prestacion de los
servicios publicos, conforme a lo dispuesto en esta Ley.

15.4. Las organizaciones autorizadas conforme a esta Ley para prestar servicios publicos en municipios menores en
zonas rurales y en areas o zonas urbanas especificas.

15.5. Las entidades autorizadas para prestar servicios publicos durante los periodos de transicion previstos en esta
Ley.

15.6. Las entidades descentralizadas de cualquier orden territorial o nacional que al momento de expedirse esta Ley
estén prestando cualquiera de los servicios publicos y se ajusten a lo establecido en el paragrafo del articulo 17”.

Ahora, acerca de la obligacién de emitir factura o documento equivalente opera para las operaciones de venta y prestacion servicios,
asi lo disponen los articulos 615 y 616-1 del Estatuto Tributario”. Por lo cual, todo sujeto que venda bienes o preste servicios sera
obligado a facturar, obligaciéon que es independiente a la calidad de contribuyente del impuesto sobre la renta y responsable de IVA.
Ademas, los Unicos sujetos no obligados a expedir factura de venta o documento equivalente estan dispuestos taxativamente en los
articulos 616-2 del Estatuto Tributario, 1.6.1.4.3 del Decreto 1625 de 2016 y 7 de la Resolucion 000042 de 2020 o la norma que haga
sus veces.

Por disposicion del numeral 99.8. del articulo 99 de la Ley 142 de 1994 resulta claro que a efectos de la realizacién del pago de
subsidios a través de las empresas de servicios publicos domiciliarios con desembolsos de los recursos que manejen las tesorerias
municipales, dicha "transferencia de recursos se hara en un plazo de 30 dias, contados desde la misma fecha en que se expida la
factura a cargo del municipio”. Por lo cual, debera la empresa prestadora del servicio expedir la respectiva factura electrénica de
venta al ente territorial, al ser esta la modalidad preferente de facturacién en la legislacién vigente.

Por otro lado, las empresas prestadoras de los servicios publicos domiciliarios en desarrollo del contrato de servicios publicos podran
expedir a los usuarios el documento equivalente establecido en el numeral 11 del articulo 1.6.1.4.6. del Decreto 1625 de 2026 y en el
numeral 11 del articulo 13 de la Resolucién DIAN No. 000042 de 2020.

El articulo 15 de la Ley 142 de 1994 establece las personas que podran prestar servicios publicos domiciliarios. A su vez, los articulos
616-2 del Estatuto Tributario, 1.6.1.4.3. del Decreto 1625 de 2016 y 7 de la Resolucién DIAN No. 000042 de 2020 sefialan los sujetos
que no se encuentran obligados a facturar. Por lo tanto, quienes no se encuentren en los supuestos previstos en estas disposiciones

normativas, deberdn expedir factura electrénica de venta o documento equivalente por la venta de bienes y prestacién de servicios.

En el evento de tener que realizarse un ajuste contable y/o fiscal en una operacidén de venta de bienes y/o prestacion de servicios que
ha sido previamente facturada, dicho ajuste se podra realizar mediante la expedicion de notas débito o notas crédito, segun
corresponda.

3.3.12.2. éLos prestadores de servicios publicos domiciliarios, puntualmente los del servicio de aseo y/o de alcantarillado estan
obligados a expedir ademas de la factura fisica de servicios publicos, la factura electrénica de venta? éla obligacion hace referencia
a un documento electrénico equivalente? ¢O la factura electronica reemplaza a la factura fisica de servicios publicos?

En este contexto, es claro que las empresas de servicios publicos domiciliarios, independientemente de su naturaleza, como de la
calidad de servicios que prestan, para efectos tributarios estan obligadas a expedir factura de venta o documento equivalente, y con
la expedicidon de cualquiera de estos documentos se entendera cumplida la obligacion de facturar.

Al respecto, se observa que, si en la factura de servicios publicos domiciliarios expedida electronicamente se requiere incluir otros
conceptos de pago, se entenderia que los distintos factores recaudados para terceros constituyen informacidn adicional y debe estar
claramente diferenciada de la facturacidn de los respectivos servicios.

En este sentido, se informa que la factura de venta en su formato electrdnico incluye campos extensibles capaces de incorporar
informacion adicional a la sefialada para efectos tributarios, segin las necesidades de los obligados a facturar. En todo caso, frente a
estos cobros adicionales y su procedencia debe atenderse lo dispuesto en las normas de servicios publicos domiciliarios y las
directrices dadas al respecto por la Corte Constitucional, el Consejo de Estado y la Superintendencia de Servicios Publicos.

3.3.12.3. ¢Puede usarse el documento equivalente de servicios publicos para soportar los servicios prestados por contratistas a la
empresa de servicio de gas domiciliario, para la impresién de facturas por el consumo y el reparto de estas?

El numeral 14.28 del articulo 14 de la Ley 142 de 1994 define el Servicio publico domiciliario de gas combustible como "es el conjunto
de actividades ordenadas a la distribucion de gas combustible, por tuberia u otro medio, desde un sitio de acopio de grandes
volumenes o desde un gasoducto central hasta la instalacion de un consumidor final, incluyendo su conexién y mediciéon. También se
aplica esta ley a las actividades complementarias de comercializacion desde la produccion y transporte de gas por un gasoducto
principal, o por otros medios desde el sitio de generacion hasta aquel en donde se conecte a una red secundaria”.

De modo que, los servicios prestados por contratistas a la empresa de servicios para la impresién de facturas por el consumo como
el reparto de estas, asi exista la obligacién para las empresas de ponerlas en conocimiento de los usuarios, al no estar incluidos como
la prestacion del servicio domiciliario, se encuentra sujeto a la obligacidon de facturar sin que opere el documento equivalente de
servicios publicos para soportar dicha operacion. Por lo cual, el proveedor debe expedir factura de venta a la empresa de servicios
publicos. Idéntico tratamiento se predica para los proveedores de las empresas prestadoras de servicios publicos que estando
obligados a facturar de manera electrénica realicen tal procedimiento a través de un proveedor tecnoldgico.
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3.3.13. Descriptor: Boleta de ingreso a espectaculos publicos

El articulo 1.6.1.4.6 del Decreto 1625 de 2016 establece los documentos equivalentes de la factura, a saber en el numeral 12
dispone la “boleta de ingreso a espectaculos publicos”. La cual esta vigente y cuyos requisitos se especifican en el numeral 12 del
articulo 13 de la Resolucién DIAN No. 0000042 de 2020

3.3.14. Descriptor: Documento equivalente electrénico

Como se ha venido explicando, en la legislacién tributaria vigente existen varios tipos de documentos electrdnicos entre ellos, el
documento equivalente electrdnico, el cual esta previsto en el articulo numeral 13 del articulo 1.6.1.4.6. del Decreto 1625 de 2016, y
el numeral 13 de la Resolucién DIAN No. 000042 de 2020.

Asi, todos los documentos equivalentes a la factura de venta podran ser electrénicos una vez entre en vigor el documento
equivalente electrdnico. No obstante, debe informarse que si bien la implementacidn del citado documento equivalente electréonico
estaba prevista para el 30 de junio de 2021, segun lo dispuesto por el Decreto 358 de 2020, el Decreto 723 de 2021, modificé dicho
plazo indicando que: “El calendario para la implementacion del documento equivalente electrénico de que trata el presente articulo
debera ser expedido por la Unidad Administrativa Especial Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales (DIAN)”, de manera que, a la
fecha no ha sido implementada.

TITULO IV. FUNCIONALIDAD DE LOS DOCUMENTOS SOPORTE

Capitulo 1. Documento soporte en adquisiciones con sujetos no obligados a expedir factura de venta o documento
equivalente

4.1.1. Descriptor: éCuando procede la generacion del documento soporte en adquisiciones con sujetos no obligados a
expedir factura de venta o documento equivalente?

De acuerdo con lo dispuesto en el articulo 1.6.1.4.12. del Decreto 1625 de 2016 y la Resolucién DIAN 0000167 de 2021, para
soportar la respectiva transaccidén que da lugar a costos, deducciones, o impuestos descontables, de conformidad con el articulo 771-2
del Estatuto Tributario, cuando se trate de adquisiciones efectuadas a sujetos no obligados a expedir factura de venta o documento
equivalente debe generarse el denominado “documento soporte de adquisiciones efectuadas a sujetos no obligados a expedir factura
de venta o documento equivalente”.

De manera que, hoy en la legislacidn tributaria vigente existen varios tipos de documentos electrénicos, entre ellos, el documento
soporte en adquisiciones efectuadas a sujetos no obligados a expedir factura de venta o documento equivalente, el cual debera
generar fisica o electrénicamente por parte de los sujetos que adquieran bienes y servicios a sujetos no obligados a facturar.

Asi las cosas, debe precisarse que el documento soporte en adquisiciones con sujetos no obligados a expedir factura o documento
equivalente de que trata el articulo 1.6.1.4.12. del Decreto 1625 de 2016 y que regula la Resolucién DIAN No. 000167 de 2021, no
obedece a un documento equivalente a la factura de venta. El mismo corresponde a un soporte de costos, deducciones o impuestos
descontables a efectos de lo dispuesto en el articulo 771-2 del Estatuto Tributario.

En consecuencia, para determinar la procedencia o no de la generacion del documento soporte en adquisiciones efectuadas a sujetos
no obligados a expedir factura de venta o documento equivalente, debera el contribuyente determinar el alcance de sus operaciones
y responsabilidades en materia tributaria, estableciendo si el tipo de operaciones corresponde a la adquisicion de un bien y/o servicio,
asi como las calidades del sujeto con el cual se esta llevando a cabo la transaccién, puesto que la finalidad del citado documento en
los términos de la normatividad vigente no es otro mas que probar los costos o deducciones en el impuesto sobre la renta y
complementarios, y los impuestos descontables en el impuesto sobre las ventas -IVA cuando haya lugar a estos.

4.1.1.1. ¢El documento soporte en adquisiciones con sujetos no obligados a expedir factura de venta o documento equivalente se
debe expedir en la prestacion de servicios digitales?

El numeral 8° del articulo 437-2 del Estatuto Tributario, establece los sujetos que actuaran como agentes retenedores del impuesto
sobre las ventas- IVA en servicios gravados prestados desde el exterior, y asi mismo, dispone un listado de algunos de los
denominados “servicios electronicos y digitales”, a saber:

“Articulo 437-2. Agentes de retencion en el impuesto sobre las ventas. Actuaran como agentes retenedores del
impuesto sobre las ventas en la adquisicion de bienes y servicios gravados:

(..)

8. Las entidades emisoras de tarjetas crédito y débito, los vendedores de tarjetas prepago, los recaudadores de
efectivo a cargo de terceros, y los demas que designe la Direccidon de Impuestos y Aduanas Nacionales (DIAN) en el
momento del correspondiente pago o abono en cuenta a los prestadores desde el exterior, de los siguientes servicios
electrénicos o digitales, cuando el proveedor del servicio se acoja voluntariamente a este sistema alternativo de pago
del impuesto:

a) Suministro de servicios audiovisuales (entre otros, de musica, videos, peliculas y juegos de cualquier tipo, asi como
la radiodifusién de cualquier tipo de evento).

b) Servicios prestados a través de plataformas digitales.

c) Suministro de servicios de publicidad online.

d) Suministro de ensefianza o entrenamiento a distancia.
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e) Suministro de derechos de uso o explotacion de intangibles.
f) Otros servicios electrénicos o digitales con destino a usuarios ubicados en Colombia”.

Ahora bien, el inciso 3° del paragrafo 1° del articulo 1.6.1.4.12. del Decreto 1625 de 2016, en concordancia con la Resolucién DIAN
No. 000167 de 2021, sefiala que el documento soporte en adquisiciones efectuadas a sujetos no obligados a expedir factura de venta
o documento equivalente, “serd valido en los contratos celebrados con personas o entidades no residentes en Colombia, en cuyo caso,
se deberan cumplir los requisitos establecidos en este articulo”. De manera que, se debera generar este documento soporte en
dichas prestaciones de servicios.

4.1.1.2. (El documento soporte en adquisiciones con sujetos no obligados a expedir factura de venta o documento equivalente se
debe expedir en pesos colombianos?

En todas las operaciones de venta o prestacidn de servicios, incluidas las de prestacion de servicios desde el exterior, por personas sin
residencia fiscal en Colombia a personas en el territorio nacional, el documento soporte en adquisiciones efectuadas a sujetos no
obligados a expedir factura o documento equivalente, debera generarse en la moneda funcional; es decir, en peso colombiano.

Sin perjuicio, que ademas de expresar el respectivo valor en pesos colombianos pueda expresarse en otra moneda. Lo anterior, de
acuerdo con lo sefialado en el articulo 24 de la Resolucién DIAN 000167 de 2021.

4.1.1.3. ¢ El documento soporte en adquisiciones con sujetos no obligados a expedir factura de venta o documento equivalente se
debe expedir para poder soportar los gastos bancarios e IVA descontables de las entidades financieras?

De acuerdo con lo dispuesto en el articulo 1.6.1.4.12. del Decreto 1625 de 2016 y la Resolucion DIAN 000167 de 2021 para soportar
la respectiva transaccidén que da lugar a costos, deducciones, o impuestos descontables, de conformidad con el articulo 771-2 del
Estatuto Tributario, cuando se trate de adquisiciones efectuadas a sujetos no obligados a expedir factura de venta o documento
equivalente debe generarse el denominado “documento soporte de adquisiciones efectuadas a sujetos no obligados a expedir factura
de venta o documento equivalente”.

En este orden de ideas, tratdndose de las adquisiciones efectuadas a i) los sujetos de que trata el articulo 616-2 del Estatuto
Tributario los cuales son no obligados a facturar por expresa disposicidn legal y ii) que no se soporten con el documento equivalente
“Extracto” de que trata el numeral 4 del articulo 1.6.1.4.6 del Decreto 1625 de 2016, dichas adquisiciones deberan ser soportadas con
el documento de que trata el articulo 1.6.1.4.12. del Decreto 1625 de 2016 y la Resolucion 0000167 de 2021 cumpliendo con todos
los requisitos dispuestos en ellas.

De igual manera, se informa que, tratdndose de no obligados a facturar, dicho documento soporte debe generarse y conservarse en
forma fisica de conformidad con lo dispuesto en el articulo 19 y siguientes de la Resolucion DIAN 0000167 de 2021.

Por otra parte, tratandose sujetos obligados a facturar, el citado documento soporte debe generarse y trasmitirse electronicamente
a la DIAN de conformidad con lo dispuesto en la Resolucion DIAN 0000167 de 2021 y el Anexo Técnico del Documento Soporte
Versidn 1.0. vigente para dicha fecha.

4.1.1.4. ¢ El documento soporte en adquisiciones con sujetos no obligados a expedir factura de venta o documento equivalente se
debe generar para soportar los gastos en que se incurre via caja menor, en los cuales no se recibe factura o documento equivalente
del proveedor y no se sabe si éste tiene o no la obligacion de facturar?

Respecto a la manera como se deben soportar algunos gastos relacionados con la caja menor, se precisa que los gastos
correspondientes a caja menor que obedecen a adquisiciones efectuadas a sujetos no obligados a expedir factura de venta o
documento equivalente y que no correspondan a un reembolso de gastos, en efecto, deben ser soportados con el documento soporte
en adquisiciones con sujetos no obligados a expedir factura de venta o documento equivalente.

4.1.1.5. ¢El documento soporte en adquisiciones con sujetos no obligados a expedir factura de venta o documento equivalente se
debe generar para soportar sus costos y deducciones e IVA descontables por la compra de criptoactivos realizada a través de un
Exchange?

Si la operacion econémica plantea la realizacidon de una venta o prestacion de servicios que involucra a un prestador de servicios
desde el exterior y una persona (natural o juridica) con residencia fiscal en Colombia, de acuerdo con lo dispuesto en el paragrafo 2
del articulo 437 del Estatuto Tributario, para este Despacho es claro que el Legislador contemplé que los prestadores de servicios
desde el exterior no tendran la obligacion de expedir factura o un documento equivalente por la prestacion de los servicios
electrdnicos o digitales.

Luego, con la entrada en vigor de la Ley 2010 de 2019, es claro que, independiente de si los prestadores de servicios desde el
exterior son o no responsables de IVA, estos no estaran obligados a facturar. Consecuentemente, el numeral 8 del articulo 7 de la
Resoluciéon DIAN No. 000042 de 2020, que desarroll6 el articulo 1.6.1.4.3. del Decreto 1625 de 2016, contempld que los prestadores
de servicios desde el exterior sin residencia fiscal en Colombia por la prestacion de los servicios electrénicos o digitales son sujetos no
obligados a expedir factura de venta y/o documento equivalente.

En virtud de lo expuesto, si una persona desea obtener un soporte de la operacion econémica celebrada con un prestador de servicios
desde el exterior, para efectos de acreditar deducciones o costos en el impuesto sobre la renta, o impuestos descontables en el
impuesto sobre las ventas- IVA, esta deberd seguir lo dispuesto en la Resolucién DIAN No. 000167 de 2021 o la norma que haga sus
veces, en concordancia con el articulo 1.6.1.4.12. del Decreto 1625 de 2016, que versan sobre el documento soporte en adquisiciones
efectuadas a sujetos no obligados a expedir factura de venta o documento equivalente.
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4.1.1.6. (El documento soporte en adquisiciones con sujetos no obligados a expedir factura de venta o documento equivalente se
debe generar para soportar gastos y costos incurridos en el exterior, y gastos propios, tales como, taxis, buses, caja menor, sobre los
cuales no es posible obtener factura electrénica, pero son gastos necesarios para la ejecucion de la actividad?

De conformidad con el articulo 1.6.1.4.12. del Decreto 1625 de 2016, y la Resoluciéon 000167 de 2021, el documento soporte en
adquisiciones con sujetos no obligados a expedir factura de venta o documento equivalente, correspondera al documento soporte en
adquisiciones efectuadas a sujetos no obligados a expedir factura de venta o documento equivalente.

Asi las cosas, mientras sean los prestadores de servicios desde el exterior no obligados a facturar, los gastos que se pretendan
imputar como deducibles en el impuesto sobre la renta y complementarios deberdn soportarse con dicho documento.

Lo anterior es aplicable también a todas las operaciones de venta de bienes o prestacion de servicios que se adquieran a sujetos no
obligados a facturar.

4.1.1.7.£Cémo soportan los contribuyentes sus costos cuando en vez de tener declaracion de importacion por no estar la mercancia
sujeta al pago de tributos aduanero, se utiliza el formulario de movimientos de mercancias? ¢Cudl es el documento soporte de costos,
deducciones o impuestos descontables frente a mercancia que ingresa del exterior a una zona franca y luego se vende a clientes en el
territorio nacional?

Sea lo primero en sefialar que, de acuerdo con lo dispuesto en el numeral 3 del articulo 4 de la Ley 1004 de 2005 y el articulo 482 del
Decreto 1165 de 2019, la introduccidon de mercancias provenientes de zona franca al territorio aduanero nacional desde el punto de
vista aduanero se considera una importacion, exigiéndose, por lo tanto, la presentacién de declaracién de importacién donde se
liguiden y paguen los tributos aduaneros, sanciones y rescate que correspondan.

Ahora bien, respecto de las operaciones de salida de zona franca al territorio aduanero nacional, el paragrafo del articulo 459 del
Estatuto Tributario establece que cuando los bienes producidos en zonas francas sean exentos o excluidos de IVA, la salida de zona
franca al territorio aduanero nacional se perfeccionara con el formulario de movimiento de mercancias y el certificado de integracion.
Lo anterior,_sin perjuicio de presentar declaracién de importacién cuando haya lugar a pagar derechos de aduana.

Adicionalmente, el paragrafo del articulo 526 de la Resolucién No. 046 de 2019 sefiala que, para la salida de productos finales de zona
franca al territorio aduanero nacional, el formulario de movimiento de mercancias se utiliza para soportar la salida de los bienes
elaborados en un ciento por ciento (100%) con materias primas o insumos nacionales o nacionalizados, siempre y_cuando no haya
lugar al pago de tributo aduanero alguno. En el evento en que haya lugar a la liquidacién y pago de algun tributo aduanero, ademas
de diligenciar el formulario de movimiento de mercancias, debera presentarse y tramitarse la_correspondiente declaracidén de
importacion.

De otro lado, el paragrafo 2 del articulo 526-1 de la Resolucion No. 046 de 2019, establece la presentacion de la declaracion especial
de importacién para las nacionalizaciones de mercancias desde zona franca al territorio aduanero nacional, cuando Unicamente haya
lugar a la autoliquidacion del IVA. En este evento, el formulario de movimiento de mercancias y el certificado de integracién hacen
parte integral de la declaracidon especial de importacidon, de acuerdo con el paragrafo 1 del articulo 526-1 de la Resolucion No. 046 de
2019. Tratdndose de bienes excluidos y exentos, la salida desde zona franca al territorio aduanero nacional se perfeccionara con el
formulario de movimiento de mercancias y el certificado de integracidn.

Con todo lo expuesto, se precisa que la utilizacion del formulario de movimiento de mercancias se encuentra regulada en el paragrafo
del articulo 459 del Estatuto Tributario y el articulo 475 del Decreto 1165 de 2019, en concordancia con la Resolucion No. 046 de 2019
y, cuyo alcance es el de un documento que registra el ingreso, salida y permanencia de mercancias de zona franca, y en el cual el
usuario operador autoriza las operaciones de comercio exterior.

Ahora, antes de analizar la normatividad frente al documento soporte que pruebe la respectiva transaccion que da lugar a costos,
deducciones, o impuestos descontables, es necesario revisar la normatividad tributaria y aduanera frente al momento de la causacién
del IVA en una mercancia que se encuentra en zona franca.

El articulo 1 de la Ley 1004 de 2005 establece que una zona franca es el area geografica delimitada dentro del territorio nacional, en
donde se desarrollan actividades industriales de bienes y de servicios, o actividades comerciales, bajo una normatividad especial en
materia tributaria, aduanera y de comercio exterior, indicando expresamente que las mercancias ingresadas en estas zonas se
consideran fuera del territorio aduanero nacional para efectos de los impuestos a las importaciones y a las exportaciones.

El articulo 482 del Decreto 1165 de 2019 establece que la introduccion de mercancias provenientes de zona franca al territorio
aduanero nacional desde el punto de vista aduanero se considera una importacion. Asi mismo, el articulo 429 del Estatuto Tributario
precisa que en las importaciones el IVA se causa al tiempo de la nacionalizacién del bien, debiéndose liquidar y pagar juntamente con
la liquidacion y pago de los derechos de aduana.

De acuerdo con la normatividad descrita, en materia de IVA en la importaciéon, a las operaciones de venta de mercancias que se
encuentren en zona franca solo se les dara la condicién de gravadas, exentas o excluidas cuando dichas mercancias sean objeto de
declaracién de importacion, que es el momento en que se causa el IVA, independiente de las transacciones comerciales que frente a
la misma mercancia se hayan realizado antes de la nacionalizacidén de éstas, o de las personas naturales o juridicas que las hayan
realizado. Teniendo en cuenta la normatividad anteriormente citada, la cadena de generacion de IVA se inicia al momento de la
presentacion y aceptacion de la declaracién de importacién en la cual se liquidan y pagan los tributos aduaneros (derechos de aduana
e IVA).

El articulo 771-2 del Estatuto Tributario establece que, para la procedencia de costos y deducciones en el impuesto sobre la renta, asi
como los impuestos descontables en IVA, se requerird de facturas con el cumplimiento de los requisitos legales. Asi mismo, el
numeral 11 del articulo 1.6.1.4.1. del Decreto 1625 de 2016 establece quiénes son los sujetos obligados a facturar.
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Ahora, el articulo 1.6.1.4.12. del Decreto citado establece los requisitos y condiciones que debe cumplir el documento soporte que
prueba la respectiva transaccién que da lugar a costos, deducciones, o impuestos descontables, cuando ésta se realice con sujetos no
obligados a expedir factura de venta y/o documento equivalente. Expresamente, en el inciso primero del mencionado articulo se
indica que dichos requisitos no aplican para los bienes importados, precisandose en su paragrafo 2 lo siguiente:

“Paragrafo 2. Cuando se trate de importacion de bienes el documento soporte que pruebe la respectiva transaccidon que da lugar a
costos, deducciones, o impuestos descontables, serd la declaracion de importacion presentada de conformidad con la normatividad
vigente, siempre y cuando no correspondan a operaciones celebradas con o entre usuarios de zona franca”. (Subrayado fuera de
texto).

Es claro lo indicado en dicho paragrafo, al establecer que frente a los bienes importados sera la declaracion de importacion y sus
documentos soporte los que acrediten los costos, deducciones, o impuestos descontables para el importador, pues quien expide la
factura en el caso de adquisiciones en el resto del mundo es un sujeto sin domicilio o residencia en el pais no obligado a facturar.
Pero, en el caso de operaciones celebradas con o entre usuarios de zona franca éstos, como residentes o domiciliados en el pais,
estan obligados a facturar vy, por ello, la salvedad en el sentido de indicar que en estos casos no procede lo establecido para la
declaracién de importacion como soporte de costos, deducciones o impuestos descontables, aplicando por lo tanto en estos casos lo
dispuesto en la norma general, esto es el articulo 771-2 del Estatuto Tributario.

Ahora, es importante analizar la situacidon sobre mercancia procedente del exterior y que ingresa para almacenamiento en las
instalaciones de un usuario comercial de zona franca, para posteriormente presentarse declaracién de importacién. Alli es claro que la
venta de los bienes objeto de importacion no la realiza el usuario comercial, por lo cual, no podria entenderse que se esta celebrando
una operacion con el usuario de zona franca, pues éste simplemente presta el servicio de almacenamiento. En estos casos las
operaciones pueden realizarse bajo las siguientes condiciones:

Transacciones entre sujetos sin domicilio ni residencia (vendedor) y sujetos con domicilio o residencia en el pais (adquiriente)

Cuando el vendedor extranjero expide una factura sobre una mercancia que el adquiriente ingresa con fines de almacenamiento a las
instalaciones de un usuario comercial en zona franca y sobre las cuales, posteriormente, el adquiriente en calidad de importador
presenta declaracion de importacion: En este caso es la declaracion de importacion y sus documentos soporte los que acreditan los
costos, deducciones o impuestos descontables, pues el vendedor no esta obligado a expedir factura en los términos de la legislacion
tributaria colombiana.

Transacciones entre sujetos sin domicilio ni residencia (vendedor) y sujetos con domicilio o residencia en el pais (adquiriente) o entre
sujetos domiciliados o residentes en el pais.

Cuando en la operaciéon anterior, el adquiriente no presenta la declaracion de importaciéon, sino que vende las mercancias a otro sujeto
domiciliado o residente en el pais el cual presenta la declaracién de importacion se visualizan dos operaciones:

i) La transaccidn comercial inicial entre el sujeto (vendedor) no residente o domiciliado en el pais y el sujeto domiciliado o residente
(adquiriente inicial): En este caso el adquiriente inicial acreditara los costos, deducciones e impuestos descontables con el documento
soporte en la adquisicidn con sujetos no obligados a facturar (articulo 1.6.1.4.12. del Decreto 1625 de 2016), debido a que el
adquiriente de la mercancia no la importd, sino que la adquirié para almacenarla en zona franca.

ii) La transaccion comercial entre el adquiriente inicial (vendedor) y el sujeto que la compra para presentar la correspondiente
declaracién de importacion (adquiriente): En este caso el adquiriente (importador) acreditara los costos, deducciones e impuestos
descontables con la factura electronica de venta.

Si en los supuestos 1 y 2, donde no obstante ser la factura electronica (o el documento soporte en la adquisicion con sujetos no
obligados a facturar) por la venta el documento soporte de costos, deducciones o impuestos descontables, se presenta declaracion
de importacidén donde se liquidan y pagan tributos aduaneros, dicha declaracion sirve de soporte de otros costos o impuestos
descontables asociados a la importacion, como por ejemplo los derechos de aduana y el IVA.

No obstante lo anteriormente expuesto, deberd atenderse la naturaleza juridica de la declaracion de importacion desde el punto de
vista aduanero, la cual representa aspectos como: (i) el cumplimiento de la normatividad exigible en materia de valoracién aduanera,
derechos de aduana y demas impuestos a la importacién, descripciones minimas, restricciones legales y/o administrativas,
modalidades de importacion, documentos soporte, (ii) la legal introduccion de una mercancia al pais, (Jii) identificacion de los
elementos que conforman el valor en aduana y la base gravable para la liquidacion de los tributos aduaneros, (iv) determinacion los
tributos aduaneros exigibles, y (v) su contenido debe corresponder a lo indicado en sus documentos soportes.

Por lo anteriormente expuesto se concluye:

La normatividad tributaria vigente en materia de la obligacién de facturar no considera en ningin caso que el formulario de
movimiento de mercancia sea documento soporte de costos, deducciones o impuestos descontables. Lo anterior aplica inclusive en
aquellas operaciones en las cuales aduaneramente dicho formulario sea el soporte de la salida de mercancias de la zona franca al
resto del territorio aduanero nacional, por no proceder el pago de tributos aduaneros.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 771-2 del Estatuto Tributario y el paragrafo 2 del articulo 1.6.1.4.12. del Decreto 1625
de 2016 la declaracién de importacién y sus documentos soporte, prueban la respectiva transaccion para efectos de determinar los
costos, deducciones, o impuestos descontables en la adquisicién de mercancias con sujetos sin domicilio ni residencia en el pais no
obligados a facturar bajo la legislacién colombiana vigente.

En las operaciones de importacion correspondientes al ingreso de mercancias desde zona franca al resto del territorio aduanero
nacional, donde quien vende los bienes es un usuario de zona franca (domiciliado o residente en el pais), sera la factura electrénica
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de venta expedida bajo la normatividad nacional vigente, el documento soporte de los costos, deducciones, o impuestos descontables
y la declaracidén de importacidén cuando haya lugar a ella.

Cuando dichas operaciones de importacion correspondan a mercancias de procedencia extranjera almacenadas en las instalaciones de
un usuario comercial que presta solo los servicios de almacenamiento, serd documento soporte de los costos, deducciones, o
impuestos descontables, la declaracion de importacion o la factura electronica de venta expedida bajo la normatividad nacional
vigente, dependiendo de si el vendedor de dicha mercancia no estd domiciliado o no es residente en el pais, es un domiciliado o
residente en el pais obligado a facturar y, hay lugar o no a la declaracion de importacion.

En cualquier caso, cuando las operaciones no se soporten con la declaracion de importacion o con una factura electronica de venta,
porque son efectuadas con un sujeto no obligado a facturar, estas deberan acreditarse con el documento soporte en adquisiciones
con sujetos no obligados a expedir factura o documento equivalente.

4.1.1.8.¢Cémo debe el contribuyente del impuesto sobre la renta que actda a través de patrimonios auténomos y fondos de capital
privado soportar el costo o deduccion en el impuesto sobre la renta y complementarios, cuando en ejecucion del objeto encomendado
es el patrimonio auténomo o fondo de capital privado quien adquiere bienes o servicios a sujetos no obligados a facturar?

Cuando el contribuyente del impuesto sobre la renta y complementarios necesite soportar los costos o deducciones derivados de la
adquisicion de bienes y/o servicios a sujetos no obligados a expedir factura de venta o documento equivalente, que se efectuaron por
medio de patrimonios auténomos o fondos de inversidn colectiva en su nombre, es el tercero representante o administrador de dichos
vehiculos quien debera -en razén a su actuacion como tercero representante de sus miembros- generar y transmitir para validacion el
documento soporte. Documento electronico que constituira el soporte del costo o deduccidn a que tienen derecho los contribuyentes
del impuesto sobre la renta y complementarios que hacen parte del mencionado fondo o patrimonio.

El citado soporte debera generarse y transmitirse para validacion en los términos que dispone el articulo 1.6.1.4.12. del Decreto 1625
de 2016 y la Resolucion DIAN No. 000167 de 2021 o las normas que las modifiquen o sustituyan.

Por su parte, la certificacion que expida el representante o administrador del fondo o patrimonio al contribuyente de renta, debera
especificar la proporcion asignada de dicho soporte, segin corresponda.

Respecto a la forma en la cual debe el tercero representante o administrador del fondo o patrimonio cumplir con la generacion y
transmision para validacion del citado soporte, se informa que el mismo debera habilitarse dentro de la plataforma de facturacion
electrénica y cumplir con las caracteristicas, condiciones, mecanismos técnicos y tecnoldgicos que se disponen en la Resolucion DIAN
No. 000167 de 2021 y se describen en el Anexo técnico del citado documento soporte versidon 1.0 adoptado por dicho acto
administrativo.

Por ultimo se advierte que lo explicado anteriormente es aplicable Unicamente para efectos de las adquisiciones efectuadas a sujetos
no obligados a expedir factura de venta o documento equivalente que se celebren directamente por parte de los patrimonios
auténomos o fondos de capital privado y sean susceptibles de constituir costo o deduccién en el impuesto sobre la renta y
complementarios para los contribuyentes participes de los citados entes.

4.1.2. Descriptor: Requisitos del documento soporte en adquisiciones con sujetos no obligados a expedir factura de venta
o documento equivalente.

El documento soporte en adquisiciones efectuadas a sujetos no obligados a expedir factura de venta o documento equivalente debera
cumplir con los requisitos previstos en el articulo 1.6.1.4.12. del Decreto 1625 de 2016, Unico Reglamentario en Materia Tributaria.

Ahora bien, su contenido dependera de la modalidad en la cudl este deba generarse, asi las cosas, para el documento soporte en
adquisiciones efectuadas a sujetos no obligados a expedir factura de venta o documento equivalente electrdnico, el articulo 4 de la
Resolucién DIAN No. 0000167 de 2021, dispone que el mismo deba:

1. Estar denominado expresamente como documento soporte en adquisiciones efectuadas a no obligados a facturar.
2. Tener la fecha de la operacidon que debe corresponder a la fecha de generacidén del documento.

3. Contener los apellidos y nombre o razén social y Nimero de Identificacion Tributaria -NIT del vendedor o de quien presta el
servicio. Tratdndose de contratos suscritos con los no residentes fiscales en Colombia no inscritos en el Registro Unico Tributario -RUT,
el requisito del Numero de Identificacidon Tributaria -NIT, se entendera cumplido con la identificacion otorgada en el pais de origen del
no residente.

4. Contener los apellidos y nombre o razén social y NiUmero de Identificacion Tributaria -NIT del adquiriente de los bienes y/o
servicios.

5. Llevar el nimero que corresponda a un sistema de numeracidon consecutiva de documento soporte incluyendo el nUmero, rango y
vigencia autorizado por la Unidad Administrativa Especial Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales -DIAN.

6. Tener la descripcion especifica del bien y/o del servicio prestado.

7. Detallar el valor total de la operacion, discriminando el valor del impuesto sobre las ventas -IVA, cuando a ello hubiere lugar.

8. Incluir la firma del emisor del documento soporte al momento de la generacidon, de acuerdo con las normas vigentes y con la
politica de firma que establezca la Unidad Administrativa Especial Direccién de Impuestos y Aduanas Nacionales -DIAN.

9. Utilizar el formato electronico de generacion que establezca la Unidad Administrativa Especial Direccion de Impuestos y Aduanas
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Nacionales -DIAN.
10. El Cdédigo Unico de documento soporte en adquisiciones efectuadas a sujetos no obligados a expedir factura de venta o
documento equivalente- CUDS

Por su parte, el documento soporte en adquisiciones efectuadas a sujetos no obligados a expedir factura de venta o documento
equivalente fisico el articulo 19 de la Resolucién DIAN No. 0000167 de 2021, dispone que el mismo debe:

1. Estar denominado expresamente como documento soporte en adquisiciones efectuadas a no obligados a facturar.
2. Tener la fecha de la operacidén que debe corresponder a la fecha de generacién del documento.

3. Contener los apellidos y nombre o razdn social y Nimero de Identificacion Tributaria -NIT del vendedor o de quien presta el
servicio. Tratandose de contratos suscritos con los no residentes fiscales en Colombia no inscritos en el Registro Unico Tributario -RUT,
el requisito del Numero de Identificacién Tributaria NIT, se entenderd cumplido con la identificacion otorgada en el pais de origen del
no residente.

4. Contener los apellidos y nombre o razén social y Numero de Identificacion Tributaria -NIT del adquiriente de los bienes y/o
servicios.

5. Llevar el nimero que corresponda a un sistema de numeracidn consecutiva de documento soporte incluyendo el nUmero, rango y
vigencia autorizado por la Unidad Administrativa Especial Direccién de Impuestos y Aduanas Nacionales -DIAN.

6. Tener la descripcion especifica del bien y/o del servicio prestado.
7. Detallar el valor total de la operacion, discriminando el valor del impuesto sobre las ventas IVA, cuando a ello hubiere lugar.

4.1.2.1. ¢ El documento soporte en adquisiciones con sujetos no obligados a expedir factura de venta o documento equivalente se
puede generar en forma fisica con la numeracion de un documento equivalente y en su formato agregando los demas requisitos?

En lo que atafie a la denominacidn del documento soporte, se precisa que el mismo no corresponde a un documento equivalente, los
cuales estan determinados en la actualidad en el articulo 1.6.1.4.6 del Decreto 1625 de 2016.

Ahora, es importante sefialar que el articulo 1.6.1.4.12 del mismo Decreto dispone todo lo relacionado con el “Documento soporte en
adquisiciones efectuadas a sujetos no obligados a expedir factura de venta o documento equivalente”, precisando explicitamente
como requisito, que el mismo debe:

“"1. Estar denominado expresamente como documento soporte en adquisiciones efectuados a no obligados a facturar”.

4.1.2.2. ¢ Frente a la identificacion en el documento soporte con un no obligado a facturar (prestacién de servicios con un proveedor
del exterior), se puede aplicar las disposiciones que se tienen hoy vigentes de la Resolucion 000070 de 2019, la cual estipulé que para
efectos de medios magnéticos, a los proveedores del exterior en cuyo pais no se utiliza un nimero, cédigo o clave de identificacién, se
permitié asignarles un nimero de identificacion interno (444444001), el cual es ascendente?

Se informa que el anexo técnico del documento soporte adoptado por la Resolucién DIAN No. 000167 de 2021 vigente, que hace
parte integral de la Resolucion citada, indica de forma clara y expresa la manera en la cual debe identificarse al prestador del servicio
o vendedor del bien, sefalando los cédigos para identificacion fiscal, aparte dentro del cual se especifica el detalle del documento de
identificacién.

Noétese en el anexo técnico que la descripcion incluye la forma de identificar tanto a los prestadores del servicio o vendedores de
bienes residentes, como a los no residentes. Por lo tanto, tratdndose de no residentes, estos deberan ser identificados tal como lo
dispone el anexo técnico vigente.

4.1.2.3.¢Para generar el documento soporte en adquisiciones con sujetos no obligados a expedir factura de venta o documento
equivalente se debe solicitar la resolucién de autorizacion de numeraciéon de documentos soporte ante la DIAN?”

El documento soporte en adquisiciones efectuadas a sujetos no obligados a expedir factura de venta o documento equivalente debera
contener el nimero que corresponda a un sistema de numeracién consecutiva de documento soporte incluyendo el nUmero, rango y
vigencia autorizado por la Unidad Administrativa Especial Direccién de Impuestos y Aduanas Nacionales (DIAN) de acuerdo a lo
dispuesto en el articulo 1.6.1.4.6 del Decreto 1625 de 2016. Por ende, siempre debera contar con dicha numeracion autorizada.

4.1.2.4. Para generar el documento soporte en adquisiciones con sujetos no obligados a expedir factura de venta o documento
equivalente en relacion con la Resolucion DIAN No. 000167 de 2021 éa que se refiere la expresion “discriminando el impuesto sobre
las ventas IVA, cuando a ello hubiere lugar”? y ¢Al discriminarse el impuesto sobre las ventas -IVA en el documento soporte quiere
decir, que este impuesto puede ser tomado como descontable por el adquiriente de los bienes y servicios gravados (...)?

Respecto a las operaciones efectuadas con sujetos no obligados a expedir factura de venta o documento equivalente, se resalta que
el numeral 7 del articulo 1.6.1.4.12. del Decreto 1625 de 2016 fue modificado por el articulo 2 del Decreto 723 de 2021 en los
siguientes términos:

“Articulo 1.6.1.4.12. Documento soporte en adquisiciones efectuadas a sujetos no obligados a expedir factura de
venta o documento equivalente. De conformidad con lo establecido en el articulo 771-2 del Estatuto Tributario, cuando
se realicen transacciones con sujetos no obligados a expedir factura de venta y/o documento equivalente, el
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documento soporte que pruebe la respectiva transaccion que da lugar a costos, deducciones, o impuestos
descontables, deberd cumplir los siguientes requisitos y condiciones, y ser generado de forma fisica por parte del
adquiriente del bien y/o servicio, salvo cuando se trate de importacion de bienes:

()

7. Detallar el valor total de la operacion, discriminando el valor del impuesto sobre las ventas (IVA), cuando a ello
hubiere lugar”. (Subrayado fuera de texto).

En igual sentido, la Resolucién DIAN No. 000167 de 2021 “Por la cual se implementa y desarrolla en el sistema de facturacion
electroénica la funcionalidad del documento soporte en adquisiciones efectuadas a sujetos no obligados a expedir factura de venta o
documento equivalente, para su transmision electronica y se expide el anexo técnico para este documento” en su numeral 7 del
articulo 4 reitera el mismo requisito.

Asi, una vez efectuadas las precisiones anteriores, respecto al primer interrogante este Despacho concluye que cuando el numeral 7
del articulo 1.6.1.4.12. del Decreto 1625 de 2016 y el numeral 7 del articulo 4 de la Resolucion DIAN No. 000167 de 2021 sefalan
“discriminando el valor del impuesto sobre las ventas (IVA), cuando a ello hubiere lugar”, debe ser entendido que este impuesto debe
ser discriminado en el documento soporte cuando se trate de una operacion gravada con el impuesto sobre las ventas -IVA.

Ahora, en el caso que el adquirente de bienes y servicios sea responsable del impuesto sobre las ventas -IVA, para que éste pueda
tomar los impuestos descontables cuando realiza operaciones gravadas con sujetos no obligados a expedir factura de venta o
documento equivalente, el articulo 771-2 del Estatuto Tributario en su inciso tercero sefiala que:

“Cuando no exista la obligacién de expedir factura o documento equivalente, el documento que pruebe la respectiva transacciéon que
da lugar a costos, deducciones o impuestos descontables, deberad cumplir los requisitos minimos que el Gobierno Nacional
establezca”.

Asi las cosas, en el presente caso, es claro que el documento que prueba la respectiva transaccidon que da lugar a costos, deducciones
o impuestos descontables se encuentra reglamentado por el articulo 1.6.1.4.12. del Decreto 1625 de 2016 y la Resolucion DIAN
No.000167 de 2021 exigiendo “7. Detallar el valor total de la operacidn, discriminando el valor del impuesto sobre las ventas (IVA),
cuando a ello hubiere lugar”.

4.1.3. Descriptor: Sujetos obligados a generar el documento soporte en adquisiciones con sujetos no obligados a expedir
factura de venta o documento equivalente

El documento soporte en adquisiciones efectuadas a sujetos no obligados a expedir factura de venta o documento equivalente,
establecido en el articulo 1.6.1.4.12. del Decreto 1625 de 2016 y la Resolucién DIAN 000167 de 2021, tiene como finalidad servir de
documento soporte que pruebe la respectiva transaccion que da lugar a costos, deducciones, o impuestos descontables, de
conformidad con el articulo 771-2 del Estatuto Tributario.

En consecuencia, el responsable debe determinar de acuerdo al alcance de sus operaciones y responsabilidades en materia tributaria,
la procedencia o no de la expedicion del mencionado documento soporte en adquisiciones efectuadas a sujetos no obligados a
facturar.

4.1.3.1. ¢ El documento soporte en adquisiciones con sujetos no obligados a expedir factura de venta o documento equivalente se
debe generar por contribuyentes del Régimen SIMPLE?

Tratandose de la generacion del documento soporte en adquisiciones efectuadas a sujetos no obligados a expedir factura de venta o
documento equivalente, se precisa que éste es requerido para probar la transaccion que da lugar a impuestos descontables en el
impuesto sobre las ventas, de conformidad con el articulo 771-2 del Estatuto Tributario. En consecuencia, los contribuyentes del
régimen simple de tributacion (RST) que requieran soportar los impuestos descontables en el impuesto sobre las ventas deberan
generar el documento soporte en adquisiciones efectuadas a sujetos no obligados a expedir factura de venta o documento
equivalente en los términos de la Resolucion DIAN No. 000167 de 2021 o la que haga sus veces.

Ahora, toda vez que los contribuyentes del RST no son contribuyentes del impuesto sobre la renta y complementarios, dichos sujetos
no requieren soportar costos y deducciones sobre el citado impuesto, por ende, en este aspecto no seran obligados a generar el
documento soporte en adquisiciones efectuadas a sujetos no obligados a expedir factura de venta o documento equivalente.

4.1.3.2. ¢ La factura emitida en el exterior por parte del prestador de servicios extranjero es soporte de deduccién de costos y
gastos, o si se debe emitir documento soporte en adquisiciones efectuadas a sujetos no obligados a expedir factura de venta o
documento equivalente?

Para efectos de soportar las operaciones econdmicas realizadas con prestadores de servicios desde el exterior, el articulo 1.6.1.4.12
del Decreto 1625 de 2016 (sustituido por el Decreto 358 de 2020) dispone el documento soporte en adquisiciones efectuadas a
sujetos no obligados a expedir factura de venta o documento equivalente. En virtud de dicha norma, se precisa que el documento
soporte idoneo para acreditar las operaciones econdmicas celebradas con prestadores de servicios sin residencia fiscal en Colombia es
el “Documento soporte en adquisiciones efectuadas a sujetos no obligados a expedir factura de venta o documento equivalente” en
los términos arriba descritos por la normatividad vigente, a saber la Resolucion DIAN No. 000167 de 2021 o la que haga sus veces.

4.1.3.3. ¢ Las entidades de Derecho Publico que realicen transacciones con sujetos no obligados a expedir factura de venta y/o
documento equivalente pero que no requieran soportar costos, deducciones o impuestos descontables, deben expedir documento
soporte en adquisiciones efectuadas a sujetos no obligados a expedir factura de venta o documento equivalente?

Si los sujetos no requieren generar este documento en razén a que no se van a tomar el costos, la deduccién en renta o los
as000-011-v3/apl/juridico.nsf/d96dffc311d071e9052579c3006fe775/ba215a44d07c7cb5052588a9005203097?0penDocument&Highlight=0,requisitos...  57/80



11/5/26, 4:39 p.m. Problema: 1 (CONCEPTO 911428 int 0106 DE 2022 AGOSTO 19)

descontables en IVA, no deberan generar dicho soporte.

En consecuencia, para determinar la procedencia o no de la expedicidon del mencionado documento debe en primer lugar revisarse el
alcance de las operaciones y responsabilidades en materia tributaria, analisis que debe efectuar cada entidad o sujeto que efectla la
operacion econdémica con el sujeto no obligados a facturar.

En este orden de ideas, si no se requiere probar la respectiva transaccion para que dé lugar a costos, deducciones, o impuestos
descontables, de conformidad con el articulo 771-2 del Estatuto Tributario, no es necesario a la luz de la normatividad tributaria
vigente expedir el respectivo "Documento Soporte de adquisiciones a sujetos no obligados a expedir factura de venta o documento
equivalente”.

4.1.3.4. éCuél es el documento equivalente al que hace mencién el inciso segundo del literal f) del articulo 437 del E.T.?

Al respecto, el literal c) del articulo 177-2 del Estatuto Tributario prevé:

“Articulo 177-2. No aceptacion de costos y gastos. No son aceptados como costo o gasto los siguientes pagos por
concepto de operaciones gravadas con el IVA (...) c) Los realizados a personas naturales no inscritas en el <régimen de
responsabilidad del Impuesto sobre las Ventas (IVA)>, cuando no conserven copia del documento en el cual conste la
inscripcidn del respectivo vendedor o prestador de servicios en el <régimen de no responsables de IVA>. Se exceptuan
de lo anterior las operaciones gravadas realizadas con agricultores, ganaderos y arrendadores pertenecientes al
<régimen de no responsables de IVA>, siempre que el comprador de los bienes o servicios expida el documento
equivalente a la factura a que hace referencia el literal f) del articulo 437 del Estatuto Tributario”. (Subrayado,
tachado y negrita fuera del texto original.

Consecuentemente, el literal f) del articulo 437 del Estatuto Tributario dispone:

“Articulo 437. Los comerciantes y quienes realicen actos similares a los de ellos y los importadores son sujetos pasivos.
Son responsables del impuesto:

(..)

f. Los contribuyentes pertenecientes al <régimen de responsabilidad del Impuesto sobre las Ventas (IVA)> del
Impuesto sobre las ventas, por el impuesto causado en la compra o adquisicion de los bienes y servicios gravados
relacionados en el articulo 468-1, cuando estos sean enajenados o prestados por personas naturales no comerciantes
que no se hayan inscrito en el <régimen de responsabilidad del Impuesto sobre las Ventas (IVA)>.

El impuesto causado en estas operaciones sera asumido por el comprador o adquirente del <régimen de
responsabilidad del Impuesto sobre las Ventas (IVA)>, y debera ser declarado y consignado en el mes correspondiente
a la fecha del pago o abono en cuenta. El impuesto retenido podra ser tratado como descontable en la forma prevista
por los articulos 485, 485-1, 488 y 490 de este Estatuto. Sobre las operaciones previstas en este literal, cualquiera sea
su cuantia, el adquirente emitira al vendedor el documento equivalente a la factura, en los términos que sefiale el
reglamento (...)".

En virtud de las normas precitadas, se deduce que versan sobre dos asuntos: i. El régimen de responsabilidad del impuesto sobre las
ventas, y ii. La obligacidon de expedir la factura, documento equivalente o documento soporte.

En lo que atafie al régimen de responsabilidad del IVA, es preciso resaltar que el paragrafo 3 del articulo 437 del Estatuto Tributario
contempla como no responsables del IVA a los pequefios agricultores y ganaderos, siempre que cumplan con la totalidad de las
condiciones previstas en la norma.

“Articulo 437. Los comerciantes y quienes realicen actos similares a los de ellos y los importadores son sujetos pasivos.
Son responsables del impuesto:

(..)

Paragrafo 3. (...) Deberan registrarse como responsables del IVA quienes realicen actividades gravadas con el
impuesto, con excepcion de las personas naturales comerciantes y los artesanos, que sean minoristas o detallistas, los
pequefios agricultores y los ganaderos, asi como quienes presten servicios, siempre y cuando cumplan la totalidad de
las siguientes condiciones (...)".

En ese orden de ideas, es factible que algunos agricultores y ganaderos, en tanto no cumplan las condiciones sefialadas, detenten la
calidad de responsables del impuesto sobre las ventas.

De otra parte, respecto a la obligacién de facturar, el Decreto 1625 de 2016 (sustituido parcialmente por el Decreto 358 de 2020)
dispone como obligados a expedir factura de venta y/o documento equivalente en el numeral 3 del articulo 1.6.1.4.2. a:

"3, Todas las personas o entidades que tengan la calidad de comerciantes, ejerzan profesiones liberales o presten
servicios inherentes a estas, o enajenen bienes producto de la actividad agricola o ganadera, independientemente de
su calidad de contribuyentes o no contribuyentes de los impuestos administrados por la Unidad Administrativa Especial
Direcciéon de Impuestos y Aduanas Nacionales - DIAN, con excepcién de los sujetos no obligados a expedir factura de
venta y/o documento equivalente previstos en los articulos 616-2, inciso 4 del paragrafo 2 y paragrafo 3 del articulo
437 y 512-13 del Estatuto Tributario y en el articulo 1.6.1.4.3., del presente Decreto”. (Subrayado fuera de texto
original).
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En armonia con lo anterior, el numeral 3 del articulo 1.6.1.4.3 del mismo Decreto 1625 de 2016, expresa dentro de los sujetos no
obligados a expedir factura o documento equivalente a: "3. Las personas naturales de que tratan los paragrafos 3 y 5 del articulo
437 del Estatuto Tributario, siempre que cumplan la totalidad de las condiciones establecidas en la citada disposicién, como no
responsable del impuesto sobre las ventas -IVA”.

En consecuencia, los agricultores y ganaderos que cumplan con los presupuestos establecidos en el paragrafo 3 del articulo 437 del
Estatuto Tributario no estaran obligados a expedir factura o documento equivalente, haciendo hincapié en lo expuesto en el literal c)
del articulo 177-2 del Estatuto Tributario.

Ahora bien, es importante resaltar que, pese a que el literal c) del articulo 177-2 y el literal f) del articulo 437 del Estatuto Tributario
contemplan la expedicion de un documento equivalente por parte del responsable de IVA como requisito indispensable para la
procedencia de deducciones, costos e impuestos descontables por concepto de pagos a agricultores y ganadores no responsables de
IVA, lo cierto es que bajo la normatividad vigente el documento para acreditar dicho pago es el documento soporte previsto en el
articulo 1.6.1.4.12 de que trata el Decreto 1625 de 2016 (sustituido parcialmente por el Decreto 358 de 2020) y la Resolucién 000167
de 2021 o las normas que hagan sus veces.

4.1.3.4.5. ¢éLas Instituciones Educativas Oficiales (colegios publicos) de acuerdo con la Resolucion DIAN No. 000167 del 30 de
diciembre de 2021 deben generar el documento soporte en adquisiciones efectuadas a sujetos no obligados a expedir factura de
venta y/o documento equivalente?

De conformidad con el articulo 1.6.1.4.12. del Decreto 1625 de 2016 el documento soporte en adquisiciones efectuadas a sujetos no
obligados a expedir factura de venta o documento equivalente procede de conformidad con lo establecido en el articulo 771-2 del
Estatuto Tributario, cuando se realicen transacciones con sujetos no obligados a expedir factura de venta y/o documento equivalente.
Este documento soporte prueba la respectiva transaccidn que da lugar a costos, deducciones, o impuestos descontables.

Por su parte, con la expedicidon de la Resolucion DIAN No. 000167 de 2021, por la cual se implementa y desarrolla en el sistema de
facturacion electrénica la funcionalidad del documento soporte en adquisiciones efectuadas a sujetos no obligados a expedir
factura de venta o documento equivalente, para su transmision electrénica y se expide el anexo técnico para este documento, cuyo
articulo 3 dispone los sujetos obligados a generar de forma electronica el citado documento.

Para la aplicacion de la norma es relevante retomar lo concluido por esta Subdireccidn en el Oficio No. 001755 de 2018 (que cita el
Concepto General Unificado No. 0481 del 27 de abril de 2018) frente a la calidad que tienen para efectos tributarios los colegios que
son instituciones publicas de educacidn, y de este modo se precisa que los colegios que son instituciones educativas de caracter
publico no son sujetos obligados a generar el documento soporte en adquisiciones efectuadas a sujetos no obligados a expedir
factura de venta o documento equivalente, en los términos del articulo 1.6.1.4.12. del Decreto 1625 de 2016 y el articulo 3 de la
Resoluciéon DIAN No. 000167 de 2021, siempre que dichas entidades:

i) Sean no contribuyentes del impuesto sobre la renta y complementarios,
ii) No sean responsables de IVA vy, por tanto,
iii) No requieran soportar costos y deducciones en el impuesto sobre la renta y complementarios e impuestos descontables en IVA.

4.1.4. Descriptor: Modalidades (fisica y electrénica)
De acuerdo con lo dispuesto en el articulo 1.6.1.4.12. del Decreto 1625 de 2016 y la Resolucién DIAN 000167 de 2021, el documento
soporte en adquisiciones efectuadas a sujetos no obligados a expedir factura de venta o documento equivalente debe ser generado:

i) En forma fisica por los sujetos que no son obligados a facturar electrénicamente
ii) En forma electrénica por los facturadores electrdnicos.

4.1.4.1. El documento soporte en adquisiciones con sujetos no obligados a expedir factura de venta o documento equivalente
generado en forma fisica

La aplicaciéon del documento soporte en adquisiciones con sujetos no obligados a expedir factura de venta o documento equivalente,
cuando éste deba ser generado de forma fisica por parte del adquiriente del bien y/o servicio, hace referencia a que el mismo deba
generarse de fisicamente y no de manera electronica, sin que ello se limite a un documento litografico o autdgrafo.

Por ende, siempre que se cumplan con todos los requisitos previstos en las disposiciones mencionadas, el documento soporte debe
estar generado en forma fisica, bien sea impreso en papel, o en un formato fisico pre impreso.

De conformidad con el articulo 1.6.1.4.12. del Decreto 1625 de 2016 y el articulo 19 de la Resolucion DIAN No. 0000167 de 2021, la
generacion fisica de este documento soporte se mantiene Unicamente para los sujetos adquirientes no obligados a facturar
electronicamente que son contribuyentes del impuesto sobre la renta y complementarios y los responsables del impuesto sobre las
ventas -IVA, que realizan operaciones de compra de bienes o prestacion de servicios con sujetos no obligados a expedir factura o
documento equivalente y requieren soportar los costos y deducciones en el impuesto sobre la renta y complementarios e impuestos
descontables en el impuesto sobre las ventas -IVA.

4.1.4.2. El documento soporte en adquisiciones con sujetos no obligados a expedir factura de venta o documento equivalente
generado en forma electrénica

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 1.6.1.4.12. del Decreto 1625 de 2016 el documento soporte en adquisiciones
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efectuadas a sujetos no obligados a expedir factura de venta o documento equivalente se debera generar de forma electrénica por
parte de los sujetos obligados a facturar electronicamente, sus requisitos estan dispuestos especialmente en el articulo 4 de la
Resoluciéon DIAN No. 0000167 de 2021 y debera ser implementado conforme con lo expuesto en el articulo 6 del citado acto
administrativo, y su generacion y transmision de forma electrénica por parte de los sujetos obligados, estos son los adquirentes que
sean facturadores electronicos, contribuyentes del impuesto sobre la renta y complementarios y los responsables del impuesto sobre
las ventas -IVA, que realizan operaciones de compra de bienes o prestacion de servicios con sujetos no obligados a expedir factura o
documento equivalente y requieren soportar los costos y deducciones en el impuesto sobre la renta y complementarios e impuestos
descontables en el impuesto sobre las ventas -IVA, a mas tardar el dos (2) de mayo de 2022.

Lo anterior, cumpliendo con las condiciones, términos y mecanismos técnicos y tecnoldgicos, para su generacion, transmision y
validacion y demas especificaciones técnicas y funcionalidades de conformidad con lo indicado en el “Anexo técnico documento
soporte en adquisiciones efectuadas a sujetos no obligados a expedir factura de venta o documento equivalente”.

4.1.5. Descriptor: Periodicidad de la trasmision del documento soporte en adquisiciones con sujetos no obligados a
expedir factura de venta o documento equivalente generado en forma electrénica

De conformidad con la Resolucion DIAN No. 000167 de 2021 “por la cual se implementa y desarrolla en el sistema de facturacion
electrénica la funcionalidad del documento soporte en adquisiciones efectuadas a sujetos no obligados a expedir factura de venta o
documento equivalente, para su transmision electrdnica y se expide el anexo técnico para este documento”, respecto a la
periodicidad en la generacion y transmision electrénica del citado documento soporte los articulos 2° y 10° disponen:

“Articulo 2. Generacion electronica del documento soporte en adquisiciones efectuadas a sujetos no obligados a expedir factura de
venta o documento equivalente y las notas de ajuste. De conformidad con lo establecido en el inciso 3° del articulo 771-2 del estatuto
tributario, el articulo 1.6.1.4.12. del Decreto 1625 de 2016, Unico Reglamentario en Materia Tributaria, el documento soporte en
adquisiciones efectuadas a sujetos no obligados a expedir factura de venta o documento equivalente y las notas de ajuste, deberan
generarse y transmitirse en forma electrénica por parte de los facturadores electrénicos, segun lo considere el sujeto obligado de
que trata el articulo 3° de esta resolucion, asi:

2.1. Por cada una de las operaciones en las que se adquieran bienes y/o servicios a sujetos no obligados a expedir factura o
documento equivalente, o

2.2. Por operaciones acumuladas semanalmente que se realicen con un mismo proveedor en las que se adquieran bienes y/o servicios
con sujetos no obligados a expedir factura o documento equivalente”.

()

“Articulo 10. Transmision para la validacion. La transmision para la validacion es un procedimiento que se desarrolla con posterioridad
al cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 8° de esta resolucién, que consiste en transmitir uno a uno los documentos soporte en
adquisiciones efectuadas a sujetos no obligados a expedir factura de venta o documento equivalente y las notas de ajuste, por el
sujeto de que trata el articulo 3° de esta resolucién a la unidad administrativa especial direccion de impuestos y aduanas nacionales,
DIAN, cumpliendo con las condiciones, términos y mecanismos técnicos y tecnoldgicos, de conformidad con el «Anexo técnico
documento soporte en adquisiciones efectuadas a sujetos no obligados a expedir factura de venta o documento equivalente».
Paragrafo. El documento soporte en adquisiciones efectuadas a sujetos no obligados a expedir factura de venta o documento
equivalente al que se refiere el articulo 2° de la presente resolucion, debera transmitirse para validacion de la unidad administrativa
especial direccion de impuestos y aduanas nacionales, DIAN, asi:

1. En el momento en que se lleve a cabo cada una de las operaciones en las que se adquieran bienes y/o servicios a sujetos no
obligados a expedir factura o documento equivalente, o

2. A mas tardar el ultimo dia habil de la semana en la que se llevaron a cabo las operaciones acumuladas semanalmente que se
realicen con un mismo proveedor en las que se adquieran bienes y/o servicios con sujetos no obligados a expedir factura o
documento equivalente”.

Asi las cosas, es claro que, a efectos de la legislacion tributaria vigente, la generacién y transmisién para validaciéon del documento
soporte en adquisiciones efectuadas a sujetos no obligados a expedir factura de venta o documento equivalente debera realizarse
conforme a las normas anteriormente citadas, independientemente de los acuerdos de las partes involucradas, toda vez que los
convenios entre particulares no son oponibles al fisco (cfr. articulo 553 del Estatuto Tributario).

En consecuencia, de acuerdo con el numeral 1 del paragrafo del articulo 10 de la Resolucion DIAN No. 000167 de 2021 el sujeto
obligado -facturador electrénico- debera transmitir para validacidon el documento soporte objeto del presente andlisis por cada una de
las operaciones individualmente consideradas en las que se adquieran bienes y/o servicios a sujetos no obligados a expedir factura o
documento equivalente en la fecha de la operacion celebrada.

Por su parte, el numeral 2 del mismo paragrafo habilita al sujeto obligado -facturador electrénico- a transmitir para validacion el
mencionado documento soporte a mas tardar el ultimo dia habil de la semana en la que se llevaron a cabo las operaciones
acumuladas semanalmente que se realicen con un mismo proveedor en las que se adquieran bienes y/o servicios con sujetos no
obligados a expedir factura o documento equivalente.

En consecuencia, cada responsable debera determinar, de conformidad con el alcance de sus operaciones y responsabilidades en
materia tributaria, el momento exacto en el que debe generar y transmitir para validacion el mencionado documento soporte en
adquisiciones efectuadas a sujetos no obligados a facturar, teniendo en cuenta lo sefialado en la ley y en su reglamento.

4.1.5.1. éCuél es el alcance de la expresion “operaciones acumuladas” establecida el numeral 2.2. del articulo 2° de la Resolucion
DIAN No. 000167 de 2021?

La Resoluciéon DIAN No. 000167 de 2021, respecto a la periodicidad en la generacién y transmision electréonica del documento
soporte en adquisiciones efectuadas a sujetos no obligados a expedir factura de venta o documento equivalente, en su articulo 2°
dispone: (...) Asi las cosas, el numeral 2.1. de la norma antes transcrita le permite al sujeto obligado -facturador electrdnico-
generar y transmitir electronicamente el documento soporte objeto del presente analisis por cada una de las operaciones
individualmente consideradas en las que se adquieran bienes y/o servicios a sujetos no obligados a expedir factura o documento
equivalente en la fecha de la operacion celebrada.
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Ahora, el numeral 2.2. del mismo ordenamiento juridico, habilita al sujeto obligado -facturador electrénico- a generar y transmitir el

mencionado documento soporte de manera semanal siempre que en este se incluya mas de una operacion de compra de bienes y/o

prestacién de servicios con el mismo proveedor no obligado a expedir factura o documento equivalente.

Lo anterior, teniendo en cuenta que la disposicidn normativa al sefalar “por operaciones acumuladas”, esta en plural, por lo que, el
numero de operaciones de venta de bienes y/o prestacion de servicios que se generen y transmitan semanalmente mediante dicho
documento soporte deberan ser superiores a una.

Capitulo 2. Documento soporte de pago de ndmina electrénica.

4.2.1. Descriptor: éCual es el cambio que produce la implementaciéon del documento soporte de pago de nomina
electrénica?

Para empezar, se informa que por medio de la Resolucion DIAN No. 000013 de 2021 “se implementa y desarrolla en el sistema de

facturacion electrénica la funcionalidad del documento soporte de pago de némina electrénica y se adopta el anexo técnico para

este documento”.

Asi las cosas, el principal cambio que genera su implementacion es el desarrollo en el sistema de facturacion electrénica de la

funcionalidad del documento soporte de pago de ndémina electrénica, de conformidad con el anterior paragrafo 6 del articulo 616-1

del Estatuto Tributario (previo a la vigencia de la Ley 2155 de 2021), norma que a su vez otorgd la facultad a la DIAN para que lo
incorporara en el sistema de facturacion electronica.

En consecuencia, con la entrada en vigor de la Resolucion DIAN No. 000013 de 2021, dicho documento soporte de pago es exigible a

los sujetos obligados a su implementacion, descritos en el articulo 4 de mencionada resolucion, quienes deberan generarlo para su
trasmision a la DIAN de acuerdo con el calendario que se dispone en el articulo 6 del mismo acto administrativo.

4.2.2. Descriptor: Requisitos del documento soporte de pago de nomina electronica.

El documento soporte de pago de ndmina electrénica estd definido en el numeral 10 del articulo 1 de la Resolucién DIAN 00013 de

2021 en los términos previamente explicados.

Por otra parte, las notas de ajuste del documento soporte de pago de ndmina electrénica estan definidas en el numeral 12 del
mismo articulo.

Asi las cosas, se precisa que las notas de ajuste a diferencia del documento soporte de pago de ndmina electrénica constituyen el

medio por el cual se realizan ajustes a dicho documento, por errores aritméticos o de contenido, que el sujeto obligado debera ajustar

0 corregir.

Estos documentos deben contener la informacion establecida en los articulos 5y 17 de la resolucidn precitada, segun corresponda,
para la generacién, transmision y validacién por parte de Unidad Administrativa Especial Direccion de Impuestos y Aduanas
Nacionales (DIAN), cumpliendo las condiciones, términos y mecanismos técnicos y tecnoldgicos, establecidos en el Anexo técnico
documento soporte de pago de Nomina Electronica version 1.0 o la que esté vigente.

4.2.2.1. ¢El documento soporte de pago de ndmina electrénica debe generarse en pagos laborales de alimentacion, hospedaje,
dotacién y otros en especie?

La norma que rige este documento electronico no diferencia la modalidad en la que se efectan dichos pagos o abonos en cuenta por
parte del empleador al trabajador, sino que se funda en el objeto del pago mismo y, toda vez que la finalidad del documento soporte

no es otra mas que soportar en debida forma el costo, deduccién o impuesto descontable, segin corresponda, debera el empleador

incluir en el concepto de valores devengados por el trabajador todos los pagos o abonos en cuenta que en virtud de la relacién
laboral, legal o reglamentaria efectud al trabajador, sin importar si estos fueron dados en dinero o en especie.

En consecuencia, prestaciones como la alimentacion, hospedaje y dotacion que se acuerden en especie con el trabajador y que hagan

parte de la retribucidn que se efectla en virtud de la relacidon laboral, legal y reglamentaria que ostenta el empleador con el

trabajador deberan ser incluidos en el documento soporte de pago de némina electrénica a efectos de que el empleador, en calidad

de contribuyente del impuesto sobre la renta, pueda tomarse el costo o deduccidn a que haya lugar.

4.2.2.2. ¢El documento soporte de pago de ndmina electronica debe generarse en prestaciones como la alimentacién, hospedaje y

dotacion que se acuerden en especie con el trabajador y que hagan parte de la retribucion que se efectua en virtud de la relacion

laboral, legal y reglamentaria que ostenta el empleador con el trabajador cuando se cuente con factura electronica de adquisicion

del bien o servicio previo?

Respecto a la apreciacion de la posible duplicidad de soportes para el costo, deduccion o descontable, es preciso reiterar que la
Resolucién DIAN No. 000013 de 2021, establecid con claridad el “*documento soporte de pago de ndémina electrénica”, como aquel

soporte de costos, deducciones e impuestos descontables, cuando aplique, derivado de los pagos o abonos en cuenta relacionados con

la némina.

Por otra parte, la factura electréonica de venta respalda una operacion de venta de bienes y/o servicios y es considerada
individualmente el soporte de la misma (articulos 615, 616-1, 617 y 771-2 del Estatuto Tributario).

Asi las cosas, el documento soporte de pago de ndmina electrénica es el soporte del empleador en calidad de contribuyente del
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impuesto sobre la renta que soporta el costo o deduccidén del pago o abono en cuenta derivado de una relacién laboral o legal y
reglamentaria por cada trabajador. Por otro lado, la factura electrénica de venta o documento equivalente, segun sea el caso,
soporta la respectiva operacién de compra de bienes y/o servicios, pero por si sola no soporta la procedencia del costo o deduccion
bajo estudio.

En consecuencia, en materia de dotaciones, alimentacién y hospedaje, la prueba de la procedencia del costo o deduccion esta
conformada por los diferentes soportes establecidos en la legislacidn tributaria vigente para cada operacion individualmente
considerada y debidamente regulada (factura electrénica de venta, documento equivalente, documento soporte en adquisiciones
con no obligados a facturar, documento soporte de pago de ndmina electrdnica, entre otros). Lo anterior sin perjuicio de las amplias
facultades de fiscalizacidn e investigacion que tiene la Administracion tributaria en virtud del articulo 684 del Estatuto Tributario.

4.2.2.3. ¢El documento soporte de pago de némina electrénica debe generarse en operaciones de reembolso de gastos?

El documento soporte de pago de ndmina electronica no opera para pagos efectuados por el trabajador a nombre del empleador. De
forma que, no hay obligaciéon de generar el documento soporte de pago de némina electrénica para los reembolsos de gastos
siempre que los pagos o abonos en cuenta no se deriven de la nédmina, es decir, que no se desprendan de la relacién laboral, legal o
reglamentaria con el trabajador ya que no se enmarcarian dentro de lo que el numeral 10 del articulo 1 y el articulo 2 de la Resolucién
DIAN No. 000013 de 2021 disponen como objeto de soporte con dicho documento electrénico.

Sin embargo, se reitera que para aquellos casos en donde se configure un pago en especie en virtud del contrato laboral u otras
figuras contractuales que puedan implementarse por el empleador, que tengan efectos fiscales diferentes al mero reembolso de
gastos, tales como, salarios integrales, pagos indirectos, subsidios, auxilios, entre otros, estos para efectos de la deduccidn, deberan
soportarse de acuerdo a lo establecido en la Resolucion DIAN No. 00013 de 2021 y los demas requisitos que prevea la Ley en
consideracién de las particularidades contractuales fijadas por las partes.

4.2.3. Descriptor: Sujetos obligados a generar el documento soporte de pago de nomina electrdnica.

Los sujetos obligados a implementar el citado documento soporte de pago de némina electrénica, estan dispuestos en el articulo 4
de la Resolucion DIAN No. 000013 de 2021, que los determina asi:

“Articulo 4. Sujetos obligados a generar y trasmitir para validacion, el documento soporte de pago de némina
electrénica y las notas de ajuste del documento soporte de pago de ndmina electrénica. Los sujetos obligados a
generar y transmitir para validacion el documento soporte de pago de némina y las notas de ajuste del citado
documento, son aquellos contribuyentes del impuesto sobre la renta y complementarios, que realizan pagos o abonos
en cuenta que se derivan de una vinculacidn, por una relacidon laboral o legal y reglamentaria y por pagos a los
pensionados a cargo del empleador, que requieran soportar los costos y deducciones en el impuesto sobre la renta y
complementarios e impuestos descontables en el Impuesto sobre las Ventas -IVA, cuando aplique.

Lo anterior cumpliendo las condiciones, términos y mecanismos técnicos y tecnoldgicos, establecidos en el «Anexo
técnico documento soporte de pago de NOMINA ELECTRONICA», para la generacion y transmision para su posterior
validacion por parte de Unidad Administrativa Especial Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales -DIAN.

Lo dispuesto en el presente articulo, aplica sin perjuicio del cumplimiento de las condiciones y requisitos para la
solicitud de costos y deducciones en el impuesto sobre la renta y complementarios e impuestos descontables en el
impuesto sobre las ventas -IVA, establecidas en el Estatuto Tributario y demds disposiciones de la Ley y el reglamento,
cuando aplique” (Subrayado fuera de texto).

En consecuencia, la disposicion es clara en determinar que los sujetos obligados a implementar el documento soporte de pago de
némina electrénica son aquellos: i) contribuyentes del impuesto sobre la renta y complementarios, ii) que realizan pagos o abonos
en cuenta que se derivan de una vinculacién, por una relacidn laboral o legal y reglamentaria o pagos a los pensionados a cargo del
empleador, iii) que requieran soportar los costos y deducciones en el impuesto sobre la renta y complementarios e impuestos
descontables en el Impuesto sobre las Ventas -IVA, segun corresponda.

Lo anterior, sin perjuicio del cumplimiento de los demas requisitos legales y reglamentarios para que sean procedentes los pagos
efectuados como costos, deducciones e impuestos descontables, de acuerdo con la normatividad tributaria vigente.

Por lo tanto, los contribuyentes que no requieran soportar dichos costos y deducciones en el impuesto sobre la renta y
complementarios e impuestos descontables en el impuesto sobre las ventas -IVA, segun corresponda, no estan obligados a
implementar el documento soporte de pago de nédmina electrénica, en virtud de lo dispuesto en la Resolucion DIAN No. 000013 de
2021.

De igual manera, no estan obligados a generar y trasmitir el documento soporte de pago de ndmina electrénica quienes no sean
contribuyentes del impuesto sobre la renta y complementarios.

4.2.3.1. ¢Es exigible el documento soporte de pago de némina electréonica para contribuyentes del Régimen SIMPLE?

Acerca de la obligacion de implementar el documento soporte de pago de némina electrénica por parte de los sujetos pasivos del
impuesto unificado bajo el régimen simple de tributacidon (RST), se tiene que, toda vez que dichos sujetos a la luz de lo dispuesto en
los articulos 903 y 907 del Estatuto Tributario no son contribuyentes del impuesto sobre la renta y complementarios, éstos no estan
obligados por las disposiciones legales vigentes a implementar el citado documento soporte de pago de ndomina electronica en los
términos de la Resolucién DIAN No. 000013 de 2021.
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4.2.3.2. ¢Es exigible el documento soporte de pago de némina electrénica para no contribuyentes del articulo 22 del Estatuto
Tributario?

Las organizaciones que cumplan con las condiciones y calidades de “entidad no contribuyente del impuesto sobre la renta y
complementarios” no estan obligadas a generar y trasmitir para validacién el documento soporte de pago de némina electrénica, de
conformidad con lo dispuesto en las normas vigentes.

Lo anterior, toda vez que con base en lo dispuesto en el anterior paragrafo 6 del articulo 616-1 del Estatuto Tributario (previo a la
modificacidn efectuada por la ley 2155 de 2021), el numeral 10 del articulo 2 y articulo 4 de la Resolucion DIAN No. 000013 de 2021
se dispuso que los sujetos obligados a implementar el documento soporte de pago de ndomina electronica son aquellos
contribuyentes del impuesto sobre la renta y complementarios, que realizan pagos o abonos en cuenta que se derivan de una
vinculacién, por una relacion laboral o legal y reglamentaria y por pagos a los pensionados a cargo del empleador, que requieran
soportar los costos y deducciones en el impuesto sobre la renta y complementarios e impuestos descontables en el Impuesto sobre
las Ventas -IVA, segun corresponda.

De modo que, los contribuyentes que no requieran soportar dichos costos y deducciones en el impuesto sobre la renta y
complementarios e impuestos descontables en el impuesto sobre las ventas -IVA, segln corresponda, no estan obligados a
implementar el documento soporte de pago de ndmina electrénica, en virtud de lo dispuesto en la Resolucion DIAN No. 000013 de
2021. De igual manera, no estan obligados a generar y trasmitir el documento soporte de pago de ndmina electréonica quienes no
sean contribuyentes del impuesto sobre la renta y complementarios.

Asi las cosas, segun lo dispuesto en el articulo 22 del Estatuto Tributario, tienen la calidad de no contribuyentes del impuesto sobre la
renta, entre otros, las entidades territoriales entes que en su calidad de entidad no contribuyente del impuesto sobre la renta no
estan obligados a generar y trasmitir el documento soporte de pago de ndmina electrénica, de conformidad con lo dispuesto en las
normas tributarias. Lo anterior, sin perjuicio de que otras normas especiales y autoridades de otros sectores en el marco de sus
competencias, lo hagan exigible para otros efectos.

4.2.3.3. ¢Qué se entiende por la vinculacion por medio de una relacidn laboral, legal o reglamentaria para efectos del documento
soporte de pago de ndmina electronica?

Las disposiciones normativas precitadas determinan que los sujetos obligados a implementar el documento soporte de pago de
ndémina electronica son aquellos contribuyentes del impuesto sobre la renta y complementarios, que realizan pagos o abonos en
cuenta que se derivan de una vinculaciéon, por una relacion laboral o legal y reglamentaria y por pagos a los pensionados a cargo del
empleador, que requieran soportar los costos y deducciones en el impuesto sobre la renta y complementarios e impuestos
descontables en el Impuesto sobre las Ventas -IVA segln corresponda.

Por lo cual, los pagos que no obedezcan a una relacién laboral o legal y reglamentaria, tales como las compensaciones efectuadas por
las Cooperativas de Trabajo Asociado a los asociados en razoén a la prestacion de un servicio, o los derivados de contratos de
prestacion de servicios entre otros, no deberan ser soportados con el documento soporte de pago de ndmina electronica.

4.2.3.4. ¢Cémo opera el documento soporte de pago de némina electréonica en los servicios especiales en materia de transporte,
tales como el transporte publico de pasajeros, en los que la ley permite la contratacion de los conductores mediante un mandato dado
por los propietarios de los vehiculos a la empresa de transporte?

Tal como se ha explicado previamente, de acuerdo con la normatividad vigente el sujeto obligado a generar y transmitir el documento
soporte de pago de ndmina electronica debera: (i) ser contribuyente del impuesto sobre la renta y complementarios, (ii) realizar
pagos o abonos en cuenta que se deriven de una vinculacion, por una relacién laboral o legal y reglamentaria y por pagos a los
pensionados a su cargo, y (iii) requerir soportar costos, deducciones e impuestos descontables.

Ahora bien, es preciso tener en cuenta lo dispuesto en el articulo 22 de la Resolucién DIAN No. 000013 de 2021, el cual dispone la
posibilidad de cumplir la obligacidn a través de terceros.

Asi las cosas, la norma especial aplicable es clara en disponer que si bien la generacién del documento soporte de pago de némina
electronica esta en cabeza de aquellos contribuyentes del impuesto sobre la renta y complementarios que realizan pagos o abonos
en cuenta que se derivan de una vinculacion, por una relacion laboral o legal y reglamentaria y por pagos a los pensionados a cargo
del empleador, que requieran soportar los costos y deducciones en el impuesto sobre la renta y complementarios e impuestos
descontables en el impuesto sobre las ventas -IVA, cuando aplique; estos sujetos pueden cumplir con éste deber a través de terceros
quienes, a su vez, van a ser considerados por la administracidn tributaria como sus representantes.

La anterior mencidn es relevante, en tanto que la obligacidén de generar y transmitir para validacion el documento soporte de pago de
némina electrénica se da en la medida que el contribuyente requiera soportar los costos y deducciones en el impuesto sobre la renta
y complementarios e impuestos descontables en IVA, siempre y cuando cumpla con lo dispuesto en la normativa antes expuesta.

4.2.3.5. ¢Deben las Cooperativas de trabajo asociado -CTA generar y trasmitir para validacion el documento soporte de pago de
némina electrénica?

De acuerdo a la Resolucion DIAN No. 000013 de 2021, los sujetos obligados a implementar el documento soporte de pago de némina
electrénica son aquellos contribuyentes del impuesto sobre la renta y complementarios, que realizan pagos o abonos en cuenta que
se derivan de una vinculacidn, por una relaciéon laboral o legal y reglamentaria y por pagos a los pensionados a cargo del empleador,
que requieran soportar los costos y deducciones en el impuesto sobre la renta y complementarios e impuestos descontables en el
Impuesto sobre las Ventas -IVA segun corresponda.

Por lo cual, los pagos de compensaciones efectuados por las Cooperativas de Trabajo Asociado a los asociados en razdn a la prestacion
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de un servicio no deberan ser soportados con el documento soporte de pago de némina electrénica.

Sin embargo, en el evento que las Cooperativas de Trabajo Asociado (CTA) contraten a personas mediante una vinculacion laboral o
legal y reglamentaria, éstas deberan generar y trasmitir para validacién el documento soporte de pago de nédmina en lo que
corresponde a los pagos o abonos en cuenta que se derivan de dicha vinculacidn, en los términos previstos en las disposiciones
previamente sefialadas.

Ahora bien, respecto a la forma en que se deben soportar los pagos efectuados por concepto de las compensaciones realizadas por las
Cooperativas de Trabajo Asociado (CTA) en razén a la prestacion de un servicio, se precisa que ello depende de las caracteristicas del
sujeto que recibe el pago del citado servicio.

Lo anterior, debido a que, si el prestador del servicio es obligado a facturar, éste debera facturar electronicamente en los términos
indicados en la Resolucién DIAN 000042 de 2020 y dicha factura electronica es el soporte de costos, deducciones e impuestos
descontables para el adquiriente del servicio de conformidad con lo dispuesto en el articulo 771-2 del Estatuto Tributario.

De otra parte, si el prestador del servicio es un no obligado a facturar, el documento que soporta el costo, deduccién o descontable
sera el documento soporte de adquisiciones a sujetos no obligados a expedir factura de venta o documento equivalente en los
términos del articulo 1.6.4.12. del Decreto 1625 de 2016 y el articulo 55 de la Resolucién DIAN 000042 de 2020.

4.2.3.6. ¢Deben soportarse los contratos de aprendizaje con el documento soporte de pago de némina electrénica?

El contrato de aprendizaje no genera una relacion laboral o legal y reglamentaria, ya que no implica la existencia de una relacion
laboral conforme a las normas establecidas en el Cédigo Sustantivo del Trabajo.

El articulo 4 de la Resolucién DIAN No. 000013 de 2021, es claro en determinar que los sujetos obligados a implementar el
documento soporte de pago de ndémina electrénica son aquellos contribuyentes del impuesto sobre la renta y complementarios, que
realizan pagos o abonos en cuenta que se derivan de una vinculacién, por una relacién laboral o legal y reglamentaria y por pagos a
los pensionados a cargo del empleador, que requieran soportar los costos y deducciones en el impuesto sobre la renta y
complementarios e impuestos descontables en el impuesto sobre las ventas -IVA, segun corresponda.

De acuerdo con la jurisprudencia de la Corte Constitucional, sentencia C-038 del 27 de enero de 2004, cuyo Magistrado Ponente fue el
Dr. Eduardo Montealegre Lynnett, al estudiar la constitucionalidad de los articulos 1, 25, 26, 28, 29, 30 y 51 parciales de la Ley 789
de 2002, explicd que:

“(...) El anterior andlisis es suficiente para concluir que no desconoce el principio de primacia de la realidad sobre las
formalidades juridicas (CP art. 53) que la norma acusada defina el contrato de aprendizaje como una forma especifica
dentro del derecho laboral, que es distinta al contrato de trabajo, y que por ende no se rige exactamente por las
mismas reglas que el contrato de trabajo, por la sencilla razén de que en la realidad, las relaciones de aprendizaje
tienen especificidades frente a la relacion laboral,_que justifican un trato distinto. (...)”. (Subrayado y negrilla fuera de
texto).

Por su parte, la sentencia C-457 de 2004, considerd que:

“(...) 4.6. Ahora bien, la Corte considera necesario sefialar que el hecho de que las remuneraciones de los aprendices
sean, en términos generales, inferiores al salario minimo, se justifica en la medida en que, como ya lo sefialé la
Corporacion en su Sentencia C-038/04, los aprendices no son trabajadores y en esa medida el sostenimiento no
constituye salario. Asi las cosas,_si el sostenimiento no constituye salario, no debe regirse por las normas propias del
contrato de trabajo y, en especial, del articulo 53 constitucional, que sefiala que la remuneracién debe ser minima,
entendiendo por tal la coincidente con un salario minimo mensual. El hecho de que la tasacion porcentual del apoyo de
sostenimiento se establezca con base en un salario minimo no implica que a los aprendices se les deba tratar de
manera idéntica que a quienes estan vinculados mediante un contrato de trabajo.

(...) La vinculacién a través de contrato de trabajo implica varias garantias minimas que no se presentan con el
desarrollo del contrato de aprendizaje. Por ejemplo, el apoyo de sostenimiento recibido por el aprendiz en ningun caso
constituye salario y el monto del mismo, segun las disposiciones legales, nunca supera un salario minimo, mientras
que la contraprestacion recibida por el empleado vinculado a través de contrato de trabajo siempre constituye salario
con las ventajas que de esto se derivan para la obtencion de prestaciones sociales, y el monto minimo percibido por el
trabajador corresponde a un salario minimo mensual. Por tanto, es legitimo limitar la disminucion de garantias que
implicaria el paso de un régimen a otro. (...)”. (Subrayado fuera texto).

En este orden de ideas y, retomando lo antes expuesto, se concluye que “los aprendices no son trabajadores y en esa medida el
sostenimiento no constituye salario.

Asi las cosas, si el sostenimiento no constituye salario, no debe regirse por las normas propias del contrato de trabajo y, en especial,
del articulo 53 constitucional. Por lo cual, los pagos o abonos en cuenta correspondientes al apoyo de sostenimiento mensual
efectuado por las empresas patrocinadoras a los aprendices, en razén de las actividades realizadas dentro del contrato de
aprendizaje, no deberdn ser soportados con el documento soporte de pago de ndmina electrénica. Lo anterior, toda vez que entre
dichas empresas patrocinadoras y los aprendices no existe una relacion laboral o legal y reglamentaria en los términos de la
legislacién vigente.

4.2.3.7. éDebe un consorciado o unido temporalmente, que es contribuyente del impuesto sobre la renta, soportar con el documento
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de némina electrdnica, el costo o deduccion, cuando en ejecucion del contrato de colaboracion empresarial el consorcio o union
temporal es quien contrata directamente a los trabajadores?

Cuando el contribuyente del impuesto sobre la renta en su calidad de unido temporalmente o consorciado necesite soportar los costos
o deducciones derivados de los pagos o abonos en cuenta por una relacion laboral que mantiene el contrato de colaboracién
empresarial en su nombre, es el tercero gestor, representante o administrador del consorcio o la unién temporal quien debera -en
razén a su actuacién como tercero representante de sus consorciados o unidos temporalmente- generar y transmitir para validacion el
documento soporte de pago de némina electrénica, el cual constituird el soporte del costo y deducciones a que tienen derecho los
contribuyentes del impuesto sobre la renta y complementarios que hacen parte del mencionado contrato.

El citado soporte debera generarse y transmitirse para validacion en los términos que dispone la Resolucién DIAN No. 000013 de 2021
o la norma que la modifique o sustituya.

Por su parte, la certificacidon que expida el gestor, representante o administrador del consorcio o unidon temporal al contribuyente de
renta unido o consorciado, de acuerdo con la normatividad vigente antes citada (cfr. Articulo 18 del Estatuto Tributario), debera
especificar la proporcion asignada de dicho soporte en los términos pactados en el contrato de colaboraciéon empresarial.

Respecto a la forma en la cual debe el tercero gestor, representante o administrador del consorcio o la unién temporal cumplir con la
generacion y transmision para validacion del citado soporte, se informa que el mismo debera habilitarse dentro de la plataforma de
facturacion electrénica y cumplir con las caracteristicas, condiciones, mecanismos técnicos y tecnoldgicos que se disponen en la
Resoluciéon DIAN No. 000013 de 2021 y se describen en el Anexo técnico del documento soporte de ndémina electronica versiéon 1.0
adoptado por dicho acto administrativo.

Finalmente, se advierte que lo explicado anteriormente es aplicable para efectos de las relaciones laborales que se celebren
directamente por parte de los consorcios y uniones temporales.

4.2.3.8. ¢Debe un establecimiento publico generar el documento de ndmina electréonica por los pagos o abonos en cuenta a sus
trabajadores?

Segun lo dispuesto en el articulo 23 del Estatuto Tributario, tienen la calidad de no contribuyentes del impuesto sobre la renta, entre
otros, los establecimientos publicos y en general cualquier establecimiento oficial descentralizado, siempre y cuando no se sefiale en
la ley de otra manera.

Por su parte, se encuentra por ejemplo que el Acuerdo 257 de 2006, “Por el cual se dictan normas basicas sobre la estructura,
organizacidn y funcionamiento de los organismos y de las entidades de Bogota, Distrito Capital, y se expiden otras disposiciones”, en
su articulo 114 modificado por el articulo 3° del Acuerdo Distrital 643 de 2016, consagra que el Sector Habitat esta integrado por la
Secretaria Distrital del Habitat, cabeza del Sector, y por las siguientes entidades: “a. Entidades Adscritas: Establecimiento Publico:
Caja de Vivienda Popular (...)".

Asi las cosas, en términos generales, a los Establecimiento Publicos, salvo que exista norma especial, les aplicara la calidad de no
contribuyentes del impuesto sobre la renta y complementarios y, en esa medida, no estaran obligados a generar y transmitir el
documento soporte de pago de ndmina electrénica, de conformidad con lo dispuesto en la ley, el reglamento y la interpretacion
oficial de este Despacho. En todo caso, esto deberd ser analizado y determinado por cada contribuyente en cada caso particular.

Lo anterior, sin perjuicio de que cualquier otra autoridad competente, implemente o exija en el futuro en el marco de su competencia
organica y funcional la implementacién del documento electrénico objeto de estudio.

4.2.3.9. En el caso de un empleador, con pensionados a cargo que realizé una conmutacién pensional parcial de dichos pensionados a
una fiducia para que ésta efectue los pagos pensionales y el empleador sigue respondiendo legalmente por los pensionados, {Quien
debe generar y trasmitir para validaciéon el documento soporte de pago de némina electrénica?

En el caso planteado es importante precisar que si bien con la conmutacidon pensional parcial se transfiere la responsabilidad juridica
del pago de las pensiones a cargo del empleador a un tercero (administrador), este empleador es quien realiza el desembolso de los
recursos al patrimonio auténomo con el que se realiza dicho pago. Esta situacion tiene consecuencias en la depuracion del impuesto
sobre la renta a cargo del empleador.

La anterior mencidn es relevante en la medida que la obligacién de generar y transmitir, para validacion el documento soporte de
pago de ndmina y las notas de ajuste del documento soporte de pago de ndomina, se da porque el contribuyente requiere soportar los
costos y deducciones en el impuesto sobre la renta y complementarios. Dado que las erogaciones por concepto de pagos pensionales
se enmarcan en el concepto de gastos deducibles (bajo la observancia de los requisitos establecidos en las normas) sera obligatorio
el cumplimiento de esta obligacién formal.

Sin perjuicio de la anterior conclusidn, en caso que el empleador pese a tener a cargo a los pensionados no desembolse los recursos,
no asuma la carga econémica pensional y no realice la correspondiente erogacién, no estaria obligado al cumplimiento de la obligacion
relacionada con la generacion y trasmisién para validacion del documento soporte de pago de némina electrénica.

4.2.4. Descriptor: El documento soporte de pago de némina electronica en el sistema de facturacion electrénica

El documento soporte de pago de ndmina electrénica constituye el soporte de los costos y deducciones en el impuesto sobre la renta
y complementarios e impuestos descontables en el IVA, cuando aplique, derivado de los pagos o abonos en cuenta, relacionados con
la ndbmina, que se desprenden de una relacidn laboral o legal y reglamentaria y los pensionados a cargo del empleador. Por lo tanto,
su implementacién no constituye la creaciéon de nuevos tributos, sino que obedece a una obligacién formal fundada en la facultad
otorgada a la DIAN en el articulo 616-1 del Estatuto Tributario.
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Asi, el documento soporte de pago de némina electrénica es definido por el numeral 10 del articulo 1 y por el articulo 2 de la
Resolucién DIAN No. 000013 de 2021, asi:

“(...) 10.Documento soporte de pago de némina electrénica: Es un documento electrénico que constituye el soporte
de los costos y deducciones en el impuesto sobre la renta y complementarios e impuestos descontables en el Impuesto
sobre las ventas -IVA, cuando aplique, derivado de los pagos o abonos en cuenta, relacionados con la némina, que se
desprenden de una relacion laboral o legal y reglamentaria y que esta compuesto por los valores devengados de
némina, los valores deducidos de némina y el valor total diferencia de los mismos, el cual se deberd generar y
transmitir, para la validacién de la Unidad Administrativa Especial Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales -DIAN,
de manera independiente para cada uno de los beneficiarios de los pagos realizados, por el sujeto obligado”.

Por su parte, el articulo 2 del mismo acto administrativo dispone:

“Articulo 2. Documento soporte de pago de ndémina electrénica. De conformidad con lo establecido en el paragrafo 6
del articulo 616-1 y el inciso 3 del articulo 771-2 del Estatuto Tributario, el articulo 1.6.1.4.27. del Decreto 1625 de
2016, Decreto Unico Reglamentario en Materia Tributaria, el sistema de facturacion electréonica es aplicable a los
pagos de némina, de los cuales se genera el documento soporte de pago de némina electrénica y las notas de ajuste
que se derivan del citado documento; constituye el soporte de los costos y deducciones en el Impuesto sobre la renta y
complementarios e impuestos descontables en el Impuesto sobre las ventas -IVA, cuando aplique, derivado de los
pagos o abonos en cuenta, relacionado con la ndmina, que se desprenden de una relacion laboral o legal y
reglamentaria y los pensionados a cargo del empleador, y que esta compuesto por los valores devengados de ndmina,
los valores deducidos de némina y el valor total diferencia de los mismos”.

Las normas citadas disponen como finalidad del documento objeto de estudio que éste no es mas que un soporte de los costos y
deducciones en el Impuesto sobre la renta y complementarios e impuestos descontables en el impuesto sobre las ventas -IVA, cuando
aplique, derivado de los pagos o abonos en cuenta, relacionados con la némina.

Si bien la Resoluciéon DIAN No. 000013 de 2021 establece que los “valores devengados de ndmina” son aquellos (...) “conceptos que
constituyen ingresos de ndémina para el beneficiario del pago que hacen parte integral del documento soporte de pago de némina
electrénica y de las notas de ajuste del mencionado documento (...)”, es necesario interpretar este concepto de forma sistematica
puesto que también, en el mismo texto legal, hay multiples referencias al concepto de “pago o abono en cuenta”. Es mas, el propio
documento esté definido por el articulo 2 ibidem como el soporte de los pagos o abonos en cuenta que dan derecho a costos y
deducciones en el impuesto sobre la renta y complementarios e impuestos descontables en el impuesto sobre las ventas- IVA. Por
ende, para este Despacho resulta importante reiterar que es necesario interpretar la Resolucion mencionada de forma sistematica.

De manera que no basta con la literalidad del texto regulatorio para definir los conceptos que integran el soporte objeto de analisis,
puesto que la norma da lugar a ahondar en la incidencia del ordenamiento juridico tributario frente a la existencia del citado
documento. Lo anterior, considerando la finalidad de la inclusidn de los conceptos de pago o abono en cuenta que sistematicamente
dispone la Resolucion DIAN No. 000013 y que no pueden ser desconocidos bajo la funcidn de interpretacion de este Despacho.
Adicionalmente, es pertinente recordar que la interpretacion doctrinal debe buscar el verdadero sentido de las normas y el contexto
de la norma sirve para ilustrar el sentido de cada uno de sus apartes, de manera que haya entre todas ellas la debida correspondencia
y armonia (cfr. articulos 26 y 30 del Cdédigo Civil)

En consecuencia, no es viable analizar los elementos esenciales del citado documento soporte sin antes vislumbrar quién es el sujeto
obligado a su implementacion y qué busca la norma creadora para el soporte de los pagos de dicho obligado, para lo cual el numeral
15 del articulo 1° del acto administrativo citado dispone:

"15.Sujetos obligados a generar y transmitir, para validacion el documento soporte de pago de némina y las notas de
ajuste del documento soporte de pago de némina: Son aquellos contribuyentes que realizan pagos o abonos en cuenta
que se derivan de una vinculacién por una relacién laboral o legal y reglamentaria y por pagos a los pensionados a su
cargo, que requieran soportar los costos y deducciones en el impuesto sobre la renta y complementarios e impuestos
descontables en el impuesto sobre las ventas -IVA cuando aplique”.

Asi las cosas, los elementos esenciales para determinar la necesidad de generar y transmitir para validacion el documento soporte de
pago de ndmina electrénica a la Administracion Tributaria deben ser entendidos a la luz de la finalidad misma de la existencia del
citado soporte, la cual no es otra que probar los costos y deducciones en el impuesto sobre la renta y complementarios e impuestos
descontables en el impuesto sobre las ventas -IVA cuando aplique relacionados con la ndémina, por parte de los empleadores que a su
vez son contribuyentes del impuesto sobre la renta.

4.2.4.1. ¢Qué son los procesos de habilitacion y operacion en la funcionalidad del documento soporte de pago de nédmina
electrénica?

El procedimiento de habilitacidn es el primer paso que debe efectuarse para acceder al servicio informatico electrénico del sistema de
facturacion, dentro del cual se encuentra la funcionalidad del documento soporte de pago de ndomina electrénica. Las
caracteristicas, condiciones y mecanismos técnicos y tecnoldgicos se encuentran descritos en el articulo 9 de la Resolucion DIAN
000013 de 2021 y en el Anexo técnico documento soporte de pago de ndmina electronica version 1.0 adoptado mediante el articulo
20 de la resolucion citada.

Ahora, el ambiente de produccion en operacion es descrito en el numeral 3 del articulo 1 de la Resoluciéon No. 000013 de 2021.

En cualquier caso, debe advertirse que el proceso de habilitacidon no obedece a efectuar la implementacion anticipada del documento
soporte de pago de ndmina electronica.
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4.2.4.2. ¢Cudl es la incidencia en el documento soporte de pago de némina electrénica de los conceptos de pago y abono en cuenta?

Al tener el documento soporte de pago de némina electronica la finalidad de soportar los costos y deducciones en el impuesto sobre
la renta y complementarios e impuestos descontables en el impuesto sobre las ventas -IVA para el sujeto obligado, resulta esencial
distinguir ante qué tipo de sujeto obligado se estd en materia tributaria, para entender como procede la realizacién de los costos,
deducciones y descontables para el mismo.

Asi es como se llega a la conclusidon de que dicho costo y deduccion al estar supeditado, por regla general para obligados a llevar
contabilidad, a aquellos valores devengados contablemente en el periodo, en virtud de los articulos 59 y 105 del Estatuto Tributario,
debe incluirse en el documento electrénico que funge hoy como soporte para su procedencia desde el momento en que se da el abono
en cuenta o pago de dichos conceptos, lo que suceda primero. Lo que ademas es concordante con lo dispuesto en los articulos 21-1,
105, 109 y 110 del Estatuto Tributario.

Sélo hasta efectuar este analisis resulta evidente que cuando la mencionada Resolucion DIAN No. 000013 de 2021 refiere
sistematicamente al concepto de pago o abono en cuenta, lo que busca es lograr coherencia entre los conceptos que integran el
documento soporte de pago de ndomina electrénica y la finalidad de este soporte de informacién ante la Administracion Tributaria,
que como se ha venido reiterando, no es otra que probar los costos y deducciones en el impuesto sobre la renta y complementarios e
impuestos descontables en el impuesto sobre las ventas -IVA cuando aplique, relacionados con la ndmina, por parte de los
empleadores que a su vez son contribuyentes del impuesto sobre la renta.

Es la anterior precision la que da lugar a la doctrina para ser incisiva en exponer sobre la naturaleza del citado documento electrénico
que el mismo no es un desprendible de pago, no tiene incidencia en la determinacion del ingreso para el trabajador y que los valores
efectivamente pagados al trabajador podran no coincidir con el costo, deduccion o descontable acreditado con dicho documento
soporte.

En este aspecto, resulta pertinente tomar como ejemplo del analisis del concepto de ‘dotacion’. En principio, los valores originados en
la entrega de la dotacion al trabajador por parte del empleador no constituyen ingreso para el trabajador. No obstante, dichos valores
si obedecen a un valor deducible para el empleador por cumplir los criterios generales del articulo 107 del Estatuto Tributario y
derivarse de la relacion laboral que tiene el trabajador con el empleador que, a su vez, es contribuyente del impuesto sobre la renta
complementarios. Ademas, la adquisicion de los bienes entregados como dotacién podrian generar un IVA descontable.

Notese del ejemplo anterior que, si no se diera una interpretacion sistematica y teleoldgica al texto de la norma, conceptos como la
dotacidn y otros valores que son deducibles para el empleador, pero que a su vez no constituyen ingreso para el trabajador, no harian
parte del soporte electronico objeto de estudio y se perderia el sentido de su existencia como prueba de los costos y deducciones,
derivado de los pagos o abonos en cuenta, relacionados con la nédmina para los sujetos obligados, convirtiéndolo en un reporte de los
ingresos para el trabajador, objetivo que escapa por completo a la finalidad legalmente dispuesta para el citado soporte electrénico.

4.2.4.3. ¢Cudles son los medios de operacion del documento soporte de pago de némina electrénica?

Al respecto se precisa que el software dispuesto para el documento de ndémina electronica, de acuerdo con el numeral 2 del articulo
9 de la Resolucion DIAN No. 000013 de 2021 puede corresponder a:

i) Un desarrollo informéatico propio, o
if) Un desarrollo informatico adquirido con un proveedor de soluciones tecnoldgicas.

Adicionalmente, es importante sefialar que si bien la obligacion de expedir factura electrénica de venta y la generacion del
documento soporte de pago de némina electrénica, son funcionalidades del sistema de facturacion electrénica, los medios de
operacion a través de los cuales se cumplen dichas operaciones pueden ser distintos.

Por lo cual, el sujeto obligado debera verificar de acuerdo a la regulacién correspondiente a cada una de dichas obligaciones, los
medios de operacion permitidos y analizar la conveniencia del software dispuesto para el cumplimiento de cada una de ellas.

4.2.4.4. ¢Es posible tener dos (2) Operadores Tecnoldgicos en una misma empresa para llevar a cabo el procedimiento de la
implementacién del documento soporte de pago de némina electréonica?

Teniendo en cuenta la normatividad aplicable al documento soporte de pago de ndmina electronica, se interpreta que la
implementacion del documento soporte de pago de ndémina electrénica se podra realizar a través de uno o mas desarrollos
informaticos adquiridos con proveedores de soluciones tecnoldgicas. Lo anterior, dado que la Resolucién DIAN No. 000013 de 2021
por la cual se implementa y desarrolla en el sistema de facturacion electrénica la funcionalidad del documento soporte de pago de
ndémina electronica y se adopta el Anexo técnico documento soporte de pago de ndmina electronica version 1.0 no limita tal
posibilidad.

4.2.4.5. ¢El operador tecnolégico puede cambiarse en cualquier momento o existe un término legal para ello?

Al respecto se precisa que la normatividad vigente no prevé un lapso determinado durante el cual el sujeto obligado deba utilizar los
servicios prestados por un proveedor de soluciones tecnolégicas.

4.2.4.6. ¢Los articulos 31 y 34 de la Resolucion 13 de 2021 al referirse a los “representantes” de los sujetos obligados a generar y
transmitir el documento soporte de pago de némina electrénica, incluyen dentro de dicha categoria a los terceros que presten el
servicio informatico de generacion y trasmision de némina electréonica?
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Cuando los sujetos obligados a la implementacion del documento soporte de pago de ndmina electrénica decidan realizar el proceso
de generacién y trasmisién para validacion de dicho documento electrénico a través de un tercero, este tercero deberd estar
previamente habilitado por la DIAN, en los términos de los articulo 572 y 573 del Estatuto Tributario.

Por lo anterior, los representantes de los sujetos obligados a la implementacién del documento soporte de pago de némina
electronica son responsables del tratamiento de la informacidn objeto del cumplimiento de su obligacidon de generar y trasmitir para
validacion el documento soporte de pago de ndomina electronica y les corresponde velar por el correcto y completo cumplimiento de
los principios rectores, los derechos de los titulares, los deberes como responsables, demas directrices de la Ley 1581 de 2012 y los
limites que impone la Ley 1712 de 2014 y la Resolucién DIAN 000013 de 2021.

Lo anterior sin perjuicio de las disposiciones previstas en el articulo 573 del Estatuto Tributario.

4.2.4.7. iCuéles es la categoria bajo la cual se debe inscribir en el Registro Unico Tributario - RUT, la calidad de representante o
tercero para la generacion y transmision de ndmina electrénica, y si dicho registro debe realizarse también en el RUT del sujeto
obligado?

Tal como lo dispone el articulo 22 de la Resoluciéon DIAN 000013 de 2021, el citado tercero que actia como representante del sujeto
obligado debera estar previamente habilitado por la Unidad Administrativa Especial Direccién de Impuestos y Aduanas Nacionales -
DIAN; de conformidad con dispuesto en los articulos 572 y 573 del Estatuto Tributario. Por lo tanto, cuando el sujeto obligado decida
actuar a través de un tercero este Ultimo debera inscribir su calidad de representante para el cumplimiento de esta obligaciéon en el
Registro Unico Tributario -RUT “una vez la Unidad Administrativa Especial Direccién de Impuestos y Aduanas Nacionales -DIAN realice
los ajustes informaticos necesarios”. Por lo que se invita a consultar permanentemente el Sistema Informatico Electrdnico SIE de esta
Entidad.

En cualquier caso, téngase en cuenta que cuando la generacidn y transmisién del documento soporte de pago de némina electrénica
sea cumplida por un tercero que los represente, las partes deben conservar el documento que lo acredite para tal fin por los términos
legales que le corresponda, para que sean exhibidos o enviados cuando la Unidad Administrativa Especial Direccién de Impuestos y
Aduanas Nacionales -DIAN lo requiera.

4.2.4.8. ¢Se puede firmar digitalmente el documento de némina electrénica con el certificado de firma digital del proveedor
tecnolégico?”

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 22 de la Resolucion DIAN No. 000013 de 2021, los terceros que actian como
representantes para cumplir con la generacion del documento soporte de pago de ndmina electrénica, deberan habilitarse
previamente por la Unidad Administrativa Especial Direccién de Impuestos y Aduanas Nacionales -DIAN con dicha calidad.

De modo que, la obligacidn de firmar digitalmente el documento soporte de pago de ndémina electrénica podra ser encomendada al
tercero mandatario, quien en virtud del mandato otorgado podra firmar digitalmente en calidad de representante del sujeto obligado
y, asi, dar cumplimiento al requisito expuesto en el numeral 12 del articulo 5 de la Resolucién DIAN No. 000013 de 2021. Lo anterior
les exige dar cumplimiento pleno a la politica de firma establecida por la DIAN, al momento de la generaciéon, como elemento para
garantizar autenticidad, integridad y no repudio del documento de nédmina electrénica y, adicionalmente, lo obliga en los términos de
los articulos 572 y 573 del Estatuto Tributario.

4.2.4.9. ¢Qué son los procesos de generacion y trasmision en la funcionalidad del documento soporte de pago de némina
electrénica?

Los sujetos obligados a implementar el documento soporte de pago de ndmina electrénica, dispuestos en el articulo 4 de la
Resolucién No. 000013 de 2021 deberan llevar a cabo los procedimientos de habilitacidon, generaciéon y trasmisidn para validacion,
dispuestos en dicho acto administrativo de acuerdo con las caracteristicas técnicas y tecnoldgicas descritas en el Anexo técnico
documento soporte de pago de ndmina electrénica version 1.0 adoptado mediante el articulo 20 de la resolucion objeto de estudio.

Adicionalmente, deberdn dar cumplimiento al tratamiento de datos personales relacionado con la informacion que contiene el
documento soporte de pago de ndmina electrénica y las notas de ajuste del documento soporte de pago de ndmina electrénica
previsto en los articulos 28 y siguientes de la Resolucién No. 000013 de 2021.

Por otro lado, es importante anotar que frente a la periodicidad de la trasmisidon del documento soporte de pago de nomina
electroénica, el articulo 3 de la Resolucion DIAN No. 000013 de 2021 establece que los “pagos o abonos en cuenta” se reportan de
forma mensual asi el pago efectivo se realice en un periodo diferente. Tal como se explica mas adelante.

4.2.4.10. (Como se efectua el reporte por concepto de cesantias para efectos de la ndmina electrénica?

Sobre este aspecto, nétese como la Resolucion DIAN No. 000013 de 2021 emplea -de manera sistematica- el concepto “pago o abono
en cuenta”, lo que resulta congruente con el principio de devengo contable, cuando inclusive existen valores que se pagan de manera
efectiva con posterioridad.

En consecuencia, la generacion del documento soporte de pago de némina electronica frente al concepto de cesantias debera
efectuarse ateniendo al concepto de pago o abono en cuenta, lo que suceda primero, esto es, la realizacion del respectivo gasto
deducible que pretenda imputarse el sujeto obligado (ello siempre y cuando el pago al trabajador no ocurra primero).

Lo anterior, teniendo en cuenta el marco legal y reglamentario vigente aplicable, una lectura sistematica de la Resolucién DIAN No.
000013 de 2021 vy la finalidad misma del documento soporte de pago de némina electrénica. Lo anterior toda vez que:
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El documento soporte de pago de ndmina electronica tiene como finalidad soportar los costos y deducciones en el impuesto sobre la
renta y complementarios e impuestos descontables en el Impuesto sobre las ventas -IVA, como lo establece el numeral 10 del articulo
1 de la Resolucién 000013 de 2021 de la Unidad Administrativa Especial Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales -DIAN, en
concordancia con el articulo 771-2 del Estatuto Tributario. Es importante anotar que la realizacion de los costos y deducciones esta
supeditada, por regla general para obligados a llevar contabilidad a aquellos devengados contablemente en el periodo, en virtud de los
articulos 59 y 105 del Estatuto Tributario. Notese que, en concordancia con lo anterior, la definicion del documento soporte de pago de
ndémina electronica dispuesta en el numeral 10 del articulo mencionado, establece que éste se deriva de «los pagos o abonos en
cuenta»

Asi, el analisis de las disposiciones contenidas en la mencionada Resolucién -DIAN No. 000013 de 2021, no puede efectuarse de
manera aislada -por apartes- sino que debe darse de una manera sistematica, sin perder de vista la finalidad legal misma del
documento soporte de pago de némina electrénica.

Es por ese motivo que el soporte de pago de ndmina electrénica no es asimilable al desprendible de ndmina, menos aln, constituye
soporte de ingresos para el trabajador, toda vez que su finalidad es soportar el costo, deduccién o descontable para el empleador
(contribuyente del impuesto sobre la renta y complementarios). En consecuencia, los valores efectivamente pagados al trabajador
podran no coincidir con el costo, deduccion o descontable acreditado con dicho documento soporte.

Ahora, segun el articulo 2 de la Resoluciéon DIAN No. 000013 de 2021, los pagos o abonos en cuenta que se reportan, son los
relacionados con la ndmina, que se desprenden de una relacidn laboral o legal y reglamentaria y que estan compuestos por los
valores devengados de ndmina, los valores deducidos de ndomina y el valor total de la diferencia de los mismos. Notese que el citado
articulo 2 establece que el documento soporte de pago de ndmina electrénica es una consecuencia juridica que se desprende de la
ocurrencia de uno de dos hechos,: (i) los pagos; o (ii) abonos en cuenta.

Considerando que para la determinacion del impuesto sobre la renta y el reconocimiento de los costos y gastos, los contribuyentes
obligados a llevar contabilidad deben aplicar los marcos técnicos normativos contables vigentes y la base de acumulacion o devengo
(articulo 21-1 del Estatuto Tributario), resulta coherente con la finalidad legal del documento soporte de ndémina electronica que se
reporten los valores devengados contablemente.

Lo anterior es aun mas claro al observar el tratamiento de las cesantias previsto por los articulos 109 y 110 del Estatuto Tributario,
que disponen:

"ARTICULO 109. DEDUCCION DE CESANTIAS PAGADAS. Son deducibles las cesantias efectivamente pagadas, siempre
qgue no se trate de las consolidadas y deducidas en afios o periodos gravables anteriores”.

"ARTICULO 110. DEDUCCION DE CESANTIAS CONSOLIDADA. Los contribuyentes que lleven libros de contabilidad por
el sistema de causacion, deducen las cesantias consolidadas que dentro del afio o periodo gravable se hayan causado y
reconocido irrevocablemente en favor de los trabajadores”.

Adicionalmente, ndtese como el literal c) del numeral 1 del articulo 105 del Estatuto Tributario, que se refiere a la realizacion de la
deduccién, sefiala que "(...) los pasivos laborales en donde no se encuentre consolidada la obligacién laboral en cabeza del trabajador,
solo seran deducibles en el momento en que surja la obligacion de efectuar el respectivo desembolso con un monto y fecha ciertos”.

En consecuencia, la generacién del documento soporte de pago de nédmina electrénica frente al concepto de cesantias debera
efectuarse ateniendo al concepto de devengo, esto es, la realizacion del respectivo gasto deducible que pretenda imputarse el sujeto
obligado (esto siempre y cuando el pago al trabajador no ocurra primero). Lo anterior, teniendo en cuenta el marco legal y
reglamentario vigente aplicable, una lectura sistematica de la Resolucién DIAN No. 000013 de 2021 vy la finalidad misma del
documento soporte de pago de ndomina electrénica.

4.2.4.11. éCudl es el tratamiento en la generacion del reporte del pago o abono en cuenta por concepto de vacaciones?

Para la inclusion en la generacion del documento electrdnico del concepto de vacaciones, debe tenerse en cuenta que el articulo 2 de
la Resolucion DIAN No. 000013 de 2021 establece que el documento soporte de pago de ndomina electronica se origina en razoén a:
(i) los pagos o (ii) abonos en cuenta, y que dicha diferenciacidn tiene su fundamento en el concepto de abono en cuenta que deriva
del principio de devengo exigible, el cual a efectos del impuesto sobre la renta y complementarios debe entenderse de acuerdo a lo
dispuesto en el articulo 21-1 del Estatuto Tributario.

Sumado a lo anterior, debe tenerse en cuenta, tal como lo ha explicado el Consejo de Estado, que las deducciones en que incurran las
sociedades que llevan contabilidad por el sistema de causacion “se entienden realizadas en el afio o periodo en que se causen, aun
cuando no se hayan pagado”. (Cfr. Sentencia de la Seccién Cuarta. CP. Jorge Octavio Ramirez del 12 de noviembre 2015 Radicacién
19708).

Asi, es como se ha llegado a la conclusion que dicho costo o deduccién al estar supeditado, por regla general, para obligados a llevar
contabilidad y, de acuerdo con la interpretacion sistematica de la Resolucién DIAN No. 000013 de 2021, se refiere a los pagos o
abonos en cuenta, lo que suceda primero. Esto ultimo referido a aquellos valores devengados exigibles contablemente en el periodo,
en virtud de los articulos 59 y 105 del Estatuto Tributario. Por ello, se concluye que los valores devengados deben incluirse en el
documento electrdnico que funge hoy como soporte para su procedencia desde el momento en que se da el abono en cuenta o pago
por dichos conceptos, lo que suceda primero.

En consecuencia, de acuerdo con el articulo 186 del Cédigo Sustantivo del Trabajo las vacaciones se entienden, por regla general, un
derecho consolidado por cada afo laborado por el trabajador. De modo que, dichos valores se deberan reportar en el documento
soporte de pago de ndmina electronica cuando éste derecho ocasione un abono en cuenta o pago, lo que ocurra primero. Teniendo
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presente que la consolidacidon de este derecho es anual, sin perjuicio de las provisiones que contablemente se deban efectuar.

Asi las cosas, tratandose del reporte por concepto de vacaciones del trabajador por liquidacion definitiva, se reitera que dicho reporte
debera efectuarse por el concepto de abono en cuenta o pago, lo que suceda primero, y las mismas deberan reportarse en el
documento electrdnico del mes al cual corresponda el mismo, de acuerdo a las situaciones particulares y el cese de la relacion laboral
atendiendo las normas especiales vigentes aplicables en materia laboral.

4.2.4.12. éCual es el tratamiento en la generacion del reporte del pago o abono en cuenta por concepto de liquidacion definitiva de un
trabajador?

Teniendo en cuenta lo explicado en el punto anterior y, toda vez que la liquidacion de las prestaciones sociales y demas conceptos
derivados de la relacion laboral o legal y reglamentaria que se paguen o abonen en cuenta por parte del empleador a los trabajadores
debe ser incluida en el documento soporte de pago de ndmina electrénica para constituir el soporte del costo, deduccion o
descontable; los valores de dicha liquidacion se deberan incluir en el documento electrénico correspondiente al mes dentro del cual se
da el pago o abono en cuenta de los conceptos derivados de la relacién laboral o legal y reglamentaria que se originan por el retiro del
trabajador.

Lo anterior en concordancia con lo dispuesto en los articulos 2 y 3 de la Resoluciéon DIAN No. 000013 de 2021.

4.2.4.13. ¢Cémo se debe efectuar la inclusion en la generacién del documento soporte de pago de némina electrénica de las
prestaciones sociales de reconocimiento anual?

Tratandose de los valores a incluir en los documentos soporte de pago de ndmina electrénica por conceptos cuyo reconocimiento es
anual o por un tiempo determinado laborado, tales como las prestaciones sociales, entre otros, toda vez que la finalidad del
documento electrdnico es constituir el soporte de costos y deducciones en el impuesto sobre la renta y complementarios e impuestos
descontables en el impuesto sobre las ventas -IVA de los pagos o abonos en cuenta que se desprenden de una relacidn laboral o legal
y reglamentaria, asi como por los pagos a pensionados a cargo del empleador, los citados valores deberan incluirse por el total
reconocido (por pago o abono en cuenta, lo que suceda primero), en el periodo gravable que se pretendan imputar.

4.2.4.14. éDebe registrarse de manera diferente los pagos por concepto de salario y prestaciones realizados a un empleado que
labora mediante teletrabajo por ese sélo hecho, aun cuando no se pague ningun subsidio o beneficio diferente o adicional al que
reciben los trabajadores que laboran presencialmente?

Los pagos por salarios y prestaciones sociales que se realicen al teletrabajador corresponden a pagos laborales que se derivan de una
vinculacién, por una relacion laboral o legal y reglamentaria, susceptibles de ser informados en el documento soporte de pago de
ndémina electrénica por parte del sujeto obligado, conforme lo establece el articulo 4 de la Resolucién DIAN No. 000013 de 2021.

Asi las cosas, los pagos por concepto de salarios y prestaciones sociales de los teletrabajadores, se registraran en los campos
dispuestos en el Anexo técnico del documento soporte de pago de némina electrénica version 1.0, en general para los trabajadores
que laboran para el empleador.

Ahora bien, en relacion con este asunto, es importante precisar que el Anexo técnico del documento soporte de pago de néomina
electroénica versidon 1.0 dispone que el campo “NIE 158” correspondiente al teletrabajo, permite informar aquellos valores adicionales
que se pagan al trabajador por conceptos derivados del modelo del teletrabajo. Por ejemplo, los pagos por servicios publicos,
conexiones, mantenimiento de equipos, programas, entre otros, conforme lo establece el numeral 7° del articulo 6 de la Ley 1221 de
2008.

4.2.5. Descriptor: Periodicidad e implementacion del documento soporte de pago de néomina electroénica.

Conforme lo dispuesto en el articulo 3 de la Resolucién DIAN No. 000013 del 2021, el documento soporte de pago de ndémina
electronica debera generarse de manera mensual, independientemente de que el sujeto obligado realice pagos en periodos
diferentes o inferiores al anteriormente indicado.

Ahora bien, respecto al plazo para el cumplimiento periddico de la transmisiéon del documento soporte de pago de ndmina electrénica
para su validacion y las notas de ajuste del documento soporte de ndmina electrénica, es necesario atender lo dispuesto en el
articulo 8 de misma resolucion el cual dispone que:

"Los sujetos obligados de qué trata el articulo 4 de esta resolucion, tendran plazo para la transmision del documento
soporte de pago de ndmina electrénica y las notas de ajuste al citado documento, dentro de los diez (10) primeros
dias del mes siguiente al cual corresponde el pago o abono en cuenta que se derivan de una vinculacion, por una
relacion laboral o legal y reglamentaria y por pagos a los pensionados a cargo del empleador (...)".

En cuanto a las especificidades técnicas y tecnoldgicas en que debe efectuarse tanto la generacién como la trasmisiéon de dicho
documento, las mismas se encuentran descritas en el Anexo técnico documento soporte de pago de ndmina electrénica version 1.0
adoptado mediante el articulo 20 de la resolucion citada.

Debe precisarse que la no implementacién de este soporte electrénico impide la generacion y trasmision de dicho documento, y
también imposibilita la prueba de los costos y deducciones en el impuesto sobre la renta y complementarios e impuestos descontables
en el impuesto sobre las ventas -IVA derivado de los pagos o abonos en cuenta, relacionados con la némina, de conformidad con lo
dispuesto en el articulo 771-2 del Estatuto Tributario.

Asi, la transmision del documento electréonico debera efectuarse dentro de los diez (10) primeros dias del mes siguiente al cual
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corresponde el pago o abono en cuenta que se derivan de una vinculacion, por una relacién laboral o legal y reglamentaria y por
pagos a los pensionados a cargo del empleador. Notese que la norma no dispone la calidad de los dias a tener en cuenta para la
transmision, por lo tanto, estos se deben entender como dias habiles de conformidad con lo establecido en el articulo 62 de la Ley 4
de 1913.

éCon base en el articulo 6 numeral 2° de la Resolucion DIAN No. 000013 del 2021 quiénes son los “"nuevos sujetos” y
como se efectua ese primer reporte?

De la norma en cita, se puede sefialar que los ‘nuevos sujetos’ a los que se refiere el numeral 2 son aquellos nuevos sujetos obligados
a generar el documento soporte que empiezan a realizar pagos o abonos en cuenta derivados de una relacion laboral o legal y
reglamentaria y los pensionados a cargo del empleador.

Ahora, en virtud del citado calendario de implementacion, los ‘nuevos sujetos’ tienen un plazo de dos meses, contados a partir de la
realizacién de los pagos o abonos en cuenta derivados de una vinculacion laboral o legal y reglamentaria y los pensionados a cargo

del empleador para llevar a cabo el procedimiento de habilitacion y proceder con la transmision del documento soporte de pago de

noémina electrénica. Frente a la Ultima pregunta planteada por el peticionario y, considerando lo expuesto anteriormente, no seria

procedente efectuar una nota de ajuste por los primeros dos meses.

4.2.6. Descriptor: Las notas de ajuste al documento soporte de pago de némina electronica en el sistema de facturacion
electrénica

Es importante precisar que, las notas de ajuste son documentos electronicos que constituyen el medio por el cual se realizan ajustes
al documento soporte de pago de ndmina electrénica, por errores aritméticos o de contenido.

4.2.6.1. ¢En el evento en que deba realizarse una reliquidacién posterior al cierre de una relacién laboral y a la transmision del
documento soporte de ndmina electronica, esta reliquidacion como se efectua?

Los ajustes por errores aritméticos o de contenido que deban realizarse al documento soporte de pago de ndmina electronica en
razon a la reliquidacion inicial de un trabajador, se haran a través del denominado documento electrénico “nota de ajuste”, el cual,
debera generarse y transmitirse dentro del plazo correspondiente aplicable (conforme a la normativa vigente y a lo explicado
previamente) para que se puedan soportar los costos, deducciones e impuestos descontables a los que haya lugar.

4.2.6.2. ¢Cual es la periodicidad en la generacion y trasmision de las notas de ajuste al documento soporte de pago de némina
electrénica?

En relacién con el tiempo estipulado para generar y transmitir para validacion las notas de ajuste del documento soporte de pago de
ndémina electronica, una vez se conoce el error por parte del sujeto obligado, éste debera dentro de los diez (10) primeros dias del
mes siguiente generar y transmitir para validacién la nota de ajuste correspondiente, lo anterior de conformidad con el articulo 8 de la
Resoluciéon DIAN No. 000013 de 2021.

En cualquier caso, al momento de presentar la declaracidén del impuesto sobre la renta y complementarios debera el contribuyente
contar con los documentos soporte de los costos, deducciones e impuestos descontables que se pretendan imputar en la referida
declaracion presentada ante la Administracidn Tributaria, los que, a su vez, deben ser congruentes y tener la vocacién de soportar los
valores de las operaciones econdmicas que se pretendan hacer valer. Adicionalmente, se informa que dichos soportes deberan
conservarse por el término establecido en el articulo 632 del Estatuto Tributario, tal como lo dispone el articulo 23 de la citada
Resolucion DIAN 000013 de 2021.

En consecuencia, teniendo claro que el soporte de pago de ndmina electrénica y sus notas de ajuste, cuando a ello haya lugar, se
configura como un documento soporte de costos, deducciones o impuestos descontables, cuando aplique, que se derivan de los pagos
que se realizan en virtud de una relacion laboral o legal y reglamentaria y de los pagos a los pensionados a cargo del empleador, en
relacién con el incumplimiento de la generacion y transmisién para validacidon del documento soporte de pago de ndmina electrénica
y sus notas de ajuste, sefialadas en la Resolucién DIAN No. 000013 de 2021, se debe precisar que en el marco de vigencia de dicha
resolucidn -sin el vigor del articulo 13 de la Ley 2155 de 2021- ninguna norma de caracter especial en materia tributaria establece
una sancion por la no implementacion del documento soporte de pago de ndomina electrénica y de sus notas de ajuste por parte de
los sujetos obligados.

Sin embargo, dicho documento esta establecido como la tarifa legal para probar los costos y deducciones en el impuesto sobre la
renta y complementarios e impuestos descontables en el impuesto sobre las ventas -IVA, cuando aplique, derivados de los pagos o
abonos en cuenta relacionados con la ndmina, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 771-2 del Estatuto Tributario.

Por lo tanto, en el evento en que se deba realizar ajustes al documento soporte de pago de nomina electrénica, por errores
aritméticos o de contenido, y el sujeto obligado no genere y transmita para su posterior validacion la respectiva nota de ajuste con las
correcciones o ajustes pertinentes, cumpliendo las condiciones, términos, mecanismos técnicos y tecnoldgicos que para el efecto
sefiale la Unidad Administrativa Especial Direcciéon de Impuestos y Aduanas Nacionales -DIAN, dicho documento no sera valido para
soportar costos y deducciones en el impuesto sobre la renta y complementarios e impuestos descontables en el IVA, cuando aplique,
derivado de los pagos o abonos en cuenta, relacionados con la némina, que se desprenden de una relacion laboral o legal y
reglamentaria y los pensionados a cargo del empleador.

Lo anterior, sin perjuicio del nuevo marco sancionatorio dispuesto en el inciso tercero del articulo 616-1 del Estatuto Tributario,
modificado por el articulo 13 de la Ley 2155 de 2021. Norma que debera ser regulado de acuerdo con el paragrafo transitorio del
mismo articulo.
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4.2.6.3. ¢Cudl es el alcance y vigencia de las notas de ajuste al documento soporte de pago de ndémina electrénica?

Las notas de ajuste a diferencia del documento soporte de pago de ndmina electrénica constituyen el medio por el cual se realizan
ajustes a dicho documento electrénico primario, por errores aritméticos o de contenido, que el sujeto obligado debera ajustar o
corregir, siendo este su alcance.

Ahora, se debe precisar que la vigencia del documento soporte de pago de némina electronica esta dispuesta en el articulo 37 de la
Resolucion DIAN No. 000013 de 2021. Respecto a la obligatoriedad de contar con los documentos soporte de pago de némina
electroénica, ésta aplica para cada sujeto obligado en los términos del calendario de implementacidon de que trata el articulo 6 de la
Resoluciéon DIAN No. 000013 de 2021 con sus modificaciones y el plazo especial dispuesto en la Resolucion DIAN No. 000151 de 2021
para empleadores que tienen a cargo entre uno y diez trabajadores.

TITULO V. FUNCIONALIDAD DE REGISTRO DE LA FACTURA ELECTRONICA DE VENTA COMO TiTULO VALOR -RADIAN

Capitulo 1. El Registro de la factura electronica de venta como titulo valor -RADIAN

5.1.1. Descriptor: Naturaleza y definicién del registro de la factura electronica de venta como titulo valor -RADIAN.
5.1.1.1. ¢Qué es el RADIAN?

El RADIAN es un registro de las facturas electronicas de venta como titulo valor que circulen en el territorio nacional. Este registro
no limita ni modifica la legislacidon comercial vigente respecto de la configuracion de los titulos valores como titulos ejecutivos. Es asi
como el articulo 31 de la Resolucién DIAN No. 000085 de 2022, dispone:

“Articulo 31. Facturas electrénicas de venta no registradas en el RADIAN. El no registro de la factura electrénica de venta
como titulo valor en el RADIAN no impide su constitucion como titulo valor, siempre que se cumpla con los requisitos que la
legislaciéon comercial exige para tal efecto”. (Subrayado fuera de texto)

Por su parte, la Resolucion DIAN No. 000085 de 2022 establece que en el registro de la factura electronica de venta considerada
titulo valor - RADIAN se deberan inscribir las facturas de venta como titulo valor que tengan vocacion de circulacién en el territorio
nacional; es decir, aquellas que seran endosadas electronicamente.

Por lo que, el articulo 1° de la Resolucion DIAN No. 000085 del 08 de abril de 2022, sefala que el sistema RADIAN permitira registrar
los eventos de circulacién de la factura electronica de venta como titulo valor, su consulta y trazabilidad, asi como los sujetos
intervinientes y sus obligaciones e incluye el procedimiento para realizar las anotaciones, entre otros. En su inciso segundo establece
que, en cualquier caso, en el registro de la factura electrénica de venta considerada titulo valor -RADIAN, se inscribiran las
facturas electronicas consideradas como titulo valor que circulen en el territorio nacional.

Asi las cosas, para la constitucidn y posterior registro de la factura electronica de venta como titulo valor en el RADIAN y su
subsecuente circulacion a través de endoso electréonico en todo el territorio nacional, es necesario cumplir con los requisitos exigidos
tanto por el Decreto 1154 de 2020 como por la Resolucion 000085 de 2022 y su Anexo Técnico -RADIAN - Version 1.1 o la norma que
la modifique, adicione o sustituya.

5.1.1.2. ¢Cuédles facturas deben registrarse en el RADIAN?

La Resolucion DIAN No. 000085 de 2022 establece que en el registro de la factura electrénica de venta considerada titulo valor -
RADIAN se deberan inscribir las facturas de venta como titulo valor que tengan vocacion de circulacion en el territorio nacional; es
decir, aquellas que seran endosadas electrénicamente.

En consecuencia, el registro de las facturas electrénicas de venta como titulo valor en el RADIAN es de obligatorio cumplimiento
para aquellas facturas que pretendan circular, por lo cual las facturas electrénicas que no tengan vocacion de circulacién podran
seguirse constituyendo como titulo valor, conforme al Cédigo de Comercio.

5.1.1.3. é¢Se pueden constituir facturas electrénicas como titulo valor fuera de RADIAN?

En relacion con las facturas electréonicas de venta no registradas en el RADIAN, el articulo 31 de la Resolucién 000085 de 2022,
determina:

“El no registro de la factura electrénica de venta como titulo valor en el RADIAN no impide su constitucion como
titulo valor, siempre que se cumpla con los requisitos que la legislacion comercial exige para tal efecto.”

Teniendo en cuenta lo anterior, se concluye que en el registro de la factura electronica de venta considerada titulo valor - RADIAN
se deberan inscribir las facturas de venta como titulo valor que tengan vocacion de circulacién en el territorio nacional; es decir,
aquellas que seran endosadas electronicamente. Notese que la norma precisa que el no registrar las facturas electronicas de
venta como titulo valor no impide que las mismas sean constituidas titulo valor simepre que se cumpla con la legislacion comercial
exigible.

5.1.1.4. ¢Es procedente que una Entidad Publica, reciba y acepte una factura que tiene fecha de vencimiento de pago, anterior a la
fecha en la cual es entregada a esta entidad?”.
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La normatividad aplicable sobre este asunto se dispone en la Resolucion DIAN No. 000085 de 2022, cuyo articulo 7 expresa los
requisitos para la inscripcidon en el RADIAN de la factura electrénica de venta como titulo valor que circula en el territorio nacional,
asi:

"De conformidad con lo dispuesto en el numeral 9 del articulo 2.2.2.53.2 del Decreto 1074 de 2015, Decreto Unico
Reglamentario del Sector Comercio, Industria y Turismo y la normativa especial que regula la materia, para efectos de la
inscripciéon en el RADIAN de las facturas electronicas de venta como titulo valor que circulan en el territorio nacional se
validaran los siguientes requisitos:

1. Reunir los requisitos sefialados en el articulo 621 del Cédigo de Comercio, el articulo 617 del Estatuto Tributario y el
articulo 11 de la Resolucion 000042 de 05 de mayo de 2020.

2. Fecha de vencimiento de la factura electrénica de venta.

3. Acuse de recibo de la factura electrénica de venta.

4. Recibo del bien o prestacion del servicio.

5. Aceptacion expresa, aceptacion tacita o reclamo de la factura electréonica de venta.

La generacidn, transmision, validacion, entrega y recibo de los requisitos de que trata este articulo, debera cumplir con los
requisitos, condiciones, términos, mecanismos técnicos y tecnoldgicos de conformidad con lo indicado en el articulo 68 de la
Resolucién 000042 del 05 mayo de 2020 «Anexo Técnico de factura electrénica de venta», o la norma que la modifique o
sustituya”.

Notese que es un requisito para la inscripcion en el RADIAN de la factura electrénica de venta como titulo valor que circula en el
territorio nacional, expresar una fecha de vencimiento (Cfr. articulo 774 del Cdédigo de Comercio). Por lo cual, en el marco de nuestra
competencia como Entidad administradora del RADIAN, se precisa que la factura electronica de venta como titulo valor que circula
en el territorio nacional debe contener la fecha de vencimiento de dicha factura.

Para terminar, se informa que de conformidad con lo previsto en el articulo 660 del Cédigo de Comercio: “cuando el endoso sea
posterior al vencimiento del titulo, producira los efectos de una cesion ordinaria”.

éLo dispuesto en el articulo 31 de la Resolucion 000015 de 2021, puede dar paso a “otras plataformas de registro” o a
que continuen operaciones de factoring o confirming basadas en la cesion de derechos econdmicos, una vez entrado en
funcionamiento el RADIAN?

El articulo 2.2.2.53.7 del Decreto 1154 de 2020, dispone que las facturas electrénicas de venta aceptadas y que tengan vocacién de
circulacién, deberan ser registradas en el RADIAN por el emisor o facturador electronico.

Por su parte el articulo 1° de la Resolucién DIAN No. 000015 del 15 de febrero de 2021, (Hoy Resoluciéon DIAN No. 000085 de 2022),
sefiala que el sistema RADIAN permitird registrar los eventos de circulacién de la factura electréonica de venta como titulo valor. En
su inciso segundo establece que, en cualquier caso, en el registro de la factura electrénica de venta considerada titulo valor -
RADIAN, se inscribiran las facturas electrénicas consideradas como titulo valor que circulen en el territorio nacional.

En relacion con las facturas electréonicas de venta no registradas en el RADIAN, el articulo 31 de la Resolucién 000015 de 2021,
sustituida por la Resoluciéon 000085 de 2022, determina:

“El no registro de la factura electrénica de venta como titulo valor en el RADIAN no impide su constitucion como
titulo valor, siempre que se cumpla con los requisitos que la legislacion comercial exige para tal efecto.”

Teniendo en cuenta lo anterior, se concluye que en el registro de la factura electronica de venta considerada titulo valor - RADIAN
se deberan inscribir las facturas de venta como titulo valor que tengan vocacion de circulacidn en el territorio nacional; es decir,
aquellas que seran endosadas electronicamente.

En consecuencia, el registro de las facturas electrénicas de venta como titulo valor en el RADIAN es de obligatorio cumplimiento
para aquellas facturas que pretendan circular, por lo cual las facturas electréonicas que no tengan vocacion de circulacién podran
seguirse constituyendo como titulo valor, conforme al Cédigo de Comercio.

5.1.1.5. En la Resoluciéon 00015 de 2021 y su anexo técnico se establece que para que la factura electronica se pueda constituir
como titulo valor, se debe crear el evento de acuse de recibo del bien o del servicio y no se podrd generar ninguna accién en el
RADIAN hasta que pasen 3 dias habiles de la fecha de la generacion del evento de recepcion del bien o servicio. Lo anterior puede
traer un retroceso al obstaculizar las operaciones de descuento de facturas, puesto que, si el pagador no registra la recepcion de la
factura, esta no se puede negociar en el RADIAN.”

El numeral 2 del articulo 2 de la Resolucion DIAN No. 000015 de 2021 sustituida por la Resolucion 000085 de 2022 definid lo que se
debe entender por acuse de recibo de la factura electrénica de venta.

Por su parte, para efectos de la inscripcion en el RADIAN de las facturas electrénicas de venta como titulo valor que circulan en el
territorio nacional se validaran, entre otros, los siguientes requisitos que se encuentran consignados en el articulo 7 de la Resolucion
000015 de 2021 y en el Anexo Técnico -RADIAN - Version 1.0, hoy, Resolucién 000085 de 2022, a saber: (i) 3. Acuse de recibo de la
factura electronica de venta y (ii) 4. Recibo del bien o prestacion del servicio.

Una vez cumplidos y validados los requisitos y eventos de que trata el articulo 7 de la resolucion en comento, el emisor/facturador
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electrdnico o el tenedor legitimo, segin corresponda, si asi lo considera, manifestara la voluntad para poner en circulacién la factura
electrénica de venta como titulo valor, de conformidad con lo previsto en el articulo 9 de la misma norma.

Asi las cosas, para la constitucion y posterior registro de la factura electrénica de venta como titulo valor en el RADIAN y su
subsecuente circulacion a través de endoso electrdnico en todo el territorio nacional, es necesario cumplir con todos los requisitos
exigidos tanto por el Decreto 1154 de 2020 como por la Resolucién 000085 de 2022 y su Anexo Técnico -RADIAN.

5.1.1.6. ¢Cudl es el documento que debe ser tenido como titulo ejecutivo en un proceso judicial que requiera ser iniciado con ocasion
del incumplimiento en el pago de una factura electrénica de venta?”

Para empezar, se precisa que escapa a la competencia de esta Entidad determinar qué es un titulo ejecutivo, més aun para efectos de
su cobro judicial. Por lo que se informa que la respuesta a este punto se limita a lo dispuesto en el paragrafo 3 del articulo 616-1 del
Estatuto Tributario, norma que dispone que_la plataforma de factura electrénica de la Unidad Administrativa Especial Direccién de
Impuestos y Aduanas Nacionales-DIAN,_incluird el registro de las facturas electrénicas consideradas como titulo valor que circulen
en el territorio nacional y permitird su consulta y trazabilidad.

Teniendo en cuenta lo anterior, de conformidad con el numeral 6° del articulo 1.6.1.4.1. del Decreto 1625 de 2016 y el numeral 19 del
articulo 1° de la Resolucion DIAN No. 000042 de 2020, la factura electrénica de venta: “hace parte de los sistemas de facturacion
que soporta operaciones de venta de bienes y/o prestacion de servicios de conformidad con lo previsto en el articulo 616-1 del
Estatuto Tributario, que operativamente se genera a través de sistemas computacionales y/o soluciones informaticas que permiten el
cumplimiento de los requisitos, caracteristicas, condiciones, términos y mecanismos técnicos y tecnoldgicos que para el efecto
establezca la Unidad Administrativa Especial Direccién de Impuestos y Aduanas Nacionales (DIAN) y que ha sido validada por la citada
entidad previamente a su expedicién al adquiriente”.

Por su parte, el numeral 9 del articulo 2.2.2.53.2. del Decreto 1074 de 2015 (modificado por el articulo 1° del Decreto 1154 de 2020)
define a la factura electrénica de venta como titulo valor, asi:

“Es un titulo valor en mensaje de datos, expedido por el emisor o facturador electrénico, que evidencia una
transaccion de compraventa de un bien o prestacion de un servicio, entregada y aceptada, tacita o expresamente, por
el adquirente/deudor/aceptante,_y que cumple con los requisitos establecidos en el Cédigo de Comercio y en el
Estatuto Tributario, y las normas que los reglamenten, modifiquen, adicionen o sustituyan”.

Asi las cosas, en materia del proceso ejecutivo le corresponde al Juez y las partes, determinar la existencia del titulo valor a la luz de
lo dispuesto en las normas vigentes. Tratandose de factura electrénica de venta, se precisa que sus requisitos estan dispuestos en
el articulo 11 de la Resolucién DIAN No. 000042 de 2020 (modificado por la Resolucion DIAN No. 000012 de 2021).

5.1.1.7. La representacion grafica de la factura de venta puede ser presentada en un proceso judicial de cobro como titulo ejecutivo?

Para empezar, se precisa que escapa a la competencia de esta Entidad determinar qué es un titulo ejecutivo, mas alun para efectos de
su cobro judicial. Asi las cosas, en materia del proceso ejecutivo le corresponde al Juez y las partes, determinar la existencia del titulo
valor a la luz de lo dispuesto en las normas vigentes.

Adicionalmente, es necesario precisar que la representacién grafica de la factura electrénica de venta es opcional, de conformidad
con lo dispuesto en el Anexo Técnico de la factura electronica de venta “Cddigo Bidimensional QR”, donde se explica que:

“(...)La representacion gréfica siempre serd "una representacion, una imagen” de la informacién consignada en el
formato XML de los perfiles de transacciones comerciales para la DIAN. Esto significa que el documento electrénico
siempre sera el que tenga valor legal para las autoridades nacionales. Si cualquier persona requiere validar la
autenticidad de una representacion gréafica, entonces debera acceder al sitio web que la DIAN disponga para ello,
activar el hiperenlace, diligenciar los campos de informacién, disparar el botén de Validacion, y comparar lo que le
muestra la respuesta devuelta por el sistema de facturacién electrénica de la DIAN con lo que le exhibe la
representacion que tiene a la mano, y proceder en consecuencia. Si la informacion difiere, podra denunciar el hecho a
la DIAN, porque puede tratarse de un documento apdcrifo, sin validez legal, y que podria ser la evidencia de una accién
que amerita ser investigada fiscalmente, con las implicaciones comerciales, administrativas y penales que se deriven
por la infraccién del Estatuto Tributario”.

5.1.1.8. ¢Es posible presentar los archivos XML de la factura electronica como titulo valor para efectos de que se libre mandamiento
de pago? Y en ese caso (Como deben presentarse los mismos ante el juez y éste de que herramientas dispone para su
interpretacion?”

Se precisa que escapa a la competencia de esta Entidad determinar qué es un titulo ejecutivo, mas aun para efectos de su cobro
judicial. Asi las cosas, en materia del proceso ejecutivo le corresponde al Juez y las partes, determinar la existencia del titulo valor a
la luz de lo dispuesto en las normas vigentes.

5.1.1.9. ¢El certificado de existencia y trazabilidad de la factura electréonica de venta como titulo valor consagrado en el articulo 23
de la Resolucién 015 de 2021 constituye titulo ejecutivo?”

Se precisa que escapa a la competencia de esta Entidad determinar qué es un titulo ejecutivo, mas aun para efectos de su cobro
judicial. Asi las cosas, en materia del proceso ejecutivo le corresponde al Juez y las partes, determinar la existencia del titulo valor a
la luz de lo dispuesto en las normas vigentes.
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Adicionalmente, se informa que de conformidad con lo dispuesto en el articulo 23 de la Resolucién DIAN No. 000015 de 2021 (Hoy
Resoluciéon DIAN No. 000085 de 2022), el certificado de existencia y trazabilidad de la factura electronica de venta como titulo valor
que circula en el territorio nacional, es:

"(...)el documento electrdnico que contiene la trazabilidad de los eventos asociados a una factura electrénica de
venta como titulo valor que han sido objeto de inscripcion y que es generado por el sistema de facturacion
electréonica de la Unidad Administrativa Especial Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales (DIAN), funcionalidad
RADIAN a los usuarios del mismo. Este certificado podra tener representaciones graficas en formato digital”.
(Subrayado por fuera de texto).

5.1.1.10. ¢Quién es el encargado de expedir el certificado de existencia y trazabilidad de la factura electronica de venta como titulo
valor?

De acuerdo con el articulo 23 de la Resolucion DIAN No. 000015 de 2021, sustituida por la Resolucién 000085 de 2022, el certificado
de existencia y trazabilidad de la factura electronica de venta como titulo valor que circula en el territorio nacional, serd generado
por el sistema de facturacién electrdnica de la DIAN, funcionalidad RADIAN a los usuarios del mismo.

5.1.1.11. ¢Cémo se debe acreditar ante el juez de conocimiento de un proceso ejecutivo el recibo de la factura electrénica por parte
del adquirente/deudor?”

Al respecto, se indica que escapa a la competencia de esta Entidad determinar el valor probatorio de los hechos y derechos
pretendidos en un proceso judicial.

No obstante, a efectos de mayor claridad sobre el sistema de facturacién electronica y la factura electrénica de venta, se precisa
que de conformidad con lo dispuesto en el numeral 29 del articulo 1 de la Resolucidon DIAN No. 000042 de 2020, la recepcion de la
factura electronica de venta:

“"Es una obligacion formal del adquiriente que consiste en exigir y recibir la factura de venta y/o los documentos
equivalentes por los bienes y/o servicios adquiridos, en los términos y condiciones establecidos en el articulo 618 del
Estatuto Tributario y la presente resolucion”. (Subrayado por fuera de texto).

A efectos de lo anterior, deberd tenerse en cuenta lo dispuesto en el articulo 29 de la misma resolucidon, acerca de la expedicidon de
factura electronica de venta, tratdndose de adquirientes facturadores electronicos y no facturadores electrdnicos.

5.1.1.12. ¢Quién es el encargado de expedir el certificado de recibo de la factura electrénica por parte del adquirente/deudor o en
donde consta dicho evento?”

Tratandose del RADIAN, se precisa que de acuerdo con lo dispuesto en el numeral 2 del articulo 2 de la Resolucion DIAN No. 000015
de 2021 hoy Resolucién DIAN No. 000085 de 2022, se define al “Acuse de recibo de la factura electrénica de venta” asi:

"De conformidad con el numeral 2 del articulo 774 del cédigo de comercio, el acuse de recibo de la factura
electrénica de venta corresponde a aquel evento mediante el cual se cumple con el recibo de la factura electrénica
de venta por quien sea encargado de recibirla, en los términos del «Anexo Técnico de factura electrénica de venta»,
en concordancia con lo previsto en la normativa especial de cada sector, que regule la materia”. (Subrayado por fuera
de texto).

Por lo cual, toda vez que el acuse de recibo de la factura electronica de venta es un evento a efectos del RADIAN (como registro de
las facturas electronicas con vocacion de circulacidon en el territorio nacional), el articulo 9 de la misma resolucion dispone los
eventos que se registran en el RADIAN, dentro del cual especifica: "1. Inscripcion en el RADIAN de la factura electréonica de venta
como titulo valor que circula en el territorio nacional 1.1. Primera inscripcion de la factura electrénica de venta como titulo valor en
el RADIAN”.

Por su parte, el Anexo Técnico del registro de la factura electrénica de venta como titulo valor - RADIAN en el numeral 6.1.2.1.1.
respecto a la “Primera inscripcion de la factura electrénica de venta como titulo valor —-RADIAN” explica los componentes de este,
precisando en el numeral 10 que: “10. De conformidad con lo previsto en el articulo 774 del Cédigo de Comercio, se debera validar
que la factura electrénica de venta cuente con acuse de recibo de la factura electréonica de venta, recibo del bien o servicio y
aceptacion (expresa o tdacita)”.

De esa forma, de conformidad con el paragrafo 1° del articulo 11 de la Resoluciéon DIAN No. 000015 de 2021, hoy Resolucién DIAN
No. 000085 de 2022, los usuarios podran registrar en el RADIAN los eventos establecidos en el articulo 9 de dicha resolucidon segun
corresponda y se indique para cada uno de ellos, conforme lo establecido en el «Anexo técnico RADIAN>.

¢Cémo se debe acreditar ante el juez de conocimiento de un proceso ejecutivo la firma digital de la factura
electrénica por parte del creador del titulo?”

Acerca de la firma digital, se informa que de conformidad con el articulo 11 de la Resolucion DIAN No. 000042 de 2020 es un requisito
de la factura electronica de venta:

“(...) 14. La firma digital del facturador electronico de acuerdo con las normas vigentes y la politica de firma
establecida por la Unidad Administrativa Especial Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales (DIAN), al momento de
la generacion como elemento para garantizar autenticidad, integridad y no repudio de la factura electrénica de
venta.” (Subrayado por fuera de texto).
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Ahora bien, sobre la politica de firma, la misma puede ser consultada en la pagina web de la DIAN, Anexo Técnico de la factura
electronica de venta.

5.1.1.13. ¢En todos los casos — aun por fuera de un proceso judicial - en la representacion gréfica de la factura electronica debe
constar obligatoriamente el valor nimero correspondiente a la firma digital del facturador electrénico o alguna constancia de su
existencia?”

Tener en cuenta lo indicado en el paragrafo 1 del articulo 29 de la Resolucion DIAN No. 000042 de 2020, que dispone:

“Paragrafo 1. Para efectos de las representaciones graficas en formato digital, los facturadores electrénicos deberan
utilizar formatos que sean de facil y amplio acceso por el adquiriente, garantizando que la factura se pueda leer,
copiar, descargar e imprimir, sin tener que acudir a otras fuentes para proveerse de las aplicaciones necesarias para
ello.

Las representaciones graficas en formato digital o impreso deberan contener como minimo los requisitos de los
numerales del 1 al 5, del 8 al 13, 15 y 18 del articulo 11 de esta resolucién.

Para efectos del numeral 16 del articulo 11 de esta resolucion, se debe incluir el Cédigo de respuesta rapida -Codigo
QR-, de conformidad con las condiciones, términos y mecanismos técnicos y tecnoldgicos establecidos por la Unidad
Administrativa Especial Direccién de Impuestos y Aduanas Nacionales -DIAN, en el «Anexo Técnico de la factura
electrénica de venta»”, (Subrayado y negrilla por fuera de texto).

5.1.1.14. ¢Cudl es la forma correcta para que cualquier sujeto pueda verificar si la factura electronica de venta posee firma digital?”

En relacién con esta inquietud es necesario precisar que la representacion grafica de la factura electronica de venta es opcional, de
conformidad con lo dispuesto en el Anexo Técnico de la factura electronica de venta “Cddigo Bidimensional QR”, donde se explica
que:

“(...)La representacién grafica siempre sera "una representacion, una imagen” de la informacién consignada en el formato XML
de los perfiles de transacciones comerciales para la DIAN. Esto significa que el documento electrdnico siempre sera el que
tenga valor legal para las autoridades nacionales. Si cualquier persona requiere validar la autenticidad de una representacion
gréfica, entonces debera acceder al sitio web que la DIAN disponga para ello, activar el hiperenlace, diligenciar los campos de
informacion, disparar el boton de Validacién, y comparar lo que le muestra la respuesta devuelta por el sistema de
facturacion electrénica de la DIAN con lo que le exhibe la representacion que tiene a la mano, y proceder en consecuencia.
Si la informacidn difiere, podré denunciar el hecho a la DIAN, porque puede tratarse de un documento apdcrifo, sin validez
legal, y que podria ser la evidencia de una accidon que amerita ser investigada fiscalmente, con las implicaciones comerciales,
administrativas y penales que se deriven por la infraccion del Estatuto Tributario”.

Adicionalmente, se informa que se podra consultar las facturas electronicas de venta validadas por la DIAN ingresando el Cédigo
Unico de Factura Electrénica (CUFE) en el siguiente link: https://catalogo-vpfe.dian.gov.co/User/SearchDocument

5.1.1.15. (¢Qué mecanismo se dispondra en el RADIAN para que los no obligados a facturar electrénicamente también puedan hacer
parte del RADIAN? ¢A partir de qué fecha estard habilitado?, En caso de que los usuarios del RADIAN, no obligados a facturar
electrénicamente deban habilitarse como facturadores electrénicos como un requisito técnico y procedimental para acceder al
RADIAN ¢Se podria concluir que por dicho tramite no adquieren la obligacion de facturar electronicamente? Y ¢EI hecho de
habilitarse como facturadores electrénicos, implicaria para los sujetos no obligados a facturar registrar la responsabilidad 52 en el
RUT como facturador electrénico?

Se informa, que los usuarios del RADIAN deberdn adelantar el procedimiento de habilitacién de acuerdo con lo indicado en el articulo
32 de la Resolucion DIAN No. 000085 de 2022 en concordancia con lo dispuesto en el Anexo técnico RADIAN, norma que dispone:

Articulo 32. Registro de los sujetos no obligados a expedir factura de venta como facturadores electrénicos para
participar como usuarios en el RADIAN. De conformidad con lo previsto en el inciso 3 del paragrafo 3 del articulo 616-1
del Estatuto Tributario, los sujetos no obligados a expedir factura de venta podran registrarse como facturadores
electrénicos para poder participar como usuarios en el RADIAN, sin que para ellos implique la obligacién de expedir
factura de venta y/o documento equivalente y por lo tanto conservan su calidad de ser sujetos no obligados a expedir
tales documentos.

Para efectos del registro de los sujetos no obligados a expedir factura de venta como facturadores electrénicos para
su participacion como usuarios en el RADIAN, estos deberan surtir el procedimiento de habilitacion previsto en el
articulo 22 de la Resolucion 000042 del 05 de mayo de 2020 o de la que la modifique, adicione o sustituya y en el
articulo 13 de la presente Resolucion.

La habilitacién de los sujetos no obligados a expedir factura electrénica de venta como facturadores electrénicos
Unicamente les otorgara los roles de registro y consulta de los eventos segln corresponda y se indique para cada uno
de ellos, en su calidad de usuarios del RADIAN en el Anexo Técnico RADIAN y por tanto, no habra lugar a dar aplicacién
a lo previsto en el inciso segundo del articulo 22 de la la Resolucion 000042 del 05 de mayo de 2020, o la que
modifique, adicione o sustituya la misma, que se refiere a la actualizacion por parte de la Unidad Administrativa
Especial Direccién de Impuestos y Aduanas Nacionales - DIAN, de la responsabilidad “"Facturador electrénico - Cédigo
de la responsabilidad No. 52",

Paragrafo. Los sujetos no obligados a expedir factura electrénica de venta que se habiliten como facturadores
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electronicos ostentaran la calidad de usuarios del RADIAN una vez cumplan los requisitos previstos en el articulo
2.2.2.53.8. del Decreto 1074 de 2015, Unico Reglamentario del Sector Comercio, Industria y Turismo.

De modo que debe tenerse en cuenta que, ser usuario del RADIAN y ser facturador electrdonico, son dos categorias de sujetos
diferentes a la luz de la normatividad vigente. Puesto que la obligacidon de facturar electronicamente se sustenta en los articulos
615, 616-1 y 617 del Estatuto Tributario, como una obligacién formal en materia tributaria. Por su parte, la calidad de usuario del
RADIAN deviene de ser considerado como tal por el Decreto 1154 de 2020 y la Resolucion DIAN No. 000015 de 2021 hoy Resolucion
DIAN No. 000085 de 2022, con el fin de ocupar un rol en dicha funcionalidad del sistema de facturacién electrénica.

Es asi como, el articulo 13 de la reciente Ley 2155 de 2021, por medio de la cual se expidio la Ley de Inversidn Social, al modificar el
articulo 616-1 del Estatuto Tributario, dispuso:

“Paragrafo 3. (...) Los sujetos no obligados a expedir factura podran registrarse como facturadores electrénicos para
poder participar en RADIAN, sin que para ellos implique la obligacion de expedir factura de venta y/o documento
equivalente, y por tanto conservan su calidad de ser sujetos no obligados a expedir tales documentos. La Unidad
Administrativa Especial Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales -DIAN establecera las caracteristicas,
condiciones, plazos, términos y mecanismos técnicos y tecnoldgicos para estos efectos”. (Subrayado fuera de texto).

De este modo, los usuarios de RADIAN deben habilitarse en el sistema de facturacion electrénica para poder operar en él. Pero, ello
no significa en modo alguno que el cumplimiento de estos deberes procedimentales dé lugar a una limitacién, ampliacién o
modificacidn en el alcance de las calidades, obligaciones y responsabilidades que en materia tributaria ostenta cada sujeto frente a la
obligacién de facturar.

5.1.1.16. Para las facturas de aceptacion tacita que habla el articulo 2.2.2.53.4 que no cuenten con la constancia electrénica de los
hechos que dan lugar a la aceptacion tacita del titulo en el RADIAN, que dicho sea de paso, esa constancia electréonica no esta
habilitada en los sistemas de facturacion electrénica, éla factura deja de ser titulo valor al no tener esa constancia?

En relacién con esta inquietud, es pertinente tener en cuenta que la Resolucion DIAN No. 000015 de 2021, en su articulo 79,
sustituida por la Resolucion DIAN No. 000085 de 2022,expresa los requisitos para la inscripcion en el RADIAN de la factura
electrénica de venta como titulo valor que circula en el territorio nacional, asi:

"De conformidad con lo dispuesto en el numeral 9 del articulo 2.2.2.53.2. del Decreto 1074 de 2015, Unico Reglamentario del
Sector Comercio, Industria y Turismo y la normativa especial que regula la materia, para efectos de la inscripcién en el
RADIAN de las facturas electronicas de venta como titulo valor que circulan en el territorio nacional se validaran los
siguientes requisitos:

1. Reunir los requisitos sefialados en el articulo 621 del Cédigo de Comercio, el articulo 617 del Estatuto Tributario y el
articulo 11 de la Resolucion 000042 de 05 de mayo de 2020 o la norma que la modifique, adicione o sustituya.

2. Fecha de vencimiento de la factura electrénica de venta.

3. Acuse de recibo de la factura electrénica de venta.

4. Recibo del bien o prestacion del servicio.

5. Aceptacion expresa o aceptacion tacita de la factura electrénica de venta.

La generacidn, transmisién, validacién, entrega y recibo de los requisitos de que trata este articulo, deberd cumplir con los
requisitos, condiciones, términos, mecanismos técnicos y tecnoldgicos de conformidad con lo indicado en el articulo 68 de la
Resolucion 000042 del 05 mayo de 2020 «Anexo Técnico de factura electrénica de venta», o la norma que la modifique,
adicione o sustituya”. (Subrayado fuera de texto).

Notese que es un requisito para la inscripcion en el RADIAN de la factura electrénica de venta como titulo valor que circula en el
territorio nacional, sefalar la aceptacion expresa, tacita de la factura electronica de venta (cfr. articulo 773 del Cédigo de
Comercio). Por lo cual, en el marco de nuestra competencia como Entidad administradora del RADIAN, se precisa que la factura
electronica de venta como titulo valor que circula en el territorio nacional debe contener la aceptacion expresa o tacita de la factura
electronica de venta.

Aunado a lo anterior, el numeral 1° del articulo 2° de la Resolucion DIAN No. 000085 de 2022, sobre la definicion de aceptacion
dispuso lo siguiente:

“1. Aceptacién y reclamo: Se entendera como aceptacion y reclamo lo previsto en el articulo 2.2.2.53.4. del Decreto
1074 de 2015, Decreto Unico Reglamentario del Sector Comercio, Industria y Turismo, que debera generarse,
transmitirse, validarse, expedirse y entregarse en los términos del Anexo Técnico denominado «Anexo Técnico de
factura electronica de venta», en concordancia con lo previsto en la normativa especial de cada sector, que regule la
materia” (Subrayado fuera de texto).

Por su parte, el Anexo Técnico de Factura Electrénica de Venta - Version 1.8, respecto a la aceptacion tacita sefiala:

"6.5.5.7. Documento electrénico tipo ApplicationResponse - Aceptacion Tacita.

Documento electrénico por el cual el Emisor realiza la manifestacion bajo la de gravedad de juramento que ha operado
la aceptacion tacita del Documento Electréonico que origina este tipo de ApplicationResponse de conformidad con el
articulo 773 del Cédigo de Comercio y en concordancia con el numeral 2 del articulo 2.2.2.53.4. del Decreto 1074 de
2015, Unico Reglamentario del Sector Comercio, Industria y Turismo.
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Responsable por la generacion del documento electrénico: Emisor/Facturador

Responsable de recibir el documento electréonico: DIAN (...)

(...) Uso: Unicamente por parte del emisor de la factura cuando no hubiera aceptacién expresa o reclamo dentro de
los tres dias habiles siguientes a la fecha del evento recibo del bien o prestacion del servicio, a discrecion del receptor.
(...)" (Negrilla fuera de texto).

Asi las cosas, una vez cumplidos y validados los requisitos de que trata el articulo 7° de la resolucién en comento, el
emisor/facturador electréonico o el tenedor legitimo, segun corresponda, si asi lo considera, manifestara la voluntad para poner en
circulacion la factura electrénica de venta como titulo valor, de conformidad con lo previsto en el articulo 9° de la misma norma.

Por lo que para la constitucién y posterior registro de la factura electrénica de venta como titulo valor en el RADIAN y su
subsecuente circulacion a través de endoso electronico en todo el territorio nacional, es necesario cumplir con todos los requisitos
exigidos tanto por el Decreto 1154 de 2020 como por la Resolucion DIAN No. 000015 de 2021 y su Anexo Técnico -RADIAN - Version
1.0 sustituida por la Resolucion DIAN No. 000085 de 2022.

Ahora bien, en relacidn con las facturas electronicas de venta no registradas en el RADIAN, el articulo 31 de la Resolucion DIAN No.
000015 de 2021, hoy Resolucion DIAN No. 000085 de 2022, determina:

“El no registro de la factura electrénica de venta como titulo valor en el RADIAN no impide su constitucion como
titulo valor, siempre que se cumpla con los requisitos que la legislacién comercial exige para tal efecto”.

En consecuencia, el registro de las facturas electrénicas de venta como titulo valor en el RADIAN es de obligatorio cumplimiento
para aquellas facturas que pretendan circular, por lo cual las facturas electrénicas que no tengan vocacion de circulacién podran
seguirse constituyendo como titulo valor, conforme al Cédigo de Comercio.

5.1.2. Descriptor: La DIAN como administrador del Registro de la factura electronica de venta como titulo valor -RADIAN

La competencia de la Direccién de Impuestos y Aduanas Nacionales -DIAN se circunscribe a la administracién del registro de dicho
titulo valor en la plataforma de factura electronica de venta de la Direccidon de Impuestos y Aduanas Nacionales -DIAN, mediante un
sistema de informacion denominado RADIAN (El registro de la factura electrénica de venta considerada titulo valor).

Lo anterior, en razon a que el paragrafo 3° del articulo 616-1 del Estatuto Tributario le atribuye a la DIAN la funcién de administrar el
registro de las facturas electronicas consideradas como titulo valor que circulen en el territorio nacional.

5.1.3. Descriptor: El Registro de la factura electrénica de venta como titulo valor -RADIAN en el sistema de facturaciéon
electronica de la DIAN

Respecto a los “Usuarios del RADIAN” el numeral 15 del articulo 2.2.2.53.2. del Decreto 1074 de 2015, los define de la siguiente
manera:

“Son los sujetos que intervienen, directa o indirectamente, en la circulacién de la factura electrénica de venta como
titulo- valor y que, de acuerdo con su rol, interactian con el RADIAN para consultar o registrar eventos relacionados
con la trazabilidad de dichas facturas, conforme a las condiciones técnicas establecidas por la Unidad Administrativa
Especial Direccién de Impuestos y Aduanas Nacionales (DIAN)”. (Subrayado por fuera de texto).

A su vez, la Resolucién DIAN No. 000085 de 2022 en su articulo 11 dispone como usuarios del RADIAN a:

1. La Unidad Administrativa Especial Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales -DIAN.
2. El emisor o facturador electronico de la factura electronica de venta como titulo valor.
3. El adquirente/deudor/aceptante.

4. El tenedor legitimo o los tenedores legitimos de la factura electrénica de venta como titulo
valor.

5. El endosante de la factura electrénica de venta como titulo valor.

6. El endosatario de la factura electrénica de venta como titulo valor.

7. Los sistemas de negociacion electronica.

8. El mandante.

9. El mandatario.

10. El avalista.

11. Las autoridades competentes.

12. El factor.

13. Los proveedores tecnolégicos.

14. El enajenante o cedente

Asi las cosas, los usuarios del RADIAN son los dispuestos en la norma citada, los cuales deberan adelantar el procedimiento de
habilitaciéon de acuerdo con lo indicado en el articulo 13 de la Resolucién No. 000085 de 2022, en concordancia con lo dispuesto en el
Anexo Técnico RADIAN, documento que hace parte del citado acto administrativo y que contiene la descripcion de las caracteristicas,
condiciones, términos, mecanismos técnicos y tecnoldgicos para la habilitacion, generacion, transmision, validacién, entrega y
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recepcion de los eventos que se asocian a la factura electrénica de venta como titulo valor.

A su vez, se informa que, de conformidad con lo dispuesto en el numeral 6 del articulo 2 de la Resolucién DIAN No. 000085 de 2022,
las autoridades competentes son un usuario del RADIAN, el cual, “en uso de sus facultades legales y/o reglamentarias tiene la
competencia para registrar limitaciones a la circulacidn, asi como la terminacién de las mismas, su consulta y las demas que la Ley
otorgue respecto de la factura electréonica de venta como titulo valor en el RADIAN” (Subrayado por fuera de texto).

Por lo cual, al permitir el RADIAN el registro, consulta y trazabilidad de las facturas electrénicas de venta como titulo valor que
circulan en el territorio nacional, asi como los eventos que se asocian a las mismas, los usuarios de este registro deberan habilitarse
para poder operar en el, lo que ineludiblemente implica adelantar el procedimiento de habilitacion, que constituye una condicion
previa al uso de las funcionalidades relacionadas con la incorporacién de los usuarios, roles asignados y eventos que se registran en el
RADIAN, para lo cual deberd cumplirse con las caracteristicas, condiciones y mecanismos técnicos y tecnoldgicos establecidos para el
efecto en las normas previamente mencionadas.

De igual forma, el paragrafo 2° del articulo 13 de la Resolucién No. 000085 de 2022, dispone que: "Los usuarios del RADIAN que se
encuentren previamente habilitados como facturadores electronicos y/o proveedores tecnolégicos, tendran la opcion de convalidar la
informacidon que hayan registrado en el procedimiento de habilitacion del articulo 22 de la Resolucion 000042 del 05 de mayo de 2020
o la norma que la modifique o sustituya y que resulte aplicable para lo indicado en el presente articulo, con el fin de que se puedan
generar

y transmitir para validacion los eventos que se asocian a la factura electrénica de venta como titulo valor”.

5.1.4. Descriptor: Consulta y trazabilidad de eventos en el RADIAN y Certificado de existencia y trazabilidad de la factura
de venta como titulo valor

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 23 de la Resolucion DIAN No. 000085 de 2022, el certificado de existencia y
trazabilidad de la factura electrénica de venta como titulo valor que circula en el territorio nacional, es:

"(...)el documento electrénico que contiene la trazabilidad de los eventos asociados a una factura electrénica de
venta como titulo valor que han sido objeto de inscripcion y que es generado por el sistema de facturacion
electrénica de la Unidad Administrativa Especial Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales (DIAN), funcionalidad
RADIAN a los usuarios del mismo. Este certificado podréa tener representaciones gréficas en formato digital”.
(Subrayado por fuera de texto).

Asi las cosas, el certificado de existencia y trazabilidad de la factura electronica de venta como titulo valor que circula en el
territorio nacional, serd generado por el sistema de facturacion electronica de la DIAN, funcionalidad RADIAN a los usuarios del
mismo.

5.1.5. Descriptor: Obligatoriedad de confirmar el recibido de la factura electronica de venta y de los bienes o servicios
adquiridos mediante mensaje electrénico al facturador

De acuerdo a lo dispuesto en los incisos décimo y undécimo del articulo 616-1 del Estatuto Tributario modificado por la Ley 2155 de
2020, se tiene que:

“Para efectos del control, cuando la venta de un bien y/o prestacion del servicio se realice a través de una factura electrénica de
venta y la citada operacion sea a crédito o de la misma se otorgue un plazo para el pago, el adquirente debera confirmar el recibido
de la factura electrénica de venta y de los bienes o servicios adquiridos mediante mensaje electrénico remitido al emisor para la
expedicion de la misma, atendiendo a los plazos establecidos en las disposiciones que regulan la materia, asi como las condiciones,
mecanismos, requisitos técnicos y tecnoldgicos establecidos por la Unidad Administrativa Especial Direccion de Impuestos y Aduanas
Nacionales-DIAN. En aquellos casos en que el adquirente remita al emisor el mensaje electrénico de confirmacion de recibido de la
factura electronica de venta y el mensaje electronico del recibido de los bienes o servicios adquiridos, habré lugar a que dicha
factura electrénica de venta se constituya en soporte de costos, deducciones e impuestos descontables.

Adicionalmente, para la procedencia de costos y deducciones en el impuesto sobre la renta, asi como de los impuestos descontables
en el impuesto sobre las ventas, se requerird de factura de venta, documento equivalente y/o los documentos previstos en el
presente articulo”.

Asi las cosas, la Resolucion DIAN No. 000085 de 2022, en su articulo 34 dispone la forma en la cual se debera cumplir con el deber de
remitir el mensaje electrénico de confirmacidon del recibido de la factura y de los bienes y/o servicios adquiridos a los facturadores
electrdnicos que les vendieron los bienes o prestaron los servicios a crédito o con un plazo para el pago.

Por lo cual, todos los adquirentes de bienes y servicios adquiridos a crédito o con el otorgamiento de un plazo para el pago, que
requieran soportar costos, deducciones en el impuesto sobre la renta e impuestos descontables en IVA, deberan remitir mensaje
electronico de confirmacion de recibido de la factura electronica de venta y el mensaje electrdnico del recibido de los bienes o
servicios adquiridos a través de la plataforma de facturacién electrénica, para lo cual deberdn adelantar el procedimiento de
habilitacion en el sistema electrénico.

Aclarando que para el caso de los adquirientes que no son obligados a facturar en virtud de lo dispuesto en el articulo 34 de la
Resolucién DIAN No. 000085 de 2022, ello no implica que se les genere la obligacién de facturar, siempre y cuando se enmarquen
dentro de los supuestos previstos en los articulos 616-2 del Estatuto Tributario y 1.6.1.4.3. del Decreto 1625 de 2016, Unico
Reglamentario en Materia Tributaria.

Téngase en cuenta que dicho mensaje de confirmacion Unicamente es obligatorio para soportar costos y deducciones en renta y
descontables en IVA cuando se trate de operaciones de venta de bienes o prestacién de servicios a crédito o con un plazo para el
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pago. Puesto que asi lo requiere el articulo 616-1 del Estatuto Tributario vigente.

TITULO VI. CARACTER VINCULANTE DE LA DOCTRINA.

El presente pronunciamiento doctrinal es de obligatorio cumplimiento para los empleados publicos de la Direccién de Impuestos y
Aduanas Nacionales, en los términos del articulo 131 de la Ley 2010 de 2019, el cual prescribe:

«Los conceptos emitidos por la direccion de gestion juridica o la subdireccion de gestion de normativa y doctrina
de la Direccién de Impuestos y Aduanas Nacionales, constituyen interpretacidon oficial para los empleados
publicos de la Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales; por lo tanto, tendran caracter obligatorio para los

mismos. Los contribuyentes podran sustentar sus actuaciones en la via gubernativa y en la jurisdiccional con
base en la ley».

VIGENCIA Y APLICABILIDAD.

El presente concepto es aplicable a partir de su publicacion en la pagina WEB de la Unidad Administrativa Especial Direccidon de
Impuestos y Aduanas Nacionales DIAN, atendiendo los siguientes criterios:

1. Recoge la doctrina relacionada con el sistema de facturacion electronica emitida por la Unidad Administrativa Especial Direccidon
de Impuestos y Aduanas Nacionales DIAN, en lo referente a la normatividad tributaria vigente al momento de su expedicion.

2. En consecuencia, revoca todas las disposiciones en los conceptos y oficios expedidos con anterioridad a los asuntos aqui tratados.
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hd Descriptores
Factura Electronica
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ESTATUTO TRIBUTARIO DECRETO 624 DE 1989 ART. 615 E:l
ESTATUTO TRIBUTARIO DECRETO 624 DE 1989 ART. 616-1. E:l

ESTATUTO TRIBUTARIO DECRETO 624 DE 1989 ART. 616-2 E]
RESOLUCION 00042 DE 2020

¥ Extracto

De conformidad con el articulo 20 del Decreto 4048 de 2008, este Despacho esta facultado para absolver las consultas escritas que se formulen sobre la interpretacion y
aplicacién de las normas tributarias, aduaneras y cambiarias, en el marco de las competencias de la Direccién de Impuestos y Aduanas Nacionales. Por consiguiente, no
corresponde a este Despacho, en ejercicio de las funciones descritas anteriormente, prestar asesoria especifica para atender casos particulares, ni juzgar o calificar las decisiones
tomadas por otras dependencias o entidades.

Mediante el radicado de la referencia, la peticionaria consulta acerca de la obligacion de facturar, planteando una serie de preguntas, las cuales se responderan en el orden en
que fueron propuestas asi:

1. éLas personas que realizan profesiones liberales que menciona la Res. 000042 como obligados, son responsables solo si cumplen con mas de los 3500 UVT de
ingresos? o ¢solo por desarrollar profesiones liberales deben iniciar de acuerdo con el calendario 1 de la Res. 000042?

Sobre este asunto, tal como se ha expresado en diversa doctrina emitida por esta entidad, como el oficio No. 0004381 de 2020: "La obligacién de emitir factura o documento
equivalente opera para las operaciones de venta y prestacion servicios, asi lo disponen los articulos 615 y 616-1 del Estatuto Tributario. Existiendo como excepciones legales para
el cumplimiento de este deber, las dispuestas en el articulo 616-2 ibidem, en el cual se expresan las operaciones que no requieren la expedicion de factura (...)".

Asi, de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 616-2 del Estatuto Tributario y el 1.6.1.4.3 del Decreto 1625 de 2016, dentro de los sujetos no obligados a facturar se encuentran:
“Las personas naturales de que tratan los paragrafos 3° y 5° del articulo 437 del Estatuto Tributario, siempre que cumplan la totalidad de las condiciones establecidas en la
citada disposicién, como no responsable del impuesto sobre las ventas (IVA)”.

En consecuencia, tratdndose de personas naturales no responsables del impuesto sobre las ventas -IVA, las mismas aun cuando vendan bienes o presten servicios, no seran
consideradas obligados a expedir factura de venta o documento equivalente.

2. En el caso de los médicos que ejercen una actividad excluida, éles toca empezar a expedir factura electronica de venta de acuerdo con el calendario 1 o
calendario 2 de la Resolucién 000042?
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Sobre el asunto, por favor remitirse a la respuesta del punto anterior.

3. Las personas naturales o juridicas que a la luz de la Resolucion 000064 habian empezado a facturar por contingencia porque no tenian listo su sistema para
facturar electronicamente y que ahora van a iniciar de acuerdo con el calendario de la Resolucion 000042, ¢deberan transmitir a la Dian esas facturas de
talonario por contingencia?

Al respecto, se informa que esta entidad con oficio No. 903007 del 08 de julio de 2020 se pronuncié sobre este mismo asunto, el cual se adjunta para mayor conocimiento.

4. El pequeiio comerciante que tenia maquina registradora y no esta en condicidon de adquirir un software, épuede sumar sus ventas diarias y hacer una factura
electrénica diaria al 222222222222?

Acerca de la obligacion de facturar, se precisa que la misma recae sobre cada una de las operaciones de venta o prestacion de servicios efectuadas, tal como lo disponen los
articulos 615 y 616-1 del Estatuto Tributario. Por lo cual, la factura de venta debe expedirse por cada operacion efectuada.

Ahora bien, es necesario precisar que la obligacion de facturar se suple con los sistemas de facturacion vigentes, siendo ellos: i) la factura de venta y ii) los documentos
equivalentes. Dentro de estos Ultimos se encuentra el tiquete de maquina registradora POS, el cual esta vigente y es soporte de costos gastos e impuesto descontables hasta el
01 de noviembre de 2020, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 1.6.1.4.26 del Decreto 1625 de 2016.

Posterior a la citada fecha, el mismo seguira siendo un documento equivalente valido, pero no sera soporte de costos gastos e impuesto descontables, debiendo el facturador
expedir factura electronica de venta cuando el adquiriente lo exija, tal como lo expresa el numeral 1 del articulo 1.6.1.4.6 del Decreto 1625 de 2016 al disponer:

“Articulo 1.6.1.4.6. Documentos equivalentes a la factura de venta. Son documentos equivalentes a la factura de venta los siguientes:

1. El tiquete de maquina registradora con sistema P.0.S. El tiquete de maquina registradora con sistema P.0O.S., lo podran expedir los sujetos obligados a
facturar; salvo que el adquiriente del bien y/o servicio exija la expedicion de la factura de venta, caso en el cual se debera expedir factura
electrénica de venta”.

De otro lado, se precisa que el software de facturacién electrénica de venta, de acuerdo con el numeral 2 del articulo 22 de la Resolucion 000042 de 2020 puede corresponder
a:

“(..)
a) Un desarrollo informatico propio o desarrollo informatico adquirido.
b) Al servicio gratuito de factura electréonica de venta, dispuesto por la Unidad Administrativa Especial Direccién de Impuestos y Aduanas Nacionales -
DIAN.
c) Al suministrado a través de un proveedor tecnoldgico”.

De manera que el obligado a facturar podra implementar cualquiera de los citados softwares para el cumplir con la obligacién de facturar electrénicamente.

2. Los soportes que emiten las personas naturales no responsables, éformaran base para el calculo del 70% para determinar los costos y gastos
deducibles?

De conformidad con lo dispuesto al articulo 1.6.1.4.27. del Decreto 1625 de 2016, los documentos soporte en adquisiciones efectuadas a no obligados a facturar de que trata el
articulo 1.6.1.4.12. del mismo Decreto, no hacen parte de la limitacion del porcentaje maximo a soportase sin factura electréonica de venta de que trata el paragrafo transitorio
1 del articulo 616-1 del Estatuto Tributario.

Es asi como el paragrafo del articulo 80 de la Resolucion 000042 de 2020, dispone:

“(...) Paragrafo. Los documentos enunciados en los numerales 1 al 5 de este articulo, serdn soporte de costos y gastos en el impuesto sobre la renta y
complementarios y descontables en el impuesto sobre las ventas -IVA, hasta tanto la Unidad Administrativa Especial Direccién de Impuestos y Aduanas
Nacionales -DIAN, los implemente en el sistema de facturacion de que trata el paragrafo 6 del articulo 616- 1 del Estatuto Tributario y articulo 90
de esta resolucion’.
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En los anteriores términos se resuelve su solicitud y finalmente le manifestamos que la Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales-DIAN-, con el fin de facilitar a los
contribuyentes, usuarios y publico en general el acceso directo a sus pronunciamientos doctrinarios, ha publicado en su pagina de internet www.dian.gov.co, la base de conceptos
en materia tributaria, aduanera y cambiaria expedidos desde el afio 2001, la cual se puede ingresar por el icono de “Normatividad” —“técnica”-, dando click en el link “Doctrina

Direccion de Gestidn Juridica”.
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* Extracto

De conformidad con el articulo 20 del Decreto 4048 de 2008, este Despacho esta facultado para absolver las consultas escritas que se formulen sobre la interpretacion y
aplicacion de las normas tributarias, aduaneras y cambiarias, en el marco de las competencias de la Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales. Por consiguiente, no
corresponde a este Despacho, en ejercicio de las funciones descritas anteriormente, prestar asesoria especifica para atender casos particulares, ni juzgar o calificar las decisiones
tomadas por otras dependencias o entidades.

Mediante el radicado de la referencia, el peticionario formula una serie de preguntas las cuales se resolverdn cada una a su turno, asi:
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1. “A través del Oficio No. 100-208221-000090 del 28 de enero de 2020, esa Subdireccion dio respuesta a varias consultas que habia realizado bajo el
Radicado No. 042339 del 12/12/2019, y respecto a la consulta No. 7, habia solicitado se me interpretara el contenido del paragrafo adicionado al articulo
804 del Estatuto Tributario a través del decreto 2106 del 22 de noviembre de 2019.(...) Por lo tanto, solicito nuevamente se me resuelvan las dudas en
cuanto a, en qué eventos de caracter tributario, tiene aplicacion el paragrafo mencionado.”

El paragrafo del articulo 804 del Estatuto Tributario, adicionado por el articulo 53 del Decreto Ley 2106 de 2019, instaura:

"Los contribuyentes podran presentar pagos asociados a declaraciones que se encuentren en firme, detallando el mayor valor del impuesto a pagar y el concepto
que lo origina. Estos pagos son pagos validos y no seran objeto de devolucidén por concepto de pago de lo no debido, pago en exceso ni por cualquier otro
concepto.” (Subrayado fuera del texto original).

Ahora bien, el paragrafo resefiado debe entenderse en el contexto de la norma de la cual hace parte y por la cual fue adicionado, con lo cual, teniendo presente la finalidad
perseguida -simplificacion, supresién y reforma de trémites, procesos y procedimientos innecesarios en la Administracién Publica- y en el marco de la prelacién en la imputacién
del pago, el contribuyente podra realizar pagos asociados a declaraciones en firme por concepto de un mayor valor del impuesto.

2. "En la actualidad, qué contribuyentes estan obligados a registrar los libros de contabilidad ante la Dian. Qué norma los obliga a dicho registro y bajo
qué articulos quedaron compilados en el Decreto Unico Tributario 1625 de 2016.”

Sobre este asunto, se informa que el articulo 774 del Estatuto Tributario, dispone dentro de los requisitos para que la contabilidad constituya prueba, entre otros, el registro de los
libros en la Cdmara de Comercio o en la Administracién de Impuestos Nacionales, segun el caso, asi:

"ARTICULO 774. REQUISITOS PARA QUE LA CONTABILIDAD CONSTITUYA PRUEBA. Tanto para los obligados legalmente a Illevar libros de contabilidad, como para quienes no
estando legalmente obligados lleven libros de contabilidad, éstos seran prueba suficiente, siempre que retunan los siguientes requisitos:

1.Estar registrados en la Camara de Comercio o en la Administracion de Impuestos Nacionales, segun el caso; (...)".

A su vez, el Concepto General Unificado de Entidades Sin Animo de Lucro -ESAL, responde a la pregunta ¢Estain obligadas las entidades sin &nimo de lucro a registrar las actas y
los libros de contabilidad? en el descriptor 8.2., dentro del que se explica que las entidades que no estan obligadas a registrar los libros de contabilidad ante la Camara de
Comercio deberan hacerlo ante la Administracion Tributaria.

Finalmente, para mayor conocimiento sobre este asunto, se remite su inquietud a la Subdireccién de Asistencia al Cliente de la Direcciéon de Ingresos por ser la dependencia a
cargo del adelantamiento de dicho tréamite de registro.

3. "Si una persona natural, figura en el Rut como no responsable del Impuesto a las Ventas, por cuanto sus ingresos gravados del afio anterior o afio
gravable son inferiores a 3.500 UVT y ademas cumple con los demas requisitos para no serlo, pero sus ingresos no gravados superan los 3.500 UVT, esta
obligada a facturar en forma electronica?

Se deben sumar ambos ingresos (gravados y no gravados) y si superan los 3.500 UVT, estaria obligado a expedir factura electronica?”

Sobre este asunto se informa que este Despacho se pronuncié mediante los Oficios N°® 907979 del 10 de diciembre de 2020 y N° 916620 del 14 de diciembre del mismo afio, de
los cuales se remite copia.

Adicionalmente, se precisa que, tratandose de personas naturales que cumplan con los requisitos establecidos en los numerales 3 y 7 del articulo 1.6.1.4.3 del Decreto 1625 de
2016, éstas no seran consideradas obligadas a expedir factura de venta o documento equivalente por expresa disposicidn legal; lo que ineludiblemente significa que las personas
naturales que Unicamente vendan bienes excluidos o presten servicios no gravados con IVA y obtengan ingresos brutos totales provenientes de estas actividades iguales o
superiores a 3.500 UVT, son consideradas por la normatividad vigente como sujetos obligados a expedir factura de venta o documento equivalente.

4. "Los no responsables del impuesto al consumo en licores y cigarrillos como son los comercializadores de dichos productos, deben cargar al costo el
valor de dicho impuesto y éste hace parte de la base gravable para la liquidacion del impuesto a las ventas?”

Es pertinente advertir que los impuestos al consumo de licores, vinos, aperitivos y similares, asi como al consumo de cigarrillos y tabaco elaborado son de caracter departamental
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(cfr. articulos 202 a 225 de la Ley 223 de 1995) y, por ende, no corresponde a este Despacho pronunciarse sobre los mismos.

Sin perjuicio de ello, para efectos de lo consultado se pone de presente lo siguiente:
i) La base gravable sobre la cual se aplica la tarifa general del impuesto sobre las ventas en la venta, importacién y comercializacion de cigarrillos y tabaco elaborado "sera el

precio total de venta, de conformidad con lo previsto en el articulo 447 y siguientes del Estatuto Tributario, excluyendo en todas las etapas el impuesto al consumo y el destinado
al deporte que se encuentra incorporado en el mismo” (subrayado fuera del texto original) (cfr. articulo 1.3.1.8.1 del Decreto 1625 de 2016).

“"El impuesto al consumo y al deporte que se disminuye de la base gravable, es el pagado por el productor, el importador o el distribuidor cuando sea del caso”
(subrayado fuera del texto original) (cfr. paragrafo del articulo 1.3.1.8.1 ibidem).

ii) La base gravable sobre la cual se aplica la tarifa del impuesto sobre las ventas en la venta, importacién y comercializaciéon de los bienes sujetos al impuesto al consumo de
licores, vinos, aperitivos y similares de que trata la Ley 223 de 1995 y los que se encuentren sujetos a monopolio de licores destilados de que trata la Ley 1816 de 2016
“correspondera al precio total de venta, de conformidad con lo previsto en el articulo 447 y siguientes del Estatuto Tributario excluyendo en todas las etapas el impuesto al
consumo o la participacidén” (subrayado fuera del texto original) (cfr. articulo 1.3.1.8.6 ibidem).

En este sentido, el impuesto al consumo o la participacién “corresponde a lo causado a instancias del productor, el importador o el distribuidor cuando sea del caso,
y debera ser discriminado en la factura en todas las etapas” (subrayado fuera del texto original) (cft. articulo 1.3.1.8.6 ibidem).

5. "Los requisitos establecidos en los articulos 771-2 y 771-5 del Estatuto Tributario, aplican sélo para la aceptaciéon de pasivos e impuestos descontables
para los contribuyentes inscritos en el Régimen Simple de Tributacion, en el entendido de que no solicitan costos o deducciones?”

El articulo 771-2 del Estatuto Tributario establece grosso modo que se requerira de facturas, documentos equivalentes u otros (a falta de los anteriores) con el cumplimiento de
ciertos requisitos legales "Para la procedencia de costos y deducciones en el impuesto sobre la renta, asi como de los impuestos descontables en el impuesto sobre las ventas”.

Es por ello que, tomando como referencia la tesis expuesta en el Oficio N°® 901689 del 3 de marzo de 2021 (del cual se anexa copia), es de colegir que, toda vez que los
contribuyentes del Régimen Simple de Tributacién - SIMPLE no son contribuyentes del impuesto sobre la renta a la luz de los articulos 903 y 907 del Estatuto Tributario, éstos se
rigen por las normas especiales del SIMPLE, donde la base gravable de dicho impuesto unificado “estd integrada por la totalidad de los ingresos brutos, ordinarios y
extraordinarios, percibidos en el respectivo periodo gravable” (subrayado fuera del texto original) (cfr. articulo 904 del Estatuto Tributario), excepto por los ingresos constitutivos
de ganancia ocasional y los ingresos no constitutivos de renta ni ganancia ocasional (cfr. paragrafo del articulo 904 ibidem).

Ahora bien, cuando el contribuyente del Régimen Simple de Tributacion - SIMPLE es, adicionalmente, responsable del impuesto sobre las ventas, estara en la obligacion de exigir
y conservar los documentos referidos en el articulo 771-2 ibidem, con el lleno de los requisitos legales, para efectos de la procedencia de los correspondientes impuestos
descontables.

Por su parte, en lineas generales el articulo 771-5 ibidem dispone que los pagos que efectlen los contribuyentes o responsables deberan realizarse mediante unos determinados
medios de pago, "Para efectos de su reconocimiento fiscal como costos, deducciones, pasivos o impuestos descontables”. Esta nhorma igualmente contempla los porcentajes de los
pagos en efectivo que tuvieron, tienen y tendran reconocimiento fiscal en el sentido ya indicado desde el afio gravable 2018, asi como aquellos pagos individuales realizados por
personas juridicas y personas naturales que perciban rentas no laborales que, para los mismos efectos, se deben canalizar a través de los medios financieros.

Ahora bien, el paragrafo 5° de la norma en comento sefala especificamente que "Tratdndose de los pagos en efectivo que efectien (...) los comercializadores del régimen
SIMPLE (...) podran tener reconocimiento fiscal (...) como costos, deducciones, pasivos o impuestos descontables, independientemente del nimero de pagos que se realicen
durante el afo” dentro de ciertos porcentajes.

De modo que, en lo que al articulo 771-5 ibidem atafie, también es de concluir que aplica para el comercializador contribuyente del Régimen Simple de Tributaciéon - SIMPLE que
sea asimismo responsable del impuesto sobre las ventas, en relacién con la procedencia de los impuestos descontables.

Por ultimo, es de aclarar que los articulos 771-2 y 771-5 del Estatuto Tributario no se refieren al reconocimiento fiscal de los pasivos del contribuyente, para lo cual el peticionario
deberd tener en cuenta, entre otras disposiciones, lo plasmado en el articulo 21-1 ibidem.

6. "El articulo 87.9 de la Ley 142 de 1994 expresa:
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‘87.9 (...) Las entidades publicas podran aportar bienes o derechos a las personas prestadoras de servicios ptblicos domiciliarios, siempre y

cuando su valor no se incluya en el calculo de las tarifas que hayan de cobrarse a los usuarios y que en el presupuesto de la entidad que autorice el

aporte figure este valor. (...)"

(...)

Si el aporte lo realiza un Depto. a una empresa prestadora de servicios publicos contribuyente del impuesto sobre la renta, y el aporte no es
reembolsable, dichos aportes para esta ultima constituyen ganancia ocasional, o por provenir de ingresos publicos, no esta sometido a este
impuesto.”

Se invita a la lectura del Oficio N° 039082 del 1° de junio de 2010, que confirmo el Oficio N® 077941 del 12 de agosto de 2008 (de los cuales se anexa copia), de los que se
desprende que los aportes de bienes o derechos a los que hace alusidn el numeral 87.9 del articulo 87 de la Ley 142 de 1994 "son ingresos gravados con el impuesto sobre la

renta con fundamento en el articulo 26 del Estatuto Tributario” (subrayado fuera del texto original), por cuanto las empresas de servicios publicos domiciliarios los reciben a titulo

gratuito, incrementando su patrimonio.

"Con el paso del Régimen Simplificado a No Responsable del Impuesto a las Ventas (...) sigue vigente la obligacién de llevar el Libro Fiscal de
Operaciones diarias contemplado en el articulo 616 del E.T. para estos ultimos. Esta vigente este articulo?

En caso de estar vigente, y por ende vigente la obligaciéon de llevar el libro fiscal por parte de los no responsables del Impuesto a las Ventas, que
cumplan con los requisitos establecidos en el paragrafo 3 del articulo 437, existe sanciéon para quienes no lo lleven?

Se encuentra vigente el OFICIO 015456 de febrero 20 de 2006, en el cual se indica que los Responsables del Régimen Simplificado no estaban

obligados a llevar libros de contabilidad en los términos del Cédigo de Comercio, si llevaban el libro fiscal de operaciones diarias, por ser el articulo

616 norma especial?”

El articulo 616 del Estatuto Tributario indica que "Quienes comercialicen bienes o presten servicios gravados perteneciendo al régimen simplificado, deberan llevar el libro fiscal de

registro de operaciones diarias por cada establecimiento, en el cual se identifique el contribuyente, esté debidamente foliado y se anoten diariamente en forma global o
discriminada las operaciones realizadas” (subrayado fuera del texto original)

Ahora bien, el articulo 20 de la Ley 2010 de 2019 ordena: "Eliminense todas las referencias al régimen simplificado del impuesto a las ventas y del impuesto nacional al consumo.

Las normas que se refieran al régimen comun y al régimen simplificado, se entenderdn referidas al régimen de responsabilidad del impuesto sobre las ventas (IVA)” (subrayado
fuera del texto original).

De manera que los no responsables del IVA (antes pertenecientes al régimen simplificado de este impuesto) contindian con la obligacidn de llevar el libro fiscal de registro de
operaciones diarias, en los términos previstos en el articulo 616 ibidem.

En cuanto a las sanciones aplicables sobre el particular, la misma norma en comento sefiala de manera palmaria: "“/a no presentacién del mismo al momento que lo requiera la
administracion, o la constatacion del atraso, dara lugar a la aplicacion de las sanciones y procedimientos contemplados en el articulo 652, pudiéndose establecer tales hechos
mediante el método sefialado en el articulo 653” (subrayado fuera del texto original).

En cuanto al Oficio N° 015456 del 20 de febrero de 2006, éste se fundamento, entre otros, en el articulo 616 del Estatuto Tributario (libro fiscal de registro de operaciones), el
cual no ha sido modificado, salvo por lo sefialado anteriormente respecto al cambio al régimen de responsabilidad del impuesto sobre las ventas. Ahora bien, lo anterior sin
perjuicio de algunas disposiciones normativas que fueron introducidas posteriormente, como aquellas incorporadas en el articulo 21-1 del Estatuto Tributario para efectos del
impuesto sobre la renta.

7. “El concepto de 'Residencia Fiscal’, se predica sélo para las personas naturales, en los términos establecidos en el articulo 10 del E.T.? En caso de que
dicho concepto aplique también para las personas juridicas y entidades, qué norma tributaria contempla este concepto?”

Sobre el particular, este Despacho se pronuncié mediante el Oficio N° 000657 del 17 de mayo de 2013, el cual anexamos para su conocimiento.
8. "(...) en el articulo 1.6.1.26.6 del decreto 1625 de 2016 (...) no se establece el requisito del presupuesto y el registro del proyecto en la DIAN. Sin

embargo, los funcionarios de las respectivas administraciones de Impuestos del Pais solicitan el presupuesto y el registro del proyecto ante la Dian? (...)
Cual es la opinion de esa Subdireccion respecto a lo antes expuesto? Son o no exigibles (...)?”
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El articulo 1.6.1.21.13 del Decreto 1625 de 2016 contempla los requisitos generales que cualquier solicitud de devolucién y/o compensacién debe reunir. Adicionalmente, el

articulo 1.6.1.26.6 ibidem regula los requisitos especiales para la devolucion del IVA por la adquisicion de materiales para la construccion de vivienda de interés social y prioritaria.

En este sentido, ya que las referidas normas demandan una interpretacion restrictiva, no es viable juridicamente exigir requisitos diferentes a los contemplados en las mismas.

Conviene anotar que el articulo 1.6.1.26.6 ibidem fue modificado por el articulo 1° del Decreto 96 de 2020, situacion que se debe tener en cuenta segiin el momento en el cual se

presentod la solicitud de devolucion del IVA, esto es, con anterioridad o posterioridad al 28 de enero de 2020, fecha de entrada en vigencia de la presente modificacion.

9. "Se encuentran (sic) vigente el Oficio No 018131 de junio 19 de 2015, en el que se indica que el servicio de Vigilancia prestado a las EPS E IPS, se
encuentra gravado con el Impuesto a las ventas?”

El Concepto N° 018131 del 19 de junio de 2015, fue publicado en el Diario Oficial 49573 de 14 de julio de 2015 y se fundamenté en el numeral 3 del articulo 476 del Estatuto
Tributario, en el que se concluyd que "“el servicio de Seguridad y Vigilancia prestado a las Empresas Promotoras de Salud - EPS no esta excluido del Impuesto sobre las Ventas —
IVA, ya que no hace parte del conjunto basico de servicios de atencion en salud a que tiene derecho el afiliado y que son propias del Plan Obligatorio de Salud - POS” (subrayado
fuera del texto original), se encuentra vigente.

Esta tesis fue posteriormente reiterada en el Oficio N® 012571 del 20 de mayo de 2016 (del cual se anexa copia).

Téngase en cuenta que el articulo 476 del Estatuto Tributario fue modificado por el articulo 10 de la Ley 2010 de 2019 vy los servicios vinculados con la seguridad social de acuerdo

con lo previsto en la Ley 100 de 1993, pasaron a hacer parte del numeral 2° del articulo 476 del Estatuto Tributario sin sufrir modificacion alguna en su parte sustancial.

10. "Se encuentra vigente el Oficio No. 1739 (018356) de julio 16 de 2019, en cuanto a que el arrendamiento que paga una IPS O EPS esta gravado con el

Impuesto a las Ventas?
En caso de estar vigente, se entiende entonces que esta revocado el Oficio No. 007620 de marzo 11 de 2015, en el cual se habia sefialado que
estaba excluido del IVA?”

Mediante Oficio N° 001863 (N° interno 100202208-107) del 6 de abril de 2021 (del cual se anexa copia), la Direccion de Gestidn Juridica aclard la doctrina oficial al respecto, asi:

“El servicio de arrendamiento de bienes inmuebles contratado por las entidades administradoras del régimen subsidiado y las entidades promotoras de salud, en
calidad de arrendatarias, no se encuentra excluido del impuesto sobre las ventas - IVA, salvo se demuestre que tiene por objeto tnico y directo desarrollar
prestaciones propias del POS, en los términos del numeral 2 del articulo 476 del Estatuto Tributario y el articulo 1.3.1.13.13 del Decreto 1625 de 2016.”
(Subrayado fuera del texto original).

11. “El concepto de Rentas de Capital y Rentas no laborales, mencionado en el literal d) del articulo 1° de la Resolucion No. 011004 de 29 de octubre de
2018, debe ser equiparado al total de ingresos que obtuvo la persona natural por el afio 2019, para efectos de establecer si estuvo obligado o no a
reportar a la Dian informacion exégena por dicho afio?

Se realiza la consulta, por cuanto, respecto a la obligacion de reportar informacion en medios magnéticos a la Dian, la Resolucion 011004 (...) de
2018, no hizo mencién en lo referente a qué ingresos se debian tomar con respecto al afio 2019 por parte de las personas naturales inscritas en el
Régimen Simple de Tributacién. Sélo sefalé para estos, la obligacion de reportar los descuentos por concepto de pensiones pagadas respecto de
sus empleados, y el valor de la retencion que le practicaron por ventas.
(...)Se consulta si ha habido pronunciamiento alguno de la Direccion de Gestiéon Organizacional de la Dian al respecto?”
Ya que la consulta versa sobre la aplicacion de la Resolucion DIAN N° 011004 de 2018 - por la cual se establece el grupo de obligados a suministrar informacion tributaria a la
Entidad por el afio gravable 2019 - y tal y como fuera indicado en el Oficio N° 903512 del 28 de julio de 2020 (mencionado por el peticionario), la presente inquietud sera

trasladada a la Direccion de Gestidon Organizacional para que se pronuncie en lo de su competencia.

12. "Respecto al Régimen Simple de Tributacion, se consulta:
Aplica para dicho Régimen lo dispuesto en los articulos 236, 237 y 238 del Estatuto Tributario? En caso afirmativo, cémo se determinara la renta
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por comparacion de patrimonios en el Régimen Simple de Tributacion?”

El método especial de determinacion de la renta gravable por comparacién patrimonial de que tratan los articulos 236 a 239 del Estatuto Tributario es propio del impuesto sobre la
renta y complementarios.

En efecto, el propio Consejo de Estado asi lo reconoce, tal y como se desprende de lo expuesto en la sentencia del 17 de junio de 2010, Radicacién N° 25000-23-27-000-2004-
01680-01(16731), Sala de lo Contencioso Administrativo, Seccién Cuarta, C.P. MARTHA TERESA BRICENO DE VALENCIA: “E/ citado método especial para establecer la renta
gravable, consagrado por el articulo 236 del Estatuto Tributario como excepcion a la depuracion ordinaria contenida en el articulo 26 ibidem, posee su fundamento en la premisa
I6gica de que a ningun declarante le es dable legalmente incrementar el patrimonio poseido al cierre de una determinada vigencia fiscal, durante el periodo siguiente, en una
suma superior a la de los ingresos ordinarios y extraordinarios percibidos en este ultimo (...)” (subrayado fuera del texto original).

No sobra recordar que el articulo 26 del Estatuto Tributario versa sobre la determinacién de la renta liquida gravable para efectos del impuesto sobre la renta y complementarios.

Por lo antepuesto y tal y como se concluyd en la respuesta al interrogante #5, ya que los contribuyentes del Régimen Simple de Tributacion - SIMPLE no son contribuyentes del
impuesto sobre la renta a la luz de los articulos 903 y 907 del Estatuto Tributario, no les resulta aplicable el referido método especial de determinacion de la renta gravable por

comparacion patrimonial.

13. “"Cual es el documento equivalente al que hace mencion el inciso segundo del literal f) del articulo 437 del E.T.? Es el documento soporte contemplado
en el articulo 55 de la Resolucion 00042 del 5 de mayo de 2020? Si la respuesta fuera que es el establecido en el articulo 55 de la Resoluciéon 000042 (...)

en el mismo documento se debe indicar el valor del IVA ASUMIDO?”

El literal c) del articulo 177-2 del Estatuto Tributario prevé:

“Articulo 177-2. No aceptacion de costos y gastos. No son aceptados como costo o gasto los siguientes pagos por concepto de operaciones gravadas con el
IVA (...) c) Los realizados a personas naturales no inscritas en el <régimen de responsabilidad del Impuesto sobre las Ventas (IVA)>, cuando no conserven copia
del documento en el cual conste la inscripcion del respectivo vendedor o prestador de servicios en el <régimen de no responsables de IVA>. Se exceptuan de lo
anterior las operaciones gravadas realizadas con agricultores, ganaderos y arrendadores pertenecientes al <régimen de no responsables de IVA>, siempre que el
comprador de los bienes o servicios expida el documento equivalente a la factura a que hace referencia el literal f) del articulo 437 del Estatuto Tributario”.
(Subrayado, tachado y negrita fuera del texto original.

Consecuentemente, el literal f) del articulo 437 del Estatuto Tributario dispone:

“Articulo 437. Los comerciantes y quienes realicen actos similares a los de ellos y los importadores son sujetos pasivos. Son responsables del
impuesto:

(..)

f. Los contribuyentes pertenecientes al <régimen de responsabilidad del Impuesto sobre las Ventas (IVA)> del Impuesto sobre las ventas, por el impuesto
causado en la compra o adquisicion de los bienes y servicios gravados relacionados en el articulo 468-1, cuando estos sean enajenados o prestados por personas
naturales no comerciantes que no se hayan inscrito en el <régimen de responsabilidad del Impuesto sobre las Ventas (IVA)>.

El impuesto causado en estas operaciones sera asumido por el comprador o adquirente del <régimen de responsabilidad del Impuesto sobre las Ventas
(IVA)>, y debera ser declarado y consignado en el mes correspondiente a la fecha del pago o abono en cuenta. El impuesto retenido podra ser tratado como
descontable en la forma prevista por los articulos 485, 485-1, 488 y 490 de este Estatuto. Sobre las operaciones previstas en este literal, cualquiera sea su cuantia,
el adquirente emitird al vendedor el documento equivalente a la factura, en los términos que sefiale el reglamento (...)".

En virtud de las normas precitadas, se deduce que versan sobre dos asuntos: i. El régimen de responsabilidad del impuesto sobre las ventas, y ii. La obligacion de expedir la
factura, documento equivalente o documento soporte.

En lo que atafie al régimen de responsabilidad del IVA, es preciso resaltar que el paragrafo 3 del articulo 437 del Estatuto Tributario contempla como no responsables del IVA a
los pequefios agricultores y ganaderos, siempre que cumplan con la totalidad de las condiciones previstas en la norma.

“Articulo 437. Los comerciantes y quienes realicen actos similares a los de ellos y los importadores son sujetos pasivos. Son responsables del
impuesto:
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(...)

Paragrafo 3. (...) Deberan registrarse como responsables del IVA quienes realicen actividades gravadas con el impuesto, con excepcién de las personas naturales
comerciantes y los artesanos, que sean minoristas o detallistas, los pequefios agricultores y los ganaderos, asi como quienes presten servicios, siempre y cuando
cumplan la totalidad de las siguientes condiciones (...)".

En ese orden de ideas, es factible que algunos agricultores y ganaderos, en tanto no cumplan las condiciones sefialadas, detenten la calidad de responsables del impuesto sobre
las ventas.

De otra parte, respecto a la obligacién de facturar, el Decreto 1625 de 2016 (sustituido parcialmente por el Decreto 358 de 2020) dispone como obligados a expedir factura de
venta y/o documento equivalente en el numeral 3 del articulo 1.6.1.4.2. a:

"3. Todas las personas o entidades que tengan la calidad de comerciantes, ejerzan profesiones liberales o presten servicios inherentes a estas, o enajenen bienes
producto de la actividad agricola o ganadera, independientemente de su calidad de contribuyentes o no contribuyentes de los impuestos administrados por la
Unidad Administrativa Especial Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales - DIAN, con excepcién de los sujetos no obligados a expedir factura de venta y/o
documento equivalente previstos en los articulos 616-2, inciso 4 del pardagrafo 2 y paragrafo 3 del articulo 437 y 512-13 del Estatuto Tributario y en el articulo
1.6.1.4.3., del presente Decreto”. (Subrayado fuera de texto original).

En armonia con lo anterior, el numeral 3 del articulo 1.6.1.4.3 del mismo Decreto 1625 de 2016, expresa dentro de los sujetos no obligados a expedir factura o documento
equivalente a: "3. Las personas naturales de que tratan los paragrafos 3 y 5 del articulo 437 del Estatuto Tributario, siempre que cumplan la totalidad de las condiciones
establecidas en la citada disposicién, como no responsable del impuesto sobre las ventas -IVA”.

En consecuencia, los agricultores y ganaderos que cumplan con los presupuestos establecidos en el paragrafo 3 del articulo 437 del Estatuto Tributario no estaran obligados a
expedir factura o documento equivalente, haciendo hincapié en lo expuesto en el literal c) del articulo 177-2 del Estatuto Tributario.

Ahora bien, es importante resaltar que, pese a que el literal c) del articulo 177-2 y el literal f) del articulo 437 del Estatuto Tributario contemplan la expedicion de un documento
equivalente por parte del responsable de IVA como requisito indispensable para la procedencia de deducciones, costos e impuestos descontables por concepto de pagos a
agricultores y ganadores no responsables de IVA, lo cierto es que bajo la nhormatividad vigente el documento para acreditar dicho pago es el documento soporte previsto en el
articulo 1.6.1.4.12 de que trata el Decreto 1625 de 2016 (sustituido parcialmente por el Decreto 358 de 2020) y el articulo 55 de la Resolucién 000042 de 2020 (adicionado por el
articulo 5 de la Resolucién 000012 de 2021).

Finalmente, de acuerdo con el literal f) del articulo 437 del Estatuto Tributario el impuesto causado en estas operaciones debe ser asumido por el comprador o adquiriente
responsable de IVA, y debe ser declarado y consignado en el mes correspondiente a la fecha del pago o abono en cuenta. Este tratamiento ha sido reiterado por medio de los
Oficios 001417 de 2017 y el Oficio 045671 de 31 de julio de 2003, considerando el régimen de facturacion y de soporte documental correlativo.

14. "Se puede solicitar a la Dian Ila devolucion del impuesto a las ventas pagado en la adquisicion de los bienes que se enajenan a las Carceles, cuya venta
es excluida, tal como se ordena en la sentencia proferida por el Consejo de Estado Exp. 21778 de septiembre 25 de 2019. C.P. Dra. Stella Jeannette
Carvajal Basto. (...) en la cual se ordena (...) la devoluciéon del impuesto a las ventas pagado en la adquisicion de los materiales utilizados en Ila
construccion de una Carcel?

En caso de que igualmente se enajenen los bienes de igual naturaleza a otros compradores, sobre Ios cuales se debe generar el impuesto a las
ventas, con el fin de aplicar el principio de la Eficiencia, se puede llevar el impuesto a las ventas pagado en las compras, como impuestos
descontables, que se descontaran del generado en la venta de bienes gravados a otros compradores, o necesariamente se debe solicitar la
devolucion en forma independiente en los términos de la sentencia? O seria valido, solicitar la exclusion del IVA a los proveedores de los bienes
que se venderan como dotaciéon a las carceles (...)?”

El articulo 130 de la Ley 633 de 2000 establece: “Quedan excluidos del impuesto a las ventas y de los aranceles de importacion los equipos, elementos e insumos nacionales o
importados directamente con el presupuesto aprobado por el Inpec o por la autoridad nacional respectiva que se destinen a la construccion, instalaciéon, montaje, dotacién y
operacion del sistema carcelario nacional, para lo cual debera acreditarse tal condicidn por certificacion escrita expedida por el Ministro de Justicia y del Derecho”.

De acuerdo con la norma citada, dicho tratamiento tributario procede en la medida que se cumplan las condiciones alli sefialadas, es decir: (i) Que se trate de una operacion de
venta o importacion de equipos, elementos e insumos directamente con el presupuesto aprobado por el INPEC o por la autoridad nacional respectiva, (ii) Que dichos bienes se
destinen a la construccidn, instalacién, montaje, dotacion y operacidn del sistema carcelario nacional, y (iii). Que se acredite lo anterior por medio de una certificacién escrita
expedida por el Ministro de Justicia y del Derecho.
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Asi las cosas, tal como se dispuso en el oficio No. 034095 de 2017 “(...) el precepto el legal trascrito dispone respecto de los bienes excluidos, que ademas de ser equipos,

elementos e insumos nacionales o importados, deben provenir "directamente con el presupuesto aprobado por el INPEC o por la autoridad nacional respectiva”, con ello, limita la

aplicacion de la exclusion respecto a que su adquisicion debe darse directamente por el INPEC o por la autoridad nacional respectiva”.

Por otra parte, en lo que atafe a su segundo interrogante, este Despacho reitera lo expuesto en el oficio No. 034095 de 2017, en cuanto a que: “(...) la exclusidn tributaria
estipulada en el articulo 130 de la Ley 633 de 2000, no aplica para servicios, tampoco para los bienes adquiridos por terceros contratistas con el fin de prestar un servicio
contratado. Toda vez que, la disposicion legal, no incluyd estos supuestos facticos dentro de la norma expedida, no siendo posible al interprete adicionar la disposicién legal por
escapar a la competencia que este ostenta”.

15. “(...) se encuentran vigentes los Conceptos 077306 de octubre 1° de 1.998 Radicado 56159 de julio 29 de 1.998 y el 013838 de febrero 17 de 2000,

con Ref. Consulta 242/99 los cuales refieren el numeral 11 del articulo 20 del Cédigo de Comercio, en el cual se consideran comerciantes las empresas de

transporte, no siendo comerciantes las personas naturales que no estén constituidas en empresa.”

En el Concepto N° 077306 del 1° de octubre de 1998 se indico:

“"De acuerdo con el articulo 19 del cédigo de Comercio, uno de los deberes de los comerciantes es el de llevar libros de contabilidad en debida forma. Y para
establecer si las actividades que una persona realiza, son mercantiles y consecuentemente si estan obligadas a llevar libros de contabilidad debidamente
registrados, es necesario examinar la enumeracion declarativa de articulo 20 del mismo cédigo y es asi como el numeral 11 considera como acto mercantil, las
empresas de transporte de personas o de cosas, a titulo oneroso, cualesquiera que fueren la via y el medio utilizados.

El mismo estatuto comercial dice que se entiende por empresa, toda actividad econdmica organizada para la produccion, transformacion, circulacion, administracion

o custodia de bienes, o para la prestacion de servicios y dicha actividad debe realizarse mediante uno o mas establecimientos de comercio.

La Ley 336 de 1.996, o Estatuto Nacional de Transporte, en su articulo 10 dice que para los efectos de esa ley, se entiende por operador o empresa de transporte,

la_persona natural o juridica constituida como unidad de explotacidn econémica permanente con los equipos, instalaciones y érganos de administracion adecuados
para efectuar el traslado de un lugar a otro de personas o cosas, o de unas y otras conjuntamente.

Facilmente se concluye que segun las normas comerciales y las del Estatuto del Transporte, la persona natural propietaria de vehiculos transportadores de carga,
debe estar organizada como empresa para considerarla como comerciante y por lo tanto obligada a llevar libros de contabilidad y efectuar ajustes por inflacion.
(...)” (Subrayado fuera del texto original).

Teniendo en cuenta que los articulos 19 y 20 del Cédigo de Comercio, y 10 de la Ley 336 de 1996 no han sido modificados a la fecha, es de colegir que el Concepto N° 077306
mantiene su vigencia; sin embargo, es preciso comprender que el mismo esta dado en el ambito tributario, que en todo caso se debe entender sin perjuicio de algunas
disposiciones normativas que fueron introducidas posteriormente, como aquellas incorporadas en el articulo 21-1 del Estatuto Tributario.

En el Concepto N° 013838 del 17 de febrero del 2000 se manifestd:

“"Dentro de las actividades reguladas por el Cédigo de Comercio, como mercantiles se encuentra: '...110) Las empresas de transporte de personas o de cosas, a
titulo oneroso, cualesquiera que fueren la via y el medio utilizados.’. Entendiendo por Empresa la actividad econémica organizada para desarrollar la actividad
comercial especifica.

A su turno el articulo 19 del Cédigo de Comercio consagra como una de las obligaciones de los comerciantes '30) Llevar contabilidad regular de sus negocios
conforme a las prescripciones mercantiles.’

De las normas traidas a colacidon puede afirmarse en primer lugar, que quienes desarrollen regularmente la actividad de transporte sea de personas o de cosas, se

consideran comerciantes y en tal medida estan en la obligacion de llevar contabilidad que se ajuste a las prescripciones legales sobre la materia.

De otra parte, la legislacion tributaria reconoce el derecho a deducir de la renta del contribuyente, la depreciacion de los bienes usados en los negocios o
actividades productoras de renta. En tal sentido se expresa el articulo 128 del Estatuto Tributario:

(..)

En concordancia con las normas mercantiles, el articulo 141 del mencionado Estatuto exige el registro contable de la depreciacion asi: (...)
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Como corolario de lo expuesto puede sefialarse que la deduccidn por depreciacién que pueden solicitar los contribuyentes declarantes del impuesto sobre la renta,
debe estar debidamente contabilizada.” (Subrayado fuera del texto original)

Aunque este pronunciamiento comparte lo sefialado en el Concepto N° 077306 de 1998 en lo que a la obligacidn de llevar libros de contabilidad se refiere, es preciso comprender
que perdid vigencia por cuanto el articulo 141 del Estatuto Tributario fue derogado por el articulo 376 de la Ley 1819 de 2016.

Por ultimo el "Radicado 56159 de julio 29 de 1.998”, sefialado por el peticionario, no se encontré en la base de datos interna, de modo que cordialmente se le solicita revisar su
numero identificacion y, en dado caso, acompafiar copia del mismo.

16. “El valor recibido de una sentencia en la cual se condena al Estado, a qué tarifa de retencion en la fuente esta sometido?”

Se invita a la lectura del Concepto N° 030573 del 9 de noviembre de 2015 y de los Oficios N° 022859 del 24 de agosto de 2016, N° 021652 del 16 de agosto de 2018, N° 007156
del 27 de marzo de 2019 y N° 902671 del 9 de diciembre de 2019 (de los cuales se anexa copia) en los que se ha tratado el tema consultado.

17. “El paragrafo 2° del articulo 1° de la Resolucion 000071 de octubre 28 de 2019, seiiala que los contribuyentes que pertenezcan al grupo contable
sector privado 3, y que en el mismo periodo hayan obtenido ingresos brutos fiscales inferiores a 45.000 UVT, deberan diligenciar, conservar y exhibir las
secciones correspondientes a.

Se consulta: cuando la norma expresa: diligenciar, conservar y exhibir, la palabra diligenciar, significa enviarlas a la Dian, o sélo tenerlas para
cuando dicha entidad lo solicite. Igualmente se pregunta: si el mismo sector privado 3, supera las 45.000 uvt, deben diligenciarse todas las
secciones y enviarlas a la Dian?”

El paragrafo 2° del articulo 1° de la Resoluciéon DIAN N° 000071 de 2019 - por la cual se prescribié el formato de Reporte de Conciliacion Fiscal para el afio gravable 2020 -
establece que los contribuyentes que al 31 de diciembre del afo gravable objeto de conciliacidén pertenezcan al grupo contable sector privado 3 de que trata el Decreto 2420 de
2015 y que en el mismo periodo hayan obtenido ingresos brutos fiscales inferiores a 45.000 UVT “deberan diligenciar, conservar y exhibir” las secciones correspondientes a
caratula, ESF - Patrimonio y ERI - Renta liquida. Asi las cosas, no se observa que la norma en comento contenga una obligacidn de presentar o enviar las referidas secciones a la
Administracién Tributaria.

Ahora bien, referente a los contribuyentes que al 31 de diciembre del afio gravable objeto de conciliacion pertenezcan al grupo contable sector privado 3 y que en el mismo
periodo hayan obtenido ingresos brutos fiscales iguales o superiores a 45.000 UVT, se debera atender lo contemplado en el mismo articulo 1° antes citado. En efecto, esta
disposicion sefiala que "“E/ 'Reporte de Conciliacion Fiscal’ debera ser diligenciado y presentado a través de los Servicios Informaticos Electrénicos de la DIAN, por los
contribuyentes del impuesto sobre la renta y complementarios obligados a llevar contabilidad o por quienes de manera voluntaria decidan llevar contabilidad, cuyos ingresos
brutos fiscales obtenidos en el periodo gravable objeto de conciliacion sean iguales o superiores a 45.000 UVT” (subrayado fuera del texto original).

18. “"Para efectos de establecer el porcentaje maximo del 20% para el afio 2021 que puede soportarse sin factura electronica, el valor de la némina como
aplica, para determinar dicho porcentaje? Se debe excluir para efectos de calcular el porcentaje? Qué incidencia tiene la némina en estos porcentajes?
Cuando la némina se convierta en documento electronico segun proyecto emitido por la Dian, ésta, como aplica el porcentaje. Hara parte del 80%,
seguira haciendo parte del 20%, o debe excluirse para el calculo del 80-20 para el afio 2021.”

Al respecto, se informa que este Despacho se pronuncio sobre este asunto mediante el oficio No. 904164 del 21 de agosto de 2020, el cual se adjunta para mayor conocimiento.

Adicional a ello, se informa que por medio de la Resolucion DIAN 000013 del 11 de febrero de 2021 (modificado mediante la Resolucion DIAN 000037 del 05 de mayo de 2021) se
implementa y desarrolla en el sistema de facturacién electréonica la funcionalidad del documento soporte de pago de ndmina electrénica y se adopta el anexo técnico para este
documento.

19. "Cuando el articulo 80 de la Resolucion 000042 (...) de 2020, enumera del 1 al 5 los soportes que seran validos como soportes de costos y
deducciones, se pregunta: son estos documentos los que soportaran el 20% de los costos y gastos para el ailo 2021. Como cuenta la némina en éstos
porcentajes. Se presentan dudas en cuanto a qué documentos estan incluidos en el 20% y sobre todo la némina en el caso de empresas en las cuales
esta, representa un 80% o mas del total de los costos y gastos.”

Los documentos de que trata el articulo 1.6.1.4.27 del Decreto 1625 de 2016, reiterados por el articulo 80 de la Resolucion 000042 de 2020, se tendran en cuenta dentro del
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porcentaje maximo a soportar sin factura electrénica como documentos que soportan el total de costo y deduccién en el impuesto sobre |la renta y/o descontable en IVA. Por lo
anterior, los costos, deducciones y descontables soportados con dichos documentos no podran desconocerse, siempre que las operaciones en ellos descritas cumplan los criterios
del articulo 107 del Estatuto Tributario y las demas normas que dispongan requisitos de fondo para su procedencia.

20. "(...) he tenido conocimiento del concepto No. 100208221-1566 emitido por esa Subdireccion el dia 10 de diciembre de 2020, a través del cual se da
respuesta a varias consultas (...) relacionadas con el porcentaje de adquisicion de bienes y servicios que deben soportarse con factura electrénica y con
otros documentos.

(...)

Aun no queda claro, los documentos que hacen parte del 20% como soportes validos de costos y deducciones para el afio 2021.

Qué porcentaje de esta cifra se debe sustentar con factura electronica, y por qué se dice en todos los conceptos emitidos que los documentos
equivalentes validos, ademas de la némina, no cuentan para el mismo? (...) solicito (...) que esa Subdireccion emita un Concepto Unificado, y a
través de ejemplos, establezca la forma de aplicar dichos porcentajes (...)

Por favor remitirse al punto inmediatamente anterior. En cualquier caso, se precisa que en efecto lo Unicos documentos equivalentes a la factura de venta vigentes son los
dispuestos en el articulo 1.6.1.4.6 del Decreto 1625 de 2016, los cuales, siempre que cumplan todos los requisitos dispuestos en la normatividad vigente, son soporte del total de
costos y deducciones en el impuesto sobre la renta y/o descontables en IVA. Lo anterior, en los términos del articulo 771-2 del Estatuto Tributario.

Se exceptuan de lo anterior, aquellos costos, deducciones y descontables soportados en tiquetes de maquina registradora con sistema POS, documento equivalente que si bien
estd vigente, por expresa disposicidn legal (articulo 1.6.1.4.26 del Decreto 1625 de 2016) fue valido Unicamente como soporte hasta el 1 de noviembre de 2020. Para mayor
conocimiento sobre este asunto se remite el oficio No. 902996 de 2021.

Acerca de la solicitud de expedicién del concepto unificado en materia de facturacion, este Despacho tiene en cuenta su solicitud y se encuentra evaluando la expedicion del
mismo.

21. Si una sociedad de prestacion de servicios, requiere hacer pagos a sus socios, quienes a la vez son quienes prestan el servicio a nombre de la
sociedad (...) y los mismos no estan obligados a expedir factura, debiéndose emitir el documento soporte de pago a personas no obligadas a expedir
factura electronica, como aplicaria en este caso la obligacion de soportar para el afio 2021 dichos costos en un porcentaje de un 80% con factura
electréonica? Como aplicarian los porcentajes del 80% y 20% para el afio 2021?

Deberia estar soportado un 80% de los pagos (costos) realizados a los socios no obligados a expedir factura, con factura electrénica, obligandose
estos a se (sic) facturadores electréonicos voluntarios. Qué documentos soportarian el 20%.

Como (sic) cuentan dentro de los porcentajes los documentos enunciados en los numerales 1 al 5 del articulo 80 de la Resoluciéon 000042 de
2020?"

Téngase en cuenta lo dispuesto en los puntos anteriores; de igual manera, se sugiere la lectura de las disposiciones tributarias en materia de contratos de mandato, incluyendo
aquellas en relacidn con la facturacion en este tipo de relaciones contractuales, en caso que parte de la operacidén descrita califique de dicha forma, asi como las normas de abuso
en materia tributaria.

Ahora bien, se precisa que, tratdandose de servicios prestados por sujetos no obligados a facturar, el soporte de costos y deducciones en el impuesto sobre la renta e impuesto
descontables en IVA es el dispuesto en el articulo 1.6.1.4.12 del Decreto 1625 de 2016, regulado en el articulo 55 de la Resolucién DIAN 000042 de 2020 (adicionado por la
Resolucién DIAN 000012 de 2021).

En los anteriores términos se resuelve su solicitud y finalmente le manifestamos que la Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales-DIAN-, con el fin de facilitar a los
contribuyentes, usuarios y publico en general el acceso directo a sus pronunciamientos doctrinarios, ha publicado en su pagina de internet www.dian.gov.co, la base de conceptos
en materia tributaria, aduanera y cambiaria expedidos desde el afio 2001, la cual se puede ingresar por el icono de “Normatividad” -"Doctrina”-, dando click en el link “*Doctrina
Direccion de Gestidn Juridica”.
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RESOLUCION 165 DE 2023

(noviembre 1)

Diario Oficial No. 52.567 de 2 de noviembre de 2023
DIRECCION DE IMPUESTOS Y ADUANAS NACIONALES

Por la cual se desarrolla el sistema de facturacion, los proveedores tecnologicos, se adopta la
Version 1.9 del Anexo Técnico de Factura Electronica de Venta, se expide el Anexo Técnico 1.0
del documento equivalente electronico, y se dictan otras disposiciones en materia del sistema de
facturacion.

Resumen de Notas de Vigencia

NOTAS DE VIGENCIA:

- Modificada por la Resolucion 8 de 2024, 'por la cual se modifica el articulo 23 y
parcialmente el paragrafo del articulo 62 de la Resolucion nimero 000165 de 2023,
publicada en el Diario Oficial No. 52.656 de 1 de febrero de 2024. Rige a partir de su
publicacion en el Diario Oficial.

EL DIRECTOR GENERAL (E) DE LA UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL
DIRECCION DE IMPUESTOS Y ADUANAS NACIONALES,

en ejercicio de las facultades legales y en especial las consagradas en los numerales 2 y 40 del
articulo 8o del Decreto numero 1742 de 2020, el articulo 616-1 del Estatuto Tributario, y el
Capitulo 4 del Titulo 1 de la Parte 6 del Libro 1 del Decreto nimero 1625 de 2016 Unico
Reglamentario en Materia Tributaria y Resolucion numero 2713 del 27 de octubre de 2023,

CONSIDERANDO:

Que el Gobierno nacional mediante el Decreto nimero 358 de 2020 “Por el cual se reglamentan
los articulos 511, 615, 616-1, 616-2, 616-4, 617, 618, 618-2 y 771-2 del Estatuto Tributario, 26
de la Ley 962 de 2005 y 183 de la Ley 1607 de 2012 y se sustituye el Capitulo 4 del Titulo 1 de
la Parte 6 del Libro 1 del Decreto nimero 1625 de 2016 Unico Reglamentario en Materia
Tributaria” reglament6 los aspectos relacionados con el sistema de facturacion, los proveedores
tecnoldgicos, entre otros aspectos relacionados con la materia.

Que con posterioridad a la expedicion del Decreto nimero 358 de 2020, la Unidad
Administrativa Especial Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales (Dian) expidio la
Resolucién nimero 000042 del 5 de mayo de 2020 “Por la cual se desarrollan los sistemas de
facturacion, los proveedores tecnoldgicos, el registro de la factura electronica de venta como
titulo valor, se expide el Anexo Técnico de Factura Electronica de Venta y se dictan otras
disposiciones en materia de sistemas de facturacion”.

Que el 14 de septiembre de 2021 se expidié la Ley 2155 de 2021 “Por medio de la cual se expide
la Ley de Inversion Social y se dictan otras disposiciones” y mediante el articulo 13 se modificd
el articulo 616-1 del Estatuto Tributario, asi:

“El sistema de facturacion comprende la factura de venta y los documentos equivalentes. Asi
mismo, hacen parte del sistema de factura todos los documentos electronicos que sean



determinados por la Unidad Administrativa Especial Direccion de Impuestos y Aduanas
Nacionales (Dian), y que puedan servir para el ejercicio de control de la autoridad tributaria y
aduanera, de soporte de las declaraciones tributarias o aduaneras y/o de soporte de los tramites
que se adelanten ante la Unidad Administrativa Especial Direccion de Impuestos y Aduanas
Nacionales (Dian), quien establecerd las caracteristicas, condiciones, plazos, términos y
mecanismos técnicos y tecnologicos para la interoperabilidad, interaccion, generacion,
numeracion, transmision, validacion, expedicion y entrega.

Todos los documentos electrénicos que hacen parte del sistema de facturacion, en lo que sea
compatible con su naturaleza, deberan cumplir con las condiciones establecidas en el Estatuto
Tributario o la ley que los regula, asi como las condiciones establecidas por la Unidad
Administrativa Especial Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales (Dian), de acuerdo con el
inciso primero del presente articulo.

Salvo que exista una sancion especifica, la no transmision en debida forma de los documentos
del sistema de facturacion dara lugar a la sancion establecida en el articulo 651 del Estatuto
Tributario. La expedicion de los documentos que hacen parte del sistema de facturacion sin los
requisitos establecidos dara lugar a la sancién establecida en el articulo 652 del Estatuto
Tributario y la no expedicion de los documentos que hacen parte del sistema de facturacion dara
lugar a la sancion prevista en el articulo 652-1 del Estatuto Tributario.

La factura de venta de talonario o de papel y la factura electronica de venta se consideran para
todos los efectos como una factura de venta. La factura de talonario o de papel, solo tendra
validez en los casos en que el sujeto obligado a facturar presente inconvenientes tecnoldgicos que
le imposibiliten facturar electronicamente. Los documentos equivalentes a la factura de venta
corresponden a aquellos que sefiale el Director General de la Unidad Administrativa Especial
Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales (Dian).

Todas las facturas electronicas de venta para su reconocimiento tributario deben ser validadas
previo a su expedicion, por la Unidad Administrativa Especial Direccion de Impuestos y
Aduanas Nacionales (Dian).

La factura electronica de venta solo se entenderd expedida cuando sea validada y entregada al
adquirente, cumpliendo ademas con las condiciones, los términos y los mecanismos técnicos y
tecnoldgicos establecidos por la Unidad Administrativa Especial Direccion de Impuestos y
Aduanas Nacionales (Dian).

Sin perjuicio de lo anterior, cuando no pueda llevarse a cabo la validacion previa de la factura
electrénica de venta, por razones tecnoldgicas atribuibles a la Unidad Administrativa Especial
Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales (Dian), el obligado a facturar esta facultado para
expedir y entregar al adquirente la factura electronica de venta sin validacion previa. En estos
casos, la factura se entendera expedida con la entrega al adquirente y debera ser enviada a la
Unidad Administrativa Especial Direccidn de Impuestos y Aduanas Nacionales (Dian), para
cumplir con la transmision dentro de las cuarenta y ocho (48) horas siguientes, contadas a partir
del momento en que se solucionen los inconvenientes tecnologicos.

En todos los casos, la responsabilidad de la entrega de la factura electrdénica de venta para su
validacidn, asi como la expedicion y entrega al adquirente, una vez validada, corresponde al
obligado a facturar. Las plataformas de comercio electrénico deberan poner a disposicion un
servicio que permita la expedicion y entrega de la factura electronica de venta por parte de sus



usuarios al consumidor final.

La validacion de las facturas electronicas de venta de qué trata este articulo no excluye las
amplias facultades de fiscalizacién y control de la Administracion Tributaria.

Para efectos del control, cuando la venta de un bien y/o prestacion del servicio se realice a través
de una factura electronica de venta y la citada operacion sea a crédito o de la misma se otorgue
un plazo para el pago, el adquirente debera confirmar el recibido de la factura electrénica de
venta y de los bienes o servicios adquiridos mediante mensaje electronico remitido al emisor para
la expedicion de la misma, atendiendo a los plazos establecidos en las disposiciones que regulan
la materia, asi como las condiciones, mecanismos, requisitos técnicos y tecnoldgicos establecidos
por la Unidad Administrativa Especial Direccién de Impuestos y Aduanas Nacionales (Dian). En
aquellos casos en que el adquirente remita al emisor el mensaje electrénico de confirmacion de
recibido de la factura electrénica de venta y el mensaje electronico del recibido de los bienes o
servicios adquiridos, habra lugar a que dicha factura electronica de venta se constituya en soporte
de costos, deducciones e impuestos descontables.

Adicionalmente, para la procedencia de costos y deducciones en el impuesto sobre la renta, asi
como de los impuestos descontables en el impuesto sobre las ventas, se requerird de factura de
venta, documento equivalente y/o los documentos previstos en el presente articulo.

PARAGRAFO 1o. La Unidad Administrativa Especial Direccion de Impuestos y Aduanas
Nacionales (Dian), reglamentara los sistemas de facturacion establecidos en este articulo
determinando, entre otros, sus requisitos especiales, las definiciones, caracteristicas, condiciones,
obligaciones formales e informacion a suministrar, términos y mecanismos técnicos y
tecnoldgicos aplicables, la interaccion de los sistemas de facturacién con otros inventarios,
sistemas de pago, impuestos y contabilidad e informacidn tributaria legalmente exigida, asi como
los calendarios para su implementacion.

PARAGRAFO 20. Los documentos equivalentes generados por maquinas registradoras con
sistema POS, no otorgan derecho a impuestos descontables en el impuesto sobre las ventas
(IVA), ni a costos y deducciones en el impuesto sobre la renta y complementarios para el
adquirente. No obstante, los adquirentes podran solicitar al obligado a expedir factura de venta,
cuando en virtud de su actividad econémica tengan derecho a solicitar impuestos descontables,
costos y deducciones.

El tiquete de maquina registradora con sistema POS, lo podran expedir los sujetos obligados a
facturar, siempre que la venta del bien y/o prestacidn del servicio que se registre en el mismo no
supere cinco (5) UVT, por cada documento equivalente POS, que se expida, sin incluir el
importe de ningun impuesto. Lo anterior, sin perjuicio de que el adquirente del bien y/o servicio
exija la expedicion de la factura de venta, caso en el cual se deberd expedir la misma. Lo anterior
sera aplicable de conformidad con el calendario que para tal efecto expida la Unidad
Administrativa Especial Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales (Dian).

PARAGRAFO 3o. La plataforma de factura electrénica de la Unidad Administrativa Especial
Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales (Dian), incluira el registro de las facturas
electrénicas consideradas como titulo valor que circulen en el territorio nacional y permitira su
consulta y trazabilidad. Las entidades autorizadas para realizar actividades de factoraje tendran
que desarrollar y adaptar sus sistemas tecnolégicos a aquellos de la Unidad Administrativa
Especial Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales (Dian).



Para efectos de que se materialice la transferencia de derechos econémicos contenidos en una
factura electronica que sea un titulo valor, el enajenante, cedente o endosatario debera inscribir
en el Registro de las Facturas Electronicas de Venta administrado por la Unidad Administrativa
Especial Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales (Dian), - RADian la transaccion
realizada. Hasta tanto no se realice el registro de las operaciones en el RADian, no se hara
efectiva la correspondiente cesion de derechos. Respecto de lo anterior, la Unidad Administrativa
Especial Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales (Dian), establecera las caracteristicas,
condiciones, plazos, términos y mecanismos tecnicos y tecnoldgicos.

Los sujetos no obligados a expedir factura podran registrarse como facturadores electronicos para
poder participar en RADian, sin que para ellos implique la obligacién de expedir factura de venta
y/o documento equivalente, y por tanto conservan su calidad de ser sujetos no obligados a
expedir tales documentos. La Unidad Administrativa Especial Direccion de Impuestos y Aduanas
Nacionales (Dian), establecera las caracteristicas, condiciones, plazos, términos y mecanismos
técnicos y tecnoldgicos para estos efectos.

El Gobierno nacional reglamentard la circulacion de las facturas electronicas.

PARAGRAFO 4o. El sistema de facturacion a que se refiere el presente articulo seré aplicable a
otras operaciones que determine la Unidad Administrativa Especial Direccion de Impuestos y
Aduanas Nacionales (Dian).

PARAGRAFO TRANSITORIO. Mientras se expide la reglamentacion del sistema de
facturacion aplicaran las disposiciones que regulan la materia antes de la entrada en vigencia de
la presente ley”.

Que posteriormente, el Gobierno nacional expidié el Decreto nimero 442 de 2023 “Por el cual se
reglamentan parcialmente los articulos 511, 615, 616-1 modificado por el articulo 13 de la Ley
2155 de 2021, 617, 618 y 771-2 del Estatuto Tributario, y se modifican los numerales 3, 5,8y 11
del articulo 1.6.1.4.1., el paragrafo 1 del articulo 1.6.1.4.3., el inciso 1 y el numeral 13 del
articulo 1.6.1.4.6., el numeral 2 del articulo 1.6.1.4.12., los articulos 1.6.1.4.16., 1.6.1.4.23. y
1.6.1.4.26.; se adicionan los numerales 13 y 14 al articulo 1.6.1.4.1., el numeral 9 al articulo
1.6.1.4.3., los incisos 3y 4 al articulo 1.6.1.4.5. y se sustituyen los articulos 1.6.1.4.4.,1.6.1.4.7.,
1.6.1.48.,16.1.4.15.,16.1.4.19.y 1.6.1.4.27. del Capitulo 4 del Titulo 1 de la Parte 6 del Libro
1 del Decreto niimero 1625 de 2016, Unico Reglamentario en Materia Tributaria, relacionado
con los sistemas de facturacion”. Reglamentando los aspectos relacionados con el sistema de
facturacion, entre otros aspectos relacionados con la materia.

Que por las modificaciones introducidas en la Ley 2155 de 2020 y su decreto reglamentario se
requiere derogar la Resolucion numero 000042 de 2020 y desarrollar los cambios introducidos en
las mencionadas disposiciones, relativos a los aspectos técnicos y tecnoldgicos que se consideren
necesarios para la adecuada implementacion del sistema de facturacion y que se relacionan en los
considerandos siguientes.

Que el articulo 615 del Estatuto Tributario dispone que: “Para efectos tributarios, todas las
personas o entidades que tengan la calidad de comerciantes, ejerzan profesiones liberales o
presten servicios inherentes a estas, 0 enajenen bienes producto de la actividad agricola o
ganadera, deberan expedir factura o documento equivalente, y conservar copia de la misma por
cada una de las operaciones que realicen, independientemente de su calidad de contribuyentes o
no contribuyentes de los impuestos administrados por la Direccion General de Impuestos



Nacionales (...)".

Que en virtud de lo sefialado en el paragrafo 1 del articulo 616-1 del Estatuto Tributario, la
Unidad Administrativa Especial Direccidon de Impuestos y Aduanas Nacionales (Dian)
reglamentara el sistema de facturacion determinando, entre otros, sus requisitos especiales, las
definiciones, caracteristicas, condiciones, obligaciones formales e informacion a suministrar,
términos y mecanismos técnicos y tecnoldgicos aplicables, la interaccion de los sistemas de
facturacion con otros inventarios, sistemas de pago, impuestos y contabilidad e informacion
tributaria legalmente exigida.

Que los articulos 513-1 al 513-13 del Estatuto Tributario fueron adicionados por el articulo 54 de
la Ley 2277 del 2022 que tratan sobre los denominados “Impuestos Saludables”, se requiere que
dicho impuesto se discriminen en la factura de venta, independientemente de la discriminacion
que del impuesto sobre las ventas - IVA, se hace necesario indicar en los requisitos de la factura
electronica su incorporacion, asi como lo relacionado con las condiciones y mecanismos técnicos
y tecnoldgicos que deberan atenderse de acuerdo a los sefialado en el “Anexo Técnico de Factura
Electrénica de Venta” version 1.9 y el “Anexo Técnico de Documento Equivalente Electronico”
Version 1.0 y se dictan otras disposiciones en materia del sistema de facturacion que hara parte
integral de la presente resolucion.

Que el articulo 50 del Decreto nimero 442 del 2023 modificé el inciso 1 y el numeral 13 del
articulo 1.6.1.4.6. del Decreto nimero 1625 de 2016, Unico Reglamentario en Materia
Tributaria, asi:

Articulo 1.6.1.4.6. Documentos equivalentes a la factura de venta. Son documentos equivalentes
a la factura de venta los previstos en el presente articulo y aquellos que sefiale la Unidad
Administrativa Especial Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales (Dian), de conformidad
con la competencia establecida en el inciso 4 del articulo 616-1 del Estatuto Tributario.

[..]

“13. El documento equivalente electrénico. EI documento equivalente electronico es el
documento electrénico que podra desarrollar los documentos equivalentes de que trata el
presente articulo y los demas que sefiale la Unidad Administrativa Especial Direccion de
Impuestos y Aduanas Nacionales (Dian). Este podra ser implementado de conformidad con las
caracteristicas, condiciones, plazos, terminos y mecanismos técnicos y tecnologicos para la
interoperabilidad, interaccién, generacién, numeracion, transmisién, validacion, expedicién y
entrega que establezca la Unidad Administrativa Especial Direccion de Impuestos y Aduanas
Nacionales (Dian)”.

Que de conformidad con el inciso 1, 4 y el paragrafo 1 del articulo 616-1 del Estatuto Tributario
y los articulos 1.6.1.4.4.,1.6.1.4.6. y 1.6.1.4.7. del Decreto nimero 1625 de 2016 se requiere
establecer que los documentos equivalentes a la factura electronica que se expiden en la
actualidad, se implementen como documentos equivalentes electronicos, razon por la cual, en
uso de las facultades otorgadas a la Unidad Administrativa Especial Direccion de Impuestos y
Aduanas Nacionales (Dian) se prescriben las condiciones, los términos y los mecanismos
técnicos y tecnoldgicos para la interoperabilidad, interaccion, generacion, numeracion,
transmision, validacion, expedicion y entrega de los documentos que componen el sistema de
facturacion, asi como la interaccién de los componentes del sistema de facturacién con
inventarios, sistemas de pago, impuestos y contabilidad e informacion tributaria legalmente




exigida, asi como los calendarios para su implementacion.

Que el documento equivalente generado por maquina registradora con sistema P.O.S. que se ha
expedido tradicionalmente y cuyos requisitos para su expedicion se encuentran regulados en el
articulo 13 de la Resolucion nimero 00042 de 2020, contiene una serie de condiciones
especiales, tales como i) limitacion para su expedicién hasta 5 UVT, ii) no aceptacion como
soporte de impuestos descontables, costos y deducciones, de conformidad con el paragrafo 2 del
articulo 616-1 del Estatuto Tributario y iii) no transmisién del documento a la Unidad
Administrativa Especial Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales (Dian).

Que por lo anterior y en uso de las facultades otorgadas a la Unidad Administrativa Especial
Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales (Dian) de conformidad con el inciso 1, 4 y el
paragrafo 1 del articulo 616-1 del Estatuto Tributario, se requiere que los sujetos obligados a
facturar que vienen expidiendo este documento equivalente, expidan, generen y transmitan el
documento equivalente electronico tiquete de maquina registradora con sistema POS a la Unidad
Administrativa Especial Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales (Dian), a partir de la
fecha que se establezca en el calendario de implementacién que se prescribe en la presente
resolucion, por lo cual es necesario definir y establecer las condiciones, los términos y los
mecanismos técnicos y tecnoldgicos para la interoperabilidad, interaccién, generacion,
numeracion, transmision, validacion, expedicion y entrega de este documento electrénico, el cual
se integrara a los demés que componen el sistema de facturacion, y que de igual forma debera
tener la interaccidn con inventarios, sistemas de pago, impuestos y contabilidad e informacién
tributaria legalmente exigida.

Que una vez implementado el documento equivalente electronico tiquete de maquina
registradora con sistema P.O.S., los sujetos lo podrén expedir, generar y transmitir
independientemente de la cuantia de la operacion y el mismo se constituye como soporte de
impuestos descontables en el impuesto sobre las ventas -IVA, costos y deducciones en el
impuesto sobre la renta y complementarios, siempre y cuando el adquiriente se encuentre
plenamente identificado con su nombre o razén social y nimero de identificacion, lo anterior con
fundamento en el inciso 1y 11 del articulo 616-1 del Estatuto Tributario.

Que el paragrafo 1 del articulo 3o de la Ley 1493 de 2011 sefiala que: “...no se consideran
espectaculos publicos de las artes escénicas, los cinematogréficos, corridas de toros, deportivos,
ferias artesanales, desfiles de modas, reinados, atracciones mecanicas, peleas de gallos, de perros,
circos con animales, carreras hipicas, ni desfiles en sitios publicos con el fin de exponer ideas o
intereses colectivos de caracter politico, econdémico, religioso o social”, y por tal razon, se
requiere incorporar este tipo de actividades al documento equivalente electronico que se
desarrolla en la presente resolucion, asi como establecer el calendario para su implementacion.

Que teniendo en cuenta que el documento equivalente electronico de servicios publicos
domiciliarios, no siempre se expide a quien usa efectivamente el servicio publico, se requiere
precisar que este documento sera soporte de impuestos descontables en el impuesto sobre las
ventas -IVA y costos y deducciones en el impuesto sobre la renta y complementarios, siempre y
cuando se cumplan los requisitos previstos en el articulo 107 del Estatuto Tributario.

Que por las modificaciones indicadas anteriormente, se requiere desarrollar los aspectos técnicos
y tecnologicos que se consideren necesarios para la adecuada implementacién del sistema de
facturacion, adoptando la Version 1.9 del “Anexo Técnico de Factura Electronica de Venta”, y el
documento equivalente electronico expidiendo el “Anexo Técnico de Documento Equivalente



Electrénico” Version 1.0 y expedir otras disposiciones en materia del sistema de facturacion.

Que el articulo 616-4 del Estatuto Tributario y el articulo 1.6.1.4.24. del Decreto nimero 1625 de
2016, Unico Reglamentario en Materia Tributaria, establece que la generacion, transmision,
entrega y/o expedicién de la factura electronica de venta podré ser realizada si a ello hubiere
lugar, mediante los servicios de proveedores tecnoldgicos que hayan sido previamente
habilitados por la Unidad Administrativa Especial Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales
(Dian) y para el efecto debera agotar previamente el procedimiento de habilitacion para facturar
electrénicamente, conforme lo indique la mencionada entidad.

Que los proveedores tecnoldgicos al ser personas juridicas, pueden versen avocados a procesos
de transformacion empresarial tales como fusiones y escisiones, o a cesiones de los contratos de
prestacion de servicios de facturacion electrénica a otros proveedores tecnoldgicos, por lo que se
requiere definir en esta resolucion los procesos que deben realizar ante la Unidad Administrativa
Especial Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales (Dian) tanto el proveedor tecnoldgico
como los cedentes y cesionarios segun sea el caso, cuando sucedan estos eventos.

Que en cumplimiento de lo dispuesto en el numeral 8 del articulo 8o de la Ley 1437 de 2011, el
respectivo proyecto de resolucion fue publicado en sitio web de la Unidad Administrativa
Especial Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales (Dian), para los comentarios de la
ciudadania del 19 al 28 de agosto de 2022 y del 8 al 17 de septiembre de 2023.

Que en mérito de lo expuesto,
RESUELVE:

TITULO 1.

SISTEMA DE FACTURACION.
CAPITULO 1.
GENERALIDADES.

ARTICULO 1o0. DEFINICIONES. Para efectos de la aplicacion de la presente resolucion se
tendran en cuenta las definiciones contenidas en el articulo 1.6.1.4.1. del Decreto nimero 1625
de 2016, Unico Reglamentario en Materia Tributaria y las que a continuacion se establecen:

1. Ambiente de produccion en habilitacion: Es un espacio o escenario del servicio informético
electronico de validacion previa de factura electronica de venta con validacion previa y de los
documentos que conforman el sistema de facturacion donde opera la funcionalidad de
produccidn en habilitacion, en el cual se desarrolla un conjunto de actividades por parte de los
facturadores electronicos y/o proveedores tecnologicos, que consiste en probar y demostrar los
componentes que hacen parte del software para la factura electrénica de venta, las notas débito,
notas crédito, instrumentos electrénicos que se deriven de la factura electronica de venta y de los
demas documentos del sistema de facturacion, para que sean evaluados en el proceso de
habilitacion por la Unidad Administrativa Especial Direccion de Impuestos y Aduanas
Nacionales (Dian), y superen las pruebas sobre el cumplimiento de las condiciones, términos,
mecanismos técnicos y tecnoldgicos, para su generacion, transmision, validacion y expedicion de
conformidad con lo indicado en los anexos técnicos de cada uno de los documentos del sistema
de facturacion, las funcionalidades, reglas de validacion y demas componentes del citado anexo,



previo al ambiente de produccidn en operacion.

2. Ambiente de produccion en operacion: Es un espacio o escenario del servicio informatico
electronico de validacion previa de factura electronica de venta con validacion previa y de los
demaés documentos que conforman el sistema de facturacion, donde opera la funcionalidad de
produccidn en operacion, en el cual se desarrolla un conjunto de actividades por parte de los
facturadores electronicos y/o proveedores tecnoldgicos, que consiste en hacer uso de los anexos
técnicos de cada uno de los documentos del sistema de facturacion, para cumplir las obligaciones
de generacion, transmision, validacion y expedicién de la factura electronica de venta, las notas
débito, notas crédito, instrumentos electronicos que se deriven de la factura electronica de venta
y de los demas documentos del sistema de facturacion.

3. Anexos técnicos: Son los documentos proferidos y dispuestos por la Unidad Administrativa
Especial Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales (Dian), que contienen la descripcion de
las caracteristicas, condiciones, términos, mecanismos técnicos y tecnoldgicos para la
habilitacion, generacion, transmision, validacion, expedicion y recepcion de la factura electronica
de venta, notas débito, notas credito y los demés instrumentos electrénicos que se deriven de la
factura electronica de venta con validacidn previa a su expedicion, asi como para los demas
componentes del sistema de facturacién y para los elementos adicionales que se implementen
utilizando para ello el modelo y la plataforma informaética del sistema de factura electrénica y
que hacen parte integral de esta resolucion.

4. Campo o grupos de campos de informacion obligatoria: Es el campo o grupo de campos
informaticos que contienen las reglas de informacion relacionadas con los requisitos de la factura
electronica de venta, las notas débito, notas crédito, instrumentos electronicos que se deriven de
la factura electronica de venta y de los demas documentos que conforman el sistema de
facturacion, informacion que podra ser aceptada o rechazada de conformidad con lo establecido
en los Anexos técnicos, en el Procedimiento informético de validacion. Esta definicion también
aplica cuando se diligencien campos o grupos de campos de informacion opcional, de manera
parcial o errénea.

5. Campo o grupos de campos de informacion opcional: Es el campo o grupo de campos
informaticos que contienen las reglas de informacidn de la operacion relacionada con la venta de
bienes y/o prestacion de servicios que se pretenden incorporar en la factura electrénica de venta,
las notas débito, notas crédito, instrumentos electronicos que se deriven de la factura electrénica
de venta y de los demas documentos que comprende el sistema de facturacion, los cuales no
constituyen un requisito de los citados documentos e instrumentos en el Procedimiento
informatico de validacion.

6. Clave técnica: Corresponde al identificador Gnico que asigna el servicio informatico de
numeracion de la Dian, en el momento de solicitar la autorizacién de numeracion, con el fin de
ser incluido en el proceso de generacion en el Codigo Unico de Factura Electrénica (CUFE) del
sistema de factura electrénica con validacion previa.

7. Cédigo de respuesta rapida -Codigo QR-: Por sus siglas en inglés “quick response code”,
“cadigo de respuesta rapida”, que consiste en un codigo de barras bidimensional cuadrado que
permite almacenar informacion en una matriz de puntos.

8. Cadigo Unico de Factura Electronica (CUFE): Es un requisito de la factura electronica de
venta con validacion previa a su expedicion, constituido por un valor alfanumérico que permite



identificar de manera inequivoca la citada factura, incluido en los demés documentos e
instrumentos electrénicos que se deriven de la citada factura, cuando fuere el caso.

9. Cadigo Unico de Documento Electrénico (CUDE): Es un requisito de las notas débito, notas
crédito y demas instrumentos electronicos que se deriven de la factura electrénica de venta con
validacion previa a su expedicion, cuando fuere el caso, asi como de los deméas documentos que
comprenden el sistema de facturacién, constituido por un valor alfanumérico que permite
identificar de manera inequivoca los citados documentos.

10. Contenedor electrénico: Es un instrumento electrénico obligatorio que se utiliza para incluir
la informacion de la factura electrénica de venta, las notas debito, notas crédito y los demas
instrumentos y en general la informacion electrénica derivada de los sistemas de facturacion,
junto con la validacion realizada por la Unidad Administrativa Especial Direccion de Impuestos
y Aduanas Nacionales (Dian), cuando fuere del caso. Este instrumento debera estar firmado
digitalmente por el facturador electronico de acuerdo con las normas vigentes y la politica de
firma establecida por la Unidad Administrativa Especial Direccion de Impuestos y Aduanas
Nacionales (Dian), al momento de la generacion como elemento para garantizar autenticidad,
integridad y no repudio de la factura electronica de venta.

11. Correo de recepcion de documentos e instrumentos electronicos: Es el correo electronico
suministrado en el procedimiento de habilitacion por parte del facturador electrénico, para la
recepcion de la factura electronica de venta, notas débito, notas crédito e instrumentos derivados
de la factura electronica de venta y demas documentos que comprenden el sistema de
facturacion.

12. Direccion de Internet en la que se encuentra informacion de la factura electronica de venta,
del documento equivalente y/o del documento electrénico contenida en el cddigo QR: Es la
ubicacidn en la red de Internet de la Unidad Administrativa Especial Direccion de Impuestos y
Aduanas Nacionales (Dian), en la que se encuentra informacion de la factura electronica de
venta, las notas débito, notas crédito e instrumentos electronicos derivados de la factura
electronica de venta y demas documentos que comprenden el sistema de facturacion.

13. Documento electronico: Es un documento generado de forma electronica, de conformidad
con las condiciones, términos y mecanismos técnicos y tecnologicos que para el efecto establezca
la Unidad Administrativa Especial Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales (Dian), el cual
comprende los documentos equivalentes electronicos sefialados en la presente resolucion, asi
como el documento soporte de pago de ndmina electrdnica, el documento soporte en
adquisiciones con sujetos no obligados a expedir factura o0 documento equivalente, y todos los
documentos electronicos que sean determinados por la Administracion Tributaria, conforme a la
facultad otorgada en el inciso primero y cuarto del articulo 616-1 del Estatuto Tributario.

El documento electronico debera ser generado por parte del sujeto obligado, para su posterior
transmision para la validacion de la Unidad Administrativa Especial Direccion de Impuestos y
Aduanas Nacionales (Dian).
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14. Documento equivalente electrénico tiquete de maquina registradora con sistema P.O.S.: El



Documento equivalente electronico tiquete de maquina registradora con sistema P.O.S., es aquel
elaborado con hardware y software que interactuan, permitiendo la programacion, control y
gjecucion de las funciones inherentes al punto de venta, tales como la generacion, transmision
para validacion de la Unidad Administrativa Especial Direccion de Impuestos y Aduanas
Nacionales (Dian), impresion de la representacion gréfica del tiquete, las notas de ajuste cuando
corresponda, la programacion de departamentos, codigos, grupos, familias o subfamilias.

15. Factura electronica de venta generada por inconvenientes tecnolédgicos: Es una factura
electronica de venta que contiene la informacion de la factura de venta de talonario o de papel y
que se transmite a la Unidad Administrativa Especial Direccion de Impuestos y Aduanas
Nacionales (Dian), cuando se presentan inconvenientes de tipo tecnolégico por parte del
facturador electrénico; asi como aquella factura electronica de venta sin validacion previa que se
expide cuando se presentan inconvenientes de tipo tecnoldgico por parte de la Unidad
Administrativa Especial Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales (Dian). En ambos casos
las citadas facturas deben considerarse para todos los efectos como una factura electrénica de
venta.

16. Instrumentos electrénicos que se derivan de la factura electrénica de venta y de los demas
documentos del sistema de facturacion: Los instrumentos electrénicos son aquellos que
comprenden los documentos electronicos y/o agrupaciones de datos electronicos, que estan
asociados 0 no a una factura electronica de venta, documento equivalente electrénico y demas
documentos electronicos mediante el CUFE y el CUDE, cuando fuere del caso, cumpliendo las
condiciones, términos y mecanismos técnicos y tecnoldgicos que para el efecto establezca la
Unidad Administrativa Especial Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales (Dian), que se
encuentran descritos en los anexos técnicos correspondientes.

17. Interaccion de los sistemas de facturacion: Es la relacion que debe existir entre la
informacién de los documentos que conforman el sistema de facturacion, los instrumentos
electronicos que se deriven de los mismos con los inventarios, los sistemas de pago, la
integracion de los bienes y/o servicios con los hechos generadores y las tarifas del impuesto
sobre las ventas -IVA, el impuesto nacional al consumo, la retencion en la fuente y en general la
interaccion con la contabilidad, la informacion tributaria y los servicios informaticos electronicos
dispuestos por la Unidad Administrativa Especial Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales
(Dian) y entre los facturadores electronicos. Lo anterior de acuerdo con las condiciones, términos
y mecanismos técnicos y tecnoldgicos que para tal efecto establezca la Unidad Administrativa
Especial Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales (Dian).

18. Notas de ajuste del documento equivalente electronico: Las notas de ajuste del documento
equivalente electronico, en lo sucesivo notas de ajuste, son documentos electronicos que
constituyen el medio por el cual se realizan ajustes al documento equivalente, por errores
aritméticos o de contenido, cumpliendo las condiciones, términos, mecanismos técnicos y
tecnoldgicos que para el efecto sefiale la Unidad Administrativa Especial Direccion de Impuestos
y Aduanas Nacionales (Dian).

19. Procedimiento informatico de validacion: Es el procedimiento mediante el cual se verifica el
cumplimiento de las reglas del anexo técnico correspondiente; cuyo resultado para cada campo o
grupo de campos de informacion puede ser la aceptacion, rechazo o notificacion, segun
corresponda; el cual es realizado por la Unidad Administrativa Especial Direccion de Impuestos
y Aduanas Nacionales (Dian).



20. Recepcion de la factura de venta y del documento equivalente: Es una obligacion formal del
adquirente que consiste en exigir y recibir la factura de venta y/o los documentos equivalentes
por los bienes y/o servicios adquiridos, en los términos y condiciones establecidos en el articulo
618 del Estatuto Tributario y la presente resolucion.

21. Reglas de validacion: Son un conjunto de condiciones de cada uno de los campos y grupos de
campos de informacion que se estructuran en la generacion de la factura electronica de venta, las
notas débito, notas crédito e instrumentos electronicos que se deriven de la factura electronica de
venta y los demas documentos que comprenden el sistema de facturacion.

22. Requisitos especiales de los documentos del sistema de facturacion: De conformidad con el
paragrafo 1 del articulo 616-1 del Estatuto Tributario, los requisitos especiales corresponden a
aquellos que por las particularidades propias y diferenciales de cada uno de los documentos que
conforman el sistema de facturacion, deben ser establecidos por la Unidad Administrativa
Especial Direccion de impuestos y Aduanas Nacionales (Dian).

23. Servicio informatico electrénico de validacion previa de factura electrénica de venta y para
los deméas documentos que conforman el sistema de facturacion: El servicio informatico
electronico de validacion previa del sistema de facturacion corresponde al software dispuesto por
parte de la Unidad Administrativa Especial Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales
(Dian), que contiene las funcionalidades para el cumplimiento de la habilitacion, recepcion de la
transmision, rechazo, validacion de la factura electrénica de venta con validacion previa, la
solicitud de autorizacion como proveedor tecnoldgico y para los deméas documentos,
instrumentos y tramites que se indiquen en la presente resolucion.

24. Tablas referenciadas de los anexos técnicos del sistema de facturacion: Son tablas que
contienen la informacidn codificada necesaria, para efectos de la estructuracion del XML de la
factura electronica de venta, el documento equivalente electronico y demas documentos
electronicos que comprenden el sistema de facturacion.

25. Transmisidn de los documentos del sistema de facturacidn, las notas débito, notas crédito y
los instrumentos electronicos que se derivan de los mencionados documentos: Es el
procedimiento electronico mediante el cual se remite a la Unidad Administrativa Especial
Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales (Dian), la informacion que contendra la factura
electronica de venta, notas débito, notas crédito, documentos equivalentes a la factura electronica
de venta, los documentos que comprenden el sistema de facturacion y los instrumentos
electronicos estructurados en el procedimiento de generacion, que se deriven de una factura
electronica de venta y de los demas documentos electronicos del sistema de facturacion para su
validacion.

26. Transmision de los documentos electronicos en debida forma: La transmision de los
documentos electrénicos en debida forma corresponde al procedimiento electronico mediante el
cual se deben remitir los documentos electronicos que hacen parte del sistema de facturacion, en
la forma prevista en las normas que los reglamenten y cumpliendo con los requisitos,
condiciones, términos, mecanismos técnicos y tecnoldgicos, que se establezcan para cada uno de
los documentos electronicos que hacen parte del sistema de facturacion electronica, conforme
con lo previsto en el articulo 616-1 del Estatuto Tributario.

27. Validacion previa de la factura electronica de venta, las notas débito, notas crédito y demas
documentos electrénicos: La validacion previa de la factura electrénica de venta, las notas



débito, notas crédito y demas documentos electrénicos, es el procedimiento que genera un
documento electronico por parte de la Unidad Administrativa Especial Direccion de Impuestos y
Aduanas Nacionales (Dian), que contiene la verificacion de las reglas de validacion de la factura
electronica de venta, las notas debito, notas crédito y documentos electronicos del sistema de
facturacion, cumpliendo con los requisitos, términos, mecanismos técnicos y tecnoldgicos que
para el efecto establezca la Unidad Administrativa Especial Direccion de Impuestos y Aduanas
Nacionales (Dian).

CAPITULO 2.

DEFINICION DEL SISTEMA DE FACTURACION Y DOCUMENTOS QUE LO
COMPRENDEN.

ARTICULO 20. SISTEMA DE FACTURACION. De conformidad con lo dispuesto en el
articulo 616-1 del Estatuto Tributario y el articulo 1.6.1.4.4. del Decreto nimero 1625 de 2016,
Unico Reglamentario en Materia Tributaria, el sistema de facturacion es el conjunto de
funcionalidades que permiten la interoperabilidad e interaccion de la factura electronica, los
documentos equivalentes y los documentos electrénicos determinados por la Unidad
Administrativa Especial Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales (Dian), y que puedan
servir para el ejercicio de control de la autoridad tributaria y aduanera, de soporte de las
declaraciones tributarias o aduaneras y/o de soporte de los tramites que se adelanten ante esta
entidad, asi como los demas instrumentos electronicos que se deriven de estos.

El sistema de facturacion comprende:
1. La factura de venta,
2. Los documentos equivalentes, y

3. Los documentos electronicos que sean determinados por la Unidad Administrativa Especial
Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales (Dian), y que puedan servir para el ejercicio de
control de la autoridad tributaria y aduanera, de soporte de las declaraciones tributarias o
aduaneras y/o de soporte de los trdmites que se adelanten ante esta entidad.
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ARTICULO 30. FACTURA DE VENTA. De conformidad con el articulo 616-1 del Estatuto
Tributario y el articulo 1.6.1.4.5. del Decreto nimero 1625 de 2016, Unico Reglamentario en
Materia Tributaria, la factura de venta comprende la factura electronica de venta con validacion
previa a su expedicion y la factura de venta de talonario o de papel.

Para el caso de la factura de venta de talonario o de papel, el sujeto obligado debera conservar
copia fisica o electronica de la misma; las copias de las facturas son idéneas para todos los
efectos tributarios y contables contemplados en las leyes pertinentes.

La factura de talonario o de papel tendra validez en los casos en que el sujeto obligado a facturar
electronicamente presente inconvenientes tecnologicos que le imposibiliten facturar en este
sentido, asi como en los casos de los contribuyentes pertenecientes al régimen simple de
tributacion - SIMPLE que contempla el paragrafo del articulo 915 del Estatuto Tributario,



siempre que no estuviesen obligados a facturar electronicamente desde antes de optar por el
impuesto unificado bajo el referido régimen.

La factura electrénica sin validacién previa solo tendra validez cuando a la Unidad
Administrativa Especial Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales (Dian) presente
inconvenientes tecnologicos que imposibiliten la validacion previa, de conformidad con lo
previsto en el inciso 7 del articulo 616-1 del Estatuto Tributario.

ARTICULO 40. DOCUMENTOS EQUIVALENTES. Son documentos equivalentes a la
factura de venta los previstos en el articulo 1.6.1.4.6 del Decreto nimero 1625 de 2016 Unico
Reglamentario en Materia Tributaria y aquellos que sefiale la Unidad Administrativa Especial
Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales (Dian), de conformidad con la competencia
establecida en el inciso 4 del articulo 616-1 del Estatuto Tributario, establecidos en el articulo 15
de la presente resolucion.

El documento equivalente electronico comprende los documentos equivalentes sefialados en la
presente resolucién y debera ser generado por parte del vendedor de los bienes y/o servicios, para
su posterior transmision para la validacion de la Unidad Administrativa Especial Direccién de
Impuestos y Aduanas Nacionales (Dian).

El documento equivalente electronico debera implementarse de conformidad con las
caracteristicas, condiciones, plazos, términos y mecanismos técnicos y tecnolégicos para la
interoperabilidad, interaccidn, generacion, numeracion, transmision, validacion, expedicion y
entrega que establezca la Unidad Administrativa Especial Direccion de Impuestos y Aduanas
Nacionales (Dian).

Los sujetos responsables de facturar podran expedir los documentos equivalentes a la factura de
venta de que trata el articulo 15 de la presente resolucién, y en todos los casos, podran optar por
expedir factura electrénica de venta en las operaciones que se indican para cada uno de los
citados documentos, siempre y cuando no correspondan a los documentos equivalentes
electronicos.

PARAGRAFO TRANSITORIO. Hasta que se cumpla el plazo que sefiale la Unidad
Administrativa Especial Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales (Dian) para la
implementacién del documento equivalente electrénico, los documentos equivalentes deberan
seguirse expidiendo en las condiciones dispuestas en la Resolucion nimero 000042 de 2020, en
especial lo dispuesto en los articulos 13 y 36.

CAPITULO 3.

OBLIGACION DE EXPEDIR FACTURA DE VENTA O DOCUMENTO EQUIVALENTE.

ARTICULO 50. OBLIGACION DE EXPEDIR FACTURA DE VENTA O DOCUMENTO
EQUIVALENTE. La expedicién de la factura de venta, documento equivalente o documento
equivalente electrénico, comprende su generacion, transmision, validacion y entrega, fisica o
electronica al adquirente cuando corresponda, por todas y cada una de las operaciones de venta
y/o prestacién de servicios al momento de efectuarse estas. La expedicidn de estos documentos
debe cumplir con los requisitos legales aplicables, asi como con los requisitos especiales y las
condiciones, caracteristicas, términos y mecanismos técnicos y tecnoldgicos desarrollados por la



Unidad Administrativa Especial Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales (Dian), en el
Titulo 5 de la presente resolucion, conforme con el paragrafo 1 del articulo 616-1 del Estatuto
Tributario.

ARTICULO 60. REQUISITOS DE LA FACTURA DE VENTA Y DE LOS
DOCUMENTOS EQUIVALENTES ELECTRONICOS. Los requisitos de la factura de venta, de
los documentos equivalentes y de los documentos equivalentes electrénicos, corresponden a los
que sefala el articulo 617 del Estatuto Tributario, los demas que las leyes vigentes determinen y
aquellos requisitos especiales que fije la Unidad Administrativa Especial Direccion de Impuestos
y Aduanas Nacionales (Dian) conforme con lo previsto en el paragrafo 1 del articulo 616-1 del
Estatuto Tributario, en concordancia con los articulos 11, 12, 19 y 20 de la presente resolucion.

ARTICULO 70. SUJETOS OBLIGADOS A EXPEDIR FACTURA DE VENTA, Y/O
DOCUMENTO EQUIVALENTE. De conformidad con el articulo 1.6.1.4.2. del Decreto niUmero
1625 de 2016, Unico Reglamentario en Materia Tributaria se encuentran obligados a expedir
factura de venta y/o documento equivalente por todas y cada una de las operaciones que realicen,
los siguientes sujetos:

1. Los responsables del Impuesto sobre las Ventas (IVA).
2. Los responsables del impuesto nacional al consumo.

3. Todas las personas o entidades que tengan la calidad de comerciantes, ejerzan profesiones
liberales o presten servicios inherentes a estas, o enajenen bienes producto de la actividad
agricola o ganadera, independientemente de su calidad de contribuyentes o no contribuyentes de
los impuestos administrados por la Unidad Administrativa Especial Direccion de Impuestos y
Aduanas Nacionales (Dian), con excepcion de los sujetos no obligados a expedir factura de venta
y/o documento equivalente previstos en los articulos 616-2, inciso 4 del paragrafo 2 y paragrafo 3
del articulo 437 y 512-13 del Estatuto Tributario y en el articulo 1.6.1.4.3., del Decreto numero
1625 de 2016, Unico Reglamentario en Materia Tributaria.

4. Los comerciantes, importadores o prestadores de servicios 0 en las ventas a consumidores
finales.

5. Los tipografos y litdgrafos que no sean responsables del Impuesto sobre las Ventas (IVA), de
acuerdo con lo previsto en el paragrafo 3 del articulo 437 del Estatuto Tributario, por el servicio
prestado de conformidad con lo previsto en el articulo 618-2 del Estatuto Tributario.

6. Los contribuyentes inscritos en el impuesto unificado bajo el régimen simple de tributacién -
SIMPLE, de conformidad con el numeral 6 del articulo 905 del Estatuto Tributario.

ARTICULO 80. SUJETOS NO OBLIGADOS A EXPEDIR FACTURA DE VENTA Y/O
DOCUMENTO EQUIVALENTE. De conformidad con el articulo 1.6.1.4.3. del Decreto niumero
1625 de 2016, Unico Reglamentario en Materia Tributaria, los siguientes sujetos no se
encuentran obligados a expedir factura de venta y/o documento equivalente en sus operaciones:

1. Los bancos, las corporaciones financieras y las compafiias de financiamiento.

2. Las cooperativas de ahorro y crédito, los organismos cooperativos de grado superior, las



instituciones auxiliares del cooperativismo, las cooperativas multiactivas e integrales, y los
fondos de empleados, en relacion con las operaciones financieras que realicen tales entidades.

3. Las personas naturales de que tratan los paragrafos 3 y 5 del articulo 437 del Estatuto
Tributario, siempre que cumplan la totalidad de las condiciones establecidas en la citada
disposicién, como no responsable del Impuesto sobre las Ventas (IVA).

4. Las personas naturales de que trata el articulo 512-13 del Estatuto Tributario, siempre y
cuando cumplan la totalidad de las condiciones establecidas en la citada disposicion, para ser no
responsables del impuesto nacional al consumo.

5. Las empresas constituidas como personas juridicas o naturales que presten el servicio de
transporte publico urbano o metropolitano de pasajeros, en relacion con estas actividades.

6. Las personas naturales vinculadas por una relacion laboral o legal y reglamentaria y los
pensionados, en relacion con los ingresos que se deriven de estas actividades.

7. Las personas naturales que unicamente vendan bienes excluidos o presten servicios no
gravados con el Impuesto sobre las Ventas (IVA), que hubieren obtenido ingresos brutos totales
provenientes de estas actividades en el afio anterior o en el afio en curso, inferiores a tres mil
quinientas (3.500) Unidades de Valor Tributario (UVT). Dentro de los ingresos brutos, no se
incluyen los derivados de una relacion laboral o legal y reglamentaria, pensiones, ni ganancia
ocasional.

8. Los prestadores de servicios desde el exterior, sin residencia fiscal en Colombia por la
prestacion de los servicios electronicos o digitales.

9. Las Juntas de Accién Comunal, siempre y cuando no requieran solicitar devolucion y/o
compensacion de saldos a favor en el Impuesto sobre las Ventas (IVA).

PARAGRAFO 1o. La condicién de no obligado a facturar establecida en este articulo aplica sin
perjuicio de lo contemplado en el numeral 5 del articulo 1.6.1.4.2. del Decreto nimero 1625 de
2016 Unico Reglamentario en Materia Tributaria, cuando los sujetos de que trata el presente
articulo opten por expedir factura de venta y/o documento equivalente, deberan cumplir con los
requisitos y condiciones dispuestos en la ley y el reglamento junto con los requisitos especiales
que la Unidad Administrativa Especial Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales (Dian)
establezca para la factura electronica de venta, asi como con los documentos equivalentes
existentes o los que la misma Entidad sefiale. Los sujetos de que trata el presente articulo que
opten por expedir factura de venta y/o documento equivalente se consideran para efectos
tributarios obligados a facturar.

PARAGRAFO 20. Los sujetos de que trata el numeral 8 de este articulo, no se encuentran
obligados a expedir factura de venta y/o documento equivalente; sin perjuicio de las facultades
de la Unidad Administrativa Especial Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales (Dian), para
establecer la obligacion de expedir factura electronica de venta o en su defecto de establecer el
soporte de las operaciones en un documento electrénico, en relacion con la prestacion de los
servicios electrénicos o digitales.

TITULO 2.

FACTURA DE VENTA.



CAPITULO 1.

SUJETOS OBLIGADOS A EXPEDIR FACTURA.

ARTICULO 90. SUJETOS OBLIGADOS A EXPEDIR FACTURA ELECTRONICA DE
VENTA CON VALIDACION PREVIA A SU EXPEDICION. Se encuentran obligados a expedir
factura electronica de venta con validacién previa a su expedicion, los sujetos de que trata el
articulo 1.6.1.4.2. del Decreto nimero 1625 de 2016, Unico Reglamentario en Materia Tributaria
y el articulo 70 de la presente resolucion, en lo sucesivo facturadores electrénicos.

Quienes opten por el impuesto unificado bajo el Régimen Simple de Tributacion - SIMPLE
podran:

1. Expedir la factura electronica desde el momento en que inscriba en el registro Unico tributario
como responsable del régimen SIMPLE de tributacion; o

2. Expedir documento equivalente electronico, siempre y cuando se haya expedido el respectivo
anexo técnico; o

3. Someterse a las reglas del inconveniente tecnolégico previsto en el numeral 1.1. del articulo
37 de la presente resolucion durante méaximo dos meses contados desde el momento en que
efecttien la inscripcion en el Registro Unico Tributario como responsable del régimen SIMPLE
de tributacion -SIMPLE. Vencido este plazo, estaran obligados a facturar electronicamente o el
documento equivalente electronico que se haya prescrito para tal fin.

ARTICULO 10. PROCEDENCIA DE LA FACTURA DE VENTA DE TALONARIO O DE
PAPEL. Los sujetos obligados a facturar de manera electrénica podran expedir factura de
talonario o de papel, solamente en los casos en los que se presenten los inconvenientes
tecnoldgicos de que trata el articulo 37 de la presente resolucién, que le imposibiliten facturar
electronicamente.

PARAGRAFO. La factura de venta de talonario o de papel se debera generar para su expedicion
de forma manual o autografa o a través de sistemas informaticos electronicos que permitan la
interaccion, en cuyo caso, se entenderan cumplidos los requisitos de impresion previa de que
trata el articulo 617 del Estatuto Tributario y los requisitos establecidos en los numerales 1, 2, 4,
y 13 del articulo 12 de esta resolucion.

CAPITULO 2.
REQUISITOS DE LA FACTURA.

ARTICULO 11. REQUISITOS DE LA FACTURA ELECTRONICA DE VENTA. La factura
electronica de venta debe expedirse con el cumplimiento de los siguientes requisitos:

1. De conformidad con el literal a) del articulo 617 del Estatuto Tributario, estar denominada
expresamente como factura electronica de venta.

2. De conformidad con el literal b) del articulo 617 del Estatuto Tributario, debera contener:
apellidos y nombre o razén social y Numero de Identificacion Tributaria (NIT) del vendedor o de
quien presta el servicio.



3. ldentificacion del adquirente, segun corresponda, asi:

3.1. De conformidad con el literal c) del articulo 617 del Estatuto Tributario, debera contener:
apellidos y nombre o razén social y Numero de Identificacion Tributaria (NIT) del adquirente de
los bienes y servicios.

3.2. Registrar apellidos y nombre y nimero de identificacion del adquirente de los bienes y/o
servicios; para los casos en que el adquirente no suministre la informacion del literal a) de este
numeral, en relacion con el Namero de Identificacion Tributaria (NIT).

3.3. Registrar la frase “consumidor final” o apellidos y nombre y el nUmero 222222222222 en
caso de adquirentes de bienes y/o servicios que no suministren la informacién de los numerales
3.1. y 3.2. de este numeral.

Se debe registrar la direccién del lugar de entrega del bien y/o prestacion del servicio, cuando la
citada operacion de venta se realiza fuera de la sede de negocio, oficina o local del facturador
electronico para los casos en que la identificacion del adquirente corresponda a la sefialada en los
numerales 3.2. y 3.3. de este numeral.

Cuando la entrega del bien o el servicio se realice en el exterior, el registro de la direccion no
sera obligatorio.

4. De conformidad con lo establecido en el literal d) del articulo 617 del Estatuto Tributario,
debera llevar un nimero que corresponda a un sistema de numeracién consecutiva de factura
electrénica de venta, indicando el prefijo compuesto por hasta cuatro (4) caracteres
alfanuméricos, cuando a ello hubiere lugar, el nimero consecutivo, la fecha y vigencia de la
autorizacion de numeracion generada en el Servicio informatico electronico de numeracion de
facturacion de la Unidad Administrativa Especial Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales
(Dian).

5. Fecha y hora de generacion.

6. De conformidad con el literal ) del articulo 617 del Estatuto Tributario, debera contener la
fecha y hora de expedicion, la cual corresponde a la validacion de que trata el articulo 616-1 del
Estatuto Tributario, que se entiende cumplido con lo dispuesto en el numeral 7 del presente
articulo.

La factura electrénica de venta se entendera expedida, en todo caso, cuando sea validada y
entregada al adquirente de manera fisica o electronica segun corresponda, cumpliendo con las
condiciones, los términos y los mecanismos técnicos y tecnoldgicos establecidos en esta
resolucion.

Cuando la factura electronica de venta no pueda ser validada por inconvenientes tecnoldgicos
atribuibles a la Unidad Administrativa Especial Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales
(Dian), se tendra como fecha y hora de expedicion de la factura electrénica de venta, la indicada
en el numeral 5 del presente articulo.

7. De conformidad con el articulo 618 del Estatuto Tributario, debera entregarse al adquirente la
factura electronica de venta en el formato electrénico de generacion, junto con el documento

electronico de validacion que contiene el valor: “Documento validado por la Dian”, los cuales se
deben incluir en el contenedor electrénico; salvo cuando la factura electronica de venta no pueda



ser validada por inconvenientes tecnoldgicos presentados por la Unidad Administrativa Especial
Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales (Dian).

8. De conformidad con el literal f) del articulo 617 del Estatuto Tributario, indicar el nimero de
registro, linea o items, el total de nimero de lineas o items en las cuales se detalle la cantidad,
unidad de medida, descripcién especifica y codigos inequivocos que permitan la identificacion
de los bienes vendidos o servicios prestados.

9. De conformidad con lo establecido en el literal g) del articulo 617 del Estatuto Tributario, el
valor total de la venta de bienes o prestacion de servicios, como resultado de la sumatoria de
cada una de las lineas o items que conforman la factura electrénica de venta.

10. La forma de pago, estableciendo si es de contado o a crédito, en este Ultimo caso se debe
sefialar el plazo.

11. El medio de pago, registrando si se trata de efectivo, tarjeta crédito, tarjeta débito o
transferencia electronica u otro medio que aplique. Este requisito aplica cuando la forma de pago
es de contado.

12. De conformidad con lo establecido en el literal i) del articulo 617 del Estatuto Tributario,
indicar la calidad de agente retenedor del Impuesto sobre las Ventas (IVA), de autorretenedor del
Impuesto sobre la Renta y Complementarios, de gran contribuyente y/o de contribuyente del
impuesto unificado bajo el régimen simple de tributacion - SIMPLE, cuando corresponda.

13. De conformidad con lo establecido en el literal ¢) del articulo 617 del Estatuto Tributario, la
discriminacion del Impuesto sobre las Ventas (IVA), impuesto nacional al consumo, impuesto
nacional al consumo de bolsas plasticas, impuestos saludables y en general la discriminacion de
otros impuestos que por disposiciones legales asi lo exijan, con la correspondiente tarifa
aplicable a los bienes y/o servicios que se encuentren gravados con estos impuestos.

14. La firma digital del facturador electronico de acuerdo con las normas vigentes y la politica de
firma establecida por la Unidad Administrativa Especial Direccion de Impuestos y Aduanas
Nacionales (Dian), al momento de la generacion como elemento para garantizar autenticidad,
integridad y no repudio de la factura electronica de venta.

15. EI Cddigo Unico de Factura Electronica (CUFE).

16. La direccion de internet en la Unidad Administrativa Especial Direccion de Impuestos y
Aduanas Nacionales (Dian) en la que se encuentra informacion de la factura electronica de venta
contenida en el codigo QR de la representacion gréfica, que corresponde a la indicada en el
“Anexo Técnico de Factura Electrénica de Venta”.

17. El contenido del “Anexo Técnico de la factura electronica de venta” establecido en el articulo
60 de esta resolucidn, para la generacion, transmision, validacion, expedicion y recepcion, en
relacion con los requisitos establecidos en el presente articulo.

18. Apellidos y nombre o razon social y Nimero de Identificacion Tributaria (NIT), del

fabricante del software, el nombre del software y del proveedor tecnoldgico si lo tuviere.

ARTICULO 12. REQUISITOS DE LA FACTURA DE VENTA DE TALONARIO O DE
PAPEL. La factura de venta de talonario o de papel debe expedirse con el cumplimiento de los



siguientes requisitos:

1. De conformidad con el literal a) del articulo 617 del Estatuto Tributario, estar denominada
expresamente como factura de venta de talonario o de papel.

2. De conformidad con el literal b) del articulo 617 del Estatuto Tributario, debera contener:
apellidos y nombre o razén social y Numero de Identificacion Tributaria (NIT) del vendedor o de
quien presta el servicio.

3. Identificacion del adquirente, segun corresponda, asi:

3.1. De conformidad con el literal c) del articulo 617 del Estatuto Tributario, debera contener:
apellidos y nombre o razén social y Numero de Identificacion Tributaria (NIT) del adquirente de
los bienes y servicios.

3.2. Registrar apellidos y nombre y numero de identificacion del adquirente de los bienes y/o
servicios; para los casos en que el adquirente no suministre la informacion del numeral 3.1. de
este articulo, en relacion con el Numero de Identificacion Tributaria (NIT).

3.3. Registrar la frase “consumidor final” o apellidos y nombre y el nimero “222222222222” en
caso de adquirentes de bienes y/o servicios que no suministren la informacion establecida en los
numerales 3.1. y 3.2. de este articulo.

Se debe registrar la direccién del lugar de entrega del bien y/o prestacion del servicio, cuando la
citada operacién de venta se realiza fuera de la sede de negocio, oficina o local del facturador
electrénico para los casos en que la identificacion del adquirente corresponda a la sefialada en los
numerales 3.2. y 3.3. de este articulo.

Cuando la entrega del bien o el servicio se realice en el exterior, el registro de la direccion no
serd obligatorio.

4. De conformidad con lo establecido en el literal d) del articulo 617 del Estatuto Tributario,
debera llevar un nimero que corresponda a un sistema de numeracion consecutiva de factura
electronica de venta, indicando el prefijo compuesto por hasta cuatro (4) caracteres
alfanuméricos, cuando a ello hubiere lugar, el nimero consecutivo, la fecha y vigencia de la
autorizacion de numeracion generada en el Servicio informatico electrénico de numeracion de
facturacion de la Unidad Administrativa Especial Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales
(Dian).

5. De conformidad con el literal ) del articulo 617 del Estatuto Tributario, debera contener la
fecha y hora de expedicion.

6. De conformidad con el literal f) del articulo 617 del Estatuto Tributario, indicar el nimero de
registro, linea o items, el total de nimero de lineas o items en las cuales se detalle la cantidad,
unidad de medida, descripcion especifica y cddigos inequivocos que permitan la identificacion
de los bienes vendidos o servicios prestados.

7. De conformidad con lo establecido en el literal g) del articulo 617 del Estatuto Tributario, el
valor total de la venta de bienes o prestacion de servicios, como resultado de la sumatoria de
cada una de las lineas o items que conforman la factura electrénica de venta.

8. La forma de pago, estableciendo si es de contado o a crédito, en este ultimo caso se debe



sefalar el plazo.

9. El medio de pago, registrando si se trata de efectivo, tarjeta crédito, tarjeta débito o
transferencia electronica u otro medio que aplique. Este requisito aplica cuando la forma de pago
es de contado.

10. De conformidad con lo establecido en el literal i) del articulo 617 del Estatuto Tributario,
indicar la calidad de agente retenedor del Impuesto sobre las Ventas (IVA), de autorretenedor del
Impuesto sobre la Renta y Complementarios, de gran contribuyente y/o de contribuyente del
impuesto unificado bajo el régimen simple de tributacion - SIMPLE, cuando corresponda.

11. De conformidad con lo establecido en el literal ¢) del articulo 617 del Estatuto Tributario, la
discriminacion del Impuesto sobre las Ventas (IVA), impuesto nacional al consumo, impuesto
nacional al consumo de bolsas plasticas, impuestos saludables y en general la discriminacion de
otros impuestos que por disposiciones legales asi lo exijan, incluyendo con la correspondiente
tarifa aplicable a los bienes y/o servicios que se encuentren gravados con estos impuestos.

12. De conformidad con lo establecido en el literal h) del articulo 617 del Estatuto Tributario
contener el nombre o razén social y el Numero de Identificacion Tributaria (NIT) del impresor de
la factura, para el caso en que la factura de venta de talonario o de papel se genere de forma
manual o autografa.

13. Apellidos y nombre o razon social y Numero de Identificacion Tributaria (NIT), del
fabricante del software y el nombre del software y del proveedor tecnoldgico si lo tuviere, para
los casos en que la factura se genere y expida a través de un sistema informatico electrénico.

14. El Codigo de Respuesta Rapida -Cddigo QR-, en caso de que la factura de venta de talonario
o de papel se genere a través de sistemas informaticos electronicos.

PARAGRAFO. De conformidad con el inciso 2 del articulo 617 del Estatuto Tributario, al
momento de la expedicion de la factura los requisitos de los numerales 1, 2, 4, 12 y 13 del
presente articulo, deberan estar previamente impresos a través de medios litogréficos,
tipogréaficos o de técnicas industriales de caracter similar. No obstante, cuando la factura de venta
de talonario o de papel se genere para su expedicion a través de sistemas informaticos
electronicos, se entenderan cumplidos los requisitos de impresion previa de que trata el presente
paragrafo.

ARTICULO 13. IDENTIFICACION COMO AGENTES DE RETENCION DEL
IMPUESTO SOBRE LAS VENTAS (IVA), EN LA FACTURA DE VENTA Y EN LOS
DOCUMENTOS EQUIVALENTES. Los agentes de retencién del Impuesto sobre las Ventas
(IVA) contemplados en el articulo 437-2 del Estatuto Tributario, deberan indicar esta calidad, al
momento de expedir la factura de venta y/o los documentos equivalentes.

TITULO 3.
DOCUMENTOS EQUIVALENTES Y DOCUMENTO EQUIVALENTE ELECTRONICO.
CAPITULO 1.

DOCUMENTOS EQUIVALENTES A LA FACTURA DE VENTA.



ARTICULO 14. SUJETOS QUE PODRAN EXPEDIR DOCUMENTOS EQUIVALENTES
A LA FACTURA DE VENTA. Los sujetos obligados a facturar de que tratan los articulos
1.6.1.4.2 del Decreto nimero 1625 de 2016, Unico Reglamentario en Materia Tributaria y el
articulo 70 de esta resolucion podran expedir los documentos equivalentes conforme lo dispuesto
en el articulo 1.6.1.4.6. del Decreto nimero 1625 de 2016, Unico Reglamentario en Materia
Tributaria y el articulo 15 de esta resolucién, cuando se trate de venta de bienes o prestacion de
servicios alli contemplados. No obstante, cuando se trate de venta de bienes o prestacién de
servicios diferentes a los alli contemplados, deberan expedir factura electronica de venta.

PARAGRAFO. Los sujetos que expidan los documentos equivalentes de que trata el presente
articulo, en todos los casos podran expedir la factura electronica de venta en las operaciones que
se indican para cada uno de los citados documentos.

ARTICULO 15. DOCUMENTOS EQUIVALENTES A LA FACTURA DE VENTA. Son
documentos equivalentes a la factura de venta los sefialados en el articulo 1.6.1.4.6. del Decreto
numero 1625 de 2016 y la boleta de ingreso a los espectaculos publicos previstos en el paragrafo
1 del articulo 30 de la Ley 1493 de 2011.

PARAGRAFO. Los sujetos que expidan los documentos equivalentes de que trata este articulo,
en todos los casos podran expedir la factura electronica de venta en las operaciones que se
indican para cada uno de los citados documentos.

CAPITULO 2.

DOCUMENTO EQUIVALENTE ELECTRONICO Y SUS REQUISITOS.

ARTICULO 16. DOCUMENTO EQUIVALENTE ELECTRONICO. Una vez se implemente
el documento equivalente electrénico por parte de la Unidad Administrativa Especial Direccion
de Impuestos y Aduanas Nacionales (Dian), quienes estén obligados a facturar y hayan optado
por expedir cualquiera de los documentos equivalentes sefialados en el articulo 15 de la presente
resolucion estaran obligados a sustituirlos por:

1. El documento equivalente electronico que cumpla con los requisitos y condiciones técnicas y
tecnologicas comunes y especificas de acuerdo con la naturaleza de la operacion que debe ser
soportada, de conformidad con el calendario de implementacion de que trata el articulo 23 de la
presente resolucion, o

2. La factura electrénica de venta.

PARAGRAFO. Los documentos equivalentes electrénicos otorgan para el adquirente, previo
cumplimiento de los demas requisitos previstos en la legislacion tributaria, derecho a impuestos
descontables en el Impuesto sobre las Ventas, y a costos y deducciones en el impuesto sobre la
renta'y complementarios.

Para el caso del documento equivalente electrénico tiquete de maquina registradora con sistema
P.O.S. se deberd identificar con nombre o razén social y nimero de identificacion al adquiriente,
para aplicar lo previsto en este paragrafo, de igual forma, quien expida este documento
equivalente lo podra realizar independientemente del valor de la operacion.

PARAGRAFO TRANSITORIO. Los sujetos responsables de facturar que han optado por



expedir los documentos equivalentes de que trata el articulo 15 de la presente resolucién podran
expedirlos en las condiciones actuales o expedir la factura de venta cuando el adquirente lo
solicite o asi lo decida el sujeto obligado, méaximo hasta la fecha limite establecida en el
calendario de implementacion del documento equivalente electronico previsto en el articulo 23
de esta resolucién segun le corresponda.

ARTICULO 17. SUJETOS QUE PODRAN GENERAR Y TRASMITIR PARA
VALIDACION EL DOCUMENTO EQUIVALENTE ELECTRONICO Y LAS NOTAS DE
AJUSTE. Son sujetos que podran generar y trasmitir para validacién el documento equivalente
electronico quienes se encuentren obligados a facturar y opten por expedir cualquiera de los
documentos equivalentes sefialados en el articulo 15 de la presente resolucion. Para tal fin
deberan cumplir las condiciones, terminos y mecanismos técnicos y tecnologicos, establecidos en
el “Anexo técnico documento equivalente electronico” para la generacion, transmisién,
validacion, expedicion y entrega del mencionado documento equivalente electronico.

ARTICULO 18. INFORMACION Y CONTENIDO DEL DOCUMENTO EQUIVALENTE
ELECTRONICO. El documento equivalente electronico debera cumplir con los requisitos y
condiciones técnicas y tecnolégicas comunes y especificas sefialadas en los articulos 19 y 20 de
la presente resolucion, segin corresponda.

ARTICULO 19. REQUISITOS COMUNES DEL DOCUMENTO EQUIVALENTE
ELECTRONICO. El documento equivalente electronico debera cumplir con los siguientes
requisitos comunes:

1. Estar denominado utilizando la expresion que identifique el documento, de acuerdo con lo
sefialado en el articulo 15 de la presente resolucion adicionando al final de la denominacion la
expresion: “electronico”, excepto en el caso el tiquete de maquina registradora con sistema
P.O.S. el cual se denominara “Documento equivalente electronico tiquete de maquina
registradora con sistema P.O.S.”.

2. De conformidad con lo establecido en el literal b) del articulo 617 del Estatuto Tributario,
deberéa contener apellidos y nombre o razén social y Numero de Identificacion Tributaria (NIT)
del vendedor o de quien presta el servicio.

3. La discriminacion del Impuesto sobre las Ventas (IVA), impuesto nacional al consumo,
impuesto nacional al consumo de bolsas plasticas, otros impuestos que por disposiciones legales
asi lo exijan, con su correspondiente tarifa aplicable a los bienes y/o servicios que se encuentren
gravados con estos impuestos.

4. De conformidad con lo establecido en el literal d) del articulo 617 del Estatuto Tributario,
Ilevar un nimero que corresponda a un sistema de numeracion consecutiva determinada por el
sujeto obligado.

Tratandose del documento equivalente electrénico tiquete de maquina registradora con sistema
P.0O.S., ademas se debe incluir el nimero, rango y vigencia autorizada por la Unidad
Administrativa Especial Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales (Dian).

5. Fecha y hora de generacion.



6. De conformidad con lo establecido en el literal €) del articulo 617 del Estatuto Tributario,
fecha y hora de expedicion.

El documento equivalente electronico, solo se entendera expedido cuando sea validado por la
Unidad Administrativa Especial Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales (Dian) y
entregado al adquirente, cumpliendo con las condiciones, los términos y los mecanismos técnicos
y tecnoldgicos establecidos en esta resolucion.

Cuando el documento equivalente electronico no pueda ser validado por inconvenientes
tecnoldgicos de la Unidad Administrativa Especial Direccién de Impuestos y Aduanas
Nacionales (Dian), se tendra como fecha y hora de expedicion la indicada en el numeral 5 del
presente articulo.

7. De conformidad con el articulo 618 del Estatuto Tributario, debera entregarse al adquirente
documento equivalente electronico en el formato electronico de generacion, junto con el
documento electronico de validacion que contiene el valor: “Documento validado por la Dian”,
los cuales se deben incluir en el contenedor electrénico; salvo cuando el documento equivalente
electrénico no pueda ser validado por inconvenientes tecnoldgicos presentados por la Unidad
Administrativa Especial Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales (Dian).

8. De conformidad con lo establecido en el literal g) del articulo 617 del Estatuto Tributario,
valor total de la operacion.

9. Indicar la calidad del agente retenedor del Impuesto sobre las Ventas (IVA) y autorretenedor
en el Impuesto sobre la renta y complementarios, de gran contribuyente o de contribuyentes del
impuesto unificado bajo el regimen simple de tributacion - SIMPLE, segin corresponda.

10. Apellidos y nombre o razon social y Namero de Identificacion Tributaria (NIT), del
fabricante del software y el nombre del software.

11. El Codigo Unico de Documento Equivalente Electronico (CUDE).

12. La direccidn de internet en la Unidad Administrativa Especial Direccion de Impuestos y
Aduanas Nacionales (Dian) en la que se encuentra informacion del documento equivalente
electronico contenida en el cadigo QR de la representacion grafica, que corresponde a la indicada
en el “Anexo Técnico de Documento Equivalente Electrénico”.

13. Incluir la firma digital del emisor del documento equivalente electronico. Al momento de la
generacion, de acuerdo con las normas vigentes y con la politica de firma que establezca la
Unidad Administrativa Especial Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales (Dian).

14. Cumplir con los requisitos especificos sefialados en la presente resolucion, que aplican de
acuerdo con el documento equivalente que corresponda a la operacion que pretende ser
soportada.

15. Cumplir con las condiciones técnicas y tecnoldgicas sefialadas en el “Anexo técnico
documento equivalente electronico.” establecido en el Titulo 10 de la presente resolucion.

PARAGRAFO 1o. Para efectos de la procedencia de costos, gastos e impuestos descontables
conforme lo sefala el articulo 771-2 del Estatuto Tributario es necesario que se dé cumplimiento
a los requisitos de que tratan los literales b), d), ) y g) del articulo 617 del mismo Estatuto.
Excepto para el caso del documento equivalente electronico tiquete de maquina registradora con



sistema P.0O.S., el cual debera cumplir con los anteriores requisitos y deberé identificar con
nombre y razon social al adquiriente del bien y/o servicio, lo anterior con fundamento en la
facultad establecida en los incisos 1y 11 del articulo 616-1 del Estatuto Tributario.

Sin perjuicio de que se pueda registrar la frase “consumidor final” o apellidos y nombre y el
namero “222222222222” en aquellos casos en que los adquirentes de bienes y/o servicios no
suministren la informacién, pero en este caso documento equivalente electronico tiquete de
maquina registradora con sistema P.0O.S no se podra constituir en soporte de costos, gastos e
impuestos descontables.

PARAGRAFO 20. Los sujetos que opten por expedir documento equivalente electronico ademas
de los requisitos sefialados en los numerales 1 al 15 del presente articulo, podran incluir aquellos
requisitos adicionales que consideren necesarios en atencion a las caracteristicas propias de cada
sector, para el efecto deberan dar aplicacion a lo establecido en el “Anexo técnico documento
equivalente electronico”.

ARTICULO 20. REQUISITOS ESPECIFICOS DEL DOCUMENTO EQUIVALENTE
ELECTRONICO. Ademas de los requisitos comunes contemplados en el articulo 19 de la
presente resolucién, el documento equivalente electronico debera cumplir con requisitos
especificos que se indican a continuacion:

1. Tratdndose del documento equivalente electronico tiquete de méaquina registradora con sistema
P.0O.S., debera indicar cantidad, unidad de medida, y descripcion especifica y codigos que
permitan la identificacién de los bienes vendidos y/o servicios prestados, utilizando codigos que
permitan la identificacion y relacion de los mismos.

Adicionalmente los obligados a facturar que opten por utilizar el documento equivalente
electrénico tiquete de maquina registradora con sistemas P.O.S., previsto en el presente numeral,
deberan utilizar desarrollos tecnolégicos que garanticen:

1.1. Permitir la programacion, control y ejecucion de las funciones inherentes al punto de venta.

1.2. Identificar los bienes o servicios, con indicacién del departamento al cual corresponden y la
tarifa del impuesto sobre las ventas e impuesto nacional al consumo asociadas a cada bien o
servicio.

1.3. La agrupacion de los bienes y/o servicios puede hacerse en forma diferente a la de
departamentos, pero en todo caso, la forma de agrupacion que haya escogido el sujeto obligado,
debera poder identificarse en el servidor del punto de venta o en la terminal de venta, segun el
caso.

1.4. El articulo exhibido al publico debera encontrarse identificado mediante cddigo de barras u
otro tipo de identificacion interna.

2. Tratandose de la boleta de ingreso a cine, el documento equivalente electrénico debera indicar
el nimero o0 nombre de la sala de exhibicién y numero de sillas totales que la componen, la
ubicacion indicando la direccién en la que se encuentra la sala de exhibicion y nombre de la
funcion o pelicula que seré presentada.

3. Tratandose del tiquete de transporte de pasajeros, debera indicar la descripcion especifica del
servicio prestado, indicando el modo de transporte o tipo de operacidn, el nimero de



identificacion del vehiculo y el medio de transporte, empresa de transporte a la que se encuentra
afiliado, lugar de origen y lugar de destino.

4. Tratdndose del extracto, debera indicar la descripcion especifica del servicio prestado.

5. Tratandose del tiquete o billete de transporte aéreo de pasajeros, debera indicar la descripcién
especifica o genérica del bien y/o prestacion del servicio.

6. Tratdndose del documento en juegos localizados el mismo debera indicar los siguientes
requisitos:

6.1. El nimero de instrumentos de juego y discriminacion e identificacion de cada una de las
maquinas o juego;

6.2. Direccion en que se encuentra el establecimiento; en caso de ser virtual suministrar la
direccion de internet y la direccion IP;

6.3. El valor de la base o depdsito en dinero y el valor de lo pagado en cada una de las maquinas
0 juego, cuando aplique;

6.4. El valor diario por cada instrumento de juego y la discriminacion e identificacion de cada
una de las méaquinas o juego;

6.5. El valor del Impuesto sobre las Ventas (IVA). En el tltimo documento resumen en juegos
localizados - relacién diaria de control de ventas del periodo que se declara.

6.6. Detallar el nombre e identificacion del serial de la maquina utilizada en los juegos
localizados tales como: maquinas tragamonedas, bingos, video-bingos, esferodromos y los
operados en casino y similares y detallar el valor de los impuestos del orden nacional a que haya
lugar en la operacion del juego.

7. Tratandose de la boleta, fraccion o formulario en juegos de suerte y azar diferentes de los
juegos localizados, el mismo deberd indicar con los siguientes requisitos:

7.1. Indicar si se trata de boleta, fraccion o formulario;
7.2. Tener la fecha que debe corresponder al dia en que se realizaron las operaciones;

7.3. Contener nombre o razdn social y Numero de Identificacion Tributaria (NIT) del sujeto
obligado;

7.4. Contener el nimero y valor de la boleta, fraccién, formulario, cartones, billetes o
instrumento que da derecho a participar en el juego;

8. Tratandose del documento expedido para el cobro de peajes, debera indicar la descripcion
especifica o genérica de bienes o servicios y la categoria a la cual pertenece el vehiculo por el
cual se realiza el pago de la tarifa de peaje.

9. Tratandose del comprobante de liquidacion de operaciones expedido por la Bolsa de Valores,
debera indicar la descripcion especifica o genérica de bienes o servicios y el valor de las
comisiones a favor de la Bolsa y de otras remuneraciones que obtengan estas entidades.

10. Tratandose del documento de operaciones de la bolsa agropecuaria y de otros commodities,



debera indicar el valor de las comisiones a favor de la bolsa y de otras remuneraciones que
obtengan estas entidades.

11. Tratdndose del documento expedido para los servicios publicos domiciliarios, debera indicar
la descripcion especifica o genérica de bienes o servicios, los descuentos, financiacion, subsidios,
otros cargos e ingresos asociados.

12. Tratandose de la boleta de ingreso a espectaculos publicos de las artes escénicas, y otros
espectaculos publicos, deberd indicar:

12.1. La descripcidn especifica o genérica de bienes o servicios;
12.2. El cddigo Unico del evento - Codigo PULEP;

12.3. El nombre del evento, sala, escenario, puesto y/o localidad asignada e indicar la palabra
“cortesia”, cuando aplique;

12.4. Incorporar el nimero y valor de la boleta o instrumento que da derecho a participar en el
espectaculo publico.

PARAGRAFO. Los sujetos obligados a reportar a otras entidades estatales las operaciones de
venta de juegos de suerte y azar en los que se expida documento, boleta, fraccion, formulario,
cartones, billetes o instrumento que da derecho a participar en el juego, juegos localizados y en
los espectaculos publicos, no se encuentran en la obligacion de implementar el documento
equivalente electronico de que trata el articulo 19 y los numerales 6, 7'y 12 del articulo 20 de esta
resolucion. En este caso, deberan expedir los documentos equivalentes establecidos en los
numerales 6, 7 y 12 del articulo 1.6.1.4.6. del Decreto nimero 1625 de 2016 con los requisitos
previstos en el articulo 1.6.1.4.14. del mismo decreto.

Cuando no se cumpla lo previsto en el inciso anterior, deberan implementar el documento
equivalente electronico en los términos establecidos en la presente resolucion.

ARTICULO 21. REQUISITOS DE LOS DOCUMENTOS EQUIVALENTES FiSICOS.
Cuando se presenten inconvenientes tecnoldgicos en la generacion y transmision del documento
equivalente electronico, los documentos equivalentes podran expedirse de manera fisica con el
cumplimiento de los requisitos sefialados en los articulos 19 y 20 de esta resolucion segln
corresponda, con excepcion de los contemplados en los numerales 10, 11, 12, 13 y 15 del
articulo 19 de la presente resolucion.

ARTICULO 22. CONTENIDO DE LAS NOTAS DE AJUSTE DEL DOCUMENTO
EQUIVALENTEELECTRONICO. Cuando se elaboren notas de ajuste del documento
equivalente electrénico, se deberdn generar y transmitir para validacion conforme lo indicado en
la presente resolucidn, las cuales deberan contener la siguiente informacion:

1. Estar denominada expresamente como nota de ajuste del documento equivalente electrénico.

2. Llevar un nimero que corresponda a un sistema de numeracion consecutivo interno de quien
la genera.

3. El codigo unico de documento equivalente electronico de la nota de ajuste.



4. La fecha de generacion de la nota de ajuste.

5. El nimero y la fecha de generacion del Cédigo Unico del Documento Equivalente Electronico
(CUDE) del documento equivalente electronico al cual hace referencia la nota de ajuste.

6. Contener los apellidos y nombre o razén social y Numero de Identificacion Tributaria (NIT)
del vendedor o de quien presta el servicio.

7. Detallar el valor total de la operacion.

8. Indicar la calidad del agente retenedor del Impuesto sobre las Ventas (IVA) y autorretenedor
en el Impuesto sobre la Renta y Complementarios, de gran contribuyente o de contribuyentes del
impuesto unificado bajo el régimen simple de tributacion - SIMPLE, segn corresponda.

9. Incluir la firma digital del emisor de la nota de ajuste del documento equivalente electrénico
tiquete de maquina registradora con sistema P.O.S. de acuerdo con las normas vigentes y con la
politica de firma que establezca la Unidad Administrativa Especial Direccion de Impuestos y
Aduanas Nacionales (Dian).

10. Cumplir con las condiciones técnicas y tecnoldgicas sefialadas en el “Anexo técnico
documento equivalente electrénico.” establecido en el articulo 62 de esta resolucion.

PARAGRAFO. La nota de ajuste sera el mecanismo de anulacion o correccion del documento
equivalente electronico, caso en el cual el nimero del documento anulado no podra ser utilizado
nuevamente. No podran ser utilizadas notas de ajuste electrénicas para realizar ajustes entre ellas.

CAPITULO 3.

CALENDARIO DE IMPLEMENTACION DEL DOCUMENTO EQUIVALENTE
ELECTRONICO.

ARTICULO 23. CALENDARIO DE IMPLEMENTACION PARA LA GENERACION Y
TRANSMISION DE FORMA ELECTRONICA DEL DOCUMENTO EQUIVALENTE
ELECTRONICO Y DE LAS NOTAS DE AJUSTE. <Articulo modificado por el articulo 1 de la
Resolucidn 8 de 2024. El nuevo texto es el siguiente:> Los sujetos que van a generar y trasmitir
para validacion el documento equivalente electrénico y las notas de ajuste, conforme se indica en
los articulos 29, 31 y 33 de esta resolucion, deberan cumplir con la implementacion del
mencionado documento, atendiendo al siguiente calendario:

1. Calendario de implementacion para el documento equivalente electronico tiquete de maquina
registradora con sistema P.O.S., de acuerdo con la calidad de contribuyente con relacion al
impuesto de renta y complementarios.

Grupo | Fecha para la implementacion Calidad del contribuyente de renta y
electrénica del documento complementarios

\1 Hlo de mayo de 2024 HGrandes Contribuyentes \

2 10 de junio de 2024 Declarantes del Impuesto sobre la Renta que no
tengan a calidad de Grandes Contribuyentes

\3 Hlo de julio de 2024 HNo declarantes del Impuesto sobre la Renta \
Sujetos que no tengan ninguna de las calidades
mencionadas




2. Otros documentos equivalentes.

Documento equivalente electronico Fecha maxima de implementacion
electrénica del documento
|Servicios pablicos domiciliarios | 10 de agosto de 2024

1o de agosto de 2024\

\EI tiquete de transporte de pasajeros
1o de agosto de 2024\

\EI extracto
El tiquete o billete de transporte aéreo de pasajeros.

10 de septiembre de 2024

La boleta, fraccion, formulario, cartén, billete o 10 de septiembre de 2024
instrumento en juegos de suerte y azar diferentes a los
juegos localizados.

\EI documento en juegos localizados.

10 de septiembre de 2024\

\EI documento expedido para el cobro de peajes. H 1o de octubre de 2024\
El comprobante de liquidacion de operaciones expedido 10 de octubre de 2024
por la Bolsa de Valores.

El documento de operaciones de la bolsa agropecuaria y de 10 de octubre de 2024
otros commodities.

La boleta de ingreso a espectaculos publicos de las artes 10 de noviembre de 2024
escénicas, y otros espectaculos publicos.

\La boleta de ingreso a cine H 10 de noviembre de 2024\

PARAGRAFO. Aquellos nuevos sujetos que opten por expedir el documento equivalente
electronico y las notas de ajuste al citado documento, con posterioridad a las fechas indicadas en
el calendario establecido en el presente articulo deberdn hacerlo una vez surtan el procedimiento
de habilitacion previsto en el articulo 28 de la presente resolucion o la norma que la modifique,

adicione o sustituya.

Notas de Vigencia

- Articulo modificado por el articulo 1 de la Resolucion 8 de 2024, 'por la cual se modifica el
articulo 23 y parcialmente el paragrafo del articulo 62 de la Resolucién nimero 000165 de
2023', publicada en el Diario Oficial No. 52.656 de 1 de febrero de 2024. Rige a partir de su

publicacién en el Diario Oficial.
Legislacion Anterior

Texto original de la Resolucion 165 de 2023:

ARTICULO 23. Los sujetos que van a generar y trasmitir para validacion el documento
equivalente electronico y las notas de ajuste, conforme se indica en los articulos 29, 31y 33
de esta resolucion, deberan cumplir con la implementacion del mencionado documento,

atendiendo al siguiente calendario:

1. Calendario de implementacion para el documento equivalente electronico tiquete de
maquina registradora con sistema P.O.S., de acuerdo con la calidad de contribuyente con
relacion al impuesto de renta y complementarios.



Grupo [Fecha para la
implementacion electrénica

del documento

Calidad del contribuyente de renta y
com plementarios

1 3 de febrero de 2024

Grandes Contribuyentes

2 1 de marzo de 2024 Declarantes del |Impuesto sobre la
Renta que no tengan a calidad de
(Grandes Contribuyentes

g 1 de abril de 2024 Mo declarantes del Impuesto sobre la

Renta

Sujetos gue no tengan ninguna de las

calidades mencionadas

2. Otros documentos equivalentes.

Documento equivalente electrénico

Fecha maxima de
implementacién

electronica del documento

Servicios publicos domiciliarios

1 de mayo de 2024

El tiguete de transporte de pasajeros

1 de mayo de 2024

El extracto

1 de mayo de 2024

El tiquete o billete de transporte
pasajeros.

aéreo de(1 de junio de 2024

a los juegos localizados.

La boleta, fraccion, formulario, carton, billete o
instrumento en juegos de suerte y azar diferentes

1 de junio de 2024

El documento en juegos localizados.

1 de junio de 2024

El documento expedido para el cobro de peajes.

1 de julio de 2024

expedido por la Bolsa de Valores.

El comprobante de liquidacion de operaciones

1 de julio de 2024

El
agropecuaria y de otros commaodities.

documento de operaciones de

la bolsa|l de julio de 2024

las artes
publicos.

escénicas,

La boleta de ingreso a espectaculos publicos de
y otros espectaculos

1 de agosto de 2024

|La boleta de ingreso a cine

1 de agosto de 2024

PARAGRAFO. Aquellos nuevos sujetos que opten por expedir el documento equivalente
electrénico y las notas de ajuste al citado documento, con posterioridad a las fechas indicadas

en el calendario establecido en el presente articulo deberan hacerlo una vez surtan el

procedimiento de habilitacion previsto en el articulo 28 de la presente resolucion o la norma

que la modifique, adicione o sustituya.

ARTICULO 24. IMPLEMENTACION ANTICIPADA DEL DOCUMENTO

EQUIVALENTEELECTRONICO. Los sujetos que de manera anticipada a lo dispuesto en el
calendario de que trata el articulo 23 de la presente resolucion, opten por implementar el
documento equivalente electrénico, podran hacerlo; siempre y cuando ya se encuentre disponible
la funcionalidad dentro del sistema de facturacion. En cualquier caso, deberan cumplir con las

disposiciones que sefiala esta resolucion.

TITULO 4.




DISPOSICIONES COMUNES TITULOS 2'Y 3.

ARTICULO 25. FACTURAS DE VENTA, DOCUMENTOS EQUIVALENTES Y DEMAS
DOCUMENTOS ELECTRONICOS RELACIONADOS CON LOS SERVICIOS PUBLICOS
DOMICILIARIOS. La factura de venta o el documento equivalente electronico que expidan los
prestadores de servicios publicos domiciliarios servira al suscriptor o usuario para soportar
impuestos descontables en el Impuesto sobre las Ventas y costos y deducciones en el impuesto
sobre la renta y complementarios. En todo caso, se deberan atender los requisitos generales
legales de procedencia y demostrar la condicion de suscriptor o usuario, segun sea el caso.

ARTICULO 26. FACTURAS DE VENTA, DOCUMENTOS EQUIVALENTES Y DEMAS
DOCUMENTOS ELECTRONICOS RELACIONADOS CON AGENCIAS DE VIAJE.
Tratandose de operaciones de intermediacion a cargo de agencias de viajes, se debera incorporar
en la factura de venta que se expida el nombre o razén social de las empresas transportadoras, el
requisito contemplado en el numeral 8 del articulo 11y los numerales 3y 5 del articulo 20 de la
presente resolucion, el periodo de tiempo durante el cual se realizaron las operaciones, el valor
individual y total de las mismas, cuando haya lugar a ello, el monto de las comisiones causadas
con la discriminacion del Impuesto sobre las ventas (IVA) correspondiente al servicio de
intermediacion.

ARTICULO 27. REQUISITOS DE LA FACTURA DE VENTA Y DE LOS
DOCUMENTOS EQUIVALENTES PARA LA PROCEDENCIA DE COSTOS,
DEDUCCIONES E IMPUESTOS DESCONTABLES. Conforme con el articulo 771-2 del
Estatuto Tributario los requisitos para la procedencia de costos y deducciones en el impuesto
sobre la renta y complementarios, asi como de los impuestos descontables en el impuesto sobre
las ventas, son los sefialados en los articulos 11, 12, 19 y 20 de la presente resolucién segun
corresponda.

Cuando la venta de un bien y/o prestacién del servicio se realice a través de una factura
electronica de venta y la citada operacion sea a crédito o de la misma se otorgue un plazo para el
pago, el adquirente debera confirmar el recibido de la factura electrénica de venta y de los bienes
0 servicios adquiridos mediante mensaje electronico remitido al emisor para la expedicion de la
misma en los términos dispuestos por el articulo 616-1 del Estatuto Tributario y el articulo 34 de
la Resolucion Dian namero 000085 de 2022 o la que la modifique, adicione o sustituya, para que
haya lugar a que dicha factura electrénica de venta se constituya en soporte de costos,
deducciones e impuestos descontables.

PARAGRAFO. De conformidad con el inciso 1 del articulo 771-2 del Estatuto Tributario, la
referencia que se realiza al literal ¢) del articulo 617 del mismo Estatuto, correspondiente a los
apellidos y nombre o razén social y NIT del adquirente de los bienes y servicios en la factura de
venta, sera la establecida en numeral 3.1. de los articulos 11 y 12 de esta resolucion y para el
caso del documento equivalente electronico tiquete de maquina registradora con sistema P.O.S.
el nombre o razén social y nimero de identificacion del adquiriente cuando se soliciten
impuestos descontables en el Impuesto sobre las Ventas y costos o deducciones en el impuesto
sobre la renta y complementarios.

TITULOG.



CARACTERISTICAS, CONDICIONES, MECANISMOS TECNICOS Y TECNOLOGICOS
DE LOS DOCUMENTOS QUE CONFORMAN EL SISTEMA DE FACTURACION.

CAPITULO 1.

HABILITACION PARA EXPEDIR O GENERAR LOS DOCUMENTOS DEL SISTEMA DE
FACTURACION, NOTAS DEBITO, NOTAS CREDITO, NOTAS DE AJUSTE Y LOS
INSTRUMENTOS ELECTRONICOS QUE SE DERIVAN DE ESTOS DOCUMENTOS.

ARTICULO 28. HABILITACION. La habilitacion es el procedimiento que se desarrolla en el
servicio informatico electronico de facturacion electronica de la Unidad Administrativa Especial
Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales (Dian), el mismo requiere ser realizado previo a la
expedicion y/o generacion de los documentos que componen el sistema de facturacion, proceso
que debera surtirse tanto para factura electronica de venta como para cada uno de los documentos
equivalentes electronicos, segun corresponda.

Tratandose del documento equivalente electrénico el procedimiento de habilitacion debe
realizarse previo a la fecha maxima para su implementacion, de conformidad con el calendario
establecido en el articulo 23 de la presente resolucion.

La habilitacion debe realizarse cumpliendo con las siguientes caracteristicas, condiciones y
mecanismos técnicos y tecnoldgicos:

1. Inscribirse en el servicio informatico electrénico de validacion previa del sistema de
facturacion, ingresando los datos de informacién como facturador electronico u obligado a
generar documentos electrénicos, segun corresponda y el correo de recepcion de documentos
electronicos.

2. Sefalar en el servicio informatico electronico de validacion previa de factura electrdnica de
venta, el o los medios de operacidn a través de los cuales se cumplira con la obligacion de
generacion, transmision, validacion, expedicién y recepcion del documento del sistema de
facturacion segun corresponda, las notas débito, notas crédito, notas de ajuste de acuerdo a la
clase de documentos e instrumentos electronicos que se derivan de los documentos del sistema
de facturacion informando para ello si el software de facturacion electrénica de venta,
corresponde a:

2.1. Un desarrollo informatico propio o desarrollo informético adquirido.

2.2. Al servicio gratuito del sistema de facturacion, dispuesto por la Unidad Administrativa
Especial Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales (Dian).

2.3. Al suministrado a través de un proveedor tecnologico para el caso de la factura electrénica
de venta.

3. Registrar en el servicio informatico electronico de validacion previa de factura electronica de
venta, la informacion del o los softwares de que trata el numeral anterior, cumpliendo con el
siguiente procedimiento:

3.1. Indicar los nombres y apellidos o razén social y el NIT del fabricante, nombre(s) y cédigo(s)
de identificacion del software(s). En caso de que el fabricante no cuente con NIT se debera
indicar su identificacion.



3.2. Iniciar las pruebas mediante las cuales deberd demostrar que el o los softwares, las facturas
electronicas de venta, los documentos equivalentes, las notas débito, notas crédito e instrumentos
electronicos y demas documentos del sistema de facturacién cumplen con las condiciones,
términos y mecanismos técnicos y tecnoldgicos, para su generacién, transmision, validacion y
expedicion, y demas especificaciones técnicas y funcionalidades de conformidad con lo indicado
en el “Anexo Técnico de Factura Electronica de Venta”, en el “Anexo Técnico de Documento
Equivalente Electronico”.

3.3. Confirmar el resultado de las pruebas de que trata el literal anterior; en caso de que las
mismas sean superadas en forma satisfactoria, el servicio informatico electronico de validacion
previa de los documentos del sistema de facturacion actualizara el estado de “registrado” a
“habilitado”; en caso contrario se debera continuar con las pruebas hasta obtener el estado de
“habilitado”.

3.4. Solicitar la autorizacion de numeracion de factura en el servicio informatico electronico de
numeracion, para las facturas electronicas de venta y la autorizacion de la numeracion de la
factura de venta de talonario o de papel, conforme lo indicado en el Capitulo 1 del Titulo 6 de
esta resolucion, asi como el nimero, rango y vigencia autorizada por la Unidad Administrativa
Especial Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales (Dian), para el caso del documento
equivalente electrénico P.O.S., de acuerdo con el numeral 3 del articulo 43 de esta resolucion.

3.5. Una vez obtenida la autorizacion de numeracién para la factura electronica de venta, la
Unidad Administrativa Especial Direccidon de Impuestos y Aduanas Nacionales (Dian), generara
de manera electrénica la “clave técnica” para su consumo por parte del facturador electronico en
el o los medios de operacion que haya seleccionado, conforme lo indicado en el numeral 2 de
este articulo.

3.6. Indicar en el servicio informatico electronico de validacion previa de factura electrénica de
venta, la fecha en la cual iniciara con la obligacion de expedir factura electronica de venta. Una
vez seleccionada la fecha descrita, ésta no podra ser modificada.

4. Tratandose del software a través de un proveedor tecnolégico, conforme lo establecido en el
numeral 2.3. del presente articulo y sin perjuicio de dar cumplimiento a lo indicado en los
numerales 1 al 3 de este articulo, indicar y desarrollar en el servicio informatico electrénico de
validacion previa de factura electronica de venta, los siguientes procedimientos y conceptos:

4.1. Verificar que el proveedor tecnoldgico se encuentre previamente habilitado por la Unidad
Administrativa Especial Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales (Dian).

4.2. Seleccionar en el servicio informatico electronico de validacion previa de factura electronica
de venta, el o los proveedores tecnoldgicos que le prestaran los servicios inherentes a la
generacion y transmision de los documentos del sistema de facturacion, las notas débito, notas
crédito, notas de ajuste, seguin corresponda, los instrumentos electrénicos, que se derivan de estos
documentos y demaés servicios de conformidad con lo establecido en el numeral 3 del presente
articulo.

4.3. Asociar en el servicio informatico electrénico de validacion previa de factura electrénica de
venta, el o los softwares a través de los cuales, el o los proveedores tecnologicos prestaran los
servicios inherentes a la generacién y transmision de los documentos del sistema de facturacion.

4.4. Cuando el facturador electronico utilice, numeracion y/o numeracion y prefijos de los rangos



de numeracion en su facturacion, debera informarlos para consumo de sus proveedores
tecnologicos o desarrollos informaticos propios o adquiridos o en la solucion gratuita dispuesta
por la Unidad Administrativa Especial Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales (Dian) en
el servicio informatico electrénico de validacion previa de factura electrénica de venta. En caso
de no utilizar prefijos, asi debera indicarlo.

Tratandose de la obligacion de expedir factura electronica de venta, una vez cumplido lo
establecido en los numerales anteriores segln corresponda, la Unidad Administrativa Especial
Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales (Dian), actualizara la responsabilidad “Facturador
electronico - Cddigo de la responsabilidad No. 52” en la fecha seleccionada en el literal f) del
numeral 3 del presente articulo, en el Registro Unico Tributario (RUT); lo anterior sin perjuicio
de la actualizacion de oficio del citado registro.

PARAGRAFO 1o. Los softwares de que tratan los medios indicados en el numeral 2 del presente
articulo, deben incluir las funcionalidades que permitan el cumplimiento de la obligacion formal
de expedir factura electronica de venta y generar el documento equivalente electronico y los
demas documentos electronicos, la interaccion y la interoperabilidad de los citados documentos;
asi como la elaboracion de las notas débito, las notas crédito e instrumentos electronicos que se
derivan de los mismos y demas servicios, de conformidad con lo establecido en los articulos 54 y
58 de esta resolucién cuando fuere del caso, cumpliendo con las condiciones, términos y
mecanismos técnicos y tecnoldgicos, para su generacion, transmision, validacion, expedicién y
recepcion, de conformidad con el “Anexo Técnico de Factura Electronica de Venta”, y el “Anexo
Técnico de Documento Equivalente Electrénico”.

PARAGRAFO 20. Lo establecido en el numeral 2.2 del presente articulo no aplica para la
habilitacion del documento equivalente electronico.

PARAGRAFO 30. Cuando en virtud de procesos de transformacion empresarial tales como
fusiones y escisiones, surja un nuevo proveedor tecnolégico, los sujetos obligados a facturar
electrénicamente deberan agotar el proceso de habilitacion de que trata el presente articulo,

asociando el nuevo proveedor tecnoldgico que surja del proceso de transformacion.

CAPITULO 2.

GENERACION DE LOS DOCUMENTOS DEL SISTEMA DE FACTURACION, NOTAS
DEBITO, NOTAS CREDITO, NOTAS DE AJUSTE Y LOS INSTRUMENTOS
ELECTRONICOS QUE SE DERIVAN DE ESTOS DOCUMENTOS.

ARTICULO 29. GENERACION. La generacion es un procedimiento que se desarrolla una
vez cumplido el procedimiento de habilitacion y surja la obligacion de expedir factura
electrénica de venta, documento equivalente electrénico, o generar los documentos electrénicos
del sistema de facturacion. La generacion consiste en estructurar la informacion que contendran
los mencionados documentos, de acuerdo con los requisitos que se establezcan para cada uno de
estos.

Lo anterior para su transmision y validacién a la Unidad Administrativa Especial Direccién de
Impuestos y Aduanas Nacionales (Dian) y la posterior expedicién, cuando sea el caso, por parte
del facturador electronico.

La generacion de la factura electronica de venta, el documento equivalente electronico, los demas



documentos electronicos, las notas débito, notas crédito, notas de ajuste y los instrumentos
electronicos que se derivan de dichos documentos, se deben elaborar cumpliendo con las
condiciones, términos y mecanismos técnicos y tecnoldgicos, de conformidad con el “Anexo
Técnico de Factura Electronica de Venta”, y del “Anexo Tecnico de Documento Equivalente
Electronico”.

ARTICULO 30. CODIGO UNICO DE FACTURA ELECTRONICA (CUFE) Y CODIGO
UNICO DE DOCUMENTO ELECTRONICO (CUDE). En el procedimiento descrito en este
capitulo se genera el Cadigo Unico de Factura Electrénica (CUFE) para la factura electronica de
venta, el cual corresponde a un valor alfanumérico obtenido a partir de la aplicacion de un
procedimiento que utiliza los datos de la factura electronica de venta. EI procedimiento para el
calculo e implementacion del Codigo Unico de Factura Electronica (CUFE) y las
especificaciones técnicas se encuentran descritas en el documento “Anexo Técnico de Factura
Electronica de Venta”.

Con el procedimiento anterior, también se genera el Codigo Unico de Documento Electrénico
(CUDE), para las notas débito, notas crédito y demas instrumentos electronicos que se deriven de
la factura electronica de venta con validacion previa a su expedicion, cuando fuere el caso.

Tratandose del documento equivalente electrénico y las notas de ajuste del mencionado
documento también se genera el Codigo Unico de Documento Electrénico (CUDE), al igual que
para las notas de ajuste y demas instrumentos electrénicos que se deriven de los mismos.

CAPITULO 3.

TRANSMISION DE LOS DOCUMENTOS DEL SISTEMA DE FACTURACION, NOTAS
DEBITO, NOTAS CREDITO, NOTAS DE AJUSTE Y LOS INSTRUMENTOS
ELECTRONICOS QUE SE DERIVAN DE ESTOS DOCUMENTOS.

ARTICULO 31. TRANSMISION PARA LA VALIDACION. La Transmision para la
validacion es un procedimiento que se desarrolla con posterioridad al cumplimiento de lo
dispuesto en el Capitulo 2 de este titulo, que consiste en transmitir el ejemplar de la informacién
que contendra la factura electronica de venta, las notas débito, notas credito, el documento
equivalente electrénico, los demas documentos electronicos, notas de ajuste e instrumentos
electronicos que se derivan de estos documentos a la Unidad Administrativa Especial Direccion
de Impuestos y Aduanas Nacionales (Dian), cumpliendo con las condiciones, términos y
mecanismos técnicos y tecnoldgicos, de conformidad con el “Anexo Técnico de Factura
Electrénica de Venta” y el “Anexo Técnico de Documento Equivalente Electronico.

ARTICULO 32. IMPEDIMENTO DE LA TRANSMISION PARA LA VALIDACION POR
INCONVENIENTES TECNOLOGICOS PRESENTADOS POR PARTE DE LA UNIDAD
ADMINISTRATIVA ESPECIAL DIRECCION DE IMPUESTOS Y ADUANAS
NACIONALES (DIAN). Si se presentan inconvenientes tecnoldgicos que impiden la transmision
de la informacion para la validacion, en las condiciones descritas en el articulo 33 de esta
resolucion, el obligado a facturar debera expedir la factura electrénica de venta, asi como la
entrega de las notas débito, notas crédito, e instrumentos electronicos que se derivan de la factura
electronica de venta, del documento equivalente electrénico, segun sea el caso, al adquirente sin
la validacion previa y en tal sentido, se entiende cumplido el deber formal de expedir factura



electrénica de venta, asi como la obligacién de generar y transmitir los demas documentos
electronicos que hacen parte del sistema de facturacion.

Los documentos e instrumentos que hayan sido expedidos o entregados en inconveniente
tecnoldgico de que trata este articulo, deberan ser transmitidos en un plazo maximo de cuarenta y
ocho (48) horas contadas a partir del dia siguiente al que se restablezca el servicio informatico
electronico de validacion previa de factura electronica de venta; cumpliendo con las condiciones,
términos y mecanismos técnicos y tecnoldgicos, para su generacion, transmision, validacion,
expedicion y recepcion, de conformidad con el “Anexo Técnico de Factura Electronica de
Venta” y del “Anexo Técnico de Documento Equivalente Electronico” segun corresponda.

PARAGRAFO. Se entendera que el impedimento de la transmision para la validacion por
inconvenientes tecnologicos presentados por parte de la Unidad Administrativa Especial
Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales (Dian) se genera con el aviso del inconveniente
técnico que reporte el servicio informatico electronico de validacion previa del sistema de
facturacion, por los mecanismos y dentro del término sefialado en “Anexo Técnico de Factura
Electronica de Venta”, y del “Anexo Técnico de Documento Equivalente Electronico” segun
corresponda.

CAPITULO 4.

VALIDACION DE LOS DOCUMENTOS DEL SISTEMA DE FACTURACION, NOTAS
DEBITO, NOTAS CREDITO, NOTAS DE AJUSTE Y LOS INSTRUMENTOS
ELECTRONICOS QUE SE DERIVAN DE ESTOS DOCUMENTOS.

ARTICULO 33. VALIDACION. La validacion es el procedimiento que comprende:

1. Validacion Previa: Una vez generada y transmitida la informacion que contendra la factura
electronica de venta, las notas débito, notas crédito, asi como del documento equivalente
electronico, las notas de ajuste y los instrumentos electronicos que se derivan de los mismos, por
parte del facturador electrénico o el obligado a generar documentos electronicos, la Unidad
Administrativa Especial Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales (Dian), generard un
documento electronico que contiene la verificacion de las reglas de validacion de estos
documentos e instrumentos, de conformidad con la informacion transmitida y relacionada con los
requisitos establecidos en los articulos 11, 19 y 20 de esta resolucion, asi como los requisitos de
las notas débito, notas crédito notas de ajuste e instrumentos electronicos que se derivan de la
factura electronica de venta y del documento equivalente electrénico, segun el caso, con el valor
de “Documento validado por la Dian” o “Documento rechazado por la Dian” cumpliendo con las
condiciones, términos y mecanismos técnicos y tecnoldgicos, para su generacion, transmision,
validacion, expedicion y recepcion, de conformidad con el “Anexo Técnico de Factura
Electrénica de Venta” y del “Anexo Técnico de Documento Equivalente Electrénico” segln
corresponda.

2. Validacion de los documentos electrénicos del sistema de facturacion expedidos por
inconvenientes tecnoldgicos de la Unidad Administrativa Especial Direccion de Impuestos y
Aduanas Nacionales (Dian). Cuando no pueda llevarse a cabo la validacion previa de los
documentos electrdnicos del sistema de facturacion de que trata el numeral anterior por
inconvenientes tecnologicos atribuibles a la Unidad Administrativa Especial Direccion de
Impuestos y Aduanas Nacionales (Dian), se atendera lo previsto en el articulo 37 de esta
resolucion.



PARAGRAFO 1o. Cuando los documentos e instrumentos, indicados en el presente articulo,
cumplan con los requisitos y criterios de validacion, la Unidad Administrativa Especial
Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales (Dian), procedera a registrar en sus bases de datos
el documento electrénico con el valor “Documento validado por la Dian” y genera, firma,
almacena y remite un mensaje de validacidn al facturador electronico para su correspondiente
expedicion y entrega al adquirente, de acuerdo con las condiciones técnicas y tecnoldgicas de
expedicion de que trata el articulo 35 de esta resolucion.

PARAGRAFO 20. En el evento en que no se pueda llevar a cabo la validacion previa de la
factura electronica de venta o el documento equivalente, por inconvenientes tecnologicos
atribuibles a la Unidad Administrativa Especial Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales
(Dian), el obligado a facturar o generar el documento equivalente electronico, esté facultado para
expedir al adquirente la factura electronica de venta o el documento equivalente electrénico sin la
validacion previa. En todo caso el facturador electronico debera cumplir con los requisitos
sefialados en los articulos 11, 19 y 20 de esta resolucién, salvo los contemplados en los
numerales 6 y 7 de los mencionados articulos.

La factura electrénica de venta o el documento equivalente expedido sin validacion previa, por
razones tecnologicas atribuibles a la Unidad Administrativa Especial Direccion de Impuestos y
Aduanas Nacionales (Dian), seran validos como soporte de la venta del bien y/o prestacion del
servicio, asi como de costos, gastos, deducciones, descuentos, exenciones, activos, pasivos,
impuestos descontables tanto para el facturador electronico o sujeto obligado a su expedicion,
como para el adquirente, siempre que se identifique el adquiriente.

PARAGRAFO 30. En caso que la factura electronica de venta, las notas débito, notas crédito, el
documento equivalente electronico, sus notas de ajuste e instrumentos electronicos que se
derivan de los mismos no cumplan con los requisitos y condiciones exigidos al momento de la
validacion, la Unidad Administrativa Especial Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales
(Dian) remite un mensaje con el valor de “Documento rechazado por la Dian”, en el que se
indican las causas por las cuales la validacion ha sido fallida, por tanto, el citado documento
electrénico no se encuentra validado, sin consumir el “nimero consecutivo” y/o el “prefijo y
namero consecutivo” del documento e instrumento electronico. En este caso, se debera realizar el
procedimiento establecido en el inciso anterior, hasta que se realice la validacién con el valor
“Documento validado por la Dian”.

Cuando la factura electronica de venta o el documento equivalente electrnico no sean validados
de conformidad con el procedimiento aqui establecido y se hubiere consumido el consecutivo de
la numeracion autorizada, cuando aplique, procede su inhabilitacion, conservando la trazabilidad
Yy, en consecuencia, se debe utilizar el siguiente consecutivo o aquel que corresponda.

ARTICULO 34. ALCANCE DE LA VALIDACION. La validacion de la factura electronica
de venta, las notas débito, notas crédito, el documento equivalente electronico, las notas de ajuste
e instrumentos electronicos que se derivan de estos documentos, realizada por la Unidad
Administrativa Especial Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales (Dian), tiene como
alcance la verificacion de los requisitos sefialados en el articulo 11 de esta resolucion, conforme
lo establecido en el “Anexo técnico de la factura electronica de venta”; asi como los requisitos
establecidos en los articulos 19 y 20 de la presente resolucion, conforme con el “Anexo Técnico
de Documento Equivalente Electronico”.



No obstante, la responsabilidad sobre la exactitud, contenido y cumplimento de requisitos de tipo
formal y sustancial de los instrumentos objeto de validacion, corresponden al facturador
electronico y demas sujetos responsables de su generacion, transmision, expedicion y recepcion
segun corresponda. Asi mismo, sera responsabilidad del adquirente la revision para efectos de
que se cumpla con lo establecido en el articulo 771-2 del Estatuto Tributario y demas
disposiciones que exigen requisitos para que los documentos indicados en el presente articulo
tengan valor probatorio para efectos tributarios. Lo anterior, sin perjuicio de las facultades de
fiscalizacion de competencia de la Unidad Administrativa Especial Direccion de Impuestos y
Aduanas Nacionales (Dian).

CAPITULOG.

EXPEDICION DE LA FACTURA ELECTRONICA DE VENTA Y DEL DOCUMENTO
EQUIVALENTE ELECTRONICO.

ARTICULO 35. EXPEDICION DE LA FACTURA ELECTRONICA DE VENTA Y DEL
DOCUMENTO EQUIVALENTE ELECTRONICO. Se entiende cumplido el deber formal de
expedir factura electrénica de venta o documento equivalente electronico de conformidad con lo
establecido en el numeral 5 del articulo 1.6.1.4.1. del Decreto nimero 1625 de 2016, Unico
Reglamentario en Materia Tributaria, cuando los mismos sean entregados al adquirente a través
de los siguientes medios:

1. Tratandose de adquirentes facturadores electronicos: Con la entrega al adquirente de la factura
electrénica de venta en el formato electrénico de generacién, junto con el documento electrénico
de validacion que contiene el valor: “Documento validado por la Dian”, los cuales se deben
incluir en el contenedor electrénico, con el cumplimento de los requisitos de que tratan los
articulos 11, 19 y 20 de esta resolucion.

El adquirente facturador electronico recibira la factura electrénica de venta y su validacion, en el
formato electronico de generacion, es decir el XML y el formato digital de representacion
gréafica, los cuales deben estar incluidos en el contenedor electronico, asi:

1.1. Por correo electronico a la direccion electrénica suministrada por el adquirente en el
procedimiento de habilitacion como facturador electronico, que podré ser consultada en el
servicio informatico electronico de validacion previa de factura electrénica de venta, o por
cualquier otro medio o dispositivo electronico que sefiale el adquirente.

1.2. Por transmision electronica, en dispositivos electronicos entre el servidor del facturador
electrénico y del adquirente, siempre que exista acuerdo entre el facturador electronico y el
adquirente, cuando la entrega no se realice segun lo previsto en el numeral 1.1. del presente
articulo.

2. Tratandose de adquirentes que no son facturadores electrénicos: Con la entrega al adquirente,
quien sefialara el medio por el cual, autoriza la entrega de la factura electrénica de venta o el
documento equivalente electronico, asi:

2.1. Por correo electronico a la direccion electrénica suministrada por el adquirente al facturador
electrénico, o por cualquier otro medio o dispositivo electronico que sefiale el adquirente, en
formato digital de representacion grafica.



2.2. Por correo electrénico a la direccidon suministrada por el adquirente al facturador electronico,
0 por cualquier otro medio o dispositivo electronico que sefiale el adquirente en el formato
electrénico de generacion, es decir el XML y el formato digital de representacion gréafica, junto
con el documento electronico de validacion que contiene el valor: “Documento validado por la
Dian”, los cuales se deben incluir en el contenedor electrénico, con el cumplimiento de los
requisitos de que tratan los articulos 11, 19 y 20 de esta resolucion, segun corresponda.

2.3. Impresion de representacion grafica.

2.4. Por envio electrénico entre el servidor del facturador electrénico y el servidor del adquirente,
en dispositivos electronicos, en el formato electronico de generacion, es decir el XML y el
formato digital de representacion grafica, junto con el documento electrénico de validacion que
contiene el valor: “Documento validado por la Dian”, los cuales se deben incluir en el
contenedor electronico, con el cumplimiento de los requisitos de que tratan los articulos 11, 19y
20, de esta resolucidn, segun corresponda, siempre que exista acuerdo entre el facturador
electronico y el adquirente.

2.5. Si el adquirente no informa o sefiala el medio de recepcion de la factura electronica de venta,
la misma se debera expedir de conformidad con lo indicado en el numeral 2.3. de este articulo.

PARAGRAFO 1o. Para efectos de las representaciones graficas en formato digital, los
facturadores electronicos deberén utilizar formatos que sean de facil y amplio acceso por el
adquirente, garantizando que la factura se pueda leer, copiar, descargar e imprimir, sin tener que
acudir a otras fuentes para proveerse de las aplicaciones necesarias para ello.

Las representaciones graficas en formato digital o impreso deberan contener como minimo los
requisitos de los numerales del 1 al 5, del 8 al 13, 15, 16 y 18 del articulo 11 de esta Resolucion
en el caso de la factura electronica de venta; y los numerales 1 al 5y del 8 al 12 del articulo 19 de
la presente resolucion, cuando se trate del documento equivalente electrénico y para el caso del
documento equivalente electronico tiquete de maquina registradora con sistema P.O.S. debera
adicionalmente el nombre o razon social y la identificacion del adquiriente cuando esto asi lo
requiera para soportar impuestos descontables, costos y deducciones.

Para efectos del numeral 16 del articulo 11, y el numeral 12 del articulo 19 de esta resolucion, se
debe incluir el Cédigo de respuesta rapida -Codigo QR-, de conformidad con las condiciones,
términos y mecanismos técnicos y tecnolégicos establecidos por la Unidad Administrativa
Especial Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales (Dian), en el “Anexo técnico de la
factura electronica de venta” y del “Anexo Técnico de Documento Equivalente Electrénico”
segln corresponda.

PARAGRAFO 20. El correo electronico de que trata el numeral 1y el numeral 2.2. del presente
articulo, registrado por el adquirente en el procedimiento de habilitacion, debera cumplir con las
condiciones, términos y mecanismos técnicos y tecnoldgicos, conforme lo indicado en el “Anexo
Técnico de Factura Electronica de Venta” y en el “Anexo Técnico de Documento Equivalente
Electronico” segun corresponda.

PARAGRAFO 3o. Para efectos de la expedicion de la factura electronica de venta y del
documento equivalente electrénico cuando se presenten los inconvenientes tecnolégicos de que
tratan los numerales 1.3 y 2.1 del articulo 37 de esta resolucidn, el contenedor electrénico, solo
incluiré el formato de generacién de factura electronica de venta o del documento equivalente
segln corresponda.



CAPITULO 6.

NOTAS DEBITO, NOTAS CREDITO QUE SE DERIVAN DE LA FACTURA
ELECTRONICA DE VENTA.

ARTICULO 36. NOTAS DEBITO, NOTAS CREDITO QUE SE DERIVAN DE LA
FACTURA ELECTRONICA DE VENTA. Cuando se elaboren notas débito y notas crédito que
se derivan de la factura electronica de venta, las mismas se deben incluir de manera individual o
acumulada segun el caso, en el contenedor electronico y cumplir con los siguientes requisitos:

1. Estar denominada expresamente como nota débito o nota credito de la factura electronica de
venta, segln corresponda.

2. Llevar un nimero que corresponda a un sistema de numeracion consecutivo interno de quien
las expide.

3. El prefijo, el nimero, el Codigo Unico de Factura Electronica (CUFE) de las facturas
electrénicas de venta a la cual hace referencia la nota débito o la nota credito y la fecha utilizada
para la generacion del CUFE.

4. El Cédigo Unico de Documento Electrénico (CUDE).

5. La direccidn de Internet en la que se encuentra la factura electrénica de venta contenida en la
informacion del codigo QR.

6. El tipo de nota débito o nota crédito segln corresponda.
7. La fecha y hora de generacion.
8. La fecha y hora de validacion.

9. Los apellidos y nombre o razén social y Numero de Identificacion Tributaria (NIT) del
vendedor o de quien prestd el servicio.

10. Los apellidos y nombre o razén social y Namero de Identificacion Tributaria (NIT) del
adquirente de los bienes y/o servicios.

11. Los apellidos, nombre y nimero de identificacién del adquirente de los bienes y/o servicios
para los casos en que el adquirente no suministre la informacion del numeral 10 del presente
articulo, en relacién con el Numero de Identificacion Tributaria (NIT).

12. El “consumidor final” o apellidos y nombre y el nimero “222222222222” en caso de
adquirentes de bienes y/o servicios que no suministren su identificacion de los numerales 10y 11
del presente articulo.

13. El nimero de registro, linea o item, el total de nimero de lineas o items en las cuales se
detalle la cantidad, unidad de medida, descripcién especifica, codigos que permitan la
identificacion de los bienes vendidos o servicios prestados, la discriminacion del impuesto sobre
las ventas -IVA, impuesto nacional al consumo, impuesto nacional al consumo de bolsas
plasticas, u otro tipo de impuesto que se haya discriminado en la factura electrénica de venta, con
su correspondiente tarifa aplicable a los bienes y/o servicios que se encuentren gravados con



estos impuestos, asi como el valor unitario y el valor total de cada una de las lineas o items.

14. El valor total de la venta de bienes o prestacion de servicios, como resultado de la sumatoria
de cada una de las lineas o items que afecten la factura electronica de venta.

15. La calidad de agente retenedor del Impuesto sobre las ventas -IVA, la calidad de
autorretenedor del impuesto sobre la renta y complementarios y la calidad de gran contribuyente.

16. La firma digital del facturador electronico de acuerdo con las normas vigentes y con la
politica de firma establecida por la Unidad Administrativa Especial Direccion de Impuestos y
Aduanas Nacionales (Dian), al momento de la generacion como elemento para garantizar
autenticidad, integridad y no repudio de la factura electronica de venta.

Validadas las notas débito y notas crédito que se derivan de la factura electrénica de venta, estas
deben ser entregadas al adquirente, atendiendo el procedimiento y los medios conforme se haya
expedido la factura electronica de venta y/o el documento equivalente; cumpliendo con las
condiciones, términos y mecanismos técnicos y tecnoldgicos, para su generacion, transmision,
validacion, expedicion y recepcion, de conformidad con el “Anexo Técnico de Factura
Electronica de Venta”.

Sin perjuicio de la utilizacion de la nota crédito conforme lo indicado en el numeral 9 del articulo
1.6.1.4.1. del Decreto nimero 1625 de 2016, Unico Reglamentario en Materia Tributaria, la nota
crédito sera el mecanismo de anulacién de la factura electronica de venta, caso en el cual el
numero de la factura anulada no podra ser utilizado nuevamente, y siempre debera estar
referenciada en la nota crédito que la anule. No podran ser utilizadas las notas débito y/o las
notas crédito electronicas para realizar ajustes entre ellas.

Las representaciones gréaficas de las notas débito y las notas crédito que se derivan de la factura
electrénica de venta deberan contener todos los requisitos mencionados en este articulo, salvo los
requisitos contemplados en los numerales 5, 8 y 16 del presente articulo.

Para efectos del numeral 5 del presente articulo, se debe incluir el Cédigo de respuesta rapida -
Caodigo QR-, de conformidad con las condiciones, términos y mecanismos técnicos y
tecnoldgicos establecidos por la Unidad Administrativa Especial Direccion de Impuestos y
Aduanas Nacionales (Dian), en el “Anexo Teécnico de la factura electronica de venta”.

PARAGRAFO 1o. La nota débito y nota crédito en la cual no se pueda identificar en forma clara
e inequivoca la factura electrénica de venta que dio origen a la misma, no le sera aplicable el
requisito establecido en el numeral 3 del presente articulo.

PARAGRAFO 20. Los agentes de retencion del Impuesto sobre las Ventas -IVA contemplados
en el articulo 437-2 del Estatuto Tributario, deberan indicar esta calidad en las notas débito y
notas crédito que se derivan de la factura electronica de venta.

PARAGRAFO 3o. Las notas débito y las notas crédito generadas en el periodo de inconveniente
tecnologico, deberan ser transmitidas a la Unidad Administrativa Especial Direccién de
Impuestos y Aduanas Nacionales (Dian), en formato electronico de generacion, en el plazo de
que trata el numeral 1.1.2. del articulo 37 de esta resolucion, respectivamente, cumpliendo con
las caracteristicas, condiciones, términos, mecanismos técnicos y tecnoldgicos que para el efecto
se establecen en el “Anexo Técnico de Factura Electronica de Venta”.



CAPITULO7.

INCONVENIENTES DE TIPO TECNOLOGICO RELACIONADOS CON LA FACTURA
ELECTRONICA Y EL DOCUMENTO EQUIVALENTE ELECTRONICO.

ARTICULO 37. INCONVENIENTES TECNOLOGICOS. Son inconvenientes tecnoldgicos
aquellos atribuibles al facturador electrénico, al adquirente electronico y a la Unidad
Administrativa Especial Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales (Dian); tratandose del
facturador electrénico esta circunstancia solo aplica siempre que se encuentre debidamente
habilitado de conformidad con lo indicado en el articulo 28 de esta resolucion, atendiendo a lo
que corresponda, seguln se trate de factura electronica de venta o del documento equivalente
electronico.

1. Tratdndose de factura electrénica de venta:

1.1. Inconvenientes tecnolégicos presentados por parte del facturador electronico. En caso de
inconvenientes tecnologicos que impidan el cumplimiento de la obligacion formal de expedir
factura electronica de venta, hacer la entrega de las notas débito, notas crédito, notas de ajuste
segun corresponda y los instrumentos electrénicos que se derivan de estos documentos, el
facturador electronico debera:

1.1.1. Por el tiempo en que dure el inconveniente, se debera expedir factura de venta de talonario
o de papel, la citada factura de venta se podra generar para su expedicion de forma manual o
autografa o a través de sistemas informaticos electrénicos.

La factura de talonario o de papel de que trata el inciso anterior sera valida como soporte de la
venta del bien y/o prestacion del servicio, asi como de costos, gastos, deducciones, descuentos,
exenciones, activos, pasivos, impuestos descontables tanto para el facturador electrénico como
para el adquirente, segun corresponda; en todo caso, el facturador electronico debera cumplir con
los requisitos de que trata el articulo 14 de esta resolucion.

1.1.2. Transcribir la informacion de cada una de las facturas de venta de talonario o de papel
mediante “factura tipo 3”, que corresponde al documento electrénico de transcripcion, y que
permite identificar que se trata de facturas expedidas en el periodo de inconveniente tecnolégico
por parte del facturador electronico, y la informacion correspondiente al Codigo Unico de
Documento Electronico (CUDE), una vez realizada la transcripcion, estas deberan ser
transmitidas a la Unidad Administrativa Especial Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales
(Dian), dentro de las 48 horas siguientes al momento en que se supera el inconveniente, a través
del servicio informético electrdénico de validacion previa de factura electronica de venta, de
conformidad con las condiciones, los términos, mecanismos técnicos y tecnologicos que se
incorporan en el “Anexo Técnico de Factura Electronica de Venta”. Para los casos en que la
factura de venta de talonario o de papel, se genere en forma manual o autdgrafa, el término para
trascribir y transmitir la informacion establecido en el presente numeral seré de 48 horas.

1.2. Inconvenientes tecnolégicos presentados por parte del adquirente que recibe la factura
electronica de venta en formato electronico de generacion.

En caso de inconvenientes tecnoldgicos por parte del adquirente que recibe la factura electrénica
de venta, de conformidad con el procedimiento de expedicion de los mismos de acuerdo a lo
indicado en el numeral 1.2. del articulo 35 de esta resolucion, debera informarlo al emisor, quien



pondra a disposicion del adquirente la factura electrénica de venta a través de los medios
indicados en el numeral 1.1. del articulo 35 de esta resolucion.

1.3. Inconvenientes de tipo tecnoldgico de la Unidad Administrativa Especial Direccion de
Impuestos y Aduanas Nacionales (Dian) para la recepcion y validacion de la factura electrénica
de venta.

Cuando por inconvenientes tecnoldgicos no haya disponibilidad del servicio informatico
electronico de validacion previa de factura electronica de venta de la Unidad Administrativa
Especial Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales (Dian), que impida la transmisién y
validacion de la factura electronica de venta, el sistema generara un aviso electronico,
informando el inconveniente de acuerdo con lo indicado en el “Anexo Técnico de Factura
Electrénica de Venta” y en el “Anexo de documento equivalente electronico” y debera continuar
facturando electrénicamente, expidiendo la misma sin el documento electronico de validacion.

Restablecido el servicio informético electrénico de validacion previa de la factura electronica de
venta de la Unidad Administrativa Especial Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales
(Dian), se debera continuar con el procedimiento de transmisiéon, validacion, expedicion y
recepcion de la factura electronica de venta, notas débito, notas crédito, documento equivalente
electronico, documentos electronicos, notas de ajuste e instrumentos electronicos que se derivan
de los mismos.

Superado el inconveniente tecnoldgico, el facturador electrénico, debera remitir las facturas
electronicas de venta, las notas debito, notas crédito e instrumentos electronicos que se derivan
de la factura electrdénica de venta expedidas durante el término del inconveniente técnico o
tecnoldgico, a la Unidad Administrativa Especial Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales
(Dian), dentro de las cuarenta y ocho (48) horas, contadas a partir del dia siguiente en que se
restablezca el servicio informatico electrénico de validacién previa de factura electronica de
venta de conformidad con las condiciones, términos y mecanismos técnicos y tecnolégicos, de
que trata el “Anexo Técnico de Factura Electrénica de Venta” y el “Anexo Técnico de
Documento Equivalente Electronico”.

2. Tratdndose de documento equivalente electronico

2.1. Impedimento de la transmision para la validacion por inconvenientes tecnolégicos
presentados por parte de la Unidad Administrativa Especial Direccion de Impuestos y Aduanas
Nacionales (Dian) para el documento equivalente electrénico.

Si al momento de la transmision de la informacion del documento equivalente electrénico, se
presentan inconvenientes tecnoldgicos que impiden la transmision de la informacién para la
validacion en las condiciones descritas en el articulo 33 de la presente resolucion, el sujeto que
opte por su generacién, debera transmitir el documento equivalente electrénico en un plazo
maximo de cuarenta y ocho (48) horas contadas a partir del momento en el que se restablezca el
servicio informatico electronico del sistema de facturacion.

Restablecido el servicio informético electronico de validacion previa del sistema de facturacion
electronica de la Unidad Administrativa Especial Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales
(Dian), se deberd continuar con el procedimiento de transmisiéon, validacion, expedicion y
recepcion documento equivalente electronico y las notas de ajuste del mencionado documento.

Se entendera que el impedimento de la transmision para la validacion por inconvenientes



tecnoldgicos presentados por parte de la Unidad Administrativa Especial Direccion de Impuestos
y Aduanas Nacionales (Dian) se configura con el aviso del inconveniente técnico que reporte el
servicio informatico electronico de validacion del documento equivalente electronico, por los
mecanismos Yy dentro del término sefialado en el “Anexo Técnico de Documento Equivalente
Electronico”.

2.2. Impedimento de la transmision para la validacion por inconvenientes tecnolégicos
presentados por el sujeto que opta por expedir documento equivalente electronico.

Si al momento de la transmisién del documento equivalente electrénico se presentan
inconvenientes tecnologicos por parte del sujeto de que trata el articulo 14 de esta resolucion, que
impiden la transmision de la informacion para la validacion en las condiciones descritas en el
articulo 31 de esta resolucion, se debera generar el documento equivalente que corresponda a la
operacion que se desea soportar, en fisico de forma manual o autégrafa o a través de sistemas
informaticos electronicos, con el cumplimiento de los requisitos comunes y especificos a los que
se refieren los articulos 19 y 20 de la presente resolucion, excepto aquellos que sean inherentes al
documento electrénico, una vez superado el inconveniente se deberan generar los documentos
equivalentes electronicos en formato XML y ser transmitidos para la validacion por parte de la
Dian, en un plazo maximo de cuarenta y ocho (48) horas contadas a partir del momento en que se
supere el impedimento, dejando los soportes del inconveniente presentado, para cuando la
administracion tributaria los requiera.

PARAGRAFO 1o. Los inconvenientes tecnolégicos deberan ser informados de manera
electrénica cuando se presenten los mismos, atendiendo a lo dispuesto en el “Anexo Técnico de
Factura Electronica de Venta” y en el “Anexo Técnico de Documento Equivalente Electrénico”.

PARAGRAFO 20. Los Inconvenientes tecnolégicos de que tratan los numerales 1.1., 1.2. y 2.1
de este articulo, igualmente aplican para los casos en que el sujeto obligado a facturar y el
adquirente cumplan la obligacién formal de generar, transmitir, expedir o recibir la factura
electrénica de venta, segun el caso, a través de un proveedor tecnolégico y este presente
inconvenientes tecnologicos. En cuyo caso, el proveedor tecnoldgico deberd comunicar la
situacion a los sujetos obligados a facturar y los adquirentes que hagan uso de sus servicios, para
que estos procedan de acuerdo con lo indicado en el “Anexo Técnico de Factura Electrénica de
Venta” y el “Anexo Técnico de Documento Equivalente Electronico”.

PARAGRAFO 3o. La validacion del documento equivalente electrénico y las notas de ajuste al
citado documento, se realizara una vez sea transmitido el documento en el formato establecido y
por el mecanismo definido en el “Anexo Técnico de Documento Equivalente Electronico”.

CAPITULO 8.

EL SERVICIO GRATUITO PARA LA FACTURA ELECTRONICA DE VENTA
SUMINISTRADO POR LA UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DIRECCION DE
IMPUESTOS Y ADUANAS NACIONALES (DIAN).

ARTICULO 38. EL SERVICIO GRATUITO SUMINISTRADO POR LA UNIDAD
ADMINISTRATIVA ESPECIAL DIRECCION DE IMPUESTOS Y ADUANAS
NACIONALES (DIAN). Es el servicio gratuito suministrado por la Unidad Administrativa
Especial Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales (Dian), para el cumplimiento del deber
formal de expedir factura electronica de venta, donde el facturador electrénico realiza la



generacion, transmision, validacidn, expedicion y recepcion de la misma; asi como las notas
débito, notas crédito e instrumentos electrénicos que se derivan de la factura electrénica de venta.
Lo anterior de conformidad con las condiciones, términos y mecanismos técnicos y tecnolégicos
de que trata el “Anexo Técnico de Factura Electronica de Venta”.

El facturador electrénico que opte por utilizar el servicio gratuito, debera surtir el proceso de
habilitacion de que trata la presente resolucion; el usuario de este medio de facturacion
electronica, debera tener en cuenta para su utilizacion las funcionalidades que ofrece de
conformidad con lo establecido en los manuales de uso que se encuentran ubicados en la pagina
web de la Unidad Administrativa Especial Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales (Dian),
www.dian.gov.co.

El servicio gratuito del sistema de facturacion podra ser utilizado por los sujetos obligados a
expedir factura electrénica de venta, sin atender limite de cantidad, montos de los documentos,
adquirentes, bienes y/o servicios, una vez los mismos sean incorporados al servicio.

De igual forma podra ser utilizado por los sujetos no obligados a facturar electronicamente que
se habiliten para generar el mensaje electronico de confirmacion del recibido de la factura y de
los bienes y/o servicios adquiridos de que trata el articulo 34 de la Resolucion numero 00085 de
2022, o la que la modifique, adicione o sustituya.

El servicio gratuito del sistema de facturacion podra ser utilizado como modo de operacion para
la generacion y transmision del documento soporte de pago de némina electronica y del
documento soporte en adquisiciones con sujetos no obligados a expedir factura o documento
equivalente, desarrollados en las Resoluciones numeros 00013 de 2021 y 00167 de 2021,
respectivamente.

CAPITULOO.

FACTURA DE VENTA DE TALONARIO O DE PAPEL EXPEDICION Y TRANSMISION
DE LA FACTURA DE VENTA DE TALONARIO O DE PAPEL.

ARTICULO 39. EXPEDICION DE LA FACTURA DE VENTA DE TALONARIO O DE
PAPEL. Se entiende cumplido el deber formal de expedir factura de venta de talonario o de papel
de conformidad con lo establecido en el articulo 1.6.1.4.1. del Decreto nimero 1625 de 2016,
Unico Reglamentario en Materia Tributaria y el numeral 15 del articulo 1o de esta resolucion,
siempre y cuando la misma sea entregada al adquirente, con el cumplimiento de los requisitos a
través de los siguientes medios:

1. Tratandose de adquirentes facturadores electronicos: Con la entrega al adquirente, al momento
de efectuar la venta o prestacion del servicio.

El adquirente facturador electronico recibira la entrega de la factura de venta de talonario o de
papel y/o del documento equivalente fisico, asi:

1.1. Por correo electrdnico a la direccion electronica suministrada por el adquirente en el
procedimiento de habilitacidén en formato digital de representacion grafica, o

1.2. De manera fisica.

2. Tratandose de adquirentes que no son facturadores electrénicos: Con la entrega al adquirente,



quien sefialara el medio por el cual se autoriza la entrega, asi:

2.1. Por correo electrénico a la direccidn electronica suministrada por el adquirente en formato
digital de representacion grafica, o

2.2. De manera fisica.

PARAGRAFO 1o. El correo electronico de que trata el numeral 1.1. del presente articulo
registrado por el adquirente en el proceso de habilitacion, debera cumplir con las condiciones,
términos y mecanismos técnicos y tecnoldgicos, conforme lo indicado en el “Anexo Técnico de
Factura Electronica de Venta” y el “Anexo Técnico de Documento Equivalente Electronico”.

PARAGRAFO 20. La informacion de la factura de venta de talonario o de papel, deberé ser
remitida a través del servicio informatico electronico que disponga la Unidad Administrativa
Especial Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales (Dian), conforme lo indicado en el
numeral 1.1.2. del articulo 37 de esta resolucion.

PARAGRAFO 4o. El sujeto obligado a facturar debera conservar copia fisica o en medios
electrénicos de la factura de talonario o de papel y/o del documento equivalente fisico, las copias
son idoneas para todos los efectos tributarios contemplados en las leyes pertinentes.

Cuando se expidan los documentos equivalentes de que tratan los numerales 6, 7, 12 'y 13 del
articulo 20 de esta resolucién, se debera dar cumplimiento a lo ordenado en el articulo 1.6.1.4.14.
del Decreto nimero 1625 de 2016 Unico Reglamentario en Materia Tributaria, segtn
corresponda.

ARTICULO 40. TRANSMISION DE LOS DOCUMENTOS EQUIVALENTES. Los sujetos
que expidan los documentos equivalentes de que trata el articulo 15 de la presente resolucion
deberan transmitir la informacién y contenido de los mismos a la Unidad Administrativa
Especial Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales (Dian), de conformidad con las
condiciones, términos, mecanismos técnicos y tecnoldgicos que para el efecto establezca dicha
Entidad, a partir de la entrada en vigencia del calendario de implementacion de que trata el
articulo 23 de la presente resolucion.

Los sujetos obligados a facturar que utilicen documentos equivalentes conservaran los mismos
para ser exhibidos cuando la autoridad tributaria asi lo exija, hasta que entren en vigencia el
calendario de que trata el articulo 23 de la presente resolucion.

ARTICULO 41. TRANSMISION DE LA FACTURA DE VENTA DE TALONARIO O DE
PAPEL. Los sujetos que expidan la factura de venta de talonario o de papel de que trata el
articulo 1.6.1.4.5., del Decreto nimero 1625 de 2016 Unico Reglamentario en Materia Tributaria
y del articulo 14 de esta resolucién, deberan transmitir la informacion de la citada factura de
conformidad con las condiciones, términos, mecanismos técnicos y tecnoldgicos que para el
efecto establezca la Unidad Administrativa Especial Direccion de Impuestos y Aduanas
Nacionales (Dian), y conforme se indica en el numeral 1.1.2. del articulo 37 de esta resolucion.

PARAGRAFO. La factura de talonario o de papel solo tendra validez cuando al sujeto obligado a
facturar se le presenten inconvenientes tecnologicos que imposibiliten facturar electronicamente,
asi mismo la factura electronica sin validacion previa solo tendra validez cuando a la Unidad
Administrativa Especial Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales (Dian) se le presenten



inconvenientes tecnoldgicos que imposibiliten la validacion previa, lo anterior de conformidad
con los incisos 3y 4 del articulo 1.6.1.4.5. del Decreto nimero 1625 de 2016 Unico
Reglamentario en Materia Tributaria.

TITULOG.

AUTORIZACION DE LA NUMERACION CONSECUTIVA DE LA FACTURA DE VENTA,
DOCUMENTOS EQUIVALENTES Y DOCUMENTO SOPORTE EN ADQUISICIONES
EFECTUADAS A SUJETOS NO OBLIGADOS A EXPEDIR FACTURA DE VENTA O
DOCUMENTO EQUIVALENTE.

CAPITULO 1.

SERVICIO INFORMATICO ELECTRONICO DE NUMERACION DE LOS SISTEMAS DE
FACTURACION Y DEL DOCUMENTO SOPORTE EN ADQUISICIONES EFECTUADAS A
SUJETOS NO OBLIGADOS A EXPEDIR FACTURA DE VENTA O DOCUMENTO
EQUIVALENTE.

ARTICULO 42. SERVICIO INFORMATICO ELECTRONICO DE NUMERACION DE
FACTURACION. Es el servicio informatico electronico para la solicitud de autorizacion,
habilitacion e inhabilitacion de la numeracion consecutiva, que se encuentra dispuesto en la
pagina web de la Unidad Administrativa Especial Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales
(Dian) y le permite al sujeto obligado, cumplir con el requisito de la numeracidn consecutiva en
los siguientes documentos:

1. Factura electronica de venta.
2. Factura de talonario o de papel.
3. Documentos equivalentes, expedidos por las maquinas registradoras con sistema POS.

4. Documento soporte en adquisiciones efectuadas a sujetos no obligados a expedir factura de
venta o documento equivalente.

En caso de inconvenientes tecnoldgicos por parte de la Unidad Administrativa Especial
Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales (Dian), el sujeto obligado cuya numeracion
autorizada se encuentre agotada al momento del referido inconveniente, debera expedir los
documentos contemplados en el presente articulo indicando la numeracion auténoma, sin
perjuicio de la solicitud de autorizacion de la misma, una vez se restablezcan los servicios,
indicando la numeracion ya consumida en la solicitud de la misma.

CAPITULO 2.
NUMERACION, AUTORIZACION, HABILITACION, INHABILITACION, ANULACION Y
VIGENCIA EN EL SERVICIO INFORMATICO ELECTRONICO DE NUMERACION.

ARTICULO 43. NUMERACION CONSECUTIVA. Corresponde un sistema de numeracion
consecutiva definido por cada sujeto obligado, en los documentos establecidos en los numerales
1 al 4 del articulo 42 de esta resolucion, el cual estd compuesto de manera integral por:

1. NUmero consecutivo.



2. Prefijo compuesto por hasta cuatro (4) caracteres alfanuméricos.
3. El numero, la fecha y vigencia de la autorizacion de numeracion.

Tratandose de prefijos, los mismos deberan ser utilizados por los sujetos obligados como minimo
cuando se tenga mas de un establecimiento de comercio, sede, oficina, local, punto de venta o
lugares donde desarrollen sus actividades econdmicas en los cuales se expida factura de venta o
documento equivalente y se elabore el documento soporte en adquisiciones efectuadas a sujetos
no obligados a expedir factura de venta o documento equivalente.

En ningln caso, la factura podra tener distinta numeracion del estrictamente objeto de
autorizacion, ni anteponer ceros cuando no hagan parte del rango autorizado.

PARAGRAFO. Los sujetos obligados a la utilizacion del prefijo de que trata el numeral 2 de este
articulo, podran utilizar prefijos de hasta cuatro (4) letras, nimeros o su combinacion; en todo
caso, podria utilizarse un nimero menor de prefijos, atendiendo al nimero de establecimientos
de comercio, sedes, oficinas, locales, puntos de venta o lugares donde desarrollen sus actividades
econdmicas en los cuales se expida factura de venta o documento equivalente y se elabore el
documento soporte en adquisiciones efectuadas a sujetos no obligados a expedir factura de venta
0 documento equivalente; conforme a lo anterior, las autorizaciones de numeracion de
facturacion expedidas hasta con cuatro (4) letras, nimeros o su combinacion tendran validez.

ARTICULO 44. AUTORIZACION. Es la asignacion de la numeracion consecutiva que
realiza la Unidad Administrativa Especial Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales (Dian),
previa solicitud por parte del obligado, la cual contiene:

1. Numero, fecha y vigencia de la autorizacion.
2. Rangos de numeracion.
3. Prefijos cuando fuere del caso.

El sujeto obligado debera solicitar una nueva autorizacion previo a que se agote la vigente o en el
caso en que se agote o se encuentre vencida la autorizacion inicial de numeracién.

La numeracion consecutiva de que trata el presente articulo es necesaria para la asignacion de la
clave técnica.

PARAGRAFO. Para la expedicion del documento soporte en adquisiciones efectuadas a sujetos
no obligados a expedir factura de venta o documento equivalente, la autorizacion de numeracion
debe ser solicitada con anterioridad a las operaciones que se respalden con el citado documento.
Lo anterior de conformidad con lo previsto en el articulo 1.6.1.4.12. del Decreto numero 1625 de
2016, Unico Reglamentario en Materia Tributaria, tanto para su generacion fisica como
electrénica de acuerdo con lo establecido en la Resolucion Dian nimero 000167 de 2021 o la que
haga sus veces.

ARTICULO 45. SOLICITUD DE HABILITACION. Es la solicitud que realiza el obligado
cuando resulta insuficiente el término de vigencia inicialmente autorizado y no se hubiere
agotado la numeracion respectiva. Para el efecto, el obligado podra adelantar el tramite de
habilitacion de la numeracién con una antelacion de quince (15) dias habiles previo a la fecha de



vencimiento de la vigencia de la autorizacion o habilitacion segln el caso.

ARTICULO 46. ANULACION DE LA NUMERACION. El sujeto obligado a expedir factura
de venta o documento equivalente, asi como el que requiera generar el documento soporte en
adquisiciones con sujetos no obligados a expedir factura o documento equivalente, podra anular
la numeracion de los documentos de que tratan los numerales 1 al 4 del articulo 42 de esta
resolucion, cuando los mismos no sean utilizados por razones diferentes a la inhabilitacion; no
obstante, debera conservar, exhibir y remitir la justificacion de la citada anulacién cuando la
Unidad Administrativa Especial Direccidon de Impuestos y Aduanas Nacionales (Dian) lo exija en
desarrollo de sus facultades de fiscalizacion, cruces y solicitud de informacion.

ARTICULO 47. INHABILITACION DE LA NUMERACION. Es el acto administrativo por
medio del cual, previa solicitud del obligado o de oficio, en los eventos mencionados en el
presente articulo quedan rangos de numeracion sobrante, los cuales deberan ser inhabilitados de
tal forma que, una vez gestionado este tramite, los mismos no puedan ser utilizados. Para los
casos en los cuales la resolucion de numeracion se encuentra vencida, no procede la
inhabilitacion.

Se debera solicitar inhabilitacion de la numeracién en los siguientes casos:

1. A solicitud de parte. A solicitud de parte cuando se presenten las siguientes circunstancias:
1.1. Pérdida de facturaciéon o documento soporte;

1.2. Cese definitivo de actividades;

1.3. Cierre de establecimiento, sede, oficina, o lugares donde desarrollen sus actividades
economicas;

1.4. Liquidacion de personas juridicas y asimiladas;
1.5. Pérdida de calidad de sujeto obligado a facturar;
1.6. Liquidacion de sucesiones;

1.7. Cambio o inexistencia del sistema de facturacion;
1.8. Fusidn, escision o transformacion de sociedades;
1.9. Cambio de nombres y apellidos, o de razon social;
1.10. Por declaratoria de proveedor ficticio;

1.11. Cuando la factura no sea validada, de conformidad con el procedimiento establecido en el
articulo 33 de esta resolucion y se hubiere consumido el consecutivo de la numeracién
autorizada.

Las solicitudes de inhabilitacion presentadas por parte del obligado a facturar deberan ser
tramitadas de acuerdo con lo previsto en el articulo 49 de esta resolucion.

2. De oficio: La inhabilitacion podra realizarse por la Unidad Administrativa Especial Direccién
de Impuestos y Aduanas Nacionales (Dian), cuando se constate la ocurrencia de alguna de las



causales anteriormente mencionadas o por orden judicial o administrativa declarada por
autoridad competente en los términos prescritos en la misma, en todos los casos se indicaran los
rangos de numeracion que seran objeto de inhabilitacion.

Si la inhabilitacion es de oficio, ordenada por la Unidad Administrativa Especial Direccion de
Impuestos y Aduanas Nacionales (Dian), esta se notificara al interesado para lo cual se atendera a
lo dispuesto en el Estatuto Tributario. Una vez ejecutoriado el acto administrativo, se realizara el
registro de inhabilitacién de la numeracion en el servicio informatico electrénico de numeracion
por el area competente de la Direccidn Seccional correspondiente.

PARAGRAFO. Para efectos de las causales de inhabilitacion antes descritas que impliquen
cambios en la informacion del Registro Unico Tributario (RUT) sera necesaria su actualizacion
previa al tramite.

ARTICULO 48. VIGENCIA DE LA AUTORIZACION. La autorizacion de la numeracion
consecutiva tendra una vigencia maxima de dos (2) afios a partir de la asignacion que realice la
Unidad Administrativa Especial Direccién de Impuestos y Aduanas Nacionales (Dian) y no
podra expedirse por termino menor.

CAPITULO 3.

TRAMITE DE LA SOLICITUD DE AUTORIZACION, HABILITACION Y/O
INHABILITACION DE LA NUMERACION.

ARTICULO 49. TRAMITE DE LA SOLICITUD. Los sujetos obligados a facturar, que deban
cumplir con el requisito de numeracién consecutiva, que soliciten la autorizacién, habilitacion
y/o inhabilitacion, ante la Unidad Administrativa Especial Direccidén de Impuestos y Aduanas
Nacionales (Dian), deberan presentar la solicitud a través del servicio informético electrénico de
numeracion de facturacion, asi como tener previamente habilitada la firma electronica, caso en el
cual la “Solicitud de Numeracion de Facturacion” o “Solicitud de Numeracion de Documento
Soporte” quedara suscrito de forma electrénica.

Comunicada la autorizacion de numeracion y su vigencia, el facturador electrénico, a través del
Servicio informatico electrénico de numeracion de facturacion, solicitara los datos de los rangos
de la numeracion y vigencia autorizada, asi como las claves técnicas para cada rango esta Gltima,
cuando se trate de facturacion electronica de venta. Para el efecto, el servicio de autorizacion de
numeracion pondré a disposicion los datos solicitados de servidor a servidor.

PARAGRAFO. Cuando se presente la causal de inhabilitacion de que trata el numeral 1.11. del
articulo 47 de esta resolucion, no habré lugar a realizar la solicitud de inhabilitacion por parte del
facturador electrénico, en tal sentido se debe proceder a la inhabilitacion del consecutivo,
conservando la trazabilidad para la verificacion de la Unidad Administrativa Especial Direccion
de Impuestos y Aduanas Nacionales (Dian), cuando la citada entidad lo exija, procediendo a
utilizar el siguiente consecutivo.

ARTICULO 50. DECISION DE LA SOLICITUD. Para la autorizacion de la vigencia y la
numeracion de facturas de venta, documentos equivalentes y documento soporte en adquisiciones
efectuadas a sujetos no obligados a expedir factura de venta o documento equivalente, el servicio
informatico electronico de numeracion de facturacion generara un documento oficial de



autorizacion de numeracion de facturacion el cual se entregara al interesado a través del citado
servicio informatico.

PARAGRAFO. En los casos, en que la numeracion autorizada no sea suficiente y se agote, antes
de culminar la vigencia de la misma, el interesado deberé solicitar una nueva autorizacion.

ARTICULO 51. TRAMITE ANTE EL LITOGRAFO Y/O TIPOGRAFO. Para el caso de la
factura de venta de talonario o de papel, se debera entregar al litografo y/o tipografo que se
encuentre registrado en el Registro Unico Tributario (RUT), copia del documento oficial de
autorizacion de numeracion de facturaciéon. El litdgrafo y/o tipografo, conservara a disposicion
de la Unidad Administrativa Especial Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales (Dian), el
citado documento y debera realizar la consulta sefialada en el articulo 52 de la presente
resolucion.

PARAGRAFO 1o. En ningun caso, los litdgrafos y/o tipografos, podran elaborar facturas en las
cuales se registren documentos de autorizacion de numeracion que no hayan sido autorizadas por
la Unidad Administrativa Especial Direccién de Impuestos y Aduanas Nacionales (Dian).

PARAGRAFO 20. El tramite de que trata el presente articulo no aplica para los sujetos obligados
a facturar que expidan las facturas de venta de talonario o papel a través de servicios
informaticos electronicos.

PARAGRAFO 3o. La informacion sefialada en este articulo debera ser reportada por parte de los
litografos y/o tipografos, mediante el servicio informatico electronico que disponga la Unidad
Administrativa Especial Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales (Dian); hasta tanto
implemente el servicio informatico para el envio de la informacion de que trata este paragrafo, se
deberéa continuar con el reporte de la informacion de acuerdo con la normatividad vigente.

ARTICULO 52. SERVICIO DE CONSULTA DE FACTURACION. La Unidad
Administrativa Especial Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales (Dian), pondré a
disposicién en su pagina web, el servicio de consulta del estado de autorizacion de la numeracion
de las facturas.

ARTICULO 53. REGISTRO DE LITOGRAFOS Y/O TIPOGRAFOS. Las personas o
entidades que elaboren facturas de venta de talonario o de papel de conformidad con lo
establecido en la presente resolucion, deberan estar previamente inscritas en el Registro Unico
Tributario (RUT) en el que se sefiala el cddigo de actividad econdmica respectiva y se debera
cumplir con los siguientes requisitos:

Los litografos y/o tipografos seran habilitados de forma permanente para expedir factura
electronica con la inscripcion como tal en el Registro Unico Tributario (RUT).

Los litografos y/o tipdgrafos que realicen la impresion de los requisitos establecidos en los
literales a), b), d) y h) del articulo 617 del Estatuto Tributario, deberan cumplir con las siguientes
condiciones:

1. Estar inscrito en el Registro Unico Tributario (RUT), como litografo y/o tipégrafo habilitado
para elaborar facturas de venta.



2. Elaborar las facturas de talonario o de papel de los sujetos obligados a facturar conforme con
lo indicado en el documento oficial de autorizacion de numeracion expedido por la Unidad
Administrativa Especial Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales (Dian).

3. Verificar en el sistema de consulta de facturacion de la pagina web de la Unidad
Administrativa Especial Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales (Dian), el documento
oficial de autorizacién de numeracién de facturacion que corresponda al sujeto obligado a
facturar que solicita sus servicios y registrar la elaboracién de la factura de talonario o de papel,
indicando:

3.1. Apellidos, nombre o razon social y Numero de Identificacion Tributaria (NIT) del litografo,
tipdgrafo o impresor.

3.2. Numero de facturas impresas.

4. Conservar a disposicion de la Unidad Administrativa Especial Direccion de Impuestos y
Aduanas Nacionales (Dian), copia del documento oficial de autorizacion de numeracion de
facturacion entregado por el sujeto obligado a facturar.

5. Autorizar la publicacién de sus apellidos, nombre o razén social y Numero de Identificacion
Tributaria (NIT), en la pagina web de la Unidad Administrativa Especial Direccion de Impuestos
y Aduanas Nacionales (Dian).

6. Abstenerse de elaborar facturas de venta de talonario o de papel en las cuales no se registre el
documento de autorizacion de numeracion.

Las condiciones y requisitos previstos en el presente articulo, deberan mantenerse durante el
tiempo en que la persona natural o juridica preste los servicios de impresion de la factura de
talonario o de papel a los sujetos obligados a facturar.

TITULO?7.

INTERACCION DE LOS DOCUMENTOS DEL SISTEMA DE FACTURACION.

ARTICULO 54. INTERACCION. De conformidad con lo establecido en el inciso 1 y
paragrafo 1 del articulo 616-1 del Estatuto Tributario, los documentos del sistema de facturacion
de que tratan los titulos 2 y 3 de esta resolucidn que se expidan a través de los softwares
dispuestos por los sujetos obligados a facturar y los responsables de generar y transmitir los
demas documentos que hacen parte del sistema de facturacion, deberan garantizar la inclusién de
funcionalidades que permitan la interaccion de la informacion que contenga los referidos
sistemas, con:

1. Los inventarios de los bienes que se registran en las facturas de venta y/o documentos
equivalentes.

2. Los sistemas de pago.

3. El impuesto sobre las ventas -IVA, el impuesto nacional al consumo, el impuesto nacional al
consumo de bolsas plasticas y demas impuestos indirectos que deban discriminarse en la factura
de venta y/o documentos equivalentes

4. La retencion en la fuente que se haya practicado.



5. La contabilidad.

6. En general la informacion tributaria que legalmente sea exigida a través de los anexos
técnicos.

La implementacion de la interaccion de los sistemas de facturacion de acuerdo con lo indicado en
el presente articulo se debera cumplir de conformidad con las condiciones, términos y
mecanismos técnicos y tecnologicos que para tal efecto establezca la Unidad Administrativa
Especial Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales (Dian), sin perjuicio de los sistemas de
interaccion que actualmente se encuentren en uso.

En las acciones de control de la obligacion formal de facturar y de las obligaciones de tipo
sustancial que tengan como apoyo o fuente para el citado control los sistemas de facturaciéon, los
obligados a facturar deberan suministrar informacion a la Unidad Administrativa Especial
Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales (Dian), en relacion con el cumplimiento de las
funcionalidades que garanticen la interaccion de que trata el presente articulo, asi como el acceso
al software de conformidad con lo establecido en el numeral 1 del articulo 1.6.1.4.1. del Decreto
nimero 1625 de 2016, Unico Reglamentario en Materia Tributaria.

TiTULOS.
PROVEEDORES TECNOLOGICOS.
CAPITULO 1.

REQUISITOS DE LOS PROVEEDORES TECNOLOGICOS.

ARTICULO 55. REQUISITOS. La generacion, transmision, expedicion, entrega y recepcion
de la factura electrdnica de venta, las notas débito, las notas crédito e instrumentos electronicos
derivados de la factura electronica de venta, sera realizada directamente por el facturador
electrénico; lo anterior, sin perjuicio de contratar para tal efecto los servicios de proveedores
tecnologicos que hayan sido previamente habilitados por la Unidad Administrativa Especial
Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales (Dian).

Quienes opten por ser habilitados o requieran la renovacion de la citada habilitacion, como
proveedores tecnologicos, deberan agotar previamente el procedimiento de habilitacion para
facturar electronicamente conforme lo indicado en el articulo 28 de esta resolucion. Agotado lo
anterior, el interesado debera presentar a la Unidad Administrativa Especial Direccion de
Impuestos y Aduanas Nacionales (Dian), una solicitud para obtener la habilitacion y/o
renovacion como proveedor tecnologico, segun sea el caso y cumplir con los requisitos de que
trata el articulo 616-4 del Estatuto Tributario, el articulo 1.6.1.4.24. del Decreto nimero 1625 de
2016, Unico Reglamentario en Materia Tributaria y la presente resolucion asi:

1. Estar constituido como sociedad en Colombia o como sucursal de sociedad extranjera.
2. Estar Inscrito en el Registro Unico Tributario (RUT).

3. Registrar en el objeto social las actividades de generacion, transmision, expedicién, entrega y
recepcion de la factura electronica de venta, las notas débito, las notas crédito e instrumentos
electrénicos derivados de la factura electrénica de venta, sin perjuicio de la inclusion de otras



actividades econdmicas. Este requisito debe conservarse hasta que se mantenga la calidad de
proveedor tecnolégico.

4. Poseer para la fecha de presentacion de la solicitud como proveedor tecnoldgico y mantener
durante el tiempo en que dure la habilitacion, un patrimonio contable a la fecha de presentacion
de la solicitud como proveedor tecnoldgico, por una suma igual o superior a veinte mil (20.000)
Unidades de Valor Tributario (UVT), dentro del cual, la propiedad planta y equipo debe como
minimo corresponder a una suma igual o superior a diez mil (10.000) Unidades de Valor
Tributario (UVT), el cual debe estar localizado en Colombia; para tal efecto se debera presentar
como prueba los estados financieros, bajo las Normas de contabilidad aplicables en Colombia de
acuerdo con el grupo contable que le aplique al solicitante, firmado por el representante legal y
contador publico o revisor fiscal segln sea el caso y demas soportes que exija la Unidad
Administrativa Especial Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales (Dian).

5. Acreditar certificacion sobre sistemas de gestion de seguridad de la informacion y calidad de
la informacion conforme con la Norma ISO 27001 sobre sistemas de gestion de seguridad de la
informacion para los procesos y documentos y servicios de que trata el numeral 3 del presente
articulo. Si para la fecha de presentacion de la solicitud como proveedor tecnolégico ante la
Unidad Administrativa Especial Direccidn de Impuestos y Aduanas Nacionales (Dian), no se
cuenta con esta certificacion, deberd manifestarse el compromiso de aportarla a mas tardar dentro
de los dieciocho (18) meses siguientes a la notificacion de la habilitacion como proveedor
tecnoldgico; término dentro del cual deberéa allegarse a la Unidad Administrativa Especial
Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales (Dian), la certificaciéon correspondiente, como
requisito necesario para operar como tal.

6. Acreditar el plan de contingencia para garantizar la continuidad del proceso que asegure la
referida continuidad de la operacion relacionada con los servicios de generacion, transmision,
expedicion de la factura electronica de venta, asi como para la recepcion de la citada factura,
notas débito, notas crédito y demas documentos electrénicos que se derivan de la factura
electronica de venta y en general los demas documentos y servicios de que trata el numeral 3 del
presente articulo. Para ello, debera indicar los requisitos minimos, procesos, procedimientos,
controles, periodicidad minima de realizacion de controles, que garanticen la continuidad de la
operacion del negocio, asi como acciones para restablecer el servicio y recuperacion de la
operacion en caso de inconvenientes tecnolégicos.

Esta informacion debera estar contenida en un documento que se actualizara anualmente, suscrito
por el representante legal, junto con los soportes.

7. Estar habilitado como facturador electronico y facturar electronicamente sus operaciones,
conforme las disposiciones de que trata la presente resolucion, para los obligados a expedir
factura electronica de venta.

8. Acreditar infraestructura fisica, tecnoldgica y de seguridad; para ello, el solicitante a través del
representante legal suscribira un documento con sus respectivos soportes, identificando la
infraestructura fisica, tecnoldgica para la prestacion del servicio, para la seguridad de la
informacion y para garantizar la continuidad de la prestacion del servicio. A nivel tecnoldgico y
de seguridad debera presentar la arquitectura a través de la cual se presta el servicio, que incluye
procesos internos y externos. Esta informacion debera estar contenida en un documento que sera
actualizado anualmente, suscrito por el representante legal, junto con los soportes.



9. Acreditar las condiciones y niveles de servicio prestado de que trata el numeral 3 del presente
articulo, para ello el representante legal debe presentar un documento donde se encuentren
tipificados los posibles incidentes segun la parte del proceso involucrada, clasificados por nivel
de criticidad, indicando el tiempo méaximo, minimo y promedio de respuesta esperado para
superarlos. El documento debera contener una descripcion del medio a través del cual
administran las condiciones y niveles de servicio.

10. El proveedor tecnoldgico debe garantizar a sus clientes para la prestacion de sus servicios de
que trata el numeral 3 del presente articulo como minimo: oportunidad, cumplimiento, contar
con personal formado en servicio al cliente y un canal de servicio de Peticiones, Quejas,
Reclamos, Sugerencia y Felicitaciones (PQRSF), que garantice la trazabilidad y consulta, el cual
debe estar dispuesto para la revision de las funcionalidades y contenidos por parte de la Unidad
Administrativa Especial Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales (Dian). Para ello, el
representante legal debe presentar un documento donde describa las condiciones a través de las
cuales funciona el servicio de PQRSF y el medio utilizado para su administracion.

11. Acreditar personal con conocimientos contables, legales y en UBL, XML, XSD y demas
documentos electronicos, derivados de la factura electronica de venta y otros documentos
electrénicos que se deriven de los servicios de que trata el numeral 3 del presente articulo, para
ello, el interesado en obtener la habilitacion como proveedor tecnoldgico debe tener vinculado
personal con titulo profesional avalado por instituciones educativas de grado superior autorizadas
por autoridad competente en Colombia, en temas relacionados con ciencias contables,
econdmicas, del derecho y de las tecnologias.

12. Autorizar la publicacién de su razon social, Numero de Identificacion Tributaria (NIT) y
correo electrdnico en el registro de proveedores tecnoldgicos, de la pagina WEB de la Unidad
Administrativa Especial Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales (Dian); asi como la
informacion requerida para garantizar la interaccion, interoperabilidad que se derive de la
implementacion de la factura electronica de venta, las notas débito, las notas crédito, los
documento electronicos que se deriven de la factura electronica de venta y demas documentos y
servicio de que trata el numeral 3 del presente articulo. La citada autorizacion se entiende
otorgada por el representante legal al momento de solicitar la habilitacion como proveedor
tecnoldgico.

13. Suministrar la informacion relacionada con los representantes legales, los miembros de junta
directiva, socios, accionistas y controlantes directos e indirectos; en las sociedades andnimas
abiertas debera brindarse informacion de los accionistas que tengan un porcentaje de
participacion superior al cuarenta por ciento (40%) del capital accionario. Se debera suministrar,
adicionalmente, informacion de las hojas de vida del representante legal, los socios mencionados
anteriormente, de los miembros de la junta directiva, asi como todo el personal vinculado a la
generacion, transmision, y en el proceso de expedicion y recepcion de la factura electrénica de
venta, las notas débito, notas crédito y demas documentos electronicos que se deriven de la
factura electronica de venta y deméas documentos y servicios de que trata el numeral 3 del
presente articulo.

14. Asegurar que los empleados y contratistas comprenden sus responsabilidades y son idéneos
en los roles para los que se consideran. La informacidn debe ser remitida con la solicitud de
habilitacion a la Dian y actualizarlo anualmente, como méaximo el 30 de abril de cada afio, de
acuerdo con el formato que defina la Unidad Administrativa Especial Direccion de Impuestos y
Aduanas Nacionales (Dian).



15. Poner a disposicion de la Unidad Administrativa Especial Direccion de Impuestos y Aduanas
Nacionales (Dian) durante la visita de verificacion de requisitos, la informacion requerida para la
verificacion y acreditacion de la existencia real y material de la persona juridica, asi como del
patrimonio contable, la propiedad planta y equipo y en general la informacidn necesaria para la
verificacion de los requisitos.

16. Realizar satisfactoriamente las pruebas tecnoldgicas del software de facturacion electrénica
que demuestren el adecuado funcionamiento de los servicios que presta como proveedor
tecnoldgico.

Para efectos de acreditar los requisitos de los numerales 1, 4, 5, 6, 8, 9, 10 y 13 mencionados en
el presente articulo, se debe adjuntar a través del servicio informatico electrénico de validacion
previa de factura electrénica de venta en Formato PDF solicitud de autorizacion para actuar
como proveedor tecnologico, dirigida a la Subdireccion de Factura Electronica y Soluciones
Operativas de la Direccion de Gestion de Impuestos de la Unidad Administrativa Especial
Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales (Dian) o quien haga sus veces.

Para el cumplimiento de lo establecido en el numeral 16, quienes opten por ser habilitados como
proveedor tecnoldgico por la Unidad Administrativa Especial Direccion de Impuestos y Aduanas
Nacionales (Dian), realizaran las pruebas correspondientes en el servicio informatico electronico
de validacion previa de factura electronica de venta. Una vez superadas las pruebas en forma
satisfactoria, el servicio informatico de factura electronica de la Dian generara el visto bueno que
asi lo acredite.

PARAGRAFO 1o. Las condiciones sefialadas en el presente articulo deberan cumplirse por el
proveedor tecnologico para la fecha de presentacion de la solicitud de habilitacion y/o renovacién
segun sea el caso. lgualmente deberdn mantenerse durante el tiempo en que se encuentre vigente
la habilitacion como proveedor tecnoldgico, salvo lo indicado en el requisito del numeral 4 del
presente articulo cuyo valor podra ser afectado por deterioro o depreciacion de los activos.

No obstante, lo previsto en el inciso 1 de este paragrafo al momento de la renovacion de la
habilitacion del proveedor tecnolégico, los requisitos expresados en Unidades de Valor
Tributario (UVT) deberan corresponder al afio de la solicitud de renovacion de la habilitacion.
Lo anterior sin perjuicio del cumplimiento de las obligaciones establecidas en el numeral 1 del
articulo 616-4 del Estatuto Tributario y de las sanciones previstas en el articulo 684-4 Estatuto
Tributario.

Cuando la Unidad Administrativa Especial Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales
(Dian), efectué verificaciones tendientes a establecer el cumplimiento o mantenimiento de las
condiciones de habilitacion y/o renovacidn, en relacion con el patrimonio contable y la propiedad
planta y equipo, tendra en cuenta el valor de la Unidad de Valor Tributario (UVT) del afio de la
presentacion de la solicitud de habilitacion y/o renovacion.

PARAGRAFO 20. Los proveedores tecnolégicos no podran ceder la habilitacion y/o renovacion
otorgada por la Unidad Administrativa Especial Direccidn de Impuestos y Aduanas Nacionales
(Dian).

PARAGRAFO 30. Los proveedores tecnoldgicos que ofrezcan servicios de facturacion
electrénica de venta, asi como los demas servicios de que trata el numeral 3 de esta articulo,
deberan como minimo ofrecer a los obligados a facturar y/o al adquirente, los citados servicios, y



prestar los que demande el facturador y/o adquirente, cumpliendo las disposiciones y las
condiciones de operatividad tecnoldgica que establezca la Unidad Administrativa Especial
Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales (Dian), en la presente resolucion, el “Anexo
Técnico de Factura Electronica de Venta” y demas anexos que se establezcan.

En todo caso, el obligado a facturar electrénicamente y el adquirente son los responsables ante la
Unidad Administrativa Especial Direccién de Impuestos y Aduanas Nacionales (Dian), por las
obligaciones sustanciales y formales en materia tributaria que como tales les corresponden. Lo
anterior sin perjuicio de la aplicacion del articulo 684-4 del Estatuto Tributario cuando se
tipifiquen las conductas sancionables establecidas como infracciones en el numeral 2 del articulo
616-4 del Estatuto Tributario, aplicables al proveedor tecnolégico.

PARAGRAFO 4o. Para efectos de la presentacion, actualizacion y verificacion de los requisitos
de que trata el presente articulo, la Unidad Administrativa Especial Direccion de Impuestos y
Aduanas Nacionales (Dian), establecera las fichas técnicas, soportes, los mecanismos técnicos y
tecnoldgicos para la transmision y acreditacion de los mismos; entre tanto los proveedores
tecnoldgicos deberan tenerlos a disposicion de la Unidad Administrativa Especial Direccion de
Impuestos y Aduanas Nacionales (Dian), cuando ella los requiera.

CAPITULO 2.

HABILITACION, RENOVACION Y CANCELACION DE LOS PROVEEDORES
TECNOLOGICOS.

ARTICULO 56. HABILITACION Y RENOVACION DE LOS PROVEEDORES
TECNOLOGICOS. Para la habilitacion y renovacion de los Proveedores Tecnoldgicos, se debera
cumplir con lo siguiente:

1. Estar habilitado para expedir factura electronica de venta de conformidad con lo indicado en el
articulo 28 de esta resolucion;

2. Solicitar habilitacion como proveedor tecnoldgico a través del servicio informatico electronico
de validacion previa de factura electrénica de venta, dirigida a la Unidad Administrativa Especial
Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales (Dian), en la cual se acrediten los requisitos
sefialados en el articulo 55 de esta resolucion;

3. Tener activo en el servicio informatico electronico de validacion previa de factura electronica
de venta de la Unidad Administrativa Especial Direccidon de Impuestos y Aduanas Nacionales
(Dian), minimo un software para prestar los servicios de facturacion electronica de venta, las
notas débito, las notas crédito e instrumentos electrénicos que se deriven de la factura electronica
de venta, el cual debera cumplir con las condiciones, términos, mecanismos técnicos y
tecnoldgicos, para su generacion, trasmision, validacion, expedicion y recepcién, indicada en el
Titulo 5 de esta resolucién y con los anexos técnicos que deba aplicar.

La renovacion como proveedor tecnologico, debera ser solicitada, como minimo con tres (3)
meses de anticipacion al vencimiento de la habilitacidn y/o renovacion que le fue aprobada,
ingresando al servicio informatico electronico de validacion previa de factura electronica de
venta de la Unidad Administrativa Especial Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales
(Dian), cumpliendo con los requisitos sefialados en el Capitulo 1 del Titulo 8 de esta resolucion.



A mas tardar dentro de los dos (2) meses siguientes al recibo de la solicitud de habilitacion y/o
renovacion segun el caso, presentada por el interesado con la totalidad de los requisitos, ante la
Subdireccidn de Factura Electronica y Soluciones Operativas de la Direccion de Gestion de
impuestos o la que haga sus veces de la Unidad Administrativa Especial Direccion de Impuestos
y Aduanas Nacionales (Dian), decidira sobre la solicitud de habilitacion mediante resolucion.

Los proveedores tecnoldgicos previa solicitud y cumplimiento de los requisitos, seran habilitados
por la Unidad Administrativa Especial Direccidn de Impuestos y Aduanas Nacionales (Dian), por
un periodo de cinco (5) afios; cuando proceda la renovacion de la habilitacion, la misma se
otorgara por el término inicialmente otorgado, de conformidad con el articulo 1.6.1.4.24. del
Decreto niimero 1625 de 2016, Unico Reglamentario en Materia Tributaria.

Contra la decision de la solicitud de habilitacion y/o renovacion segun sea el caso, proceden los
recursos de reposicion y apelacion de acuerdo con el Codigo de Procedimiento Administrativo y
de lo Contencioso Administrativo.

PARAGRAFO 1o. Cuando en virtud de procesos de transformacion empresarial tales como
fusiones y escisiones, surja un nuevo proveedor tecnoldgico, este debera agotar el proceso de
habilitacion de que trata el presente articulo.

PARAGRAFO 20. En los contratos de prestacion de servicios de facturacion electronica
celebrados entre los sujetos obligados a facturar electrénicamente y proveedores tecnoldgicos,
cuando se realicen cesiones de estos contratos se debera realizar lo siguiente:

1. El cesionario de los contratos de prestacion de servicios de facturacion electrdnica celebrados
con los sujetos obligados a facturar electronicamente debe estar habilitado como proveedor
tecnoldgico.

2. Si el proveedor tecnoldgico cedente pretende dejar de operar como proveedor tecnoldgico,
debe adelantar el proceso de cancelacion habilitacidn, a solicitud de parte contemplado en el
numeral 1 del articulo 58 de la presente resolucion.

3. Los sujetos obligados a facturar electronicamente, cuyo contrato ha sido objeto de cesion,
deberan adelantar nuevamente el procedimiento de habilitacion como facturador electrénico de
acuerdo con lo contemplado en el articulo 28 de la presente resolucion, con el proveedor
tecnoldgico que oficia como cesionario cuando haya aceptado dicha cesidn, o en caso contrario
con un nuevo proveedor tecnolégico.

ARTICULO 57. CANCELACION DE LA HABILITACION COMO PROVEEDOR
TECNOLOGICO. La Unidad Administrativa Especial Direccion de Impuestos y Aduanas
Nacionales (Dian) cancelara la habilitacion del proveedor tecnolégico en los siguientes casos:

1. Cancelacion de la habilitacion a solicitud de parte: cuando el proveedor tecnoldgico solicite a
la Unidad Administrativa Especial Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales (Dian), la
cancelacion de la habilitacion, debe:

1.1. Dirigir oficio ante la Subdireccion de Factura Electrénica y Soluciones Operativas de la
Direccion de Gestion de Impuestos o la que haga sus veces de la Unidad Administrativa Especial
Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales (Dian) o la que haga sus veces, y adjuntar formato
en PDF a través del servicio informatico electronico de validacion previa de factura electronica



de venta, solicitando la cancelacion de la habilitacién como proveedor tecnolégico de factura
electronica, acompafada de una relacion en donde se indiquen los nombres y apellidos o razon
social -NIT y direccion de correo electronico de las personas y entidades a las cuales les presta
sus servicios como proveedor tecnologico, suscrita por el representante legal de la persona
juridica en la que conste que dio aviso a sus clientes dentro del plazo establecido en el numeral
1.2. del presente articulo.

1.2. Informar a los facturadores electrénicos, a los adquirentes electronicos y a las demas
personas o entidades a quienes les presta el servicio como proveedor tecnolédgico, de su decision
de cancelar la habilitacion como proveedor tecnologico, como minimo con tres (3) meses de
anticipacion a la presentacion de la solicitud que debe dirigir a la Unidad Administrativa
Especial Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales (Dian).

Una vez recibida la solicitud de cancelacion de la habilitacion con el cumplimiento de los
requisitos de los numerales 1.1. y 1.2. del presente articulo, la Subdireccion de Factura
Electrénica y Soluciones Operativas de la Direccion de Gestion de Impuestos o la que haga sus
veces de la Unidad Administrativa Especial Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales
(Dian), debera proferir la resolucion de cancelacion de la habilitacidn, dentro los 30 dias
siguientes, contados a partir de la fecha de solicitud, otorgando los recursos que procedan, de
conformidad con el procedimiento y los términos establecidos en el Codigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

Cuando no se dé cumplimiento a los requisitos establecidos en este numeral y dentro del término
antes indicado, se procedera a la inadmision de la solicitud para que se subsane el
incumplimiento y presente una nueva solicitud para el inicio del tramite de la cancelacion de la
habilitacion.

2. Cancelacion de la habilitacion derivada de un proceso sancionatorio. La dependencia
competente de la Unidad Administrativa Especial Direccidn de Impuestos y Aduanas Nacionales
(Dian), cancelara la habilitacion del proveedor tecnoldgico, derivada del proceso sancionatorio
atendiendo las causales y procedimiento establecido en los articulos 616-4 y el 684-4 del Estatuto
Tributario.

En el acto administrativo de cancelacion de la habilitacion del proveedor tecnologico, se
ordenara:

2.1. La cancelacion de la habilitacion del proveedor tecnolégico,
2.2. La actualizacion del Registro Unico Tributario (RUT) en la responsabilidad correspondiente,

2.3. La exclusion como proveedor tecnolégico en el servicio informatico de factura electrénica
de venta con validacion previa,

2.4. La comunicacién de la exclusion como proveedor tecnoldgico a los facturadores
electronicos, a los adquirentes electronicos y a las demas personas o entidades a que le presta el
servicio de proveedor tecnoldgico, al correo electrénico suministrado por el proveedor en el
requisito del numeral 1.1. de este articulo.

PARAGRAFO. Una vez se profiera el acto administrativo de cancelacion de la habilitacion el
proveedor tecnologico debera informar a los facturadores electrénicos, a los adquirentes
electronicos y a las demas personas o entidades a quienes les preste el servicio de proveedor



tecnoldgico de esta cancelacion, con el fin de que estos puedan surtir nuevamente el proceso de
habilitacion asociando el modo de operacion de conformidad con lo que indica el articulo 28 de
la presente resolucion.

TITULOO.

INTEROPERABILIDAD TECNOLOGICA DE LOS USUARIOS DEL SERVICIO
INFORMATICO ELECTRONICO DE VALIDACION PREVIA DE LOS SISTEMAS DE
FACTURACION.

ARTICULO 58. INTEROPERABILIDAD. Los usuarios del servicio informatico electronico
de validacion previa de factura electrénica de venta, documento equivalente electronico y demas
documentos electronicos, deberan cumplir las obligaciones que se describen en la presente
resolucion y realizar las adecuaciones de tipo informatico que sean necesarias para la
habilitacion, generacion, transmision, validacion, expedicion, entrega, recepcion y registro como
titulo valor de la factura electronica de venta, las notas debito, las notas crédito e instrumentos
electrénicos que se deriven de la factura electrénica de venta y de los deméas documentos del
sistema de facturacion.

Como estandares minimos y comunes para la transmision, la expedicion y la recepcion en el
intercambio, lectura, manejo de fuentes Unicas o estandarizadas de datos de informacion; los
usuarios sefialados en el inciso anterior, deberan tener en cuenta los lineamientos de
interoperabilidad indicados por parte de la Unidad Administrativa Especial Direccién de
Impuestos y Aduanas Nacionales (Dian) que se encuentran dentro del contenido del “Anexo
Técnico de Factura Electronica de Venta”, “Anexo Técnico de Documento Equivalente
Electrénico” y “Anexo técnico de documentos electrénicos”, segln corresponda; lo anterior sin
perjuicio de la implementacion de funcionalidades de tipo tecnoldgico que se desarrollen.

Como criterios generales a tener en cuenta para la interoperabilidad por parte de los usuarios del
servicio informatico electronico de validacion previa de la factura electronica de venta, se
deberan tener en cuenta los siguientes:

1. Cumplir con las condiciones, términos, mecanismos técnicos y tecnoldgicos, para la
generacion, transmision, validacion, expedicion, recepcion y registro como titulo valor de la
factura electronica de venta, las notas débito, notas crédito e instrumentos electrénicos que se
deriven de la factura electrénica de venta y los demas sistemas de facturacion, de conformidad
con lo indicado en el “Anexo Técnico de Factura Electronica de Venta”, “Anexo Técnico de
Documento Equivalente Electrénico” y “Anexo técnico de documentos electronicos”, segun
corresponda.

2. Utilizacion de lenguajes de programacion informatica que permitan dar cumplimiento a los
estandares minimos indicados en este articulo.

3. Otros criterios que se fijen en el “Anexo Técnico de Factura Electronica de Venta”, “Anexo
Técnico de Documento Equivalente Electrénico” y “Anexo técnico de documentos electrénicos”,
segun corresponda.

TITULO 10.

ANEXOS TECNICOS.



ARTICULO 59. ANEXOS TECNICOS DE LOS DOCUMENTOS DEL SISTEMA DE
FACTURACION. Los anexos técnicos de los documentos del sistema de facturacion son los
siguientes:

1. Anexo Técnico de Factura Electronica de Venta. EI “Anexo Técnico de Factura Electronica de
Venta” contiene las funcionalidades y/o reglas de validacion que permite cumplir con la
generacion, transmision, validacidn, expedicion y recepcion de la factura electronica de venta, las
notas débito, notas crédito e instrumentos electronicos que se deriven de la factura electronica de
venta y de los demas sistemas de facturacion, por parte de los facturadores electronicos y/o
proveedores tecnologicos, en los ambientes de produccion en habilitacion y produccion en
operacion.

2. Anexo Técnico de Documento Equivalente Electronico. El “Anexo Técnico de Documento
Equivalente Electronico” contiene las funcionalidades y/o reglas de validacion que permite
cumplir con la generacidn, transmision, validacion, expedicion y recepcion del documento
equivalente electronico, las notas de ajuste y los instrumentos electronicos que se deriven de
estos documentos, por parte de los facturadores electronicos, en los ambientes de produccion en
habilitacion y produccion en operacion.

Cada version del anexo continuara vigente hasta la fecha en que entra en vigencia la nueva
version de conformidad con el articulo 62 de esta resolucion.

PARAGRAFO. Las tablas referenciadas de que trata el numeral 24 del articulo 1o de la presente
resolucion, se ubican en un repositorio propio de la caja de herramientas ubicado en la pagina
WERB de la Unidad Administrativa Especial Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales
(Dian), o en el medio que la Entidad determine.

ARTICULO 60. ANEXOS TECNICOS QUE SE ADOPTAN MEDIANTE ESTA
RESOLUCION. Se adopta la Version 1.9 del “Anexo Técnico de Factura Electronica de Venta”
y la version 1.0 del “Anexo Técnico de Documento Equivalente Electronico”documentos que
hacen parte integral de esta resolucion.

PARAGRAFO TRANSITORIO. Mientras se cumple el plazo para la adopcion del “Anexo
Técnico de Factura Electronica de Venta” version 1.9 sefialado en el presente articulo, la Version
1.8 del mencionado documento continuara vigente.

Concordancias

Resolucion Dian 42 de 2020; Art. 68

ARTICULO 61. DIVULGACION DE LOS ANEXOS TECNICOS. Los anexos técnicos y sus
modificaciones se encuentran publicados en el sitio WEB de la Direccidn de Impuestos y
Aduanas Nacionales (Dian) micrositio factura electronica, documentacion técnica: https://
www.dian.gov.co/impuestos/Paginas/Sistema-de-Factura-Electronica/lnicio.aspx

ARTICULO 62. TERMINOS DE ADOPCION DE LOS ANEXOS TECNICOS. Los anexos
técnicos de que trata el articulo 60 de la presente resolucion deberan ser adoptados por los
respectivos sujetos en un plazo de tres (3) meses contados a partir de la publicacion de la
presente resolucién, sin perjuicio que la Unidad Administrativa Especial Direccion de Impuestos



y Aduanas Nacionales (Dian) pueda establecer un plazo diferente.

PARAGRAFO. <Inciso modificado por el articulo 2 de la Resolucion 8 de 2024. El nuevo texto
es el siguiente:> Los sujetos obligados a facturar deberan adoptar la version 1.9 del anexo técnico
de factura electrdnica de venta de que trata el articulo 60 de la presente resolucion, el primero
(10) de mayo de 2024

Notas de Vigencia

- Inciso modificado por el articulo 2 de la Resolucion 8 de 2024, 'por la cual se modifica el
articulo 23 y parcialmente el paragrafo del articulo 62 de la Resolucién nimero 000165 de
2023', publicada en el Diario Oficial No. 52.656 de 1 de febrero de 2024. Rige a partir de su
publicacion en el Diario Oficial.

Concordancias
Concepto DIAN 1531 de 2024
Legislacién Anterior

Texto original de la Resolucion 165 de 2023:

<INCISO> Los sujetos obligados a facturar deberan adoptar la version 1.9 del Anexo
Técnico de Factura Electronica de Venta de que trata el articulo 60 de la presente resolucion,
en un plazo de 3 meses siguientes a la publicacion del mencionado anexo.

Lo anterior sin perjuicio del requisito de la factura electronica de venta relacionado con la
discriminacion de los impuestos a las bebidas ultraprocesadas azucaradas y el impuesto a los
productos comestibles ultraprocesadas industrialmente y/o con alto contenido de azucares
afiadidos, sodios o grasas saturadas, el cual se debe cumplir conforme lo establece el articulo 96
de la Ley 2277 de 2022.

Los sujetos que opten por generar el documento equivalente electrénico deberan adoptar la
version 1.0 del “Anexo Técnico de Documento Equivalente Electronico”, de que trata el articulo
60 de la presente resolucion, de acuerdo con las fechas sefialadas en el calendario de
implementacidn establecido en el articulo 23 de la presente resolucion.

PARAGRAFO TRANSITORIO. La discriminacion de los impuestos a las bebidas
ultraprocesadas azucaradas y el impuesto a los productos comestibles ultraprocesadas
industrialmente y/o con alto contenido de azucares afiadidos, sodios o grasas saturadas, podra
discriminarse conforme lo sefiala el numeral 13.2.2. -Tributos del anexo factura electrénica de
venta Version 1.8. de la Resolucion nimero 00012 de 2021, hasta el 30 de noviembre de 2023. A
partir del primero (1) de diciembre de 2023 la discriminacion de este impuesto se debera realizar
en los términos que contempla el Anexo Técnico de Factura Electrénica de Venta version 1.9.

TITULO 11.
DISPOSICIONES COMUNES.
ARTICULO 63. REPRESENTANTES QUE CUMPLEN CON EL DEBER FORMAL DE

FACTURAR Y GENERAR Y TRANSMITIR LOS DOCUMENTOS QUE HACEN PARTE
DEL SISTEMA DE FACTURACION. Cuando el sujeto obligado a expedir factura electrénica



de venta o los sujetos responsables de la generacion y transmisién del documento equivalente
electronico y los documentos electronicos, cumplan con esta obligacion, a través de un tercero,
quien debera estar previamente autorizado y/o habilitado segun sea el caso por la Unidad
Administrativa Especial Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales (Dian) y cumplir con las
obligaciones, que para tal efecto sefialan las disposiciones vigentes.

Las obligaciones formales sefialadas en el inciso anterior podran ser cumplidas por el tercero, de
conformidad con dispuesto en los articulos 572 y 573 del Estatuto Tributario.

PARAGRAFO TRANSITORIO. Cuando las obligaciones formales de facturar y generar y
transmitir sean cumplidas por el proveedor tecnoldgico o un tercero, las partes deberan conservar
el documento que lo acredite para tal fin por los términos legales que correspondan, para que
sean exhibidos o enviados cuando la Unidad Administrativa Especial Direccion de Impuestos y
Aduanas Nacionales (Dian) lo requiera.

ARTICULO 64. CONSERVACION. Los documentos que se expidan en cumplimento de las
obligaciones formales de facturar, generar o transmitir de que trata la presente resolucion,
deberan ser conservados de conformidad con lo indicado en el articulo 632 del Estatuto
Tributario y el articulo 46 de la Ley 962 de 2005, modificado por el articulo 304 de la Ley 1819
de 2016 y las normas que lo modifiquen o adicionen, garantizando que la informacién
conservada sea accesible para su posterior consulta y, en general, que se cumplan las condiciones
sefialadas en los articulos 12 y 13 la Ley 527 de 1999.

ARTICULO 65. INFORMACION Y REQUISITOS ADICIONALES DE LOS
DOCUMENTOS DEL SISTEMA DE FACTURACION Y DE LOS INSTRUMENTOS
ELECTRONICOS QUE SE DERIVAN DE ESTOS DOCUMENTOS. En el “Anexo Técnico de
Factura Electrénica de Venta” y en el “Anexo Técnico de Documento Equivalente Electrénico”
se encuentran campos o grupos de campos de informacion opcionales que podran ser utilizadas
por los facturadores electronicos.

Para estandarizar informacion que se derive de la factura electronica de venta, y el documento
equivalente electronico con el &nimo de facilitar las operaciones de un sector o grupo de
actividades economicas afines, las entidades o instituciones de tipo gremial que representan los
facturadores electrénicos respecto del sector o grupo antes indicado, podran solicitarle
formalmente a la Unidad Administrativa Especial Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales
(Dian), la inclusion de los datos requeridos para que los mismos y previa evaluacién y
autorizacion de la citada Entidad, hagan parte del *Anexo Técnico de Factura Electrénica de
Venta” y/o del “Anexo Técnico de Documento Equivalente Electrénico”. La solicitud debera ser
presentada ante la Subdireccion de Factura Electrénica y Soluciones Operativas de la Direccion
de Gestion de Impuestos o la dependencia que haga sus veces de la Unidad Administrativa
Especial Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales (Dian), que tiene a cargo la definicion de
las funcionalidades del servicio informatico electronico de validacion previa de los documentos
del sistema de facturacion, para su evaluacion y coordinacion con la autoridad competente que
corresponda.

En relacion con la incorporacion de requisitos adicionales en los documentos del sistema de
facturacion que indiquen las autoridades competentes para cada sector; la dependencia de la
Unidad Administrativa Especial Direccidon de Impuestos y Aduanas Nacionales (Dian) que tiene
a cargo las definiciones de las funcionalidades del servicio informatico electrénico de validacion



previa de factura electrénica de venta, debera atender la solicitud que presente el representante de
la respectiva entidad para su evaluacion e incorporacion del “Anexo Técnico de Factura
Electronica de Venta” y/o del “Anexo Técnico de Documento Equivalente Electrénico”.

Las modificaciones de los anexos técnicos del sistema de facturacion en todo caso deben
incorporase al sistema de facturacion mediante resolucion de caracter general suscrita por parte
del Director General de la Unidad Administrativa Especial Direccién de Impuestos y Aduanas
Nacionales (Dian). Las citadas modificaciones que incorporan la informacion y requisitos no
haran parte de lo establecido en los articulos 11 y 19 de esta resolucién, a menos que los mismos
se modifiquen o adicionen.

PARAGRAFO. En todo caso la informacion y los requisitos que trata el presente articulo, no
seran objeto de validacion por parte de la Unidad Administrativa Especial Direccion de
Impuestos y Aduanas Nacionales (Dian).

ARTICULO 66. IDIOMA Y MONEDA EN EL CONTENIDO DE LOS DOCUMENTOS
QUE HACEN PARTE DEL SISTEMA DE FACTURACION. Se debe utilizar el idioma espafiol
y el peso colombiano en la generacion de los documentos que hacen parte del sistema de
facturacion, sin perjuicio que ademas de expresar el respectivo valor en pesos colombianos,
pueda expresarse en otra moneda y en un idioma distinto al espariol.

TITULO 12.

DISPOSICIONES TRANSITORIAS.

ARTICULO 67. VIGENCIA DE LOS DOCUMENTOS EQUIVALENTES ENTRE TANTO
SE EFECTUA SU IMPLEMENTACION ELECTRONICA. Los documentos equivalentes y sus
requisitos exigibles antes de la fecha de publicacion de la presente Resolucion mantienen su
vigencia hasta la fecha en la cual se deban generar de manera electrénica de conformidad con lo
establecido en el calendario de implementacion de que trata el articulo 23 de la presente
resolucion.

Si existen rangos de numeracidn autorizados para la expedicion del tiquete de maquina
registradora con sistema POS, al momento de su implementacion electrénica, estos deberan ser
inhabilitados y el sujeto obligado debera solicitar previamente una nueva autorizacion para ser
utilizada en la generacion electronica de este documento equivalente electronico, atendiendo al
proceso que se establezca para tal efecto en el “Anexo Técnico de Documento Equivalente
Electronico”.

ARTICULO 68. TRANSITORIEDAD DE LAS DISPOSICIONES DE LA RESOLUCION
NUMERO 000042 DE 2020 PROCESOS ADMINISTRATIVOS EN CURSO. Los hechos
ocurridos en vigencia de la Resolucion Dian nimero 00042 de 2020 se regiran por esta, asi
mismo los procesos administrativos en curso o que se inicien con base en dicha resolucién se
regian por sus disposiciones.

De igual forma los articulos 13 y 36 de la Resolucién nimero 000042 de 2020, estaran vigentes
en la medida que se vaya cumpliendo el calendario de implementacion de los documentos
equivalentes electronicos, previstos en el articulo 23 de la presente resolucion.



ARTICULO 69. PUBLICACION. Publicar la presente resolucion de conformidad con el
articulo 65 del Cadigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

ARTICULO 70. VIGENCIA Y DEROGATORIAS. La presente resolucion rige a partir de la
fecha de su publicacion y deroga la Resolucién Dian nimero 000042 de 2020 sin perjuicio de lo
previsto en el articulo 68 de la presente resolucion.

Publiquese y cimplase.

Dada en Bogota, D. C., a 1 de noviembre de 2023.

El Director General (e),

Juan Felipe Bernal Uribe.
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