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ACTA DE INFORME DE GESTION
(Ley 951 de marzo 31 de 2005)

1. DATOS GENERALES:

A. NOMBRE DEL FUNCIONARIO
RESPONSABLE QUE ENTREGA

B. CARGO

C. ENTIDAD

D. CIUDAD Y FECHA.

E. FECHA DE INICIO DE LA GESTION

F. CONDICION DE LA PRESENTACION

G. FECHA DE RETIRO

JUAN RICARDO ORTEGA LOPEZ

DIRECTOR GENERAL

DIRECCION DE IMPUESTOS Y

ADUANAS NACIONALES- DIAN-.

BOGOTA D.C., AGOSTO 8 DE 2014

10 DE SEPTIEMBRE DE 2010

RETIRO

18 DE JULIO DE 2014
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2. INFORME RESUMIDO O EJECUTIVO DE LA GESTION:

e El principal reto gerencial enfrentado durante el periodo comprendido entre septiembre de 2010 y
julio de 2014 fue el de contextualizar, identificar y mitigar los riesgos de corrupcion, los cuales
afectan areas sensibles de la entidad, poniendo en grave riesgo la institucionalidad del pais y el
cumplimiento de los fines misionales de la DIAN relativos al recaudo de impuestos, a coadyuvar
a la seguridad fiscal del Estado, y a garantizar el cumplimiento de las obligaciones tributarias,
aduaneras y cambiarias.

e Asi, desde el inicio de la gestion, se identificaron graves fallas en las siguientes areas:

0] Presupuestal
(ii) Talento Humano
(i) Infraestructura y contratacion

e La anterior administracion habia identificado como problemas centrales de la DIAN los
relacionados con la contabilidad y con el manejo de cartera de la entidad. Sin embargo, esta
administracion encontré que otros problemas, de caracter tanto administrativo como de disefio
legal de los sistemas aduanero, tributario y cambiario, relacionados mas directamente con los
objetivos misionales de la entidad, revisten mayor gravedad, toda vez que comprometen
seriamente la institucionalidad y el cumplimiento de la mision de la DIAN. Asi, entre tales
problemas se encuentran los siguientes:

0] Imposibilidad de hacer un control adecuado de la gestion aduanera por falta de
informacion, deficiencias en el disefio de los programas de riesgos y falta de
sistematizacion de procesos centrales a la operacion, tales como los adelantados por la
Subdireccién de Registro Aduanero.

(ii) Control deficiente de la evasion tributaria, lo cual resulta evidente de la comparacion de
algunas cifras macroeconémicas del pais con las cifras de recaudo, el cual es de
apenas el 12.5% del PIB (inferior al promedio de los paises de la region y al promedio
de los paises de la OCDE). Asi, se observan hechos que sugieren que los porcentajes
de evasion en materia de impuesto sobre la renta son de aproximadamente el 40%,
mientras que los de evasion en materia de IVA estan entre el 35% y el 40%. Entre los
mencionados hechos estan que el rendimiento promedio anual de los patrimonios
poseidos en Colombia equivale al 5% de su valor (por debajo de las tasas promedio
reconocidas por el sistema financiero), que el valor de venta de bienes y servicios
reportado a la DIAN es muy inferior a la cifra de produccion de bienes y servicios, que
el valor de las retenciones en la fuente por concepto de impuesto sobre la renta
corresponde en su casi totalidad al monto del impuesto liquidado al final del periodo
gravable por el contribuyente sujeto de retencion, asi como el crecimiento desmedido
de las solicitudes de devolucion de IVA.

e Ante el diagnoéstico antes presentado, se identificaron las siguientes acciones a seguir:

1) Fortalecimiento del recaudo por concepto de retenciones en la fuente: Se requiere un
cuidadoso redisefio del sistema, en el que las retenciones se practiquen atendiendo mas al
monto de los ingresos del sujeto de retencién que a los conceptos de pago, que prevenga la
subfacturacion, y que permita la intervencion oportuna de la DIAN ante eventuales casos de
insolvencia del agente retenedor.

2) Nuevas Estrategias de Control — Adopcion y Actualizacion de Procesos vy
Procedimientos:
0] Se requiere poder adoptar estrategias y hacer inversiones, cuya relacion costo-

beneficio no siempre es facil de medir de manera aislada, pero que tendrian gran
impacto en recaudo, tales como mecanismos para asistir mejor a los contribuyentes
personas naturales en el cumplimiento de sus obligaciones, o la mejora de ciertos
servicios informaticos, o la implementacion de la factura electrénica.
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Se requiere incrementar y mejorar la calidad de la informacion que recibe la entidad,
mediante el aumento de fuentes de informacion (tales como las declaraciones de
nuevos declarantes o la informacion intercambiada con otras jurisdicciones en virtud de
tratados internacionales) y la introduccién de ajustes a la informacién exégena.

Se requiere cambiar los actuales incentivos a fiscalizar Unicamente a aquellos
contribuyentes que cumplen con sus obligaciones, dejando de lado a aquellos que
permanecen en la informalidad, creando condiciones de competencia desleal frente a
los que si son formales y poniendo en riesgo el aparato productivo del pais, asi como
haciendo que el recaudo tributario crezca de forma vegetativa.

Replanteamiento de los Sistemas Informaticos de la DIAN: La falta de de
procedimientos robustos y sistematizados, asi como la manipulacion de los hoy precarios
sistemas informaticos de la DIAN, especialmente en materia de aduanas, pero también en
materia tributaria, han generado problemas como el de la devolucion de IVA por
exportaciones ficticias y el del ingreso de contrabando. Dichos problemas no sé6lo ponen en
riesgo el recaudo tributario, sino que amenazan seriamente la institucionalidad y el aparato
productivo del pais. En vista de lo anterior, y ante el altisimo riesgo de corrupcién alrededor
del tema, se hizo indispensable avocar el problema conjuntamente con otras instituciones,
bajo el liderazgo de la Presidencia de la Republica, involucrando al sector privado,
mediante, entre otros aspectos, la suscripcidn del contrato con XM, y reformulando el marco
legal aplicable a través de la expedicion de normas como el Estatuto Aduanero (hoy
pendiente de aprobacion).

sta administracion se construyeron muchos de los pilares que serviran a modernizar la

DIAN, permitiéndole cumplir mejor su mision. Entre dichos pilares se encuentran:

@
(i)

(iii)
(iv)
(v)

(Vi)
(vii)

Gestion de Talento Humano: Se fortalecieron procesos como los de seleccion,
capacitacion, crecimiento profesional y retiro.

Reestructuracion de la DIAN, lo que le permitira a la entidad aumentar su presencia en
el territorio nacional, institucionalizar las auditorias conjuntas en materia aduanera,
tributaria y cambiaria, asi como el fortalecimiento de ejes de la administracién central
como la planeacion, la seguridad de la informacién y el manejo de las relaciones con
las administraciones tributarias de otros paises.

Ampliacién de la Planta de personal a 15.300 funcionarios.

Creacion de la Carrera Especifica de la DIAN.

Continuidad en el Levantamiento y Establecimiento de Procesos y Procedimientos.
Fortalecimiento del Control de Calidad de los Actos Administrativos de la entidad.

Inicio de un Cambio Cultural de los funcionarios, acorde con un nuevo ambiente de
transparencia en las actuaciones de la entidad.

Los retos de la DIAN: La entidad enfrenta innumerables retos, entre los que estan:

a.

b.
C.
d

Sanear la Aduana;

Lograr como minimo un 20% de recaudo como porcentaje del PIB;

Fortalecer el area de sistemas;

Lograr, junto con el Ministerio de Hacienda, la penalizacion de conductas que afectan la
hacienda publica y el orden econémico nacional. Para lograr los aumentos de recaudo no
basta con fortalecer la DIAN. Ademas se requiere penalizar, en primer lugar, la omisiéon de
ingreso, para luego penalizar la omision de activos y, mas adelante, la inexsitencia de
costos y gastos que han sido tratados como deducibles;

Continuar fortaleciendo el intercambio de informaciéon y tomar medidas para que
jurisdicciones vecinas no sigan facilitando la evasion de impuestos y el lavado de activos;
Ampliar la base de declarantes y aumentar las fuentes de informacion de la entidad;
Continuar con los procesos auditorias masivas, que hasta ahora estdn empezando a ser
implementados; y

Implementar la facturacién electronica.
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3. SITUACION DE LOS RECURSOS:

A continuacion se presenta la situacién de recursos de la entidad para cada una de las
vigencias, desde que inici6 la gestion y hasta el momento del retiro. En este sentido es
necesario realizar la aclaracion que las cifras correspondientes a la actual vigencia, estan con
corte a 31 de marzo de 2014. La fecha de corte corresponde a los periodos y fechas de
remisién de la informacion establecidas por la Administracion del SIIF y la Contaduria General
de la Nacién. Que de acuerdo a la Circular Externa 019 de 2014 de la Administracion del SIIF,
la fecha limite para realizar registros contables a los meses de abril, mayo y junio es el 29 de
julio de 2014. Razén por la cual, la informaciéon que se presente con anterioridad puede ser
susceptible de modificaciones.

A. Recursos Financieros

A continuacidn se presenta los saldos contables de las cuentas detalladas abajo desde el inicio
de la gestién hasta el retiro del Director General:

VIGENCIA FISCAL JUNIO 2014

Vigencia Fiscal Afio 2014 Comprendido entre el dia 1° del mes enero y el dia 30 del mes junio.

[CONCEPTO VALOR (Millones de $) |
Activo Total | 420.569 |
|— Corriente || 66.442 |
|- No Corriente | 354.127 |
Pasivo Total | 647.105 |
|- Corriente | 647.105 |
- No Corriente | 0 |
|- Patrimonio I -226.536 |

Vigencia Fiscal Afio 2014 Comprendido entre el dia 1° del mes enero y el dia 30 del mes junio

ICONCEPTO VALOR (Millones de $) |

|- Ingresos Operacionales || 488.135 |

|— Gastos Operacionales || 663.295 |

- Costos de Venta'y 0

Operacion

|— Resultado Operacional || -175.160 |

|- Otros Ingresos || 1.713 |

|- Otros Gastos I 4.470 |

|— Resultado No Operacional || -2.757 |
|

|- Resultado Neto I -177.917




SMDIAN

Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales

www.dian.gov.co |

VIGENCIA FISCAL 2013

Vigencia Fiscal Afio 2013 Comprendido entre el dia 1° del mes enero y el dia 31 del mes
diciembre

[CONCEPTO VALOR (Millones de $) |
Activo Total | 403.657 |
- Corriente | 34.624 |
|- No Corriente I 369.033 |
[Pasivo Total | 451.267 |
- Corriente | 451.267 |
|- No Corriente | 0 |
|- Patrimonio || -47.610 |

Vigencia Fiscal Afio 2013 Comprendido entre el dia 1° del mes enero y el dia 31 del mes
diciembre

ICONCEPTO VALOR (Millones de $) |

- Ingresos Operacionales || 935.986 |

|— Gastos Operacionales || 964.495 |

- Costos de Venta'y 683

Operacion

|— Resultado Operacional || -29.192 |

- Otros Ingresos | 4.739 |

|— Otros Gastos || 19.856 |

|— Resultado No Operacional || -15.117 |
|

- Resultado Neto | -44.309
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VIGENCIA FISCAL 2012

Vigencia Fiscal Afio 2012 Comprendido entre el dia 1° del mes enero y el Dia 31 del mes
diciembre

CONCEPTO VALOR (Millones de $)

Activo Total 385.498

- Corriente 40.650

- No Corriente 344.848

Pasivo Total 367.723

- Corriente 367.723

- No Corriente 0

- Patrimonio 17.775

Vigencia Fiscal Afio 2012 Comprendido entre el dia 1° del mes enero y el dia 31 del mes
diciembre
CONCEPTO VALOR (Millones de $)
- Ingresos Operacionales 752.493
- Gastos Operacionales 826.619
- Resultado Operacional -75.146
- Otros Ingresos 18.482
- Otros Gastos 23.224
- Resultado No Operacional -4.742
- Resultado Neto -79.888

VIGENCIA FISCAL 2011

Vigencia Fiscal Afio 2011 Comprendido entre el dia 1° del mes enero y el Dia 31 del mes

diciembre

CONCEPTO VALOR (Millones de $)
Activo Total 356.904
- Corriente 47.827
- No Corriente 309.077

Pasivo Total

260.350
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- Corriente 260.350
- No Corriente 0
- Patrimonio 96.554

Vigencia Fiscal Afio 2011 Comprendido entre el dia 1° del mes enero y el Dia 31 del mes
diciembre

CONCEPTO VALOR (Millones de $)
- Ingresos Operacionales 632.792
- Gastos Operacionales 772.431
- Costo_s,de Venta y 1.897
Operacion
- Resultado Operacional -141.536
- Otros Ingresos 5.807
- Otros Gastos 22.688
- Resultado No Operacional -16.881
- Resultado Neto -158.417
VIGENCIA FISCAL 2010
Vigencia Fiscal Afio 2010 Comprendido entre el dia 1° del mes enero y el Dia 31 del mes
diciembre

CONCEPTO VALOR (Millones de $)
Activo Total 337.806
- Corriente 55.734
- No Corriente 282.072
Pasivo Total 116.251
- Corriente 116.251
- No Corriente 0
- Patrimonio 221.555
Vigencia Fiscal Afio 2010 Comprendido entre el dia 1° del mes enero y el Dia 31 del mes
diciembre

CONCEPTO VALOR (Millones de $)
- Ingresos Operacionales 734.238
- Gastos Operacionales 787.031
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- Resultado Operacional -55.140
- Otros Ingresos 410.705
- Otros Gastos 12.731
- Resultado No Operacional 397.974
- Resultado Neto 342.834

B. Bienes Muebles e Inmuebles

A continuacion se suministra la informacién de los bienes muebles e inmuebles, para las
vigencias 2010 a 2013 y con corte a 31 de marzo de 2014. Al igual que en la informacion de los
recursos de la entidad, se presenta a la informacién a 31 de marzo debido al cronograma de
cierres contables establecidos por la Administracion del SIIF y la Contaduria General de la
Nacion.

VIGENCIA FISCAL 2014

Vigencia Fiscal Afio 2014 Comprendido entre el dia 1° del mes enero y el
Dia 30 del mes junio

ICONCEPTO VALOR (Millones de $) |
|— Terrenos || 39.625 |
- Edificaciones | 123.923 |
|- Construcciones en Curso | 3.661 |
|— Magquinaria y Equipo || 2.374 |
|— Equipo de Transporte, Traccion y Elevacion || 21.590 |
|— Equipos de Comunicacién y Computacion || 92.753 |
|— Muebles, Enseres y Equipo de Oficina || 38.452 |
|- Bienes Muebles en Bodega || 37 |
|— Redes, Lineas y Cables || 0 |
|- Plantas, Ductos y Tlneles || 214 |
|- Otros Conceptos || 24.035 |

VIGENCIA FISCAL 2013

Vigencia Fiscal Afio 2013 Comprendido entre el dia 1° del mes enero y el Dia 31 del mes
diciembre

[CONCEPTO VALOR (Millones de $) |
|— Terrenos || 39.313 |
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|— Edificaciones || 121.663 |
|— Construcciones en Curso || 4.065 |
- Maquinaria y Equipo | 2.254 |
- Equipo de Transporte, Traccién y Elevacién || 21.556 |
- Equipos de Comunicacién y Computaciéon | 87.636 |
|— Muebles, Enseres y Equipo de Oficina || 37.415 |
|- Bienes Muebles en Bodega || 51 |
|— Redes, Lineas y Cables || 0 |
- Plantas, Ductos y Tuneles | 214 |
|- Otros Conceptos | 19.609 |

VIGENCIA FISCAL 2012

Vigencia Fiscal Afio 2012 Comprendido entre el dia 1° del mes enero y el Dia 31 del mes

diciembre

CONCEPTO VALOR (Millones de $)
- Terrenos 39.313
- Edificaciones 119.611
- Construcciones en Curso 4.065
- Maquinaria y Equipo 2.280
- Equ_q de Transporte, Traccion y 10.472
Elevacion

- Equipos de Comunicaciéon y Computacion 87.961
- Muebles, Enseres y Equipo de Oficina 33.483
- Bienes Muebles en Bodega 99

- Redes, Lineas y Cables 0

- Plantas, Ductos y Tuaneles 214

- Otros Conceptos 16.125

VIGENCIA FISCAL 2011

diciembre

Vigencia Fiscal Afio 2011 Comprendido entre el dia 1° del mes enero y el Dia 31 del mes

CONCEPTO

VALOR (Millones de $)

- Terrenos H

39.313




SMDIAN

Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales

www.dian.gov.co |

- Edificaciones 119.000
- Construcciones en Curso 4.806
- Maquinaria y Equipo 2.270
- Equq de Transporte, Traccion y 10.167
Elevacion

- Equipos (_j,e Comunicacion y 74104
Computacion

- Muebles, Enseres y Equipo de Oficina 33.933
- Bienes Muebles en Bodega 159

- Redes, Lineas y Cables 0

- Plantas, Ductos y Taneles 214

- Otros Conceptos 19.676

VIGENCIA FISCAL 2010

Vigencia Fiscal Afio 2010 Comprendido entre el dia 1° del mes enero y el Dia 31 del mes
diciembre

CONCEPTO VALOR (Millones de $)

- Terrenos 39.313
- Edificaciones 116.359
- Construcciones en Curso 17.008
- Maquinaria y Equipo 2.317
- Equq de Transporte, Traccion y 10.583
Elevacion

- Equipos glp Comunicacion y 73.659
Computacion

- Muebles, Enseres y Equipo de Oficina 33.151
- Bienes Muebles en Bodega 193
- Redes, Lineas y Cables 0
- Plantas, Ductos y Tuaneles 270
- Otros Conceptos 17.740

4. PLANTA DE PERSONAL:

A continuacion el detalle de la composicién de la planta de personal de la entidad, en el cual
se sefiala el estado en el que se encontr6 a septiembre de 2010 y su desarrollo para las
vigencias fiscales 2011, 2012, 2013 y al 30 de mayo de 2014.
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ANO 2010
TOTAL
NUMEROS
CONCEPTO DE CARGOS NUMEROS DE NUMERO DE
DE LA CARGOS CARGOS
PLANTA PROVISTOS VACANTES
Cargos de Libre Nombramiento y
Remocién
Inicio de la Gestion 01/09/2010 149 148 1
Cargos de Carrera Administrativa
Inicio de la Gestion 01/09/2010 7351 5934 1417
Supernumerarios
Inicio de la Gestion 01/09/2010 3606 0
8000
7000
6000 M Cargos de Libre
5000 Nombramiento y
Remocién
4000
M Cargos de Carrera
3000 Administrativa
2000
Supernumerarios
1000 .
(0] T
TOTAL NUMEROS NUMEROS DE NUMERO DE
DE CARGOS DE CARGOS CARGOS
LA PLANTA PROVISTOS VACANTES
ANO 2011
TOTAL
NUMEROS
CONCEPTO DE CARGOS NUMEROS DE NUMERO DE
DE LA CARGOS CARGOS
PLANTA PROVISTOS VACANTES
Cargos de Libre Nombramiento y
Remocién
ARo 2011 150 138 12
Cargos de Carrera Administrativa
Afno 2011 7535 5779 1756
Supernumerarios
Afno 2011 2626 0
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TOTAL NUMEROS DE NUMERQS DE CARGOS NUMERO DE CARGOS
CARGOS DE LA PLANTA PROVISTOS VACANTES
M Cargos de Libre Nombramiento y Remocion
Cargos de Carrera Administrativa
B Supernumerarios
Afio 2012
TOTAL
NUMEROS
CONCEPTO DE CARGOS | NUMEROS DE NUMERO DE
DE LA CARGOS CARGOS
PLANTA PROVISTOS VACANTES

Cargos de Libre Nombramiento y
Remocion
Afio 2012 150 126 24
Cargos de Carrera Administrativa
Afio 2012 7535 5729 1806
Supernumerarios
Afio 2012 60 0
Planta Temporal
Afio 2012 3418 2851 567
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8.000
7.000
6.000
5.000
4.000
3.000
2.000

1.000 .
O T T T

Cargos de Libre
Nombramiento y
Remocion

l

Cargos de Carrera
Administrativa

Supernumerarios Empleaodos

temporales
m TOTAL NUMEROS DE CARGOS DE LA PLANTA

NUMEROS DE CARGOS PROVISTOS
m NUMERO DE CARGOS VACANTES

Afo 2013

TOTAL
NUMEROS

CONCEPTO DE CARGOS
DE LA

PLANTA

NUMEROS DE
CARGOS
PROVISTOS

NUMERO DE
CARGOS
VACANTES

Cargos de Libre Nombramiento y
Remocién

Afo 2013 150

125

25

Cargos de Carrera Administrativa

Afio 2013 7535

6023

1512

Supernumerarios

Afio 2013

435

Planta Temporal

Ao 2013 3418

2944

474

8.000

7.000

6.000
5.000

4.000

3.000

2.000

1.000

0 ]

i

Cargos de Carrera
Administrativa

Cargos de Libre
Nombramiento y
Remocidn

Supernumerarios

Empleaodos

temporales

B TOTAL NUMEROS DE CARGOS DE LA PLANTA
NUMERQS DE CARGOS PROVISTOS
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TOTAL
NUMEROS
CONCEPTO DE CARGOS | NUMEROS DE NUMERO DE
DE LA CARGOS CARGOS
PLANTA PROVISTOS VACANTES

Cargos de Libre Nombramiento y
Remocion
30 de mayo de 2014 150 123 27
Cargos de Carrera Administrativa
30 de mayo de 2014 7535 5983 1552
Supernumerarios
30 de mayo de 2014 19 0
Planta Temporal
30 de mayo de 2014 3418 3020 398

8.000

7.000

6.000

5.000

4.000

3.000 ——

2.000 —

1.000 . A

O T T T __I
Cargos de Libre Cargos de Carrera Supernumerarios Empleaodos
Nombramiento y Administrativa temporales

Remocion

B TOTAL NUMEROS DE CARGOS DE LA PLANTA

NUMEROQS DE CARGOS PROVISTOS
= NUMERO DE CARGOS VACANTES

En relacién con la Gestion del Talento Humano y en especial con el tema de planta de
personal en esta administracién se trat6 de regularizar algunas situaciones encontradas que
podrian generar riesgos de dafio antijuridico a la entidad, razén por la cual, acometié acciones
decididas para regularizar dichas situaciones, entre otras, las siguientes:

> REGULARIZACION FINANCIACION EMPLEOS PERMANENTES

Se encontré que los empleos permanentes de la planta de personal de la DIAN se financiaban
con cargo al presupuesto de gastos de funcionamiento, y con cargo al presupuesto de gastos
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de inversion® 3500 cargos del total de la planta. Por esto propuso ante las instancias
competentes la reforma normativa correspondiente que se hizo realidad a través del articulo 4°
del Decreto 4953 de 2011 que sefiala: “La totalidad de empleos permanentes de la planta de
personal de la Unidad Administrativa Especial Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales -
DIAN-, se financiara con cargo al presupuesto de gastos de funcionamiento”, de esta manera
se empez6 a sincerar el prepuesto de la entidad incluyendo por gastos de funcionamiento
gasto recurrente de planta permanente.

Esta modificaciéon hace que la composicién del prepuesto se modifique y crezca los gastos de
funcionamiento, tal como se evidencia adelante en este informe en el numeral que trata de
las ejecuciones presupuestales.

» CREACION EMPLEOS TEMPORALES

La DIAN para suplir las necesidades de talento humano acudia a la figura del supernumerario
que por su naturaleza es transitoria, lo cual no acontecio en el caso de la Entidad, toda vez que
la vinculacion de este personal se tornd permanente a través de prorrogas indefinidas
desnaturalizando la figura y generando un dafio antijuridico.

Dada la situacion encontrada esta Administracion presentd propuesta ante los organismos
competentes del Gobierno Nacional de creacion de empleos temporales en su planta de
personal; propuesta que se concretd con la expedicién de los Decretos 4951 de 2011 y 1837
de 2012, (credndose 3418 empleos), iniciativa que se identifica con la politica de formalizacién
del empleo, trazada por el Gobierno Nacional y con la instruccion impartida por éste, a través
de la Circular Conjunta 05 del 23 de noviembre de 2011 del Ministro del Trabajo y de la
Directora del Departamento Administrativo de la Funcion Puablica.

> SISTEMA DE REMUNERACION

Uno de los componentes del sistema de remuneracién de los empleados publicos de la
DIAN, se encontraba el denominado Incentivo por Desempefio Grupal que pese a no
constituir, por disposicion legal, factor salarial, se presentaron pronunciamientos judiciales se
ha apartado de este concepto, disponiendo su inclusién como factor base de célculo para
efectos de reconocimiento de pension.

Por lo anterior esta Administracion propuso ante el Gobierno Nacional que este incentivo
hiciera parte de la asignacién basica fijada para los empleos de la DIAN, propuesta que se
concretd con la expedicion del Decreto 2635 de 2012, mitigando de este modo el riesgo
antijuridico generado.

5. PROGRAMAS, ESTUDIOS Y PROYECTOS:

Relacione por cada una de las vigencias fiscales cubiertas por el periodo entre la fecha de
inicio de la gestion y la fecha de retiro o ratificacion, todos y cada uno de los programas,
estudios y proyectos que se hayan formulado para el cumplimiento misional de la entidad.

! Articulo 3 del Decreto 4051 de 2008
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Afio Proyecto Descripcién Apropiado Ejecutado % Ejecucion
Infraestructura
2010 | Tecnolégica 12.968.160 12.931.533 99,72%
Plan Anual Anti
evasion 261.710.487 261.672.467 99,99%
Mantenimiento de
sedes 1.551.336 1.355.004 88,00%
Fortalecimiento de
los Sistemas 5.195.520 5.064.846 97,48%
Gestion Or_ganizar los docum_gntos
Documental objeto de conservacion,
reproduccion tecnoldgica de
series documentales y
centralizacion de los
documentos que ingresen a la
entidad. 32.000 32.000 100,00%
Fortalecer la capacidad
. organizacional para cumplir la
::nosrtti?llji(i:(;r:;?nto mision y lograr la vision
institucional, teniendo como
enfoque el mejoramiento del
talento humano, un sistema de
gestion y la cultura tributaria. 2.074.717 1.851.810 89,26%
Total 283.532.220 282.907.660 99,78%
Afo Proyecto Descripcién Apropiado Ejecutado % Ejecucion
Infraestructura
2011 | Tecnolégica 13.000.000 12.478.094 95,99%
Plan Anual Anti
evasion 262.999.999 262.175.433 99,69%
Mantenimiento de
sedes 3.384.000 3.355.133 99,15%
Fortalecimiento de
los Sistemas de
Informacién 6.428.452 3.885.748 60,45%
Gestién
Documental 262.000 261.250 99,71%
Programa para el
Fortalecimiento
Institucional 1.001.265 586.569 58,58%
Total 287.075.716 282.742.227 98,49%
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Afo Proyecto Descripcion Apropiado Ejecutado
Laboratorio
Nacional de

2012 | Aduanas 517.000 445,493
Infraestructura
Tecnoldgica 24.636.573 23.182.370
Plan Anual
Antievasion 137.458.054 108.290.977
Mantenimiento de
sedes 10.920.000 5.510.802

Fortalecimiento de
los Sistemas de

Informacion 18.094.949 9.999.664
Talento Humano 10.900.000 389.892
Aplicacion TIC en

los Documentos 14.889.898 0

Adquisicién sede
Mitd; Puerto Asis y

Puerto Inirida 600.250 0
Total 218.016.724 147.819.198
Ao Proyecto Descripcion Apropiado Ejecutado % Ejecucion
Laboratorio
Nacional de
2013 | Aduanas 5.971.331 44.549 0,75%
Infraestructura
Tecnologica 67.675.132 39.034.018 57,68%
Plan Anual
Antievasion 151.060.276 | 132.208.205 87,52%
Mantenimiento de
sedes 22.866.212 21.768.775 95,20%

Fortalecimiento de
los Sistemas de

Informacion 22.890.102 8.124.116 35,49%
Talento Humano 6.871.809 5.293.944 77,04%
Aplicacion TIC en

los Documentos 24.444.491 18.486.911 75,63%

Disefiar e implementar el
sistema Unico nacional de

SUNIR informacion y rastreo. 80.000.000 0 0,00%
Total 381.779.353 | 224.960.518 58,92%
Afio * Proyecto Descripcion Apropiado Ejecutado | % Ejecucion

Poner en operacion un
laboratorio quimico de
aduanas moderno, que sirva

Lahoratorio de herramienta efectiva en
2014 Nacional de 5.000.000 855.834 17,12%
el control del
Aduanas

Contrabando técnico, el
control a las restricciones
legales y administrativas.
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Facilitar a los procesos
misionales de la DIAN la
infraestructura tecnoldgica
para que continte operando
normalmente en la
transicion al modelo Gnico
de ingresos, servicio y
control automatizado,
incrementando los niveles
de eficiencia y eficacia.

21.411.300

5.279.230

24,66%

Plan Anual
Antievasion

Financiar el Plan Anual
Antievasion, en
cumplimiento del articulo
154 de la ley
223 de 1995.

151.280.915

54.358.322

35,93%

Mantenimiento
de sedes

Mejorar las condiciones
fisicas y ambientales de las
sedes de la DIAN y dotar a

las administraciones de
puntos de atencion al cliente

14.783.700

7.043.175

47,64%

Fortalecimiento
de los Sistemas
de Informacién

Consolidar el modelo unico
de ingresos, servicio y
control automatizado en sus
tres ejes: Tecnologia,
Procesos y Talento Humano

14.588.700

10.506.905

72,02%

Talento Humano

Disefiar e implementar un
modelo integral de gestion
de personal que permita la
administracion del talento
humano de la entidad desde
su vinculacion hasta su
retiro.

3.600.000

2.105.455

58,48%

Aplicacion TIC en
los Documentos

Implantar un modelo
corporativo de gestién
documental en la Dian en
sus etapas de produccion,
recepcion, distribucion,
tramite, organizacion,
consulta, conservacion y
disposicion final de
documentos

12.000.000

7.193.368

59,94%

Factura
Electronica

Ampliar la cobertura de uso
de la Factura Electrénica en
el pais.

14.000.000

0

0,00%

Total

236.664.615

87.342.289

36,91%

6. OBRAS PUBLICAS

La relacién de los contratos realizados se detalla a continuacion de conformidad con el
formato establecido y por cada una de las vigencias presupuestales:
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VIGENCIA FISCAL 2010

ESTADO
NOMBRE O NOMBRE O <DE 8 VALOR VALOR
OBJETO DE LA OBRA RAZON SOCIAL | RAZON SOCIAL < 8 FINAL DEL EJECUTADO
|_ .
PUBLICA DEL DEL > | 9| cONTRATO (Millones de
CONTRATISTA INTERVENTOR 8 g Pesos)
e R~
Wi
2010
Es la prestacion del servicio
gue hace el Contratista a la
Entidad para realizar los
avallos comerciales de los IGAC Victor Urrego =<
bienes inmuebles a cargo de Urrego 50.000.000 50.000.000
la Entidad, para efectos de la
actualizacion contable, en
distintas ciudades del pais.
Fuente: Coordinacién Infraestructura Dian
VIGENCIA FISCAL 2011
ESTADO
NOMBRE O NOMBREO | X 2 VALOR
OBJETO DE LA OBRA RAZON RAZON < 8 VALOR FINAL DEL | EJECUTADO
PUBLICA SOCIAL DEL SOCIAL DEL '5 (@] CONTRATO (Millones de
CONTRATISTA | INTERVENTOR 8 % Pesos)
I =
e
2011
Interventoria técnica,
administrativa y financiera
para atender las obras de Lesley Stella
adecuacion, reparacion y UNIVERSIDAD | Willianson
mantenimiento de inmuebles | DISTRITAL Liscano, Camila
donde funciona la DIAN a FRANCISCO Sierra Homez, <
nivel nacional. (Presentaciéon | JOSE DE Mauricio 470.000.000 | 470.000.000
de actas de liquidacion de los | CALDAS Quifiones
Contratos de obra Nos. 025- Cortes
031-2009, 05-027-20009, 025-
036-2009)
Judith Ospina
Mora, Marcela
Reparaciones y adecuaciones N Rodriguez
del edificio sede la DIAN WILSON PENA | Perdomo y »
A MONRROY Cecilia del 497.508.917 | 497.508.917
seccional Pasto
Carmen
Zarama
Delgado.
Elaboracion de avalltos IGAC Victor Urrego <
comerciales a los inmuebles Urrego 64.917.160 64.917.160
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Obras de adecuacion y
dotacion del edificio sede de
la Direccién Seccional de

Omar de JesUls

AIRFOIL
Impuestos y Aduanas de INGENIERIA Puertay
Maicao ubicada en la Base LTDA Yidelma Isabel 24.755.849 24.755.849
Militar Jose Antonio Galan, Iguaran Tromp
autopista troncal del caribe
gue conduce a Riohacha
Suministro e instalacion de
peliculas de control solar para CALOS
las bodegas del centro MAURICIO Cgrlos Alfonso
nacional de administracion ';AAEI\N/I:%OEZZA Diaz 1.656.000 1.656.000
documental de la DIAN
Obras de reparacion y
adecuacion de los pisos 1, 2y Carlos Alfonso
3y éreas internas, del edificio SOLIDOS TDA. Diaz 32.928.216 30.276.323
SENDAS.
Mantenimiento preventivo y
correctivo del sistema de WILVER
evacuacion de aguas lluvias FRANCINY Carlos Alfonso
de La Bodega Santa Catalina, | RUSSY Diaz 27.341.540 25.680.033
sede del Almacén General de | LADINO
la DIAN.
Mantenimiento preventivo y
correctivo de las cubiertas y WILVER
de los sistema de evacuacion | FRANCINY Carlos Alfonso
de aguas lluvias de las RUSSY Diaz 29.828.034 29.828.034
bodegas de la DIAN ubicadas | LADINO
en Alamos
La instalacion de equipos de
aire acondicionado tipo Mini
Split, de propiedad de la
entidad, y el suministro e
:zzﬁgg'sogg?ngggiirgﬁés ING. ARANGO | Javier Galeano
- . Y CIA LTDA Fernandez 18.120.128 18.120.128
eléctricas necesarias para su
conexion y puesta en servicio,
en el edificio de la sede de la
Direccién Seccional Delegada
de Puerto Carrefio
Obras para el mantenimiento
y cambio de piso de los
pasillos interiores del 2° piso LEONARDO Gabriel
del edificio la Alpujarra, sede | RIVERA Leonardo
de la Direcciones Seccionales | GARNICA Espafiol Ayala 77.165.573 76.971.567
de Impuestos y Aduanas de
Medellin
Obras de mantenimiento de ALEX
las cubiertas del edificio de la Gabriel
Direccién Seccional De ALBERTO Leonardo
CALVACHE ~ 27.169.691 27.166.886
Impuestos y Aduanas de Espafiol Ayala
. MENA
Florencia
Obras de mantenimiento de
reparacion y adecuacion para
la seguridad de la escalera
interna y de emergencia y WILVER Camila
areas internas del edificio FRANCINY Fernanda
Sendas-Carrera 7 No. 6C- RUSSY Sierra Homez 57.391.287 57.391.287
54/64/90 en Bogota, en donde | LADINO
funcionan las oficinas de la
Direccién de Impuestos y
Aduanas Nacionales DIAN
Obras de adecuacion y
mantenimiento plazoleta SERVIOBRAS | Omar de Jesus
acceso Direccion Seccional LTDA Puerta 24.395.391 24.395.391

de Maicao
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LA GO IR )20 1.353.177.785 | 1.344.157.364

Fuente: Coordinacion Infraestructura Dian

VIGENCIA FISCAL 2012

ESTADO

NOMBRE O
RAZON
SOCIAL DEL
INTERVENTO
R

SO

NOMBRE O
OBJETO DE LA OBRA RAZON SOCIAL
PUBLICA DEL
CONTRATISTA

VALOR
VALOR FINAL EJECUTADO

DEL CONTRATO (Millones de

Pesos)

EJECUTADA
EN PROCE

Estudio y disefio de aires
acondicionados y/o ventilacién
mecanica con sus redes
eléctricas, estudios
econémicos, presupuesto y
especificaciones técnicas para
las diferentes sedes de la DIAN
que son objeto de
remodelacion y adecuacion en
sus oficinas a nivel nacional

Marcela
CLIMATIZA E.U | Rodriguez x

66.650.000 66.650.000
Perdomo

Contratar el estudio y disefio
de los sistemas de iluminacién
con sus redes eléctricas,
estudio econémico,
presupuesto y especificaciones | INESSMAN
técnicas, para las diferentes LTDA
sedes de la DIAN que son
objeto de remodelacion y/o
adecuacion en sus sedes a
nivel nacional

Marcela
Rodriguez x

103.704.000 103.704.000
Perdomo

Contratar las obras y
adecuaciones necesarias para
el aumento de carga y
actualizacion de la subestacion | JOSE LUIS Marcela
en media y baja tension, TAMAYO Rodriguez x
incluidos equipos, partes y ESPITIA Perdomo
accesorios, para la Direccion
Seccional de Impuestos y
Aduanas de Monteria.

519.826.943 519.824.748

La Prestacién Del Servicio
Técnico Para La Elaboracion
De Los Avallios Comerciales A
Los Inmuebles Propiedad De
La Direccién De Impuestos Y
Aduanas Nacionales-Dian, De
Conformidad Con Lo
Establecido En Los Estudios
Previos

INSTITUTO
GEOGRAFICO | Victor Urrego
AGUSTIN Urrego 40.000.000 38.207.595
CODAZZI

Las obras de adecuacion y
mantenimiento de las .
dependencias del Nivel Central INGENIERIA 'Y Camila

) ; SERVICIOS Fernanda x
de la Dian ubicadas en el D&C LTDA Sierra Homez 8.911.809 8.910.275
Edificio San Agustin y Edificio
Sendas en Bogota D.C.
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Adquisicién y puesta en sitio
de Sillas para cubrir
necesidades de las
Dependencias de la Dian a
nivel Nacional

INDUSTRIAS
ROD C S.A.

Omar de Jesls
Puerta Rincon.

3.646.012.661

3.646.012.661

Contratar las obras de
adecuacion, remodelacion y
mantenimiento de areas de los
pisos 1°, 9°, 10°, 12°y 13°, la
impermeabilizacion de la
terraza del piso 14°,y la
dotacién e instalacion de
mobiliario de oficina abierta y
cableado estructurado en las
areas que se requiera en el
edificio Sendas, donde se
ubica el Nivel Central de la
Direccién de Impuestos y
Aduanas Nacionales U.A.E.
DIAN-., localizado en la
Carrera 7 No. 6C-54 de la
ciudad de Bogota D.C.

CONSORCIO
CANAAN

Ingeobras
S.A.---Camila
Fernanda
Sierra Homez

3.380.158.396

3.380.151.907

Suministro e instalacion del
sistema de oficina abierta, para
las areas asignadas a la DIAN
EN EL Aeropuerto
Internacional El Nuevo Dorado
de la ciudad de Bogota D.C.

INDUMUEBLES
HERNANDEZ
S.AS

Emperatriz
Bonilla
Villabona

430.522.909

430.522.909

Las obras para el
mantenimiento preventivo y
correctivo con inclusion de
Repuestos y Accesorios para
los equipos de Aire
Acondicionado y Ventilacion
Mecanica en LA DIAN a Nivel
Nacional Grupo I

MICROCORE
S.AS

John Andres
Rojas Martinez

568.425.780

470.565.208

Las obras para el
mantenimiento preventivo y
correctivo con inclusion de
Repuestos y Accesorios para
los equipos de Aire
Acondicionado y Ventilacion
Mecanica en LA DIAN a Nivel
Nacional Grupo IlI

CONSORCIO
MTC

John Andres
Rojas Martinez

507.951.020

455.963.218

Las obras para el
mantenimiento preventivo y
correctivo con inclusion de
Repuestos y Accesorios para
los equipos de Aire
Acondicionado y Ventilacion
Mecénica en LA DIAN a Nivel
Nacional Grupo |

CONSORCIO
MTC

John Andres
Rojas Martinez

739.774.460

597.667.419

Contratar las obras para el
montaje y puesta en marcha de
tres ascensores de pasajeros,
incluyendo su suministro, para
las Direcciones Seccionales de
Impuestos y Aduanas ubicadas
en las ciudades de Pasto,
Barranquilla y Pereira.

MAQUINAS
PROCESOS Y
LOGISTICA
MP&L S.A.S.

Marcela
Rodriguez
Perdomo

462.009.467

462.009.467
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Mantenimiento preventivo y
correctivo de las cubiertas y de
los sistema de evacuacién de
aguas lluvias de las bodegas
de la DIAN ubicadas en
ALAMOS

CONSTRUVALO
RES S.A.S

Carlos Alfonso
Diaz

206.054.860

206.050.511

Consultoria para la
interventoria técnica y
administrativa y financiera para
las obras de adecuacion,
remodelacion, reparacion,
construccion, dotacién y
mantenimiento de los
inmuebles de las sedes
seccionales en las ciudades
de: Pereira, Armenia, Bogota
(Escuela, correspondiente al
Grupo 1) Barranquilla,
Sincelejo, Sogamoso y Yopal
Correspondiente al Grupo 2,
para el contrato o los contratos
generadores de la licitacion de
la DIAN LP NC 002-2012, Asi
como en las demas ciudades
cuyas sedes sean adecuadas a
través de o los contratos
generadores y las sedes de los
Grupos 1y 3 de la LP-NC 003-
2012

INGEOBRAS
S.AS

Lesley Stella
Willianson
Liscano

1.738.129.434

1.718.956.000

Suministro con inclusion de
instalacion y puesta en
funcionamiento de equipos de
Aire Acondicionado Tipo
Misisplit en Algunas sedes de
la DIAN Bogota

JCQ DESING &
SOLUTIONS
LTDA..

John Andres
Rojas Martinez

20.144.482

20.144.481

Adecuacion de la seguridad de
las escaleras internas y
externas en la Seccional de
Impuestos de Grandes
Contribuyentes

WILVER
FRANCINY
RUSSY LADINO

Camila
Fernanda
Sierra Homez

4.826.438

4.826.125

Las Obras para el Suministro,
Instalacién y puesta en
funcionamiento de puertas en
vidrio de seguridad para el
laboratorio de Merciologia
ubicado en la Carrera 12 No.
14-22 de la ciudad de Bogota.

ACRILICOS
ESPACIOS Y
FORMAS S.AS.

Victor Urrego
Urrego

6.650.000

6.650.000

Contratar a precios unitarios
fijos las obras de adecuacion,
remodelacion, reparacion,
construccion, mantenimiento y
dotacion de los edificios del
UAE DIAN del proceso LP-NC-
003-2012 Grupo 1: Cali, Tulua,
Buenaventura, Tumaco, Ipiales
y Leticia, asi como las sedes e
instalaciones en estas u otras
ciuades que la DIAN requiera
para el ejercicio de sus
funciones

UNION
TEMPORAL
DIAN
NACIONAL 2012

Marcela
Rodriguez
Perdomo

2.794.063.266

2.794.048.629
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Contratar a precios unitarios
fijos las obras de adecuacion,
reparacién, construccion con
inclusion de fachadas, de los
edificios sede de la UAE DIAN
en las ciudades Grupo 2:
Barranquilla, Yopal, Sincelejo y
S0gamoso.

CONSORCIO
APS DIAN

Camila
Fernanda
Sierra Homez

4.324.417.516

4.323.199.214

Contratar a precios unitarios
fijos las obras de adecuacion,
remodelacion, reparacion y
construccion con inclusién de
fachadas, de los edificios de
las sede de la UAE DIAN en
las ciudades de Grupo 1:
Pereira, Armenia y Bogota
(Escuela)

UNION
TEMPORAL
DIAN 2012

Carlos Alfonso
Diaz y Lesley
Stella
Willianson
Liscano

7.078.477.655

6.897.562.361

Contratar a precios unitarios
fijos las obras de adecuacion,
remodelacion, reparacion,
construcciéon, mantenimiento y
dotacion de los edificios del
UAE DIAN del proceso LP-NC-
003-2012 Grupo 3: Ibagué,
Neiva, Maicao, Paraguachén y
Riohacha, asi como las sedes
e instalaciones en estas u otras
ciudades que la Dian requiera
para el ejercicio de sus
funciones.

CONSORCIO
BOGA

Omar de JesUs
Puerta Rincon.

2.236.560.620

2.236.560.612

Contratar a precios unitarios
fijos las obras de adecuacion,
remodelacion, reparacion,
construccién, mantenimiento y
dotacion de los edificios del
UAE DIAN del proceso LP-NC-
003-2012 Grupo 2: Cucuta,
Bucaramanga, Tunja, Arauca y
Puerto Carrefio, asi como las
sedes e instalaciones en estas
u otras ciudades que la DIAN
requiera para el ejercicio de
sus funciones.

UNION
TEMPORAL
NACIONAL 2012

Yomary Cafias
Gomez

3.759.315.814

3.757.442.259

Consultoria e interventoria
técnica, administrativa y
financiera para las obras de
adecuacion, remodelacion,
reparacion, construccion,
dotacién, y mantenimiento de
los inmuebles de las sedes de
Is Direcciones Seccionales de
Cucuta, Bucaramanga, Tunja,
Arauca y Puerto Carrefio.

CONSORCIO
C&C 2012

Yomary Cafias
Gomez

346.903.600

346.728.493

Consultoria para la
interventoria técnica y
administrativa y financiera para
las obras de adecuacion,
remodelacion, reparacion,
construccién, dotacion y
mantenimiento de los
inmuebles del nivel central
(edificio sendas), parantrato
generador de la licitacion de la
DIAN No. LP-NC-001-2012

INGEOBRAS

Camila
Fernanda
Sierra Homez

307.360.749

307.360.749

La interventoria técnica,
administrativa y financiera de

UNION
TEMPORAL

John Andres
Rojas Martinez

162.632.000

125.396.000
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los contratos de obra que
tienen por objeto el
Mantenimiento Preventivo y
Correctivo con inclusion de
Repuestos y Accesorios para
los Equipos de Aire
Acondicionado y Ventilacién
Mecanica de la Entidad a Nivel
Nacional

TERMOSOLUCI
ONES S.A-
CLIMATIZAE.U

Total 2012

33.296.851.879

32.302.585.801

Fuente: Coordinacion Infraestructura Dian

VIGENCIA FISCAL 2013

ESTADO
NOMBRE O NOR'XESEI °lz| R VALOR
OBJETO DE LA OBRA RAZON SOCIAL SOCIAL DEL ,i: ('-'j VALOR FINAL EJECUTADO
PUBLICA DEL INTERVENTO | 2 8 DEL CONTRATO (Millones de
CONTRATISTA R 8 a Pesos)
e -4
Wi w
2013

Consultoria para realizar la <
actualizacion de los estudios y
disefios del Laboratorio UNIVERSIDAD | Judith Ospina
Nacional de Aduanas de la DE ANTIOQUIA | Mora 910.905.794 59.992.340
DIAN, ubicado en la ciudad de
Bogota D.C
Realizar la interventoria técnica <
administrativa y financiera ala | UNIVERSIDAD
actualizacion de los estudios y | NACIONAL DE Judith Ospina
disefios del laboratorio COLOMBIA
nacional de aduanas de la SEDE Mora 434.972.000 29.106.400
DIAN ubicado en la ciudad de | MANIZALES
Bogota D:C.
Obras para el mantenimiento
de muros de mamposteria y N
elementos metalicos en el ggﬁg‘.ﬁ.ﬁ_’éc'o Judith Ospina |
edificio que seré la sede del NES SAS Mora 13.608.960 13.608.960
laboratorio nacional de
Aduanas en Bogota
Contratar a precios unitarios
fijos las obras para el
mantenimiento preventivo y
correctivo de las cubiertas y los
sistemas de evacuacion de
aguas lluvias de las bodegas DISENOS Y Vilman
de la DIAN ubicadas en la CONSTRUCCIO | Gregorio Abril | x
Urbanizacién Alamos, de la NES SAS Diaz 58.000.000 58.000.000
ciudad de Bogotéa de
conformidad con las
condiciones establecidas en la
Invitacion Publica de Minima
Cuantia No. 045-2013
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Las obras para la
modernizacion, mantenimiento,
adecuacion y puesta en
servicio del sistema de aire
acondicionado del edificio La
Alpujarra, sede de la Direccién
Seccional de Impuestos y
Adunas de Medellin, a precios
unitarios fijos sin formula de
reajuste.

AIREFLEX DE
COLOMBIA
S.AS

John Andres
Rojas Martinez

1.117.901.820

1.013.546.868

La prestacion del Servicio de
Interventoria Técnica,
Administrativa y Financiera del
contrato de obra que tiene por
Objeto " obras para la
modernizacién, mantenimiento,
adecuacion y puesta en
servicio del sistema de aire
acondicionado del edificio La
Alpujarra, sede de la Direccion
Seccional de Impuestos y
Adunas de Medellin" de
conformidad con las
condiciones establecidas en la
Invitacién Publica del proceso
de Minima Cuantia NO. cmc-
051-2013

JUAN CARLOS
SANABRIA
RODRIGUEZ

John Andres
Rojas Martinez

77.145.582

35.063.740

Obras de adecuacion,
reparacion, mantenimiento y
dotacion de las instalaciones

Organizacion

Omar de JesUs
Puerta Rincon

de la Direccion Seccional de Aycardi S.A.S él\/(lia_rcela 2.939.962.168 1.556.212.059
Impuestos y Aduanas de San Pgrdnc?mugz
Andrés Islas
La Interventoria Técnica,
Administrativa y Financiera
Para las Obras de Adecuacion, Omar de Jesus
Reparacion, Construccion, Puerta Rincon
o I CONSORCIO
Mantenimiento y Dotacién y Marcela
de las Instalaciones de las SAN ANDRES Rodriguez 584.751.360 382.113.048
Sedes de las Direcciones Perdomo
Seccionales de
Impuestos y Aduanas de San
Andrés y Quibdé
Contratar a precios unitarios
fijos las obras para el
mantenimiento preventivo y
correctivo de las cubiertas y los
sistemas de evacuacion de
aguas lluvias ( Canales,
bajantes, tramos de tuberias
horizontales, cajas de
inspeccioén, sifones red alterna Vilman
yees de inspeccion, hasta el ECO HABITAD Gregorio Abril
colector final) de las bodegas LTDA Diaz 38.907.000 24.011.130

de la DIAN ubicadas en la
Urbanizacién Granjas de
Techo-Zona Industrial, de la
ciudad de Bogot4, de la ciudad
de Bogotéa de conformidad con
las condiciones establecidas
en la Invitacién Publica del
proceso de Seleccién de
Minima Cuantia No. 064-2013
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Obras para el mantenimiento
correctivo y preventivo de la
escalera de evacuacion del
edificio, la adecuacién y
mantenimiento del piso3 del
Edificio Sendas, Sede del Nivel
Central de la Entidad, Ubicado
enlaCra., 7 No. 6C-54 en la
ciudad de Bogota D.C.

INGENIERIAS Y
ARQUITECTUR
AE.U.

Camila
Fernanda
Sierra Homez

58.947.218

58.925.411

Realizar a precios unitarios
fijos las obras de adecuacion,
reparacion, y mantenimiento de
las instalaciones de la
Seccional de Impuestos y
Adunas de Quibdé.

CONSORCIO
INNOVA

Jair Pineda
Celis y John
Andres Rojas

2.916.961.615

1.594.137.782

Realizacién a precios unitarios
fijos las obras de adecuacion,
reparacion, mantenimiento, con
inclusion de restauracion de
edificios de interés
arquitecténico y/o cultural de la
sede de la Direccion Seccional
de Impuestos y Aduanas de
Manizales.

CONSORCIO
RESTAURADO
RES
MANIZALES

Lesley Stella
Willianson
Liscano

1.894.194.975

622.097.488

Contratar la realizacién a
precios unitarios fijos las obras
de adecuacion, reparacion y
mantenimiento, con inclusién
de restauracion de fachadas en
edificios de interés
arquitectonico y/o cultural, de
la sede direccién seccional de
impuestos y aduanas de Neiva.

CONSORCIO
RESTAURADO
RES NEIVA

Lesley Stella
Willianson
Liscano

2.045.749.886

720.942.148

Contratar la realizacién a
precios unitarios fijos las obras
de adecuacion, reparacion,
construccién, mantenimiento y
dotacion de la sede de la
Direccién Seccional de
Aduanas de Clcuta

FAMOC DE
PANEL S.A.

Yomary Cafias
Gomezy
Javier Galeano
Fernandez

3.618.199.470

1.895.744.748

Realizar a precios unitarios
fijos las obras de adecuacion,
reparacion, y mantenimiento
con suministro de oficina
abierta, cableado estructural e
iluminacion para el edificio
Sendas propiedad de la DIAN y
las &reas en comodato del
edificio San Agustin Propiedad
del Ministerio de Hacienda.

FAMOC DE
PANEL S.A.

Vilman
Gregorio Abril
Diaz, Billyban
Mendoza
Buchelli

7.765.799.012

4.058.736.195

La Interventoria Técnica,
Administrativa y Financiera
para las Obras de Adecuacion,
Reparacion, Construccion,
Mantenimiento y Dotacién
de las Instalaciones de las
Sedes de las Direcciones
Seccionales de Impuestos y
Aduanas de: Cucuta -
Aduanas, Manizales, Neiva y
Nivel Central -

Bogota

CIVING
INGENIEROS
CONTRATISTA
SS.ENC

William
Chaves Valero

895.564.857

447.782.429

Total 2013

25.371.571.717

12.570.020.745

Fuente: Coordinacion Infraestructura Dian
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VIGENCIA FISCAL 2014

OBJETO DE LA OBRA
PUBLICA

NOMBRE O
RAZON SOCIAL
DEL
CONTRATISTA

NOMBRE O
RAZON
SOCIAL DEL
INTERVENTO
R

m
(7]
=
>
v}
O

EJECUTADA

EN PROCESO

VALOR FINAL
DEL CONTRATO

VALOR
EJECUTADO
(Millones de

Pesos)

2014

La prestacion del servicio
técnico para la elaboraciéon de
los avaltios comerciales
incluido el valor del costo de
reposicion a los inmuebles
propiedad de la Direccion de
Impuestos y Aduanas
Nacionales DIAN, de
conformidad con lo establecido
en los estudios previos

IGAC

Victor Manuel
Urrego Urrego

350.000.000

175.000.000

Contratar a precios unitarios
fijos las obras para el
mantenimiento preventivo y
correctivo de las cubiertas y
sistemas de evacuacion de
aguas lluvias (canales,
bajantes, tramos de tuberias
horizontales, cajas de
inspeccioén, sifones, red
alterna, y yees de inspeccion,
hasta el colector final); de las
bodegas de la DIAN ubicadas
en la Urbanizacion Granjas de
Techo-Zona Industrial, de la
ciudad de Bogoté, de
conformidad con las
condiciones establecidas en la
invitacion publica del proceso
de seleccién de Minima
Cuantia No. 009-2014

CONSORCIO
DIC & VINCI

Milena
Carolina Abril
Avellaneda

60.000.000

Contratar a precios unitarios
fijos las obras para el
mantenimiento preventivo y
correctivo de las cubiertas y
sistemas de evacuacion de
aguas lluvias de las Bodegas
de la Dian ubicadas en la
Urbanizacién Alamos de
Bogota.

WILVER
FRANCINY
RUSSY LADINO

Milena
Carolina Abril
Avellaneda

60.000.000

25.057.615

Total 2014

470.000.000

200.057.615

Fuente: Coordinacion Infraestructura Dian

7. EJECUCIONES PRESUPUESTALES:

A continuacién se presentan las ejecuciones presupuestales de las vigencias comprendidas
entre el 1 de enero de 2010 y el 31 de mayo de 2014.
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Se presenta en primer lugar la ejecucién de ingresos de la entidad. La cual se tiene dos fuentes
principales de recursos, los recursos aportados por la Nacion y los Recursos Propios. En este
Ultimo es importante sefialar la dinamica presentada durante los afios analizados, en primer
lugar esta el comportamiento de los ingresos por concepto de venta de formularios, el cual ha
disminuido en cumplimiento de las normas que regulan tramites ante la Administracion Puablica.
Esta disminuciéon ha sido gradual y en la medida que se ha implementado la utilizacion de
mecanismos electréonicos para el cumplimiento de diferentes obligaciones tributarias. Es asi
como a partir de 2014, todos los formularios de la entidad se distribuyen de forma gratuita. El
otro aspecto relevante son los recursos propios otorgados a la entidad por el Plan Nacional de
Desarrollo y que corresponden a los recursos producto de la venta de mercancias
Aprehendidas, Decomisadas y Abandonadas a favor de la Nacion. A partir de la vigencia 2013
se incorporé este concepto en el presupuesto de ingresos de la entidad. La existencia de esta
fuente de recursos depende de la continuidad de la norma que le dio origen.

INGRESOS
VALOR VALOR
CONCEPTO DEL PRESUPUESTA RECAUDADO PORCENTAJE DE
INGRESO DO (Millones de - RECAUDO
%) (Millones de $)

Vigencia Fiscal Afio 2010 Comprendido entre el dia 1°del mes enero y el dia 31 del mes
diciembre

Aportes de la Nacién 691.776,20 690.676,37 99,84%
Recursos Propios 32.882,16 39.736,63 120,85%

Vigencia Fiscal Afio 2011 Comprendido entre el dia 1°del mes enero y el dia 31 del mes
diciembre

Aportes de la Nacién 651.247,87 642.073,97 98,59%
Recursos Propios 40.594,70 40.946,77 100,87%

Vigencia Fiscal Afio 2012 Comprendido entre el dia 1°del mes enero y el dia 31 del mes
diciembre
Aportes de la Nacién 967.372,52 768.336,69 79,43%
Recursos Propios 29.917,00 31.112,01 103,99%

Vigencia Fiscal Afio 2013 Comprendido entre el dia 1°del mes enero y el dia 31 del mes
diciembre

Aportes de la Nacién 1.358.858,36 958.454,90 70,53%
Recursos Propios 26.525,10 31.590,45 119,10%

Vigencia Fiscal Afio 2014 Comprendido entre el dia 01 del mes 01 y el dia 30 del mes 06
Aportes de la Nacion 1.221.642,62 526.061,17 43,1%
Recursos Propios 17.017,00 17,50 0,1%

Con relacion al presupuesto de gastos de la entidad se destaca el crecimiento de la
apropiacién para gastos de funcionamiento, principalmente en gastos de personal. Este hecho
se origin6 en la formalizacion de la relacion de la entidad con funcionarios supernumerarios
quienes hoy ocupan la Planta de Empleo Temporal, gozando de los mismos beneficios que los
funcionarios de la planta de empleo permanente.
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Otro hecho que se destaca es la recomposicién de algunos gastos de inversion a gastos de
funcionamiento de la entidad.

GASTOS
VALOR VALOR
CONCEPTO PRESUPUESTAD EJECUTADO POEfEEgJé‘éiDE
O (Millones de $) | (Millones de $)

Vigencia Fiscal Afio 2010 Comprendido entre el dia 01 del mes 01 y el dia 31 del
mes 12

- Funcionamiento 441.126,14 440.170,58 99,78%
- Inversién 283.532,22 283.090,83 99,84%
Vigencia Fiscal Afio 2011 Comprendido entre el dia 01 del mes 01 y el dia 31 del
mes 12

- Funcionamiento 404.766,85 397.796,76 98,28%
- Inversién 287.075,72 282.742,23 98,49%
Vigencia Fiscal Afio 2012 Comprendido entre el dia 01 del mes 01 y el dia 31 del
mes 12

- Funcionamiento 779.272,79 646.904,08 83,01%
- Inversion 218.016,73 147.819,20 67,80%
Vigencia Fiscal Afio 2013 Comprendido entre el dia 01 del mes 01 y el dia 31 del
mes 12

- Funcionamiento 1.003.604,10 756.807,87 75,41%
- Inversion 381.779,36 224.968,99 58,93%
Vigencia Fiscal Afio 2014 Comprendido entre el dia 01del mes 01 y el Dia 30 del
mes 06

- Funcionamiento 1.001.995,00 425.177,35 42,4%
- Inversion 236.664,62 100.901,33 42,6%

En la siguiente grafica se observa la evolucion del comportamiento presupuestal de la Entidad
para el periodo 2010-2014, destacando el importante crecimiento reflejado, el cual corresponde
a un 85% al comparar el afio 2010 frente al afio 2014.

COMPORTAMIENTO APROPIACION PRESUPUESTAL 2010-2014
Millones de Pesos

200.000

2010 2011 2012 2013 2014

FUMNCIOMAPAIENTO IMNWERSIHON

TOTAL PRESUPUESTO
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VIGENCIA FISCAL 2010°
No. de Contratos
MODALIDAD DE i
CONTRATACION OBJETOS CONTRACTUALES EJECUTADOS EN EJECUCION VALOR TOTAL
Prestacion de Servicios 40 0 $31.058.428.872
» . Arrendamiento 30 0 $1.899.294.643
c°""it135°(;° d"e';'gg;t)a ey [Suministro 5 0 $44.974.880
Comodato 0 3 )
Otro Tipo de Contrato 1 1 S0
Total Contratacion Directa (Ley 1150 de 2007) 76 4 $ 33.002.698.395
gﬁ::t?;a“" Minima Compraventa 1 0 $3.628.400
Total Contratacion Minima Cuantia 1 0 $ 3.628.400
Licitacion Publica Prestacién de Servicios 4 0 $8.679.394.511
Total Licitacién Publica 0 $ 8.679.394.511
Seleccién Abreviada de Prestacion de Servicios 32 0 $4.190.551.757
Menor Cuantia (Ley 1150 de | Suministro 3 0 $192.921.194
2007) Compraventa 17 0 $246.370.885
Total Seleccion Abreviada de Menor Cuantia (Ley 1150 de 2007) 52 0 $4.629.843.836
Prestacion de Servicios 19 0 $ 14.059.098.626
Subasta Suministro 8 0 $3.915.465.755
Compraventa 1 0 $1.199.867.442
Total Subasta 28 0 $19.174.431.823
TOTAL GENERAL EJECUTADO 161 4 $ 65.489.996.965
VIGENCIA FISCAL 20113
No. de Contratos
MODALIDAD DE CONTRATACION OBJETOS CONTRACTUALES EJECUTADOS EJECI:-J'\::I(')N VALOR TOTAL

Concurso de Méritos Abierto Prestacion de Servicios 1 0 $0

Total Concurso de Méritos Abierto 1 0 S0

Arrendamiento 52 0 $6.677.568.366

Prestacion de Servicios 89 0 $29.568.619.915

Contratacién Directa (Ley 1150 | Suministro 3 0 $1.838.486

de 2007) Compraventa 5 0 $913.520.067

Interadministrativo 1 1 $64.917.160

Comodato 3 1 S0

NOTA: Esta informacion es sustraida del SECOP y se complementd con la Base en Excel de Nivel Central, hay que tener en
cuenta que en este afio las cuantias minimas no se publicaban en el SECOP. Por consiguiente esta informacion no esta a Nivel

Nacional

3 . . . . .
NOTA: Esta informacién es sustraida del SECOP y se complementé con la Base en Excel de Nivel Central, hay que tener en
cuenta que en este afio la publicacién de los procesos cuantias minimas comenzaron en Noviembre a publicarse en el SECOP. Por

consiguiente esta informacidn estd incompleta a Nivel Nacional
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Convenio 1 0 $130.565.337
Otro Tipo de Contrato 1 0 S0
Total Contratacion Directa (Ley 1150 de 2007) 155 2 $37.357.029.331
Celebrado 1 0 $15.951.206
Prestacion de Servicios 137 0 $973.104.700
Contratacion Minima Cuantia Suministro 45 0 $216.073.060
Compraventa 16 0 $164.764.036
Obra 16 0 $ 257.069.035
Total Contratacion Minima Cuantia 215 0 $1.626.962.037
Licitacién Publica Prestacion de Servicios 5 1 $35.501.032.534
Compraventa 1 0 $228.017.309
Total Licitacion Publica 6 1 $ 35.729.049.843
Prestacion de Servicios 9 0 $251.259.382
Seleccion Abreviada de Menor | Suministro 6 0 $22.138.033.994
Cuantia (Ley 1150 de 2007) | compraventa 4 0 $188.562.209
Obra 3 0 $599.230.338
Total Seleccion Abreviada de Menor Cuantia (Ley 1150 de 2007) 22 0 $23.177.085.923
Arrendamiento 0 1 $835.541.952
Subasta Prestacion de Servicios 39 2 $ 84.574.874.552
Suministro 12 0 $10.120.604.107
Compraventa 6 0 $1.663.152.047
Total Subasta 57 3 $97.194.172.658
TOTAL GENERAL EJECUTADO 456 6 $ 195.084.299.792
VIGENCIA FISCAL 2012
No. de Contratos
MODALIDAD DE OBIJETOS i
CONTRATACION CONTRACTUALES EJECUTADOS EN EJECUCION VALOR TOTAL
Concut;c;i:(:t:lerltos Interventoria 0 0 S0
Total Concurso de Méritos Abierto 0 0 S0
Concurso de Méritos con | Interventoria 3 0 $ 549.137.657
Lista Corta Consultoria 3 0 $ 582.154.000
Total Concurso de Méritos con Lista Corta 6 0 $1.131.291.657
::\S;It:f)';’” de 116 0 $13.939.986.935
L Arrendamiento 52 0 $12.766.172.637
Contri;asc(;odn Directa (Ley Comodato 5 2 S0
e 2007) Compraventa 9 0 $1.605.905.241
Cooperacion 0 0 S0
Interadministrativo 4 1 $11.059.168.203
Total Contratacién Directa (Ley 1150 de 2007) 186 3 $39.371.233.016
:;fjlt;‘;:” de 517 0 $4.029.073.496
L Arrendamiento 3 0 $9.590.400
Contratacion Minima e aventa a2 0 $438.739.586
Cuantia -
Interventoria 0 0 S0
Obra 23 0 $507.723.047
Seguros 0 0 S0
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Suministro 171 1 $1.407.676.769
Total Contratacion Minima Cuantia 756 1 $ 6.392.803.298
Seguros 1 0 $835.200.000
Licitacién Publica S:;:tadén — 8 0 $ 16.360.047.658
Servicios 2 2 $49.349.243.915
Total Licitacién Publica 11 2 $ 66.544.491.573
- . Otro Tipo de
Régimen Especial Contratpo 1 0 $ 2.640.000.000
Total Régimen Especial 1 0 $2.640.000.000
Compraventa 6 1 $ 59.580.000
i6 i Prestacion de
I\z::!::?:aﬁ:)i;ezl.l:;iifso Servicios 7 0 $2.468.388.399
de 2007) Obra 5 0 $2.286.701.625
Suministro 1 0 $ 565.870.356
Total Seleccién Abreviada de Menor Cuantia (Le
1150 de 2007) (Ley 19 1 $5.380.540.380
Compraventa 17 0 $39.493.772.465
Subasta :;‘:\S”t:f)';’" de 13 0 $13.931.808.014
Suministro 4 0 $4.276.659.835
Total Subasta 34 0 $57.702.240.314
TOTAL GENERAL 1.013 7 $179.162.600.238
VIGENCIA FISCAL 2013
No. de Contratos
MODALIDAD DE CONTRATACION OBJETOS CONTRACTUALES EJECUTADOS | EN EJECUCION VALOR TOTAL
Concurso de Méritos Abierto Interventoria 0 1 $ 895.564.857
Total Concurso de Méritos Abierto 0 1 $ 895.564.857
gz:‘;‘"” deMéritosconlista | . cuitoria 1 1 $1.718.832.000
Total Concurso de Méritos con Lista Corta 1 1 $1.718.832.000
Prestacion de Servicios 1 0 $22.190.192.939
Arrendamiento 63 10 $7.972.760.805
Contratacién Directa (Ley 1150 de | Comodato 1 3 S0
2007) Compraventa 20 1 $10.691.536.357
Cooperacién 1 0 S0
Interadministrativo 2 0 $2.293.991.024
Total Contratacion Directa (Ley 1150 de 2007) 219 17 $43.148.481.125
Prestacion de Servicios 8 0 $111.730.371
Arrendamiento 3 0 $ 28.956.800
Compraventa 120 0 $913.655.484
Interventoria 1 0 $77.145.532
Contratacion Minima Cuantia Obra 19 0 $521.946.724
Prestacion de Servicios 485 3 $4.386.835.410
Prestacion de Servicios 1 0 $4.939.200
Seguros 1 0 $10.381.893
Suministro 142 1 $1.341.625.432
Total Contratacion Minima Cuantia 780 4 $7.397.216.846
L Compraventa 1 0 $1.227.667.112
Licitacion Publica
Obra 2 5 $20.728.806.927
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| Prestacion de Servicios 1 5 $18.876.239.632
Total Licitacion Publica 4 10 $ 40.832.713.671
Régimen Especial I Cooperacion Internacional 0 1 $2.775.510.000
Total Régimen Especial 0 1 $2.775.510.000
» . Compraventa 0 1 $16.350.633.400
seéﬁ::":,; G.::,eﬂasdoa dd: 2'\3;;)‘" Prestacion de Servicios 4 0 $1.454.694.855
Seguros 1 0 $122.446.057
Total Seleccion Abreviada de Menor Cuantia (Ley 1150 de 2007) 5 1 $17.927.774.312
Arrendamiento 0 1 $537.778.989
Compraventa 20 0 $49.125.603.809
Subasta — —
Prestacion de Servicios 9 10 $48.239.070.557
Suministro 1 $ 3.486.600.000
Total Subasta 31 12 $101.389.053.355
TOTAL GENERAL EJECUTADO 1.040 47 $216.085.146.166
VIGENCIA FISCAL 2014
Con Corte a 30 de Junio
No. de Contratos

MODALIDAD DE CONTRATACION OBJETOS CONTRACTUALES EJECUTADOS | EN EJECUCION VALOR TOTAL
Arrendamiento 2 38 $15.172.974.725
Comodato 0 1 S0
Contratacion Directa (Ley 1150 | Compraventa 1 1 $23.803.032
de 2007) Otro Tipo de Contrato 1 5 $13.924.520.814
Prestacion de Servicios 6 58 $26.946.990.717
Suministro 0 1 $615.251.826
Total Contratacion Directa (Ley 1150 de 2007) 10 104 $56.683.541.114
Arrendamiento 0 3 $ 8.780.000
Compraventa 37 14 $200.979.870
Contratacién Minima Cuantia Obra 2 ! $57.317.361
Otro Tipo de Contrato 1 0 $766.728
Prestacion de Servicios 39 126 $1.224.178.036
Suministro 10 84 $ 879.719.752
Total Contratacion Minima Cuantia 89 234 $2.371.741.747
Seleccion Abreviada de Menor | Otro Tipo de Contrato 0 1 $196.664.253
Cuantia (Ley 1150 de 2007) | Prestacién de Servicios 0 1 $413.670.100
Total Seleccion Abreviada de Menor Cuantia (Ley 1150 de 2007) 0 2 $610.334.353
Subasta | Prestacion de Servicios 0 2 $ 623.998.300
Total Subasta 0 2 $ 623.998.300
TOTAL GENERAL EJECUTADO 929 342 $60.289.615.514
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DENOMINACIO
N DEL
REGLAMENTO
y/lo MANUAL

DESCRIPCION

MECANISMO DE
ADOPCION'Y
VIGENCIA

No. DE ACTO
ADMINISTRATIV
O DE
ADOPCION

FECHA DE
ADOPCION O
VIGENCIA

RESOLUCION

Por la cual se actualiza el
Manual Especifico de
Funciones y se estructuran los
Perfiles del Rol de los Empleos
de la Unidad Administrativa
Especial Direccion de
Impuestos y Aduanas
Nacionales.

RESOLUCION

1229

12-may-08

RESOLUCION

Por la cual se adopta el Manual
de Calidad version 1.0 para la
Unidad Administrativa Especial
Direccion de Impuestos y
Aduanas Nacionales.

RESOLUCION

1228

12-may-08

RESOLUCION

Por la cual se adopta y define
el Sistema de Gestion de
Calidad y Control Interno en la
Unidad Administrativa Especial
Direccion de Impuestos y
Aduanas Nacionales

RESOLUCION

1131

12-abr-08

RESOLUCION

Por medio de la cual se adopta
el Cadigo de Buen Gobierno, el
Cadigo de Etica, los Valores
Institucionales y el Mapa de
Procesos de la Direccién de
Impuestos y Aduanas
Nacionales

RESOLUCION

10621

10/31/2008

OFrLrON

MEMORANDO

Racionalizacion de Gastos al
interior de la DIAN

MEMORANDO

532

01-oct-10

MEMORANDO

Medidas para mejorar los
procedimientos de Gestion
Humana

MEMORANDO

590

29-oct-10

RESOLUCION

Por la cual se modifica
parcialmente el Manual
Especifico de Funciones y Perfil
del Rol de los empleos de la
Unidad Administrativa Especial
DIAN

RESOLUCION

11289

29-oct-10

RESOLUCION

Por la cual se modifica
parcialmente la Resolucion
7800 de 2010

RESOLUCION

11186

29-oct-10

RESOLUCION

Por la cual se modifica
parcialmente la Resolucion
0011 de noviembre 4 de 2008

RESOLUCION

14095

30-oct-10

MEMORANDO

Audiencia Virtual de rendicion
de Cuentas DIAN 23y 24 de
Noviembre 2010

MEMORANDO

609

10-nov-10

RESOLUCION

Por la cual se modifica la
Resolucién 0011 de noviembre
4 de 2008

RESOLUCION

11666

10-nov-10

RESOLUCION

Por la cual se modifica
parcialmente la Resolucién No.
0847 del 28 de 2008

RESOLUCION

13448

14-dic-10
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EFECTUA TRANSLADO Y
UNA MODIFICACION A LA
DESAGREGACION INICIAL
EN LOS GASTOS DE
PERSONAL

RESOLUCION

03-ene-11

RESOLUCION

APRUEBA PROGRAMA

RESOLUCION

151

07-ene-11

RESOLUCION

SE ACLARA UNA
RESOLUCION 13811 DE
DICIEMBRE 23 DE 2010

RESOLUCION

235

12-ene-11

RESOLUCION

SE DECLARA LA EXISTENCIA
DE UNA AREA GEOGRAFICA
ZONA FRAN PERMANENTE

RESOLUCION

295

13-ene-11

RESOLUCION

LA CUAL SE HABILITA UN
LUGAR PARA

RESOLUCION

321

17-ene-11

RESOLUCION

LA CUAL SE MODIFICA EL
FORMULARIO

RESOLUCION

322

17-ene-11

RESOLUCION

SE SUSPENDEN TERMINOS
PROCESALES EN
ACTUACIONES ADTIVAS
ETESA

RESOLUCION

461

19-ene-11

RESOLUCION

LA CUAL SE ACLARA UNA
RESOLUCION

RESOLUCION

484

20-ene-11

RESOLUCION

SENALA EL CONTENIDO Y
CARACTERISTICAS
TECNICAS DE LA
INFORMACION

RESOLUCION

479

20-ene-11

RESOLUCION

LA CUAL SE ADICIONA LA
RESOLUCION NRO014009 DE
DIC 29 DE 2010

RESOLUCION

533

21-ene-11

RESOLUCION

Por la cual se modifica el
articulo 3 de la Resolucién
0001241 del 9 de diciembre de
2008

RESOLUCION

684

26-ene-11

RESOLUCION

Por la cual se modifica el
articulo 3 de la Resolucion
001241 del 9 de diciembre de
2008.

RESOLUCION

684

26-ene-11

RESOLUCION

Por la cual se modifica la
Resolucién 0005406 de Mayo
21 de 2009.

RESOLUCION

1042

04-feb-11

RESOLUCION

Por la cual se modifica la
Resolucién 0005406 de Mayo
21 de 2009.

RESOLUCION

1042

04-feb-11

CIRCULARES

BASE DE INFORMACION DE
LA BOLSA DE VALORES
PRECIOS PROMEDIO DE
TRANSACCIONES DE
TITULOS QUE SE TRANSAN
EN LA BOSA

CIRCULARES

08-feb-11

CIRCULARES

BASE INFORMACION DE
SUPERINTENDENCIA
FINANCIERA DE COLOMBIA
AJUSTE DIFERENCIA DEL
AJUSTE POR DIFERENCIA
EN CAMBIO DE ACTIVOS

CIRCULARES

08-feb-11

MEMORANDO

VISITA AUDITORIA
CONTRALORIA GENERAL DE
LA REPUBLICA

MEMORANDO

45

08-feb-11

RESOLUCION

POR LA CUAL DELEGAN
FUNCIONES

RESOLUCION

1146

08-feb-11

RESOLUCION

EFECTUA TRANSLADO DE
PRESUEPUESTO

RESOLUCION

1749

14-feb-11

RESOLUCION

EFECTUA TRANSLADO DE
PRESUEPUESTO

RESOLUCION

1750

14-feb-11
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ACLARA RESOLUCION DE
RETIRO DE SERVICIO

RESOLUCION

2339

22-feb-11

RESOLUCION

EFECTUA DELEGACION

RESOLUCION

2386

23-feb-11

RESOLUCION

EFECTUA TRANSLADO DE
PRESUEPUESTO

RESOLUCION

2412

23-feb-11

RESOLUCION

EFECTUA TRANSLADO DE
PRESUEPUESTO

RESOLUCION

2413

23-feb-11

CIRCULARES

PROCEDIMIENTO DE
REUBICACION DE
RECURSOS DE SERVIDORES
PUBLICOS DIRECCIONES
SECCIONALES O ENTRE
ESTAS Y EL NIVEL CENTRAL

CIRCULARES

10

25-feb-11

RESOLUCION

EFECTUA UBICACION DE
FUNCIONES

RESOLUCION

2578

01-mar-11

RESOLUCION

Por la cual se distribuyen unas
funciones en la Unidad
Administrativa Especial
Direccion de Impuestos y
Aduanas Nacionales

RESOLUCION

2632

02-mar-11

RESOLUCION

Por la cual se distribuyen unas
funciones en la Unidad
Administrativa Especial
Direccién de Impuestos y
Aduanas Nacionales

RESOLUCION

2632

02-mar-11

RESOLUCION

Por la cual se distribuyen unas
funciones en la Unidad
Administrativa Especial
Direccién de Impuestos y
Aduanas Nacionales

RESOLUCION

2632

02-mar-11

RESOLUCION

Por la cual se modifican y
adicionan las Resoluciones
0007, 0009 y 00011 de 2008

RESOLUCION

2633

02-mar-11

RESOLUCION

Por la cual se modifican y
adicionan las Resoluciones
0007, 0009 y 00011 de 2008

RESOLUCION

2633

02-mar-11

RESOLUCION

Por la cual se modifican y
adicionan las Resoluciones
0007, 0009 y 00011 de
2008.Adicionar la Resolucién
0007 de 2008 con el siguiente
articulo:

RESOLUCION

2633

02-mar-11

RESOLUCION

ACLARA RESOLUCION

RESOLUCION

2732

03-mar-11

RESOLUCION

ASIGNA UNA FUNCION AL
COMITE AL COMITE

RESOLUCION

2726

03-mar-11

RESOLUCION

Por la cual se modifica
parcialmente el articulo 4 de la
Resolucién 8296 de 2009 que
crea los Comités Seccionales
de Gestion Tributaria,
Aduanera y Cambiaria en la
Unidad Administrativa Especial
Direccién de Impuestos y
Aduanas Nacionales

RESOLUCION

2827

04-mar-11

RESOLUCION

Por la cual se modifica
parcialmente el articulo 4 de la
Resolucién 8296 de 2009 que
crea los Comités Seccionales
de Gestién Tributaria,
Aduanera y Cambiaria en la
Unidad Administrativa Especial
Direccién de Impuestos y
Aduanas Nacionales

RESOLUCION

2827

04-mar-11
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Por la cual se modifica
parcialmente el articulo 4 de la
Resolucién 8296 de 2009 que
crea los Comités Seccionales
de Gestioén Tributaria,
Aduanera y Cambiaria en la
Unidad Administrativa Especial
Direccién de Impuestos y
Aduanas Nacionales

RESOLUCION

2827

04-mar-11

RESOLUCION

ADICIONA RESOLUCION Ne°
4240 DEL 2000

RESOLUCION

2820

04-mar-11

RESOLUCION

DISTRIBUYE UNA FUNCION

RESOLUCION

2819

04-mar-11

MEMORANDO

FECHAS DE PRESENTACION
EXOGENA ANO GRAVABLE
2011

MEMORANDO

100

11-mar-11

RESOLUCION

DELEGAN FUNCIONES

RESOLUCION

3706

25-mar-11

RESOLUCION

ADICIONA LA RESOLUCION
No 3417 DE MARZO 17 DE
2011

RESOLUCION

3946

0l-abr-11

RESOLUCION

Por la cual se modificael
articulo 1 de la Resolucion
0005406 de Mayo 21 de 2009.

RESOLUCION

1042

02-abr-11

RESOLUCION

EFECTUA UNA UBICACION

RESOLUCION

4144

07-abr-11

RESOLUCION

EFECTUAN UNAS
UBICACIONES

RESOLUCION

4145

07-abr-11

MEMORANDO

Instrucciones contratos de
almacenamiento almacenes
generales de deposito
(Almaviva - Alpopular -
Almagrario).

MEMORANDO

146

1l-abr-11

RESOLUCION

EFECTUAN UNAS
UBICACIONES

RESOLUCION

4248

12-abr-11

RESOLUCION

EFECTUAN UNAS
UBICACIONES

RESOLUCION

4249

12-abr-11

RESOLUCION

EFECTUAN UNAS
ASIGANCIONES DE
FUNCIONES

RESOLUCION

4420

15-abr-11

RESOLUCION

MODIFICA PARCIALMENTE
LA RESOLUCION

RESOLUCION

4387

15-abr-11

AUTO

DE DECLARATORIA DE UNA
ZONA FRANCA ESPECIAL

AUTO ACEPTA
EL
DESISTIMIENTO
DE LA
SOLICITUD

468

19-abr-11

RESOLUCION

EFECTUA UNA ASIGANCION
DE FUNCIONES

RESOLUCION

4568

19-abr-11

MEMORANDO

DIVULGACION E
IMPLEMENTACION MODELO
EXCELENCIA EN EL
SERVICIO

MEMORANDO

195

03-may-11

MEMORANDO

LINEAMIENTO PARA
CAMPANA INVITACION
PARA PRESENTAR LA
DECLARACION Y PAGAR
PRIMERO LA CUOTA AL
PATRIMONIO DE 2011

MEMORANDO

194

03-may-11
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Por la cual se establecen los
parametros para el
reconocimiento y pago del
incentivo por desempefio
grupal, de los incentivos al
desempefio en fiscalizacion y
cobranzas y del incentivo por
desempefio nacional en la
Unidad Administrativa Especial
Direccién de Impuestos y
Aduanas Nacionales

RESOLUCION

5062

06-may-11

RESOLUCION

Por el cual se modifica
parcialmente el manual
especifico de funciones y perfil
del rol de la Unidad
Administrativa Especial de
Impuetos y Aduanas
Nacionales y se modifica la
resolucion 11289 del 29 de
octubre de 2010

RESOLUCION

5278

11-may-11

CIRCULARES

DECLARACION VIRTUAL
BIENES Y RENTAS

CIRCULARES

22

12-may-11

RESOLUCION

Por la cual se modifica el
articulo 6 de la Resolucién
10621 de 2008

RESOLUCION

5610

18-may-11

CIRCULARES

POR LA CUAL SENALA UN
PROCEDIMIENTO REVICION
DE CARACTER FOMAL,
RADICACION, TRAMITE Y
PAGO DE LAS
DECLARACIONES DE RENTA
Y COMPLEMENTARIOS
CORRESPONDIENTES AL
ANO 2010

CIRCULARES

26

24-may-11

MEMORANDO

SOLICITUD DE ACTUACION
DEUDAS FISCALES

MEMORANDO

239

24-may-11

MEMORANDO

LINEAMIENTOS PARA
CAMPANA INEXACTOS
INGRESOS RENTA Y
COMPLEMENTARIOS ANO
GRAVABLE 2009

MEMORANDO

247

26-may-11

RESOLUCION

Por la cual se adiciona la
Resolucién 0012 del 4 de
marzo de 2008

RESOLUCION

6337

08-jun-11

RESOLUCION

Por la cual se adiciona la
Resolucién 0012 del 4 de
marzo de 2008

RESOLUCION

6337

08-jun-11

RESOLUCION

DELEGAN FUNCIONES EN
MATERIA ADMINISTRIATIVA

RESOLUCION

6433

09-jun-11

RESOLUCION

RETIRA LA CALIDAD DE
AGENTE RETENEDOR DEL
IVA

RESOLUCION

6665

14-jun-11

MEMORANDO

Jornada de Integracion
Institucional DIAN - Junio 2011

MEMORANDO

291

16-jun-11

RESOLUCION

ACLARA UNA RESOLUCION

RESOLUCION

6966

17-jun-11

RESOLUCION

EFECTUA TRASLADO EN
PRESUPUESTO DE
FUNCIONAMIENTO

RESOLUCION

6984

17-jun-11

RESOLUCION

REVOCA UNA RESOLUCION
DE

RESOLUCION

6986

17-jun-11

RESOLUCION

ESTABLECEN UNOS
CONTRIBUYENTES QUE SE
SUJETARAN AL TERMINO

RESOLUCION

7042

20-jun-11

CIRCULARES

ANOMINOS APORTAR
PRUEBAS QUE ACREDITEN

CIRCULARES

29

22-jun-11
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BUEN TRATO
INSTITUCIONAL
CONSAGRADOS EN LA LEY
734 DE 2002

CIRCULARES

30

22-jun-11

MEMORANDO

Comunicacion de cambio de
delegado de la Direccién
Seccional de Impuestos y
Aduanas de Maicao ante el
Comité de Conciliacién para
resolucién de Conflictos de
Acoso Laboral

MEMORANDO

320

24-jun-11

MEMORANDO

Directiva No. 007 Procurador
General de la Nacién

MEMORANDO

319

24-jun-11

MEMORANDO

Lineamientos para la camparfia
Omisos Renta y
Complementarios Afio
Gravable 2009 - Personas
Naturales

MEMORANDO

322

24-jun-11

RESOLUCION

MODIFICA UNA RESOLUCION

RESOLUCION

7462

29-jun-11

RESOLUCION

ACLARA RESOLUCION

RESOLUCION

7837

12-jul-11

RESOLUCION

ACLARA RESOLUCION

RESOLUCION

7848

12-jul-11

MEMORANDO

SEGURIDAD JURIDICA
PREVISTO EN EL ART. 19Y
20 DE 2008

MEMORANDO

355

13-jul-11

RESOLUCION

DELEGAN UNAS FUNCIONES

RESOLUCION

7899

13-jul-11

RESOLUCION

ACLARA RESOLUCION

RESOLUCION

8067

19-jul-11

RESOLUCION

MODIFICA RESOLUCION

RESOLUCION

8079

19-jul-11

RESOLUCION

REVOCA RESOLUCION N°
7848 DEL 12 DE JUL 2011

RESOLUCION

8090

19-jul-11

MEMORANDO

CONVOCATORIA
ELECCIONES
REPRESENTANTES
PRINCIPALES Y SUPLENTES
EMPREADOS PUBLICOS DE
CARRERA

MEMORANDO

383

25-jul-11

MEMORANDO

LINEAMIENTO PARA
CAMPANA ENTREGA DE
INFORMACION REPORTADA
POR TECEROS E
INVITACION A PRESENTA
DECLARACION DE RENTA

MEMORANDO

384

26-jul-11

RESOLUCION

Por la cual se conforma el
Comité de Emergencia en el
Nivel Central y en las
Direcciones Seccionales de la
Unidad Administrativa Especial
Direccién de Impuestos y
Aduanas Nacionales

RESOLUCION

8708

08-ago-11

RESOLUCION

SE ESTABLECE UN
CONTRIBUYENTE QUE SE
SUJETARA AL TERMINO
GENERAL DE QUE TRATA EL
ARTICULO 855 DEL
ESTATUO TRIBUTARIO

RESOLUCION

8693

08-ago-11

RESOLUCION

SE ESTABLECE UN
CONTRIBUYENTE QUE SE
SUJETARA AL TERMINO
GENERAL DE QUE TRATA EL
ARTICULO 855 DEL
ESTATUO TRIBUTARIO

RESOLUCION

8694

08-ago-11
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SE ESTABLECE UN
CONTRIBUYENTE QUE SE
SUJETARA AL TERMINO
GENERAL DE QUE TRATA EL
ARTICULO 855 DEL
ESTATUO TRIBUTARIO

RESOLUCION

8695

08-ago-11

RESOLUCION

SE ESTABLECE UN
CONTRIBUYENTE QUE SE
SUJETARA AL TERMINO
GENERAL DE QUE TRATA EL
ARTICULO 855 DEL
ESTATUO TRIBUTARIO

RESOLUCION

8696

08-ago-11

RESOLUCION

SE ESTABLECE UN
CONTRIBUYENTE QUE SE
SUJETARA AL TERMINO
GENERAL DE QUE TRATA EL
ARTICULO 855 DEL
ESTATUO TRIBUTARIO

RESOLUCION

8697

08-ago-11

RESOLUCION

SE ESTABLECE UN
CONTRIBUYENTE QUE SE
SUJETARA AL TERMINO
GENERAL DE QUE TRATA EL
ARTICULO 855 DEL
ESTATUO TRIBUTARIO

RESOLUCION

8698

08-ago-11

CIRCULARES

VERIFICACION DEL
REGLAMENTO SANITARIO
REQUISITOS DE ROTULADO
O ETIQUETADO

CIRCULARES

37

16-ago-11

MEMORANDO

RELACIONES DE LA
ENTIDAD CON LOS MEDIOS
DE COMUNICACION MASIVA
REGIONAL, NACIONALES E
INTERNACIONALES

MEMORANDO

425

16-ago-11

RESOLUCION

DELEGA UNAS FUNCIONES

RESOLUCION

8837

16-ago-11

RESOLUCION

Por la cual se modifica el
numeral 6 del articulo 19 de la
Resolucién 0011 del 4 de
noviembre de 2008

RESOLUCION

8938

17-ago-11

RESOLUCION

Por la cual se modifica el
numeral 6 del articulo 19 de la
Resolucién 0011 del 4 de
noviembre de 2008

RESOLUCION

8938

17-ago-11

MEMORANDO

COMUNICACION DE CAMBIO
DELGADO A UNAS
DIRECCIONES LOCALES Y
DELEGADAS DE IMPUESTOS

MEMORANDO

431

19-ago-11

RESOLUCION

SE MODIFICA EL ARTICULO 3
DE LA RESOLUCION 001241
DEL 19/12/08

RESOLUCION

9024

19-ago-11

RESOLUCION

SE EFECTUA UNAS
UBICACIONES

RESOLUCION

9186

24-ago-11

RESOLUCION

DELEGAN FUNCIONES

RESOLUCION

9273

29-ago-11

RESOLUCION

SE MODIFICA LA
RESOLUCION 7119 DEL
21/06/12

RESOLUCION

9286

29-ago-11

RESOLUCION

SE MODIFICA LA
RESOLUCION 7166 DEL
22/06/11

RESOLUCION

9285

29-ago-11

RESOLUCION

SE RETIRA LA CALIDAD DE
AGENTE DE RETENCION DEL
IMPUESTO SOBRE LAS
VENTAS

RESOLUCION

9446

01-sep-11

MEMORANDO

REGULACION
DIRECCIONAMIENTO

MEMORANDO

458

06-sep-11
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QUEJAS DISCIPLINARIAS

MEMORANDO

INVENTARIO DE CARTERA
OBLIGACIONES
ADMINISTRATIVAS DE LA
DIAN

MEMORANDO

470

09-sep-11

RESOLUCION

SE PRORROGA UNA
ASIGANCION DE FUNCIONES

RESOLUCION

9725

13-sep-11

RESOLUCION

Por la cual se adiciona y
modifica la Resolucion 4240 de
2000

RESOLUCION

9822

14-sep-11

RESOLUCION

SE ESTABLECE UN
CONTRIBUYENTE QUE SE
SUJETARA AL TERMINO
GENERAL DE QUE TRATA EL
ARTICULO 855 DEL
ESTATUO TRIBUTARIO

RESOLUCION

10008

21-sep-11

RESOLUCION

POR MEDIO DE LA CUAL SE
DELEGAN UNAS FUNCIONES

RESOLUCION

10082

22-sep-11

RESOLUCION

SE REVOCA EL ARTICULO 2
DE LA RESOLUCION 9747
DEL 13/09/11

RESOLUCION

10072

22-sep-11

RESOLUCION

SE MODIFICA LA
RESOLUCION 6218 DEL 02
DE JUNIO DE 2011

RESOLUCION

10181

26-sep-11

RESOLUCION

SE MODIFICA LA
RESOLUCION 7163 DEL 22
DE JUNIO DE 2011

RESOLUCION

10180

26-sep-11

MEMORANDO

SIMULACION DE
EVACIACION SEDES DIAN
BOGOTA

MEMORANDO

499

27-sep-11

RESOLUCION

SE ACTUALIZA EL MANUAL
DE CALIDAD DE LA UNIDAD
ADMNISTRATIVA ESPECIAL

RESOLUCION

10291

28-sep-11

RESOLUCION

SE EFECTUA UNA
DELEGACION ANTE EL
COMITE DE CONCILACION
DE UNIDAD ADMINISTRATIVA

RESOLUCION

10285

28-sep-11

RESOLUCION

SE INTEGRA EL COMITE DE
CONCILIACION DE LA
UNIDAD ADMINISTRATIVA
ESPECIAL DIRECCION DE
IMPUESTOS NACIONALES

RESOLUCION

10290

28-sep-11

RESOLUCION

SE MODIFICA
PARCIALMENTE EL MANUAL
ESPECIFICO DE FUNCIONES
Y PERFIL DE ROL

RESOLUCION

10289

28-sep-11

RESOLUCION

SE NIEGA LA SOLICITUD
PARA ACTUAR COMO
AGENTE DE RETENCION DEL
IMPUESTO SOBRE LAS
VENTAS

RESOLUCION

10286

28-sep-11

RESOLUCION

SE NIEGA LA SOLICITUD
PARA ACTUAR COMO
AGENTE DE RETENCION DEL
IMPUESTO SOBRE LAS
VENTAS

RESOLUCION

10287

28-sep-11

RESOLUCION

SE NIEGA LA SOLICITUD
PARA ACTUAR COMO
AGENTE DE RETENCION DEL
IMPUESTO SOBRE LAS
VENTAS

RESOLUCION

10288

28-sep-11

RESOLUCION

SE MODIFICA LA
RESOLUCION 7332 DEL 214

RESOLUCION

10322

29-sep-11
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DE JUNIO DE 2011

RESOLUCION

POR LA CUAL SE DEROGA
LA RESOLUCION 9341 DEL
25/10/11

RESOLUCION

10521

04-oct-11

RESOLUCION

POR MEDIO DE LA CUAL SE
DELEGAN UNAS FUNCIONES

RESOLUCION

10713

10-oct-11

RESOLUCION

POR MEDIO DE LA CUAL SE
DELEGAN UNAS FUNCIONES

RESOLUCION

10830

12-oct-11

RESOLUCION

Por la cual se establecen
disposiciones reglamentarias al
interior de la Direccion de
Impuestos y Aduanas
Nacionales para la expedicion
de actos administrativos

RESOLUCION

10997

18-oct-11

RESOLUCION

SE MODIFICAN LOS
ARTICULOS 1Y 2DE LA
RESOLUCION 10621 DEL
2008

RESOLUCION

11177

24-oct-11

CIRCULARES

Garantia de los derechos de los
contribuyentes y usuarios
aduaneros

CIRCULARES

44

25-oct-11

CIRCULARES

PARTICIPACION 1ler
SIMULACRO NACIONAL Y lil
SIMULACRO DISTRITAL DE
EVACUACION

CIRCULARES

a7

31-oct-11

RESOLUCION

POR LA CUAL SE
ESTABLECE PARA EL ANO
GRAVABLE 2011, EL GRUPO
DE PN, PJ, SOCIEDADES Y
ASIMILADAS

RESOLUCION

11429

31-oct-11

RESOLUCION

POR LA CUAL SE
REGLAMENTA EL ARTICULO
7 DEL DECRETO 3568 DEL 27
DE SEPTIEMBRE DEL 2012

RESOLUCION

11435

31-oct-11

RESOLUCION

POR LA CUAL SE
REGLAMENTA EL DECRETO
3568 DEL 27 DE
SEPTIEMBRE DEL 2011

RESOLUCION

11434

31-oct-11

RESOLUCION

POR LA CUAL SE SENALA EL
CONTENIDO Y LAS
CARACTERISTICAS PARA LA
PRESENTACION DE LA
INFORMACION QUE DEBEN
SUMINISTRAR
MENSUALMENTE LAS
ENTIDADES PUBLICAS O
PRIVADAS

RESOLUCION

11431

31-oct-11

RESOLUCION

POR LA CUAL SE SENALA EL
CONTENIDO Y LAS
CARACTERISTICAS PARA LA
PRESENTACION DE LA
INFORMACION TRIBUTARIA

RESOLUCION

11425

31-oct-11

RESOLUCION

POR LA CUAL SE SENALA EL
CONTENIDO Y LAS
CARACTERISTICAS PARA LA
PRESENTACION DE LA
INFORMACION TRIBUTARIA

RESOLUCION

11427

31-oct-11

RESOLUCION

POR LA CUAL SE SENALA EL
CONTENIDO Y LAS
CARACTERISTICAS PARA LA
PRESENTACION DE LA
INFORMACION TRIBUTARIA

RESOLUCION

11428

31-oct-11
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POR LA CUAL SE SENALA EL
CONTENIDO Y LAS
CARACTERISTICAS
TECNICAS DE LA
INFORMACION TRIBUTARIA

RESOLUCION

11423

31-oct-11

RESOLUCION

POR LA CUAL SE SENALA EL
CONTENIDO Y LAS
CARACTERISTICAS
TECNICAS DE LA
INFORMACION TRIBUTARIA

RESOLUCION

11424

31-oct-11

RESOLUCION

POR LA CUAL SE SENALA EL
CONTENIDO Y LAS
CARACTERISTICAS
TECNICAS DE LA
INFORMACION TRIBUTARIA

RESOLUCION

11426

31-oct-11

RESOLUCION

POR LA CUAL SE SENALA EL
CONTENIDO Y LAS
CARACTERISTICAS
TECNICAS DE LA
INFORMACION TRIBUTARIA

RESOLUCION

11430

31-oct-11

RESOLUCION

SE CONCEDE UNA
EXENCION EN EL IMPUESTO
DE TIMBRE NACIONAL

RESOLUCION

11455

31-oct-11

RESOLUCION

SE ACLARA LA RESOLUCION
9285 DEL 29 DE AGOSTO DE
2011

RESOLUCION

11470

01-nov-11

RESOLUCION

SE EFECTUA UN TRASLADO
EN EL PRESUPUESTO DE
FUNCIONAMIENTO PARA LA
VIGENCIA FISCAL 2011

RESOLUCION

11649

04-nov-11

RESOLUCION

SE EFECTUA UN TRASLADO
EN EL PRESUPUESTO DE
FUNCIONAMIENTO PARA LA
VIGENCIA FISCAL 2012

RESOLUCION

11650

04-nov-11

RESOLUCION

SE ESTABLECE UN
CONTRIBUYENTE QUE SE
SUJETARA AL TERMINO
GENERAL DE QUE TRATA EL
ARTICULO 855 DEL
ESTATUO TRIBUTARIO

RESOLUCION

11646

04-nov-11

RESOLUCION

SE ESTABLECEN LOS
EFECTOS DE UNA
RESOLUCION

RESOLUCION

11662

04-nov-11

RESOLUCION

SE MODIFICA
PARCIALMENTE LA
RESOLUCION 07 DE 2008

RESOLUCION

11635

04-nov-11

RESOLUCION

SE MODIFICA UNA
RESOLUCION

RESOLUCION

11762

10-nov-11

RESOLUCION

SE REVOCA EL ARTICULO 2
DE LA RESOLUCION 9091
DEL 22/08/11

RESOLUCION

11772

10-nov-11

RESOLUCION

SE DA CUMPLIMIENTO A LO
ESTABLECIDO EN EL
ARTICULO 238 DE LA LEY
1450 DEL 16/06/11

RESOLUCION

11896

16-nov-11

RESOLUCION

SE DA CUMPLIMIENTO A LO
ESTABLECIDO EN EL
ARTICULO 238 DE LA LEY
1450 DEL 16/06/11

RESOLUCION

11897

16-nov-11

RESOLUCION

SE DA CUMPLIMIENTO A LO
ESTABLECIDO EN EL
ARTICULO 238 DE LA LEY
1450 DEL 16/06/11

RESOLUCION

11898

16-nov-11

MEMORANDO

LINEAMIENTOS DE LA
CAMPANA DE ENTREGA DE

MEMORANDO

583

17-nov-11
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MECANISMOS DIGITALES

RESOLUCION

POR LA CUAL SE FIJA EL
VALOR DE LA UNIDAD DE
VALOR TRIBUTARIO
APLICABLE PARA EL ANO
2012

RESOLUCION

11963

17-nov-11

RESOLUCION

SE DECLARA LA EXISTENCIA
DE UN AREA GEOGRAFICA
COMO ZONA FRANCA
PERMANENTE

RESOLUCION

11967

17-nov-11

RESOLUCION

SE MODIFICA LA
RESOLUCION 0000140 DEL
06 DE ENERO DE 2011

RESOLUCION

11961

17-nov-11

RESOLUCION

SE MODIFICA LA
RESOLUCION 003458 DEL
18/03/11

RESOLUCION

11966

17-nov-11

RESOLUCION

SE NIEGA UNA SOLICITUD
PARA ACTUAR COMO
AGENTE DE RETENCION AL
IMPUESTO SOBRE LAS
VENTAS

RESOLUCION

11964

17-nov-11

RESOLUCION

SE DECLARA LA EXISTENCIA
DE UN AREA GEOGRAFICA
COMO ZONA FRANCA
PERMANENTE

RESOLUCION

12008

18-nov-11

RESOLUCION

SE DIRIME UN CONFLICTO
NEGATIVO DE COMPTENCIA

RESOLUCION

12007

18-nov-11

RESOLUCION

SE MODIFICA EL ARTICULO
NUMERO 18 DE LA
RESOLUCION 011919 DE
2009

RESOLUCION

12002

18-nov-11

RESOLUCION

SE DELEGAN FUNCIONES

RESOLUCION

12343

28-nov-11

RESOLUCION

SE REGULA LA INSCRIPICON
Y ACTUALIZACION DEL RUT

RESOLUCION

12383

29-nov-11

RESOLUCION

SE DA CUMPLIMIENTO A LO
ESTABLECIDO EN EL
ARTICULO 238 DE LA LEY
1450 DEL 16/06/11

RESOLUCION

12409

30-nov-11

RESOLUCION

SE DA CUMPLIMIENTO A LO
ESTABLECIDO EN EL
ARTICULO 238 DE LA LEY
1450 DEL 16/06/12

RESOLUCION

12410

30-nov-11

RESOLUCION

SE DA CUMPLIMIENTO A LO
ESTABLECIDO EN EL
ARTICULO 238 DE LA LEY
1450 DEL 16/06/13

RESOLUCION

12411

30-nov-11

RESOLUCION

SE ADICIONA LA
RESOLUCION 0005 DE 2003

RESOLUCION

12588

05-dic-11

MEMORANDO

JUSTIFICACION
PERMANENCIA O
ELIMINACION DE TRAMITES
EN EL SISTEMA UNICO DE
INFOMRACION DE TRAMITES
SUIT

MEMORANDO

516

06-dic-11

RESOLUCION

SE DA CUMPLIMIENTO A LO
ESTABLECIDO EN EL
ARTICULO 238 DE LA LEY
1450 DEL 16/06/11

RESOLUCION

12648

06-dic-11

RESOLUCION

SE DA CUMPLIMIENTO A LO
ESTABLECIDO EN EL
ARTICULO 238 DE LA LEY
1450 DEL 16/06/12

RESOLUCION

12649

06-dic-11
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SE DA CUMPLIMIENTO A LO
ESTABLECIDO EN EL
ARTICULO 238 DE LA LEY
1450 DEL 16/06/13

RESOLUCION

12650

06-dic-11

RESOLUCION

SE SENALAN LOS
CONTRIBUYENTES
RESPONSABLES, AGENNTES
DE RETENCION Y USUARIOS
ADUANEROS

RESOLUCION

12761

09-dic-11

RESOLUCION

SE SUSPENDEN TERMINOS

RESOLUCION

12786

09-dic-11

RESOLUCION

LA CUAL SE DELEGAN UNAS
FUNCIONES

RESOLUCION

12851

13-dic-11

RESOLUCION

LA CUAL SE DELEGAN UNAS
FUNCIONES

RESOLUCION

12853

13-dic-11

RESOLUCION

LA CUAL SE DELEGAN UNAS
FUNCIONES

RESOLUCION

12896

13-dic-11

RESOLUCION

LA CUAL SE DELEGAN UNAS
FUNCIONES

RESOLUCION

12897

13-dic-11

RESOLUCION

SE EFECTUA UN TRASLADO
EN EL PRESUPUESTO DE
GASTOS DE
FUNCIONAMIENTO

RESOLUCION

12855

13-dic-11

RESOLUCION

SE EFECTUA UN TRASLADO
EN EL PRESUPUESTO DE
GASTOS DE INVERSION

RESOLUCION

12854

13-dic-11

RESOLUCION

SE AUTORIZA UNA
PRORROGA PARA EL
CUMPLIMIENTO DE
COMPROMISOS

RESOLUCION

13036

16-dic-11

RESOLUCION

SE CREA EL COMITE
TECNICO DE PROGRAMAS Y
CAMPARNAS DE CONTROL

RESOLUCION

13023

16-dic-11

RESOLUCION

SE NIEGA LA
DECLARATORIA DE LA
EXISTENCIA DE UN AREA
GEOGRAFICA

RESOLUCION

13037

16-dic-11

RESOLUCION

SE DA CUMPLIMIENTO A LO
ESTABLECIDO EN EL
ARTICULO 238 DE LA LEY
1450 DEL 16/06/11

RESOLUCION

13228

22-dic-11

RESOLUCION

SE DA CUMPLIMIENTO A LO
ESTABLECIDO EN EL
ARTICULO 238 DE LA LEY
1450 DEL 16/06/12

RESOLUCION

13229

22-dic-11

RESOLUCION

SE DA CUMPLIMIENTO A LO
ESTABLECIDO EN EL
ARTICULO 238 DE LA LEY
1450 DEL 16/06/13

RESOLUCION

13230

22-dic-11

RESOLUCION

SE DA CUMPLIMIENTO A LO
ESTABLECIDO EN EL
ARTICULO 238 DE LA LEY
1450 DEL 16/06/14

RESOLUCION

13231

22-dic-11

RESOLUCION

SE ESTABLECEN ALGUNAS
DISPOSICIONES PARA LA
ASIGNACION DEL CUPO
PARA LA IMPORTACION

RESOLUCION

13227

22-dic-11

RESOLUCION

SE REVOCAN LAS
RESOLUCIONES 012854 Y
012855 DEL 13/12/11

RESOLUCION

13341

26-dic-11

RESOLUCION

SE PRORROGA UNA
SUSPENSION DE TERMINOS

RESOLUCION

13409

27-dic-11

RESOLUCION

SE ESTABLECE LA
PRESENTACION DE LA
DECLARACION DE
GRAVAMEN A LOS

RESOLUCION

13443

28-dic-11
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MOVIMIENTOS
FINANCIEROS

RESOLUCION

SE DISTRIBUYEN UNAS
FUNCIONES

RESOLUCION

13485

29-dic-11

RESOLUCION

SE ESTABLECEN NUEVOS
GRANDES
CONTRIBUYENTES Y SE
EXCLUYEN ALGUNAS
SOCIEDADES

RESOLUCION

13483

29-dic-11

RESOLUCION

SE MODIFICAN UNOS
PLAZOS PARA PRESENTAR
LA INFORMACION
TRIBUTARIA

RESOLUCION

13484

29-dic-11

RESOLUCION

SE ADOPTA EL MANUAL
ESPECIFICO DE FUNCIONES
Y PERFIL DEL ROL

RESOLUCION

13533

30-dic-11

RESOLUCION

SE DECLARA LA EXISTENCIA
DE UN AREA GEOGRAFICA
COMO ZONA FRANCA
PERMANENTE ESPECIAL

RESOLUCION

13513

30-dic-11

RESOLUCION

NEFEON

SE PRESCRIBEN LOS
FORMULARIOS Y
FORMATOS PARA EL
CUMPLIMIENTO DE LAS
OBLIGACIONES
TRIBUTARIAS, ADUANERAS
Y CAMBIARIAS
CORRESPONDIENTES AL
ANO 2012 Y SE FIJAN LOS
PRECIOS DE VENTA AL
PUBLICO.

RESOLUCION

05-ene-12

RESOLUCION

MODIFICA PARCIALMENTE
MANUAL ESPECIFICO DE
FUNCIONES

RESOLUCION

11-ene-12

RESOLUCION

TRANSFIERE A CISA A
TITULO GRATUITO LOTE A

RESOLUCION

11-ene-12

RESOLUCION

TRANSFIERE A CISA A
TITULO GRATUITO LOTE
LLANO GRANDE

RESOLUCION

11-ene-12

RESOLUCION

TRANSFIERE A CISA A
TITULO GRATUITO LOTE
VILLEGA FINCA
AGROSOLEDAD

RESOLUCION

11-ene-12

RESOLUCION

SE AUTORIZA PRESENTAR
DECLARACIONES DE
MANERA MANUAL

RESOLUCION

16-ene-12

RESOLUCION

SE CREA ORGANO TECNICO
DE EVALUACION DE
COMPETENCIAS
LABORALES

RESOLUCION

16-ene-12

MEMORANDO

CONTROLES EN LA
DIRECCION NOTIFICACION
DE ACTOS
ADMINISTRATIVOS

MEMORANDO

30

20-ene-12

RESOLUCION

SE ADICIONA UN
PARAGRAFO TRANSITO ART
14 DE LA RESOLUCION NRO
01276 DE FEBRERO 7 DE
2008

RESOLUCION

30-ene-12

RESOLUCION

SE MODIFICA LA
INTEGRACION DEL COMITE
DE CONCILACION DE LA
DIAN

RESOLUCION

01-feb-12
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PLAN DE COMPRAS Y/O
CONTRATACION 2012

MEMORANDO

60

03-feb-12

RESOLUCION

SE ADOPTA UNA
INTEGRACION TRANSITORIA
DEL COMITE DE
CONCILIACION DE LA DIAN

RESOLUCION

10

03-feb-12

RESOLUCION

SE DECLARA INTEGRADAS
LAS COMISIONES DEL
SISTEMA ESPECIFICO DE
CARRERA'Y DE PERSONAL
DE LA DIAN

RESOLUCION

11

07-feb-12

RESOLUCION

SE ADICIONA'Y MODIFICA LA
RESOLUCION No. 4240 DE
2000

RESOLUCION

1144

17-feb-12

RESOLUCION

SE ADICIONA UN
PARAGRAFO AL ARTICULO 2
DE LA RESOLUCION No. 2280
DE 2006, MODIFICADO POR
LA RESOLUCION No. 010153
DE 2008

RESOLUCION

13

22-feb-12

RESOLUCION

SE CREA ORGANO TECNICO
DE EVALUACION DE
COMPETENCIAS
LABORALES PARA LA
PROVISION DE EMPLEOS DE
LIBRE NOMBRAMIENTO Y
REMOCION

RESOLUCION

14

22-feb-12

RESOLUCION

SE MODIFICA EL
PARAGRAFO DEL ARTICULO
2 DE LA RESOLUCION No.
7635 DE 2007

RESOLUCION

12

22-feb-12

RESOLUCION

SE ADICIONA EL ARTICULO
354 DE LA RESOLUCION No.
4240 DE 2000

RESOLUCION

15

24-feb-12

RESOLUCION

SE DA CUMPLIMIENTO A LO
ESTABLECIDO EN EL
ARTICULO 238 DE LA LEY
1450 DEL 16 DE JUNIO DE
2011, CISA

RESOLUCION

1332

24-feb-12

RESOLUCION

SE DA CUMPLIMIENTO A LO
ESTABLECIDO EN EL
ARTICULO 238 DE LA LEY
1450 DEL 16 DE JUNIO DE
2011, CISA

RESOLUCION

1333

24-feb-12

RESOLUCION

SE DELEGAN FUNCIONES
EN MATERIA DE
ADMINISTRACION DE
PERSONAL EN LA DIAN

RESOLUCION

16

24-feb-12

RESOLUCION

SE DA CUMPLIMIENTO A LO
ESTABLECIDO EN EL
ARTICULO 238 DE LA LEY
1450 DEL 16 DE JUNIO DE
2011, CISA

RESOLUCION

18

27-feb-12

RESOLUCION

SE PRESCRIBE EL
FORMULARIO PARA LA
PRESENTACION DE LA
DECLARACION DE RENTA Y
COMPLEMENTARIOS O DE
INGRESOS Y PATRIMONIO
POR EL ANO GRAVABLE
2011, POR PARTE DE LAS
PESONAS JURIDICAS.

RESOLUCION

17

27-feb-12

RESOLUCION

SE MODIFICA LA
RESOLUCION No. 12761 DE
2011

RESOLUCION

19

28-feb-12
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SE MODIFICAN LOS PLAZOS
PARA PRESENTAR
INFORMACION TRIBUTARIA
A LA DIRECCION DE
IMPUESTOS Y ADUANAS
NACIONALES,
ESTABLECIDAS EN LAS
RESOLUCIONES 011423,
011425, 011427, 011428,
011429, DE 2011 Y SE
MODIFICAN EL PARAGRAFO
2 DEL ARTICULO 5 DE LA
RESOLUCION 011428 DE
2011

RESOLUCION

20

06-mar-12

RESOLUCION

SE DA CUMPLIMIENTO ALO
ESTABLECIDO EN EL
ARTICULO 238 DE LA LEY
1450 DEL 16 DE JUNIO DE
2011, CISA

RESOLUCION

21

12-mar-12

RESOLUCION

SE MODIFICA EL ARTICULO 3
DE LA RESOLUCION 1241
DEL 9 DE DICIEMBRE DE
2008

RESOLUCION

22

14-mar-12

RESOLUCION

SE SOLICITA INFORMACION
CON RELEVANCIA
TRIBUTARIA A LA
REGISTRUDURIA NACIONAL
DEL ESTADO CIVIL,
CONFORME AL ARTICULO
631-3 DEL ESTATUTO
TRIBUTARIO

RESOLUCION

24

14-mar-12

RESOLUCION

SE SOLICITA INFORMACION
CON RELEVANCIA
TRIBUTARIA A LOS
OPERADORES DE
TELEFONIA CELULAR,
CONFORME AL ARTICULO
631-3 DEL ESTATUTO
TRIBUTARIO.

RESOLUCION

23

14-mar-12

MEMORANDO

TIEMPO DE RESPUESTA A
SOLICITUDES EFECTUADAS
POR LA COORDINACION DE
SENTENCIAS Y
DEVOLUCIONES DE LA
S.GESTION DE RECURSOS
FINANCIEROS

MEMORANDO

137

15-mar-12

RESOLUCION

SE EFECTUA UNA
DELEGACION

RESOLUCION

25

15-mar-12

RESOLUCION

SE DA CUMPLIMIENTO A LO
ESTABLECIDO EN EL
ARTICULO 238 DE LA LEY
1450 DEL 16 DE JUNIO DE
2011, TRANSFIRIENDO A
CISA ATITULO GRATUITO
INMUEBLES DE PROPIEDAD
DE LA DIAN.

RESOLUCION

26

21-mar-12

RESOLUCION

SE ESTABLECEN LOS
PROCEDIMIENTOS PARA LA
PRESENTACION DE LAS
DECLARACIONES
INFORMATIVAS INDIVIDUAL
Y CONSOLIDADA PRECIOS
DE TRANSFERENCIA
FORMULARIOS 120 Y 130.

RESOLUCION

2172

23-mar-12
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SE ADICIONA Y MODIFICA LA
RESOLUCION No. 4240 DE
2000

RESOLUCION

27

30-mar-12

RESOLUCION

SE ESTABLECE UN
CONTRIBUYENTE QUE SE
SUJETARA AL TERMINO
GENERAL DE QUE TRATA EL
ARTICULO 855 DEL
ESTATUTO TRIBUTARIO

RESOLUCION

2442

30-mar-12

RESOLUCION

SE MODIFICA EL
PARAGRAFO 2 DEL
ARTICULO 1Y EL ARTICULO
6 DE LA RESOLUCION 11431
DE 2011.

RESOLUCION

28

30-mar-12

RESOLUCION

TRANSFIRIENDO A CISA, SE
DA CUMPLIMIENTO A LO
ESTABLECIDO EN EL
ARTICULO 238 DE LA LEY
1450 DEL 16 DE JUNIO DE
2011, TRANSFIRIENDO A
TITULO GRATUITO
INMUEBLES DE LA DIAN.

RESOLUCION

29

30-mar-12

RESOLUCION

SE DECLARAN RESPECTO
DEL CONTRATO DE
COMPRAVENTA No. 023-060-
2008 CELEBRADO ENTRE LA
UAE DIAN' Y LA SOCIEDAD (
MUEBLES KAFFEL LTDA ) EL
INCUMPLIMIENTO Y EL
SINIESTRO
CORRESPONDIENTE, CON
EL FIN DE HACER EFECTIVA
LA CLAUSULA PENAL
PECUNIARIA PACTADA.

RESOLUCION

2538

09-abr-12

RESOLUCION

SE ADICIONA EL ARTICULO
214-1 A LA RESOLUCION No.
4240 DE 2000

RESOLUCION

30

13-abr-12

RESOLUCION

SE MODIFICA
PARCIALMENTE EL MANUAL
ESPECIFICO DE FUNCIONES
Y PERFIL DEL ROL DE LA
DIAN

RESOLUCION

31

13-abr-12

RESOLUCION

SE DA CUMPLIMIENTO A LO
ESTABLECIDO EN EL
ARTICULO No. 238 DE LA LEY
1450 DEL 16 DE JUNIO DE
2011, TRANSFIRIENDO A
CISA ATITULO GRATUITO,
PROPIEDED DE LA DIAN.

RESOLUCION

32

16-abr-12

MEMORANDO

SOLICITUD DE ACTUACION
URGENTE FRENTE A
TRASLADO DE MERCANCIAS
DE ALMAVIVA 'Y ALPOPULAR
A LAS BODEGAS DE
ALMAGRARIO.

MEMORANDO

174

17-abr-12

MEMORANDO

REGISTRO DE LA MARCA
DIAN EN LA
SUPERINTENDENCIA DE
INDUSTRIA Y COMERCIO

MEMORANDO

184

23-abr-12

RESOLUCION

SE DELEGAN UNAS
FUNCIONES

RESOLUCION

2975

23-abr-12

RESOLUCION

SE DA CUMPLIMIENTO A LO
ESTABLECIDO EN EL
ARTICULO 238 DE LA LEY
1450 DEL 16 DE JUNIO DE
2011, TRANSFIRIENDO A

RESOLUCION

33

25-abr-12
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CISA ATITULO GRATUITO
INMUEBLES DE PROPIEDAD
DE LA DIAN.

RESOLUCION

SE AMPLIA LA VIGENCIAY
SE EXCLUYEN POR
RENUNCIA UNOS
AUXILIARES DE LAS
RESOLUCIONES No. 12550
DEL 20 DE OCTUBRE DE
2006 Y No. 14711 DEL 6 DE
DICIEMBRE DE 2006, QUE
FIJAN LAS LISTAS DE
AUXILIARES DE LA FUNCION
TRIBUTARIA.

RESOLUCION

35

26-abr-12

RESOLUCION

SE ESTABLECEN MEDIDAS
PARA LA EXPORTACION DE
ALGUNAS MERCANCIAS (
GANADO BIVINO )

RESOLUCION

34

26-abr-12

RESOLUCION

SE MODIFICAN LOS
ARTICULOS 1Y 2DE LA
RESOLUCION No. 013485 DE
DICIEMBRE 29 DE 2011.

RESOLUCION

36

26-abr-12

RESOLUCION

SE ADOPTAN LAS
COMPETENCIAS
ESPECIFICAS PARA EL
EJERCICIO DE LOS
EMPLEOS DE LA PLANTA DE
PERSONAL DE LA DIAN

RESOLUCION

37

27-abr-12

MEMORANDO

DIRECTRICES SOBRE
COMUNICACIONES
INTERNAS DE LA DIAN.

MEMORANDO

199

03-may-12

MEMORANDO

SEGUIMIENTO AL PLAN DE
COMPRAS Y/O
CONTRATACION

MEMORANDO

207

09-may-12

RESOLUCION

SE EVOCA LA
COMPETENCIA PARA
REALIZAR LAS
VERIFICACIONES DE QUE
TRATA EL ARTICULO 653

DEL ESTATUTO TRIBUTARIO.

RESOLUCION

38

10-may-12

RESOLUCION

SE SENALA EL
PROCEDIMIENTO PARA LA
ADMINISTRACION DE LOS
CONTINGENTES
ESTABLECIDOS EN LOS
ACUERDOS DE COMERCIO

SUSCRITOS POR COLOMBIA.

RESOLUCION

39

14-may-12

RESOLUCION

SE DA CUMPLIMIENTO A LO
ESTABLECIDO EN EL
ARTICULO 238 DE LA LEY
1450 DEL 16 DE JUNIO DE
2011, TRANSFIRIENDO A
CISA ATITULO GRATUITO
INMUEBLES DE PROPIEDAD
DE LA DIAN.

RESOLUCION

40

15-may-12

RESOLUCION

SE DA CUMPLIMIENTO A LO
ESTABLECIDO EN EL
ARTICULO 238 DE LA LEY
1450 DEL 16 DE JUNIO DE
2011, TRANSFIRIENDO A
CISA ATITULO GRATUITO
INMUEBLES DE PROPIEDAD
DE LA DIAN.

RESOLUCION

41

15-may-12
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SE DA CUMPLIMIENTO A LO
ESTABLECIDO EN EL
ARTICULO 238 DE LA LEY
1450 DEL 16 DE JUNIO DE
2011, TRANSFIRIENDO A
CISA ATITULO GRATUITO
INMUEBLES DE PROPIEDAD
DE LA DIAN.

RESOLUCION

42

15-may-12

RESOLUCION

SE NIEGA UNA SOLICITUD
PARA ACTUAR COMO
AGENTE DE RETENCION DEL
IMPUESTO SOBRE LAS
VENTAS

RESOLUCION

3384

15-may-12

RESOLUCION

JUEGOS DE INTEGRACION
REGIONAL DIAN - SE
DELEGAN UNAS FUNCIONES
EN MATERIA CONTRACTUAL

RESOLUCION

3442

16-may-12

RESOLUCION

SE MODIFICA LA
RESOLUCION No. 013231
DEL 22 DE DICIEMBRE DE
2011, POR LA QUE EN
CUMPLIMIENTO DEL
ARTICULO 238 DE LA LEY
1450 DEL 16 DE JUNIO DE
2011, SE TRANSFIRIO A CISA
UNA PROPIEDAD DE LA DIAN

RESOLUCION

43

16-may-12

RESOLUCION

SE DA CUMPLIMIENTO ALO
ESTABLECIDO EN EL
ARTICULO 238 DE LALEY
1450 DEL 16 DE JUNIO DE
2011, TRANSFIRIENDO A (
CISA) A TITULO GRATUITO
IMMUEBLES DE LA DIAN.

RESOLUCION

46

23-may-12

RESOLUCION

SE ESTABLECE EL
PROCEDIMIENTO DEL
RENDIMIENTO LABORAL DEL
PERSONAL
SUPERNUMERARIO EN LA
DIAN

RESOLUCION

45

23-may-12

RESOLUCION

SE ESTABLECE EL
PROCEDIMIENTO PARA LA
MEDICION DEL
RENDIMIENTO LABORAL DEL
PERSONAL DE PLANTA
TEMPORAL Y PROVISIONAL
EN LA DIAN

RESOLUCION

44

23-may-12

MEMORANDO

CONTROL SOBRE EL
PROCESO DE
HOMOLOGACION DE LAS
COMERCIALIZADORAS
INTERNACIONALES

MEMORANDO

235

30-may-12

RESOLUCION

SE MODIFICA LA
RESOLUCION 0021 DEL
12/03/12 POR LA QUE EN
CUMPLIMIENTO DEL
ARTICULO 238 DE LA LEY
1450 DEL 16/06/11

RESOLUCION

47

31-may-12

RESOLUCION

POR MEDIO DE LA CUAL SE
DELEGAN FUNCIONES

RESOLUCION

3982

01-un-12

RESOLUCION

SE NIEGA UNA SOLICITUD
PARA ACTUAR COMO
AGENTE DE RETENCION DEL
IMPUESTO SOBRE LAS
VENTAS

RESOLUCION

4021

04-jun-12
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SE CONCEDE UNA
EXENCION EN EL IMPUESTO
DE TIMBRE NACIONAL

RESOLUCION

4721

25-jun-12

AUTO

SE DECRETA DE OFICIO LA
PRACTICA DE PRUEBAS
DENTOR DEL PROCESO
DECLARATORIA DE
INCUMPLIMIENTO Y
SINIESTRO, CLAUSULA
PENAL PECUNIARIA
CONTRATO DE
COMPRAVENTA No. 023-060-
2008, ENTRE LA DIAN Y
MUEBLES KAFFEL LTDA

AUTO

609

28-jun-12

RESOLUCION

SE ADICIONA'Y MODIFICA LA
RESOLUCION No. 00011 DEL
4 DE NOVIEMBRE DE 2008.

RESOLUCION

53

04-jul-12

RESOLUCION

SE DA CUMPLIMIENTO A LO
ESTABLECIDO EN EL
ARTICULO 238 DE LA LEY
1450 DEL 16 DE JUNIO DE
2011, TRANSFERIDO A CISA
A TITULO GRATUITO
INMUEBLES DE PROPIEDAD
DE LA NACION - DIAN

RESOLUCION

54

05-jul-12

MEMORANDO

PROCEDIMIENTO PARA EL
TRASLADO DEL ARCHIVO DE
COBRANZAS AL EDIFICIO
CALLE 75

MEMORANDO

294

09-jul-12

RESOLUCION

SE RECONOCE EL APOYO
ECONOMICO PARA
EDUCACION ESPECIAL Y SE
ORDENA EL PAGO A LAS
INSTITUCIONES QUE
ATENDAN A LOS HIJOS DE
FUNCIONARIOS DIAN

RESOLUCION

5195

09-jul-12

RESOLUCION

SE MODIFICA LA
RESOLUCION No. 11 DE
2012, SISTEMA ESPECIFICO
DE CARRERA

RESOLUCION

57

12-jul-12

RESOLUCION

SE MODIFICA LA
RESOLUCION No 5018 DEL 3
DE JULIO DE 2012,

RESOLUCION

5428

16-jul-12

RESOLUCION

SE MODIFICA LA
RESOLUCION No 5019 DEL 3
DE JULIO DE 2012

RESOLUCION

5427

16-jul-12

RESOLUCION

SE DELEGAN FUNCIONES,
PROCESO DE CONCURSO
DE MERITOS No. CM-006-
2012

RESOLUCION

5460

17-jul-12

RESOLUCION

SE DA CUMPLIMIENTO A LO
ESTABLECIDO EN EL
ARTICULO 238 DE LA LEY
1450 DEL 16 DE JUNIO DE
2011, TRANSFERIDO A CISA
A TITULO GRATUITO
INMUEBLES DE PROPIEDAD
DE LA NACION - DIAN

RESOLUCION

60

18-jul-12

RESOLUCION

SE DA CUMPLIMIENTO A LO
ESTABLECIDO EN EL
ARTICULO 238 DE LA LEY
1450 DEL 16 DE JUNIO DE
2011, TRANSFERIDO A CISA
A TITULO GRATUITO
INMUEBLES DE PROPIEDAD
DE LA NACION - DIAN

RESOLUCION

61

18-jul-12
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DISPOSICION DE
MERCANCIAS BAJO LA
MODALIDAD DE VENTA

MEMORANDO

312

31-jul-12

RESOLUCION

SE CONCEDE UNA
EXENCION EN EL IMPUESTO
DE TIMBRE NACIONAL

RESOLUCION

5920

31-jul-12

RESOLUCION

SE DISPONE EL CAMBIO DE
LA FUENTE DE
FINANCIACION DEL
CONTRATO No. 100206216-
195-0-2011

RESOLUCION

5931

31-jul-12

RESOLUCION

SE DISPONE EL CAMBIO DE
LA FUENTE DE
FINANCIACION DEL
CONTRATO No. 100206217-
218-0-2011

RESOLUCION

5967

31-jul-12

RESOLUCION

SE MODIFICA'Y ADICIONA LA
RESOLUCION No. 00011 DEL
4 DE NOVIEMBRE DE 2008.

RESOLUCION

64

31-jul-12

RESOLUCION

SE DELEGAN UNAS
FUNCIONES PROCESO
LICITACION PUBLICA No. LP-
NC-001-2012.

RESOLUCION

6070

02-ago-12

RESOLUCION

SE DELEGAN UNAS
FUNCIONES PROCESO
LICITACION PUBLICA No. LP-
NC-004-2012.

RESOLUCION

6069

02-ago-12

RESOLUCION

SE MODIFICA LA
INTEGRACION DEL COMITE
DE CONCILACION DE LA
DIAN

RESOLUCION

65

03-ago-12

RESOLUCION

SE DEJA SIN EFECTO UNA
RESOLUCION

RESOLUCION

6180

08-ago-12

RESOLUCION

SE ORDENA DEJAR SIN
EFECTOS LA RESOLUCION
No. 0049 DEL 12 DE JUNIO
DE 2012

RESOLUCION

67

08-ago-12

RESOLUCION

SE ADICIONA LA
RESOLUCION No. 0012 DEL
04 DE NOVIEMBRE DE 2008

RESOLUCION

69

09-ago-12

RESOLUCION

SE ESTABLECE EL
PROCEDIMIENTO PARA LA
PRESENTACION DE LA
DOCUMENTACION
COMPROBATORIA 'Y SE
ADOPTAN EL CONTENIDO Y
LAS CARACTERISTICAS
TECNICAS DE LA
INFORMACION QUE DEBE
PRESENTARSE A TRAVES
DE LOS SERVICIOS
INFORMATICOS
ELECTRONICOS DE LA DIAN
CORRESPONDIENTE AL ANO
GRAVABLE 2011Y
FRACCION DE ANO 2012.

RESOLUCION

70

09-ago-12

RESOLUCION

SE MODIFICA Y ADICIONA LA
RESOLUCION No. 0010 DEL 4
DE NOVIEMBRE DE 2008.

RESOLUCION

71

09-ago-12

RESOLUCION

SE DEJA SIN EFECTO LA
RESOLUCION No. 06081 DEL
2 DE AGOSTO DE 2012.

RESOLUCION

6320

14-ago-12

RESOLUCION

SE MODIFICA LA
RESOLUCION No. 005977
DEL 32 DE JULIO DE 2012.
ENCARGOS AUTORIZADOS

RESOLUCION

6325

14-ago-12
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POR LA COMISION
NACIONAL DEL SERVICIO
CIVIL.

RESOLUCION

SE DELEGAN FUNCIONES,
CONTRATAR A PRECIOS
UNITARIOS FIJOS LAS
OBRAS DE ADECUACION,
REMODELACION,
REPARACION,
CONSTRUCCION,
MANTENIMIENTO.
LICITACION PUBLICA No. LP-
NC-003-2012

RESOLUCION

6337

15-ago-12

RESOLUCION

SE DELEGAN FACULTADES
DE REPRESENTACION
JUDICIAL, Y SE HACE UNA
ASIGNACION DE FUNCIONES
DEL DIRECTOR GENERAL DE
LA DIAN

RESOLUCION

73

16-ago-12

MEMORANDO

SIGUIMIENTO AL PLAN DE
COMPRAS Y/O
CONTRATACION

MEMORANDO

332

22-ago-12

RESOLUCION

SE NIEGA UNA SOLICITUD
PARA ACTUAR COMO
AGENTE DE RETENCION DEL
IMPUESTO SOBRE LAS
VENTAS

RESOLUCION

6450

22-ago-12

RESOLUCION

SE RETIRA LA CALIDAD DE
AGENTE DE RETENCION DEL
IMPTO SOBRE LAS VENTAS

RESOLUCION

6527

24-ago-12

RESOLUCION

SE DISPONE EL USO DE LA
FIRMA MECANICA, PARA
SER UTILIZADA EN EL
MARCO DEL PROYECTO
SUNIR EXCLUSIVAMENTEEN
LOS ENVIOS.

RESOLUCION

75

29-ago-12

RESOLUCION

SE DELEGA UNA FUNCION,
DELEGAR EN EL JEFE DE LA
COORDINACION DE NIMINA
DE PERSONAL EXPEDIR LAS
CERTIFICACIONES DE TIPO
VINCULACION,

RESOLUCION

6667

31-ago-12

RESOLUCION

SE ESTABLECEN LAS
CONDICIONES
PROCEDIMENTALES Y LAS
ESPECIFICACIONES
TECNICAS PARA LA
PRESENTACION DE LA
INFORMACION DE QUE
TRATA EL DECRETO 1159 DE
2012, QUE DEBEN
SUMINISTRAR LAS
ENTIDADES FINANCIERAS Y
LA DIRECCION GENERAL DE
CREDITO PUBLICO Y
TESORO NACIONAL.

RESOLUCION

76

31-ago-12

RESOLUCION

SE ADICIONA LA
RESOLUCION No. 0012 DEL 4
DE NOVIEMBRE DE 2008

RESOLUCION

I

04-sep-12

RESOLUCION

SE ACLARA LA RESOLUCION
No. 6531 DEL 24 DE AGOSTO
DE 2012.

RESOLUCION

6749

05-sep-12
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SE DELEGAN UNAS
FUNCIONES, DELEGAR AL
SUBDIRECTOR DE GESTION
DE RECURSOS FISICOS
PARA PRESIDIR LA
AUDIENCIA DE
ADJUDICACION DEL
PROCESO DE SELECCION.

RESOLUCION

6779

06-sep-12

MEMORANDO

AMPLIACION PERIODO
DESIGNACION DELEGADOS
COMITES DE CONCILIACION
PARA LA RESOLUCION DE
CONFLICTOS DE ACOSO
LABORAL.

MEMORANDO

359

07-sep-12

RESOLUCION

SE DELEGAN UNAS
FUNCIONES, DELEGAR AL
SUBDIRECTOR DE GESTION
DE RECURSOS FISICOS
PARA PRESIDIR LA
AUDIENCIA DE
ADJUDICACION DEL
PROCESO DE SELECCION.

RESOLUCION

6831

07-sep-12

RESOLUCION

SE DA CUMPLIMIENTO A LO
ESTABLECIDO EN EL
ARTICULO 238 DE LA LEY
1450 DEL 16 DE JUNIO DE
2011, TRANSFIRIENDO A
CISA ATITULO GRATUITO
INMUEBLES DE PROPIEDAD
DE LA DIAN.

RESOLUCION

80

13-sep-12

RESOLUCION

SE MODIFICA Y ADICIONA LA
RESOLUCION No. 0010 DEL 4
DE NOVIEMBRE DE 2008.

RESOLUCION

79

13-sep-12

RESOLUCION

SE MODIFICA Y ADICIONA LA
RESOLUCION No. 013023
DEL 16 DE DICIEMBRE DE
2011

RESOLUCION

81

14-sep-12

RESOLUCION

SE DA CUMPLIMIENTO A LO
ESTABLECIDO EN EL
ARTICULO 238 DE LA LEY
1450 DEL 16 DE JUNIO DE
2011, TRANSFIRIENDO A
CISA ATITULO GRATUITO
INMUEBLES DE PROPIEDAD
DE LA DIAN.

RESOLUCION

84

18-sep-12

RESOLUCION

SE DELEGAN UNAS
FUNCIONES AL
SUBDIRECTOR DE GESTION
DE RECURSOS FISICOS
PARA PRESIDIR LA
AUDIENCIA PUBLICA DEL
PROCESO DE LICITACION
No. LP-NC-002-2012

RESOLUCION

7082

19-sep-12

RESOLUCION

SE MODIFICA EL ARTICULO 2
DE LA RESOLUCION No.
06752 DEL 5 DE
SEPTIEMBRE DE 2012

RESOLUCION

7097

19-sep-12

RESOLUCION

SE DELEGAN FUNCIONES,
QUE TIENE POR OBJETO
LAS OBRAS PARA EL
MANTENIMIENTO
PREVENTIVO Y
CORRECTIVO CON
INCLUSION DE REPUESTOS
Y ACCESORIOS PARA LOS
EQUIPOS DE AIRE

RESOLUCION

7118

20-sep-12
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ACONDICIONADO Y
VENTILACION MECANICA EN
LA ENTIDAD A NIVEL
NACIONAL

RESOLUCION

SE ACLARA LA RESOLUCION
No. 06974 DEL 14 DE
SEPTIEMBRE DE 2012.

RESOLUCION

7183

24-sep-12

RESOLUCION

SE MODIFICA LA
RESOLUCION No. 14 DEL 4
DE NIVIEMBRE DE 2008.

RESOLUCION

7168

24-sep-12

RESOLUCION

SE ADOPTA EL MODELO DE
GERENCIA JURIDICA
PUBLICA DE LA DIAN

RESOLUCION

90

27-sep-12

RESOLUCION

SE AMPLIA EL PROGRAMA
DEL OPERADOR
ECONOMICO AUTORIZADO A
TODOS LOS
EXPORTADORES DE
CUALQUIER SECTOR DE LA
ECONOMICA

RESOLUCION

91

27-sep-12

MEMORANDO

Il SIMULACRO NACIONAL

MEMORANDO

382

28-sep-12

RESOLUCION

SE ACLARA LA RESOLUCION
No. 00078 DEL 05 DE
SEPTIEMBRE DE 2012.

RESOLUCION

7306

28-sep-12

RESOLUCION

SE DELEGAN FUNCIONES,
SUBASTA INVERSA
PRESENCIAL No. SA-SI-020-
2012, LA PRESTACION DEL
SERVICIO DE DEPOSITO,
ALMACENAMIENTO,
RECEPCION, GUARDA,
CUSTODIA,
CONSERVCACION DE
MERCANCIAS
ABANDONADAS A FAVOR DE
LA NACION

RESOLUCION

7323

28-sep-12

RESOLUCION

SE ADICIONA EL MANUAL
ESPECIFICO DE FUNCIONES
Y PERFIL DEL ROL PARA
LOS EMPLEOS
TEMPORALES DE LA PLANTA
DE PERSONAL DE LA DIAN

RESOLUCION

94

01-oct-12

RESOLUCION

SE EFECTUA UNA
DELEGACION DE
FUNCIONES

RESOLUCION

93

01-oct-12

RESOLUCION

SE DELEGAN UNAS
FUNCIONES, SE ADELANTA
EL PROCESO DE
SELECCION ABREVIADA
POR SUBASTA INVERSA No.
SA-SI-017-2012

RESOLUCION

7368

02-oct-12

RESOLUCION

SE DA CUMPLIMIENTO A LO
ESTABLECIDO EN EL
ARTICULO 238 DE LA LEY
1450 DEL 16 DE JUNIO DE
2011, TRANSFIRIENDO A
CISA ATITULO GRATUITO
INMUEBLES DE PROPIEDAD
DE LA DIAN.

RESOLUCION

98

04-oct-12
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SE DELEGAN UNAS
FUNCIONES, DELEGAR AL
SUBDIRECTOR DE GESTION
DE RECURSOS FISICOS
PARA PRESIDIR LA
AUDIENCIA DE
ADJUDICACION PROCESO
DE CONCURSO DE MERITOS
No. CM-012-2012

RESOLUCION

7546

09-oct-12

RESOLUCION

SE DA CUMPLIMIENTO ALO
ESTABLECIDO EN EL
ARTICULO 238 DE LA LEY
1450 DEL 16 DE JUNIO DE
2011, TRANSFIRIENDO A
CISA ATITULO GRATUITO
INMUEBLES DE LA DIAN

RESOLUCION

100

16-oct-12

RESOLUCION

SE EFECTUA UNA
DELEGACION DE
FUNCIONES

RESOLUCION

7702

16-oct-12

RESOLUCION

SE MODIFICA LA
RESOLUCION No. 00061 DEL
18 DE JULIO DE 2012, EN
CUMPLIMIENTO DEL
ARTICULO 238 DE LA LEY
1450 DE 2011
TRANSFIRIENDO A CISA A
TITULO GRATUITO
INMUEBLES DE LA DIAN

RESOLUCION

101

16-oct-12

INSTRUCCION

GESTION DEL
PROCEDIMIENTO DE
DEVOLUCIONES Y/O
COMPENSACIONES

INSTRUCCION

19-oct-12

RESOLUCION

SE MODIFICA EL ARTICULO
47 DE LA RESOLUCION No
000090 DE 2012, SE ADOPTO
EL MODELO DE GERENCIA
JURIDICA PUBLICA PARA LA
UAE.

RESOLUCION

102

19-oct-12

RESOLUCION

SE ESTABLECE LA
PRESENTACION DE LA
INFORMACION
COMPLEMENTARIA A LA
SOLICITUD DE OPERADOR
ECONOMICO AUTORIZADO
ANTE LA DIAN Y SE SENALA
EL CONTENIDO Y LAS
CARACTERISTICAS
TECNICAS PARA SU
PRESENTACIO.

RESOLUCION

104

22-oct-12

MEMORANDO

TRAMITE DE COMISIONES
AL INTERIOR DEL PAIS A
SER AUTORIZADAS POR LA
DIRECCION DE GESTION DE
RECURSOS Y
ADMINISTRACION
ECONOMICA

MEMORANDO

387

23-oct-12

RESOLUCION

SE DA CUMPLIMEINTO A LO
ESTABLECIDO EN EL
ARTICULO No. 238 DE LA LEY
1450 DEL 16 DE JUNIO DE
2011, TRANSFIRIENDO A
CISA ATITULO GRATUITO
INMUEBLES DE PROPIEDAD
DE LA DIAN

RESOLUCION

106

24-oct-12
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SE DEJA SIN EFECTO LA
RESOLUCION No. 007170
DEL 24 DE SEPTIEMBRE DE
2012.

RESOLUCION

7937

24-oct-12

MEMORANDO

DIVULGACION A
DIRECCIONES
SECCIONALES ENTRADA EN
PRODUCCION SERVICIO
INFORMATICO
ELECTRONICO OPERADOR
ECONOMICO AUTORIZADO.

MEMORANDO

418

26-oct-12

MEMORANDO

TRABAJO CONJUNTO
ADUANA DE COLOMBIA -
ADUANA DE ESTADOS
UNIDOS

MEMORANDO

420

30-oct-12

RESOLUCION

SE AUTORIZA COMO
USUARIO OPERADOR
PROVISIONAL DE LA ZONA
FRANCA INDUSTRIAL DE
BIENES Y SERVICIOS DE
CUCUTA A LA SOCIEDAD
ZONA FRANCA INDUSTRIAL
DE BIENES Y SERVICIOS DE
BARRANQUILLA S.A.

RESOLUCION

8216

31-oct-12

RESOLUCION

SE ESTABLECE PARA EL
ANO GRAVABLE 2012, EL
GRUPO DE PERSONAS
NATURALES Y ASIMILADAS,
PERSONAS JURIDICAS,
SOCIEDADES ASIMILADAS, Y
DEMAS ENTIDADES, QUE
DEBEN SUMINISTRAR LA
INFORMACION A QUE SE
REFIEREN LOS LITERALES
a), b), c), ), f), g), h), i), y k) del
ARTICULO 631 DEL
ESTATUTO TRIBUTARIO Y EL
DECRETO 1738 DE 1998 A LA
DIAN.

RESOLUCION

117

31-oct-12

RESOLUCION

SE ESTABLECEN ALGUNAS
DISPOSICIONES PARA LA
ASIGNACION DEL CUPO
PARA LA IMPORTACION A LA
ZONA DE REGIMEN
ADUANERO ESPECIAL DE
MAICAO, URIBIA'Y MANAURE
DE BEBIDAS ALCOHOLICAS.

RESOLUCION

121

31-oct-12

RESOLUCION

SE SENALA EL CONTENIDO
Y CARACTERISTICAS
TECNICAS DE LA
INFORMACION TRIBUTARIA
A QUE SE REFIERE EL
ARTICULO 631-1 DEL
ESTATUTO TRIBUTARIO ,
QUE DEBE SER
PRESENTADA A LA DIAN,
POR LOS GRUPOS
EMPRESARIALES, DEL ANO
2012.

RESOLUCION

118

31-oct-12

RESOLUCION

SE SENALA EL CONTENIDO
Y LAS CARACTERISTICAS
TECNICAS DE LA
INFORMACION TRIBUTARIA
A QUE SE REFIERE EL
ARTICULO 624 DEL
ESTATUTO TRIBUTARIO,

RESOLUCION

112

31-oct-12
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QUE DEBE SER
PRESENTADA POR LAS
CAMARAS DE COMERCIO A
LA DIAN POR EL ANO
GRAVABLE 2012.

RESOLUCION

SE SENALA EL CONTENIDO
Y LAS CARACTERISTICAS
TECNICAS DE LA
INFORMACION TRIBUTARIA
ESTABLECIDA EN LOS
ARTICULOS 623, 623-1 Y 623-
2 (SIC) DEL ESTATUTO
TRIBUTARIO, QUE DEBEN
SER PRESENTADAS POR LA
DIAN, ORGANISMO DE
AHORRO Y CREDITO.

RESOLUCION

111

31-oct-12

RESOLUCION

SE SENALA EL CONTENIDO
Y LAS CARACTERISTICAS
TECNICAS PARA LA
PRESENTACION DE LA
INFORMACION QUE DEBE N
SUMINISTRAR
MENSUALMENTE LAS
ENTIDADES PUBLICAS O
PRIVADAS QUE SELEBREN
CONVENIOS DE
COOPERACION Y
ASISTENCIA TECNICA PARA
EL APOYO Y EJECUCION DE
SUSPROGRAMAS CON
ORGANISMOS
INTERNACIONALES. LO
PREVISTO EN EL ARTICULO
58 DE LA LEY 863 DE 2003 Y
EL DECRETO 4660 DE 2007.

RESOLUCION

119

31-oct-12

RESOLUCION

SE SENALA EL CONTENIDO
Y LAS CARACTERISTICAS
TECNICAS PARA LA
PRESENTACION DE LA
INFORMACION TRIBUTARIA
A QUE SE REFIERE EL
ARTICULO 627 POR LA
REGISTRADURIA NACIONAL
A LA DIAN,POR EL ANO 2012

RESOLUCION

114

31-oct-12

RESOLUCION

SE SENALA EL CONTENIDO
Y LAS CARACTERISTICAS
TECNICAS PARA LA
PRESENTACION DE LA
INFORMACION TRIBUTARIA
A QUE SE REFIEREN LOS
ARTICULOS 625 Y 628 DEL
ESTATUTO TRIBUTARIO,
QUE DEBEN SER
PRESENTADAS POR LAS
BOLSAS DE VALORES Y POR
LOS COMISIONISTAS DE
BOLSA A LA DIAN POR EL
ANO 2012

RESOLUCION

113

31-oct-12
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SE SENALA EL CONTENIDO
Y LAS CARACTERISTICAS
TECNICAS PARA LA
PRESENTACION DE LA
INFORMACION TRIBUTARIA
A QUE SE REFIEREN LOS
ARTICULOS 626 Y 631-3 DEL
ESTATUTO TRIBUTARIO,
QUE DEBEN SER
PRESENTADO POR LOS
NOTARIOS A LA DIAN, POR
EL ANO GRAVABLE 2012.

RESOLUCION

115

31-oct-12

RESOLUCION

SE SENALA EL
PROCEDIMIENTO PARA EL
CONTROL DE LOS
CONTINGENTES
ARANCELARIOS DE
CUARTOS TRASEROS DE
POLLO Y ARROZ EN LOS
TERMINOS DEL ACUERDO
DE PROMOCION COMERCIAL
ENTRE COLOMBIA Y
ESTADOS UNIDOS.

RESOLUCION

120

31-oct-12

RESOLUCION

SE SENALAN LOS
FORMATOS Y
ESPECIFICACIONES
TECNICAS PARA LA
PRESENTACION DE LA
INFORMACION TRIBUTARIA
A QUE SE REFIERE EL
ARTICULO 629-1 DEL
ESTATUTO TRIBUTARIO QUE
DEBE SER PRESENTADA
POR LAS PERSONAS O
ENTIDADES QUE LABOREN
FACTURAS O DOCUMENTOS
EQUIVALENTES A LA DIAN,
POR EL ANO GRAVABLE
2012.

RESOLUCION

116

31-oct-12

MEMORANDO

DEFINICION Y GESTION DE
COMPROMISOS ETICOS
2012 - 2014

MEMORANDO

424

01-nov-12

RESOLUCION

SE CONCEDE UNA
EXENCION EN EL IMPUESTO
DE TIMBRE NACIONAL.

RESOLUCION

8250

01-nov-12

RESOLUCION

SE DELEGAN FUNCIONES AL
SUBDIRECTOR DE GESTION
DE RECURSOS FISICOS,
PARA PRESIDIR LA
DILIGENCIA DE SUBASTA
DEL PRO CESO DE
SELECCION ABREVIADA
POR SUBASTA INVERSA No.
SA-SI-019-2012.

RESOLUCION

8325

06-nov-12

RESOLUCION

SE ACLARA UNA
RESOLUCION

RESOLUCION

8416

07-nov-12

MEMORANDO

RESPONSABILIDADES DE
LAS DIRECCIONES
SECCIONALES DE GESTION
EN EL PROCESO DE
AUTORIZACION DEL
OPERADOR ECONOMICO
AUTORIZADO

MEMORANDO

439

08-nov-12

RESOLUCION

POR MEDIO DE LA CUAL SE
DELEGAN UNAS FUNCIONES

RESOLUCION

8420

08-nov-12
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SE DELEGA UNA FUNCION

RESOLUCION

8435

08-nov-12

RESOLUCION

SE DESIGNA A LA SOCIEDAD
COMO AGENTE DE
RETENCION DEL IMPUESTO
SOBRE LAS VENTAS.

RESOLUCION

8434

08-nov-12

RESOLUCION

SE MODIFICA PARCIAL
MENTE LA RESOLUCION No.
000011 DE FEBRERO 7 DE
2012, SE DECLARARON
INTEGRA LAS COMISIONES
DEL SISTEMA ESPECIFICO
DE CARRERA 'Y DE
PERSONAL DE LA DIAN

RESOLUCION

126

08-nov-12

RESOLUCION

SE MODIFICA'Y ADICIONA LA
RESOLUCION No. 0011 DEL 4
DE NOBIEMBRE DE 2008, LE
CORRESPONDE AL
DIRECTOR GENERAL DE
IMPTOS Y ADUANAS
NACIONALES ADMINISTRAR
EL RECURSO HUMANO Y
DEFINIR LA ORGANIZACION
INTERNA DE LA ENTIDAD.

RESOLUCION

127

08-nov-12

RESOLUCION

SE MODIFICA
PARCIALMENTE LA
RESOLUCION No. 0012 DE
2008, CODIFICAR LOS
LUGARES
ADMINISTRATIVOS DE LA
DIAN.

RESOLUCION

135

15-nov-12

RESOLUCION

SE DESIGNA UN JEFE DE
DIVISION DE GESTION DE
LIQUIDACION AD-HOC

RESOLUCION

8759

19-nov-12

RESOLUCION

DELEGAR AL SUBDIRECTOR
DE GESTION DE RECURSOS
FISICOS PARA PRESIDIR LA
AUDIENCIA PUBLICA DE
ADJUDICACION DEL
PROCESO DE LICITACION
PUBLICA No. LP-NC-011-2012

RESOLUCION

8847

21-nov-12

MEMORANDO

PREPARACION Y ATENCION
DE VISITAS PARA EL
DIAGNOSTICO DEL SISTEMA
DE RIESGOS
OPERACIONALES DE LA
ENTIDAD - CONSULTORIA
EXTERNA DELOITTE &
TOUCHE LTDA

MEMORANDO

460

23-nov-12

RESOLUCION

SE CONCEDE UNA
EXENCION EN EL IMPUESTO
DE TIMBRE NACIONAL,

RESOLUCION

9051

26-nov-12

RESOLUCION

SE DEJA SIN EFECTO EL
ARTICULO 1 DE LA
RESOLUCION No. 08860 DEL
21 NOVIENBRE DE 2012.

RESOLUCION

9086

27-nov-12

RESOLUCION

SE DEJAN SIN EFECTO LOS
ARTICULOS 1Y 2DE LA

RESOLUCION No. 08760 DEL
19 DE NOVIEMBRE DE 2012,

RESOLUCION

9087

27-nov-12

RESOLUCION

POR MEDIO DE LA CUAL SE
DELEGAN UNAS FUNCIONES

RESOLUCION

9308

30-nov-12
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SE ESTABLECE EL
PROCEDIMIENTO PARA LA
PRESENTACION DE LAS
SOLICITUDES DE
DEVOLUCION Y/O
COMPENSACION POR
SALDOS A FAVOR
GENERADOS EN
DECLARACIONES DE RENTA
Y VENTAS

RESOLUCION

151

30-nov-12

RESOLUCION

SE DA CUMPLIMIENTO A LO
ESTABLECIDO EN EL
ARTUCULO 238 DE LA LEY
1450 DE 16 DE JUNIO DE
2011, TRANSFIRIENDO A
CISA INMUEBLES DE NA
DIAN

RESOLUCION

152

03-dic-12

RESOLUCION

SE DELEGAN UNAS
FUNCIONES - SUBASTA
INVERSA DEL PROCESO No.
SA-SI- 025-2012

RESOLUCION

9663

05-dic-12

RESOLUCION

SE DELEGAN UNAS
FUNCIONES, DELEGAR AL
SUBDIRECTOR DE GESTION
DE RECURSOS FISICOS DE
LA D.G.ADMON ECONOMICA
DE LA DIAN PARA PRESIDIR
LA DILIGENCIA DE SUBASTA
PROCESO SELECCION
ABREVIADA POR SUBASTA
INVERSA PRESENCIAL No.
SA-SI-022-2012

RESOLUCION

9635

05-dic-12

RESOLUCION

SE DA CUMPLIMIENTO A LO
ESTABLECIDO EN EL
ARTICULO 238 DE LA LEY
1450 DEL 16 DE JUNIO DE
2011, TRANSFIRIENDO A
CISA ATITULO GRATUITO
MUEBLES DE LA DIAN

RESOLUCION

153

07-dic-12

RESOLUCION

SE DELEGAN FUNCIONES AL
SUBDIRECTOR DE GESTION
DE RECURSOS FISICOS,
PARA PRESIDIR LA
DILIGENCIA DE SUBASTA
DEL PRO CESO DE
SELECCION ABREVIADA
POR SUBASTA INVERSA No.
SA-SI-023-2012

RESOLUCION

9810

12-dic-12

RESOLUCION

SE DELEGAN UNAS
FUNCIONES - SUBDIRECTOR
GESTION DE RECURSOS
FISICOS

RESOLUCION

9875

13-dic-12

RESOLUCION

SE MIDIFICA PARCIALMENTE
EL ARTICULO 2 DE LA
RESOLUCION No. 139 DE
2012.

RESOLUCION

154

14-dic-12

RESOLUCION

POR MEDIO DE LA CUAL SE
DELEGAN UNAS FUNCIONES

RESOLUCION

10140

20-dic-12

RESOLUCION

POR LA CUAL SE
ESTABLECEN NUEVOS
GRANDES
CONTRIBUYENTES Y SE
EXCLUYEN ALGUNAS
SOCIEDADES Y/O
ENTIDADES DE ESTA

RESOLUCION

10269

21-dic-12
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CALIFICACION

RESOLUCION

POR MEDIO DE LA CUAL SE
DELEGAN UNAS FUNCIONES

RESOLUCION

10263

21-dic-12

RESOLUCION

SE ACLARA LA RESOLUCION
No. 000125 DEL 7 DE
NIVIEMBRE DE 2012

RESOLUCION

10220

21-dic-12

RESOLUCION

SE CONFORMAN Y
REGLAMENTAN LOS
COMITES DE CONVIVENCIAS
LABORAL EN LA DIAN

RESOLUCION

161

21-dic-12

RESOLUCION

SE DELEGAN FUNCIONES AL
SUBDIRECTOR DE GESTION
DE RECURSOS FISICOS,
PARA PRESIDIR LA
AUDIENCIA DE
ADJUDICACION DEL
PROCESO DE LICITACION
No. LP-NC-015-2012 /
FABRICA DE SOFWARE

RESOLUCION

10268

21-dic-12

RESOLUCION

SE DELEGAN FUNCIONES
EN MATERIA DE
ADMINISTRACION DE
PERSONAL DE LA DIAN

RESOLUCION

10264

21-dic-12

RESOLUCION

SE DELEGAN UNAS
FUNCIONES: DELEGAR A
LOS DIRECTORES
SECCIONALES DE
BARRANQUILLA, MEDELLIN
Y CALI

RESOLUCION

10234

21-dic-12

RESOLUCION

SE DELEGAN UNAS
FUNCIONES: DELEGAR AL
SUBDIRECTOR DE GESTION
DE RECURSOS FISICOS
PARA PRESIDIR LA
DILIGENCIA DE SUBASTA No.
SA-S1-028-2012

RESOLUCION

10215

21-dic-12

RESOLUCION

SE ESTABLECEN LOS
DOCUMENTOS DEL SISTEMA
DE GESTION DE CALIDAD Y
CONTROL INTERNO EN LA
DIAN

RESOLUCION

159

21-dic-12

RESOLUCION

SE DA CUMPLIMIENTO A LO
ESTABLECIDO EN EL
ARTICULO 238 DE LA LEY
1450 DEL 16 DE JUNIO DE
2011, TRANSFIRIENDO A
CISA ATITULO GRATUITO
INMUEBLES DE LNA DIAN

RESOLUCION

162

26-dic-12

RESOLUCION

SE MODIFICA UNA
RESOLUCION

RESOLUCION

10474

31-dic-12

WE ON

RESOLUCION

SE ADICIONA LA
RESOLUCION No. 00005 DEL
14 DE ENERO DE 2003

RESOLUCION

04-ene-13

RESOLUCION

SE MODIFICA Y ADICIONA LA
RESOLUCION No. 00011 DEL
4 DE NIVIEMBRE DE 2008, EN
LA DIAN

RESOLUCION

04-ene-13

RESOLUCION

SE REGLAMENTAN
ALGUNAS DISPOSICIONES
DEL DECRETO 2261 DE 2012
Y SE MODIFICA LA

RESOLUCION

04-ene-13




SMDIAN

Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales

www.dian.gov.co |

RESOLUCION No. 7408 DE
2010

RESOLUCION

SE EFECTUA UNA
DELEGACION PARA ASISTIR
EN REPRESENTACION DEL
DIRECTOR GENERAL DE LA
DIAN, A LAS AUDIENCIAS DE
PACTO DE CUMPLIMIENTO

RESOLUCION

08-ene-13

RESOLUCION

SE EFECTUA UNA
DELEGACION PARA ASISTIR
EN REPRESENTACION DEL
DIRECTOR GENERAL DE LA
DIAN, A LAS AUDIENCIAS DE
PACTO DE CUMPLIMIENTO

RESOLUCION

08-ene-13

RESOLUCION

SE DESIGNA A LA SOCIEDAD
COMO AGENTE DE
RETENCION DEL IMPTO
SOBRE LAS VENTAS

RESOLUCION

113

11-ene-13

RESOLUCION

SE NIEGA UNA SOLICITUD
PARA ACTUAR COMO
AGENTE DE RETENCION DEL
IMPTO SOBRE LAS VENTAS

RESOLUCION

114

11-ene-13

CIRCULARES
INTERNAS

ESTANDARIZACION DE LA
ENTRADA Y SALIDA DE
INFORMACION,
ATENDIENDO LOS
PRINCIPIOS
CONSTITUCIONALES Y
LEGALES.

CIRCULARES
INTERNAS

14-ene-13

RESOLUCION

DELEGAR AL SUBDIRECTOR
DE GESTION DE RECURSOS
FISICOS, CITAR A
AUDIENCIA AL
REPRESENTANTE ELGAL
DE, la delegacion de un
proceso contraactual

RESOLUCION

354

18-ene-13

RESOLUCION

SE DA CUMPLIMIENTO A LO
ESTABLECIDO EN EL
ARTICULO 238 DE LA LEY
1450 DEL 16 DE JUNIO DE
2011, TRANSFIRIENDO A
CISA ATITULO GRATUITO
INMUEBLES DE LA DIAN

RESOLUCION

23-ene-13

RESOLUCION

SE MODIFICA
PARCIALMENTE LA
RESOLUCION No. 0014 DEL 4
DE NIVIEMBRE DE 2008.
BAJA DE BIENES DE LAS
DIRECCIONES
SECCIONALES DE :
BARRANQUILLA, CALI,
CARTAGENA, CUCUTAY
MEDELLIN

RESOLUCION

498

25-ene-13

RESOLUCION

SE PRESCRIBEN Y
HABILITAN LOS
FORMULARIOS PARA EL
CUMPLIMIENTO DE LAS
OBLIGACIONES
TRIBUTARIAS, ADUANERAS
Y CAMBIARIAS
CORRESPONDIENTES AL
ANO 2013 Y SE FIJAN LOS
PRECIOS DE VENTA AL
PUBLICO

RESOLUCION

25-ene-13
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SE ADICIONA LA
RESOLUCION No. 4240DE
2000 Y SE DICTAN OTRAS
DISPOSICIONES, TRAMITES
Y SERVICIOS DE COMERCIO
EXTERIOR, FORMULARIOS
COMERCIALIZADORAS.

RESOLUCION

28-ene-13

RESOLUCION

SE DIRIME UN CONFILCTO
NEGATIVO DE
COMPETENCIA

RESOLUCION

515

28-ene-13

RESOLUCION

SE ADICIONA LA
RESLOLUCION No. 0012 DEL
4 DE NIVIEMBRE DE 2008, SE
CREO EL GRUPO INTERNO
DE TRABAJO DE ASISTENCIA
TECNILOGICA

RESOLUCION

12

29-ene-13

RESOLUCION

SE DA POR TERMINADA LA
DECLARATORIA DE
EXISTENCIA DE UN AREA
GEOGRAFICA COMO ZONA
FRANCA PERMANENTE

RESOLUCION

541

29-ene-13

RESOLUCION

SE DISTRIBUYEN UNAS
FUNCIONES EN LA DIAN,
APLICACION DE SANCIONES

RESOLUCION

10

29-ene-13

RESOLUCION

SE LE DELEGAN FUNCIONES
AL SUBDIRECTOR DE
GESTION DE RECURSOS
FISICOS PARA PRESIDIR LA
AUDIENCIA PUBLICA DE
SUBASTA INVERSA DEL
PROCESO No. SA-SI-032-
2012 ( ADQUISICION DE
UNIFORMES Y DEMAS
ELEMENTOS DISTINTIVOS
PARA LOS FUNCIONARIOS
DIAN

RESOLUCION

540

29-ene-13

RESOLUCION

SE MODIFICAN FICHAS DE
DESCRPCION DE
FUNCIONES Y PERFIL DEL
ROL EN EL MANUAL
ESPECIFICO DE FUNCIONES
Y PERFIL DEL ROL DE LA
DIAN

RESOLUCION

13

29-ene-13

RESOLUCION

SE MODIFICAN Y ADICIONAN
FICHAS DE DESCRIPCION
DE FUNCIONES Y PERFIL
DEL ROL EN EL MANUAL
ESPECIFICO DE FUNCIONES
DE LA DIAN

RESOLUCION

11

29-ene-13

RESOLUCION

SE TRANSFIERE A CISA A
TITULO GRATUITO
INMUEBLES DE PROPIEDAD
DE LA DIAN

RESOLUCION

17

05-feb-13

RESOLUCION

SE PRESCRIBEN Y
HABILITAN LOS
FORMULARIOS Y
FORMATOS PARA EL
CUMPLIMIENTODE LAS
OBLIGACIONES
TRIBUTARIAS, ADUANERAS
Y CAMBIARIAS
CORRESPONDIENTES AL
ANO 2013 Y SE FIJAN LOS
PRECIOS DE VENTA AL
PUBLICO

RESOLUCION

21

06-feb-13
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SE MODIFICA LA
RESOLUCION No. 0001 DE
ENERO 4 DE 2013

RESOLUCION

22

08-feb-13

RESOLUCION

SE MODIFICA LA
RESOLUCION No. 000161
DEL 21 DE DICIEMBRE DE
2012

RESOLUCION

23

08-feb-13

RESOLUCION

SE MODIFICA
PARCIALMENTE LA
RESOLUCION No. 011 DEL 7
DE FEBRERO DE 2012

RESOLUCION

24

11-feb-13

RESOLUCION

SE NIEGA UNA SOLICITUD
PARA ACTUAR COMO
AGENTE DE RETENCION DEL
IMPTO SOBRE LAS VENTAS

RESOLUCION

974

12-feb-13

RESOLUCION

SE MODIFICA EL ARTICULO 3
DE LA RESOLUCION No.
001241 DE 2008

RESOLUCION

25

13-feb-13

RESOLUCION

SE DECLARA LA EXISTENCIA
DE UN AREA GEOGRAFICA
COMO ZONA FRANCA
PERMANENTE ESPECIAL
DENIMINADA

RESOLUCION

1042

14-feb-13

RESOLUCION

SE DA CUMPLIMIENTO ALO
ESTABLECIDO EN EL
ARTICULO 238 DE LA LEY
1450 DEL 16 DE JUNIO DE
2011, TRANSFIRIENDO A
CISA ATITULO GRATUITO
INMUEBLES DE LA DIAN

RESOLUCION

28

20-feb-13

RESOLUCION

SE DA CUMPLIMIENTO A LO
ESTABLECIDO EN EL
ARTICULO 238 DE LA LEY
1450 DEL 16 DE JUNIO DE
2011, TRANSFIRIENDO A
CISA ATITULO GRATUITO
INMUEBLES DE LA DIAN

RESOLUCION

36

27-feb-13

RESOLUCION

SE MODIFICA EL ARTICULO 2
DE LA RESOLUCION No.
000025 DEL 13 DE FEBRERO
DE 2013

RESOLUCION

35

27-feb-13

RESOLUCION

SE MODIFICA EL ARTICULO
47 Y 50 DE LA RESOLUCION
No. 000090 DE 2012 - SE
ADOPTA EL MODELO DE
GERENCIA JURIDICA
PUBLICA PARA LA DIAN

RESOLUCION

34

27-feb-13

RESOLUCION

SE ADICIONA LA
RESOLUCION No. 00005 DEL
14 DE ENERO DE 2003

RESOLUCION

37

28-feb-13

RESOLUCION

SE ADICIONA UN
PARAGRAFO AL ARTICULO 2
DE LA RESOLUCION No. 139
DE 2012

RESOLUCION

41

01-mar-13

RESOLUCION

SE DELEGA EN UN
EMPLEADO PUBLICO DE LA
DIAN, LA ASISTENCIA AL
COMITE SECTORIAL DE
DESARROLLO
ADMINISTRATIVO DEL
SECTOR HACIENDA

RESOLUCION

42

05-mar-13
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SE PRESCRIBE EL
FORMULARIO PARA LA
PRESENTACION DE LA
DECLARACION DE RENTA'Y
COMPLEMENTARIOS O DE
INGRESOS Y PATRIMONIO
POR EL ANO GRAVABLE
2012, POR PARTE DE LAS
PERSONAS JURIDICAS Y
ASILILADAS, PERSONAS
NATURALES ASIMILADAS,
OBLIGADAS A LLEVAR
CONTABILIADAD

RESOLUCION

43

05-mar-13

CIRCULARES
EXTERNAS

POR LA CUAL SE SENALA EL
PROCEDIMIENTO PARA EL
CALCULO DE LOS
INTERESES MORATORIOS

CIRCULARES
EXTERNAS

06-mar-13

RESOLUCION

SE EFECTUA UNA
DELEGACION

RESOLUCION

1911

11-mar-13

RESOLUCION

SE DA CUMPLIMIENTO A LO
ESTABLECIDO EN EL
ARTICULO 238 DE LA LEY
1450 DEL 16 DE JUNIO DE
2011, TRANSFIRIENDO A
CISA ATITULO GRATUITO
INMUEBLES DE LA DIAN

RESOLUCION

46

13-mar-13

RESOLUCION

SE FIJA EL DOMICILIO
FISCAL PARA EFECTOS
TRIBUTARIOS A LA
SOCIEDAD

RESOLUCION

1964

13-mar-13

RESOLUCION

SE MODIFICA
PARCIALMENTE EL MANUAL
ESPECIFICO DE FUNCIONES
Y PERFIL DEL ROL DE LA
DIAN - ROL DEL EMPLEO

RESOLUCION

47

14-mar-13

MEMORANDOS

ENCUENTRO NACIONAL DE
MUJERES DE LA DIAN

MEMORANDOS

99

15-mar-13

RESOLUCION

SE DECLARA LA EXISTENCIA
DE UN AREA GEOGRAFICA
COMO ZONA FRANCA
PERMANENTE
DENOMINADA:

RESOLUCION

2102

15-mar-13

CIRCULARES
EXTERNAS

INFORMACION
SUMINISTRADA POR LA
BOLSA DE VALORES DE
COLOMBIA S.A.
TRANSACCIONES DE
DIFERENTES TITULOS

CIRCULARES
EXTERNAS

18-mar-13

CIRCULARES
EXTERNAS

INFORMACION
SUMINISTRADA POR LA
SUPERINTENDENCIA
FINANCIERA DE COLOMBIA -
TASA DE CAMBIO
RESPECTIVA DEL MERCADO

CIRCULARES
EXTERNAS

18-mar-13

RESOLUCION

SE AMPLIA LA VIGENCIAY
SE EXCLUYE POR
RENUNCIA UN SECUESTRE
DE LAS RESOLUCIONES No.
12550 DEL 20 DE OCTUBRE
DE 2006 Y No. 14711 DEL 6
DE DICIEMBRE DE 2006, QUE
FIJAN LAS LISTAS DE
AUXILIARES DE LA FUNCION
TRIBUTARIA, ADUANERA Y
CAMBIARIA

RESOLUCION

48

18-mar-13
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SE CONFORMA EL COMITE
INSTITUCIONAL DE
DESARROLLO
ADMINISTRATIVO DE LA
DIAN

RESOLUCION

49

19-mar-13

RESOLUCION

SE DA CUMPLIMIENTO A LO
ESTABLECIDO EN EL
ARTICULO 238 DE LA LEY
1450 DEL 16 DE JUNIO DE
2011, TRANSFIRIENDO A
CISA ATITULO GRATUITO
INMUEBLES DE LA DIAN

RESOLUCION

52

26-mar-13

RESOLUCION

SE DA CUMPLIMIENTO ALO
ESTABLECIDO EN EL
ARTICULO 238 DE LA LEY
1450 DEL 16 DE JUNIO DE
2011, TRANSFIRIENDO A
CISA ATITULO GRATUITO
INMUEBLES DE LA DIAN

RESOLUCION

54

27-mar-13

RESOLUCION

SE DECLARA LA EXISTENCIA
DE UN AREA GEOGRAFICA
COMO ZONA FRANCA
PERMANENTE ESPECIAL DE
SERVICIOS
PORTUARIOSDENOMINADA
ZONA FRANCA
PERMANENTE ESPECIAL
SOCIEDAD PORTUARIA
PUERTO NUEVO

RESOLUCION

2470

27-mar-13

RESOLUCION

SE CREA EL COMITE DE
SELECTIVIDAD ADUANERA
DE LA DIAN

RESOLUCION

55

03-abr-13

RESOLUCION

SE DECLARA LA EXISTENCIA
DE UN AREA GEOGRAFICA
COMO ZONA FRANCA
PERMANENTE DENIMINADA

RESOLUCION

2531

03-abr-13

RESOLUCION

SE DESIGNA A LA SOCIEDAD
COMO AGENTE DE
RETENCION DEL IMPTO
SOBRE LAS VENTAS

RESOLUCION

2675

09-abr-13

RESOLUCION

SE NIEGA LA SOLICITUD DE
REDUCCION DEL AREA
GEOGRAFICA DE LA ZONA
FRANCA PERMANENTE
ESPECIAL HOSPITAL SAN
VICENTE DE PAUL
RIONEGRO

RESOLUCION

2674

09-abr-13

RESOLUCION

SE DELEGAN FUNCIONES,
DELEGAR AL SUBDIRECTOR
DE GESTION DE RECURSOS
FISICOS PARA ADELANTAR
TODAS LAS ACTUACIONES
DENTRO DEL PROCESO DE
SELECCION ABREVIADA
POR SUBASTA INVERSA
PRESENCIAL SA-SI003-2013

RESOLUCION

2752

10-abr-13

RESOLUCION

SE EFECTUA UNA
DELEGACION AL
SUBDIRECTOR DE GESTION
DE PERSONAL, LA
SUSCRIPCION DE LOS
CONTRATOS DE
APRENDIZAJE SENA

RESOLUCION

59

10-abr-13
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SE FIJA UN PLAZO MAXIMO
EVALUACION DE ENCARGOS
RESOLUCION | POR PARTE DE LA RESOLUCION 60 10-abr-13
COMISION DEL SERVICIO
CIVIL

SE PRESCRIBE EL
FORMULARIO PARA LA
PRESENTACION DE LA
DECLARACION DE RENTA Y
COMPLEMENTARIOS POR EL
ANO GRAVABLE 2012, POR
PARTE DE LAS PERSONAS
NATURALES Y ASIMILADAS
NO OBLIGADAS A LLEVAR
CONTABILIDAD Y SE FIJA EL
PRECIO DE VENTA AL
PUBLICO

SE ESTABLECE UN
CONTRIBUYENTE QUE SE
SUJETARA AL TERMINO
GENERAL DE QUE TRATA EL
RESOLUCION | ARTICULO 855 DEL RESOLUCION 3020 17-abr-13
ESTATUTO TRIBUTARIO,
PARA EL TRAMITE DE UNA
SOLUCITUD DE
DEVOLUCION

SE CORRIGE UN ERROR DEL
INSTRUCTIVO DEL
FORMULARIO No. 110 DE LA
DECLARACION DE RENTA Y
COMPLEMENTARIOS O DE
INGRESOS Y PATRIMONIO
PARA LAS PERSONAS
JURIDICAS Y ASIMILADAS,
PERSONAS NATURALES Y
SIMILADAS

SE DA POR TERMINADA LA
DECLARATORIO DE
EXISTENCIA DE UN AREA
GEOGRAFICA COMO ZONA
FRANCA PERMANENTE
ESPECIAL DENIMINADA

SE SENALA EL
PROCEDIMIENTO PARA LA
ADMINISTRACION DEL CUPO
ANUAL ESTABLECIDO EN EL
ACUERDO DE ALCANCE
PARCIAL DE NATURALEZA
COMERCIAL ENTRE LA
REPUBLICA DE COLOMBIA Y
LA REPUBLICA BOLIVARIANA
DE VENEZUELA. AAP No. 28
NUEVA CONVOCATORIA
PARA ELECCION DE
REPRESENTANTES DE LOS
MEMORANDOS | Z0 =2 50S ANTE LOS MEMORANDOS 141 19-abr-13
COMITES DE CONVIVENCIA
LABORAL

UNIFICACION INFORMACION
MEMORANDOS | 5\~ 0 E ATENGION MEMORANDOS 140 19-abr-13
SE DESIGNAN UNOS
INTEGRANTES DEL COMITE
JURIDICO NACIONAL DE LA
DIAN

RESOLUCION RESOLUCION 61 11-abr-13

RESOLUCION RESOLUCION 66 18-abr-13

RESOLUCION RESOLUCION 3040 18-abr-13

RESOLUCION RESOLUCION 65 18-abr-13

RESOLUCION RESOLUCION 67 23-abr-13
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SE DA CUMPLIMIENTO A LO
ESTABLECIDO EN EL
ARTICULO 238 DE LA LEY
1450 DEL 16 DE JUNIO DE
2011, TRANSFIRIENDO A
CISA ATITULO GRATUITO
INMUEBLES DE LA DIAN -
SUPERINTENDENCIA DE
MEDELLI

RESOLUCION

68

24-abr-13

RESOLUCION

SE RETIRA LA CALIDAD DE
AGENTE DE RETENCION DEL
IMPTO SOBRE LAS VENTAS
A LA SOCIEDAD

RESOLUCION

3166

24-abr-13

RESOLUCION

SE DELEGAN UNA
FUNCIONES - DELEGAR AL
SUBDIRECTOR DE GESTION
DE RECURSOS FISICOS
PARA PRESIDIR AUDIENCIA
DE ADJUDICACION DEL
PROCESO DE SELECCION
ABREVIADA POR SUBASTA
INVERSA PRESENCIAL SA-
SI1-004-2013

RESOLUCION

3355

29-abr-13

RESOLUCION

SE DA CUMPLIMIENTO A LO
ESTABLECIDO EN EL
ARTICULO 238 DE LA LEY
1450 DEL 16 DE JUNIO DE
2011, TRANSFIRIENDO A
CISA ATITULO GRATUITO
INMUBLES DE LA DIAN

RESOLUCION

3475

03-may-13

RESOLUCION

SE DELEGAN UNAS
FUNCIONES - DELEGAR AL
SUBDIRECTOR DE GESTION
DE RECURSOS FISICOS
PARA CITAR A AUDIENCIA AL
REPRESENTANTE LAGAL DE
LA

RESOLUCION

3577

07-may-13

RESOLUCION

SE PRESCRIBE EL
FORMULARIO PARA LA
PRESENTACION DE LA
DECLARACION MENSUAL DE
RETENCIONES EN LA
FUENTE DEL CREE POR EL
ANO GRAVABLE 2013 Y SE
FIJA EL PRECIO DE VENTA
AL PUBLICO

RESOLUCION

76

07-may-13

RESOLUCION

SE DA CUMPLIMIENTO A LO
ESTABLECIDO EN EL
ARTICULO 238 DE LA LEY
1450 DEL 16 DE JUNIO DE
2011, TRANSFIRIENDO A
CISA ATITULO GRATUITO
INMUBLES DE LA DIAN

RESOLUCION

3855

16-may-13

RESOLUCION

SE EFECTUA UNA
DELEGACION DE
FUNCIONES

RESOLUCION

3910

17-may-13

RESOLUCION

SE ESTABLECEN LOS
PROCEDIMIENTOS PARA LA
PRESENTACION DE LAS
DECLARACIONES
INFORMATIVAS INDIVIDUAL
Y CONSOLIDADA PRECIOS
DE TRNSFERENCIA
FORMULARIOS 120 Y 130 Y
SE ADOPTAN

RESOLUCION

89

17-may-13
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SE ESTABLECEN LOS
PROCEDIMIENTOS PARA LA
PRESENTACION DE LOS
DOCUMENTACION
COMPROBATORIAY SE
ADOPTAN EL CONTENIDO Y
LAS CARACTERISTICAS
TECNICAS DE LA
INFORMACION QUE DEBE
PRESENTARSE A TRAVES
DE LOS SERVICIOS
INFORMATICOS
ELECTRONICOS DE LA DIAN

RESOLUCION

88

17-may-13

RESOLUCION

SE ESTABLECE UN
CONTRIBUYENTE QUE SE
SUJETARA AL TERMINO
GENERAL DE QUE TRATA EL
ARTICULO 855 DEL
ESTATUTO TRIBUTARIO,
PARA EL TRAMITE DE UNA
SOLUCITUD DE
DEVOLUCION

RESOLUCION

4077

21-may-13

RESOLUCION

SE DA CUMPLIMIENTO A LO
ESTABLECIDO EN EL
ARTICULO 238 DE LA LEY
1450 DEL 16 DE JUNIO DE
2011, TRANSFIRIENDO A
CISA ATITULO GRATUITO
INMUBLES DE LA DIAN

RESOLUCION

4090

22-may-13

RESOLUCION

SE ESTABLECE EL
PROCEDIMIENTO PARA LA
PRESENTACION DE LA
DOCUMENTACION
COMPROBATORIA'Y SE
ADOPTAN EL CONTENIDO Y
LAS CARACTERISTICAS
TECNICAS DE LA
INFORMACION

RESOLUCION

92

23-may-13

RESOLUCION

SE ESTABLECE EL
PROCEDIMIENTOPARA LA
PRESENTACION DE LA
DECLARACION
INFORMATIVA INDIVIDUAL
PRECIOS DE
TRANSFERENCIA

RESOLUCION

93

23-may-13

RESOLUCION

SE ADOPTA EL MANUAL DE
IDENTIDAD VISUAL
INSTITUCIONAL DE LA DIAN

RESOLUCION

4167

24-may-13

RESOLUCION

SE EFECTUA UNA
UBICACION Y SE ASIGNAN
FUNCIONES

RESOLUCION

4174

24-may-13

RESOLUCION

SE ESTABLECE UN
CONTRIBUYENTE QUE SE
SUJETARA AL TERMINO
GENERAL DE QUE TRATA EL
ARTICULO 855 DEL
ESTATUTO TRIBUTARIO,
PARA EL TRAMITE DE UNA
SOLUCITUD DE
DEVOLUCION

RESOLUCION

4175

24-may-13

RESOLUCION

SE ESTABLECE UN
CONTRIBUYENTE QUE SE
SUJETARA AL TERMINO
GENERAL DE QUE TRATA EL
ARTICULO 855 DEL
ESTATUTO TRIBUTARIO,

RESOLUCION

4176

24-may-13
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PARA EL TRAMITE DE UNA
SOLUCITUD DE
DEVOLUCION

RESOLUCION

SE ESTABLECE UN
CONTRIBUYENTE QUE SE
SUJETARA AL TERMINO
GENERAL DE QUE TRATA EL
ARTICULO 855 DEL
ESTATUTO TRIBUTARIO,
PARA EL TRAMITE DE UNA
SOLUCITUD DE
DEVOLUCION

RESOLUCION

4177

24-may-13

RESOLUCION

SE AUTORIZA UNA
PRORROGA PARA EL
CUMPLIMIENTO DE LOS
COMPROMISOS DE
INVERSION E INSTALACION
DE ACTIVOS FIJOS DE
PRODUCCION PREVISTOS
EN EL PLAN MAESTRO DE
DESARROLLO GENERAL DE
LA ZONA FRANCA
PERMANENTE ALIMENTOA
NARINO

RESOLUCION

4209

27-may-13

RESOLUCION

SE DESIGNA A LA SOCIEDAD
COMO AGENTE DE
RETENCION DEL IMPTO
SOBRE LAS VENTAS

RESOLUCION

4318

28-may-13

RESOLUCION

SE MODIFICA LA
RESOLUCION No. 731 DEL 3
DE FEBRERO DE 2012

RESOLUCION

4269

28-may-13

RESOLUCION

SE ACLARA LA RESOLUCION
No. 000070 DEL 26 DE ABRIL
DE 2013

RESOLUCION

97

29-may-13

CIRCULARES
EXTERNAS

POR LA CUAL SE SENALA EL
PROCEDIMIENTO PARA LA
REVISION DE CARACTER
FORMAL, RADICACION,
TRAMITE Y PAGO DE LAS
DECLARACIONES DE RENTA
Y COMP’LEMENTARIOS,
CORRESDPONDIENTES AL
ANO GRAVABLE 2012

CIRCULARES
EXTERNAS

04-jun-13

RESOLUCION

SE DECLARA LA EXISTENCIA
DE UN AREA GEOGRAFICA
COMO ZONA FRANCA
PERMANENTE ESPECIAL
DENIMINADA

RESOLUCION

4582

05-jun-13

RESOLUCION

SE MODIFICA EL ARTICULO
12 DE LA RESOLUCION No.
5062 DE 2011 -
COMPETENCIA'Y FACTORES
DE GESTION

RESOLUCION

99

05-jun-13

RESOLUCION

SE DELEGAN FUNCIONES
EN MATERIA CONTRACTUAL
EN LA U.A.E. DIAN

RESOLUCION

4631

06-jun-13

RESOLUCION

SE CONCEDE UNA
EXENCION EN EL IMPUESTO
DE TIMBRE NACONAL

RESOLUCION

4672

11-un-13

MEMORANDOS

LINEAMIENTOS PARA EL
CUMPLIMIENTO DE LOS
ACUERDOS SUSCRITOS EN
EL PROCESO DE
NEGOCIACION COLECTIVA -

MEMORANDOS

229

12-jun-13
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ANO 2013 - CON LAS
ORGANIZACIONES
SINDICALES

MEMORANDOS

LINEAMIENTOS PARA EL
CUMPLIMIENTO DE LOS
ACUERDOS SUSCRITOS EN
EL PROCESO DE
NEGOCIACION COLECTIVA -
ANO 2013 - CON LAS
ORGANIZACIONES
SINDICALES

MEMORANDOS

230

12-jun-13

MEMORANDOS

LINEAMIENTOS PARA EL
CUMPLIMIENTO DE LOS
ACUERDOS SUSCRITOS EN
EL PROCESO DE
NEGOCIACION COLECTIVA -
ANO 2013 - CON LAS
ORGANIZACIONES
SINDICALES - BIENESTAR -
APOYO EDUCATIVO -

MEMORANDOS

223

12-jun-13

MEMORANDOS

LINEAMIENTOS PARA EL
CUMPLIMIENTO DE LOS
ACUERDOS SUSCRITOS EN
EL PROCESO DE
NEGOCIACION COLECTIVA -
ANO 2013 - CON LAS
ORGANIZACIONES
SINDICALES - BIENESTAR
TRANSPORTE

MEMORANDOS

228

12-jun-13

MEMORANDOS

LINEAMIENTOS PARA EL
CUMPLIMIENTO DE LOS
ACUERDOS SUSCRITOS EN
EL PROCESO DE
NEGOCIACION COLECTIVA -
ANO 2013 - CON LAS
ORGANIZACIONES
SINDICALES - FORMACION -
CAPACITACION Y
ESTATUTOS

MEMORANDOS

224

12-un-13

MEMORANDOS

LINEAMIENTOS PARA EL
CUMPLIMIENTO DE LOS
ACUERDOS SUSCRITOS EN
EL PROCESO DE
NEGOCIACION COLECTIVA -
ANO 2013 - CON LAS
ORGANIZACIONES
SINDICALES - GARANTIAS
SINDICALES

MEMORANDOS

225

12-jun-13

MEMORANDOS

LINEAMIENTOS PARA EL
CUMPLIMIENTO DE LOS
ACUERDOS SUSCRITOS EN
EL PROCESO DE
NEGOCIACION COLECTIVA -
ANO 2013 - CON LAS
ORGANIZACIONES
SINDICALES - HORARIOS -
PERMISOS LACTANCIA -
REUBICACIONES

MEMORANDOS

226

12-jun-13

MEMORANDOS

LINEAMIENTOS PARA EL
CUMPLIMIENTO DE LOS
ACUERDOS SUSCRITOS EN
EL PROCESO DE
NEGOCIACION COLECTIVA -
ANO 2013 - CON LAS

MEMORANDOS

222

12-jun-13
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ORGANIZACIONES
SINDICALES - INCENTIVO
POR DESEMPENO GRUPAL

MEMORANDOS

LINEAMIENTOS PARA EL
CUMPLIMIENTO DE LOS
ACUERDOS SUSCRITOS EN
EL PROCESO DE
NEGOCIACION COLECTIVA -
ANO 2013 - CON LAS
ORGANIZACIONES
SINDICALES -
INFRAESTRUCTURA -
PARQUE AUTOMOTOR -
INFORMES-SEGURIDAD
INDUSTRIAL - TECNOLOGICA

MEMORANDOS

227

12-jun-13

MEMORANDOS

LINEAMIENTOS PARA LA
SOCIALIZACION Y
CUMPLIMIENTO DE LOS
ACUERDOS FRUTO DEL
PROCESO DE NEGOCIACION
COLECTIVA DIANY
SINDICATOS

MEMORANDOS

231

12-jun-13

RESOLUCION

SE AUTORIZA LA
REDUCCION DEL AREA
GEOGRAFICA DECLARADA
MEDIANTE RESOLUCION No.
12663 DEL 20 DE
NOVIEMBRE DE 2009 Y UNA
PRORROGA PARA EL
CUMPLIMIENTO DE LOS
COMPROMISOS DE
INVERSION E INSTALACION
DE ACTIVOS FIJOS

RESOLUCION

4802

12-jun-13

RESOLUCION

SE CREA EL COMITE DEL
SUNIR

RESOLUCION

104

12-un-13

RESOLUCION

SE DECLARA LA
OCURRENCIA DEL
SINIESTRO EN EL
CONTRATO DE OBRA No.
025-002-2006 SUSCRITO
CON LA UNION TEMPORAL
DIAN 2006

RESOLUCION

4809

12-jun-13

RESOLUCION

SE DELEGAN FUNCIONES
EN MATERIA DE
ADMINISTRACION DE
PERSONAL EN LA U.A.E.
DIAN Y OTROS ASUNTOS

RESOLUCION

4810

12-jun-13

RESOLUCION

SE DESIGNAN LOS
REPRESENTANTES POR
PARTE DE LA ENTIDAD PARA
LA CONFORMACION DE LA
COMISION DE SEGUIMIENTO
DE LOS ACUERDOS FRUTO
DE LA NEGOCIOCION
LLEVADA A CABO ENTRE LA
DIAN Y LOS SINDICATOS
DIAN

RESOLUCION

4761

12-jun-13

RESOLUCION

SE EFECTUA UNA
DELEGACION DE
FUNCIONES EN LA DIAN

RESOLUCION

103

12-jun-13
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SE ESTABLECE LA FORMA,
CONTENIDO Y TERMINOS
PARA LA EXPEDICION DE
LOS CERTIFICADOS DEL
PROVEEDOR, POR PARTE
DE LAS SOCIEDADES

RESOLUCION

107

12-jun-13

RESOLUCION

SE ESTABLECE UN
CONTRIBUYENTE QUE SE
SUJETARA AL TERMINO
GENERAL DE QUE TRATA EL
ARTICULO 855 DEL
ESTATUTO TRIBUTARIO,
PARA EL TRAMITE DE UNA
SOLUCITUD DE
DEVOLUCION

RESOLUCION

4803

12-jun-13

RESOLUCION

SE MODIFICA EL ARTICULO 3
DE LA RESOLUCION No.
001241 DE 2008

RESOLUCION

105

12-jun-13

RESOLUCION

SE PRESCRIBE EL FORMATO
PARA EL CUMPLIMIENTO DE
LA OBLIGACION DE EXPEDIR
EL CERTIFICADO AL
PROVEEDOR POR PARTE DE
LAS SOCIEDADES DE
COMERCIALIZACION
INTERNACIONAL

RESOLUCION

106

12-jun-13

RESOLUCION

SE REVOCA LA
RESOLUCION No. 000068
DEL 24 DE ABRIL DE 2013,
POR MEDIO DE LA CUAL EN
CUMPLIMIENTO DEL
ARTICULO 238 DE LA LEY
1450 DEL 16 DE JUNIO DE
2011, SE TRANSFIRIO A CISA
A TITULO GRATUITO
INMUEBLES DE PROPIEDAD
DE LA DIAN

RESOLUCION

110

12-jun-13

RESOLUCION

SE DA CUMPLIMIENTO A LO
ESTABLECIDO EN EL
ARTICULO 238 DE LA LEY
1450 DEL 16 DE JUNIO DE
2011, TRANSFIRIENDO A
CISA ATITULO GRATUITO
INMUBLES DE LA DIAN

RESOLUCION

4813

13-jun-13

RESOLUCION

SE DA CUMPLIMIENTO A LO
ESTABLECIDO EN EL
ARTICULO 238 DE LA LEY
1450 DEL 16 DE JUNIO DE
2011, TRANSFIRIENDO A
CISA ATITULO GRATUITO
INMUBLES DE LA DIAN

RESOLUCION

4814

13-un-13

CIRCULARES
EXTERNAS

TRASLADO Y REPORTE
RECAUDO IMPTOS
NACIONALES

CIRCULARES
EXTERNAS

02-jul-13

RESOLUCION

SE AUTORIZA COMO
USUARIO OPERADOR DE
ZONA FRANCA INDUSTRIAL
DE BIENES Y DE SERVICIOS
DE CUCUTA A LA SOCIEDAD

RESOLUCION

5487

03-jul-13

RESOLUCION

SE AUTORIZA LA BAJA PARA
DESTRUCCION DE UNOS
BIENES DE PROPIEDAD DE
LA DIAN

RESOLUCION

5546

05-jul-13

RESOLUCION

SE AUTORIZA LA BAJA POR
OBSOLECENCIA DE UNOS
BIENES DE PROPIEDAD DE

RESOLUCION

5547

05-jul-13




SMDIAN

Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales

www.dian.gov.co |

LA DIAN

RESOLUCION

SE ESTABLECE UN
CONTRIBUYENTE QUE SE
SUJETARA AL TERMINO
GENERAL DE QUE TRATA EL
ARTICULO 855 DEL
ESTATUTO TRIBUTARIO,
PARA EL TRAMITE DE UNA
SOLUCITUD DE
DEVOLUCION

RESOLUCION

5566

05-jul-13

RESOLUCION

SE FIJA EL DOMICILIO
FISCAL PARA EFECTOS
TRIBUTARIOS A LA
SOCIEDAD

RESOLUCION

5568

05-jul-13

RESOLUCION

SE MODIFICAN Y ADICIONAN
LAS RESOLUCIONES No.
0011 0012 DEL 4 DE
NOVIEMBRE DE 2008 / SE
CREAN LAS
COORDINACIONES DE
COMUNICACIONES
OFICIALES Y CONTROL DE
REGISTROS codigo # 361 Y
COORDINACION DE
NOTIFICACIONES CODIGO #
362

RESOLUCION

125

05-jul-13

RESOLUCION

SE DA CUMPLIMIENTO A LO
ESTABLECIDO EN EL
ARTICULO 238 DE LA LEY
1450 DEL 16 DE JUNIO DE
2011, TRANSFIRIENDO A
CISA ATITULO GRATUITO
INMUBLES DE LA DIAN

RESOLUCION

5606

08-jul-13

RESOLUCION

SE ESTABLECE UN
CONTRIBUYENTE QUE SE
SUJETARA AL TERMINO
GENERAL DE QUE TRATA EL
ARTICULO 855 DEL
ESTATUTO TRIBUTARIO,
PARA EL TRAMITE DE UNA
SOLUCITUD DE
DEVOLUCION

RESOLUCION

5725

11-jul-13

RESOLUCION

SE ESTABLECE UN
CONTRIBUYENTE QUE SE
SUJETARA AL TERMINO
GENERAL DE QUE TRATA EL
ARTICULO 855 DEL
ESTATUTO TRIBUTARIO,
PARA EL TRAMITE DE UNA
SOLUCITUD DE
DEVOLUCION

RESOLUCION

5726

11-jul-13

RESOLUCION

SE ESTABLECE UN
CONTRIBUYENTE QUE SE
SUJETARA AL TERMINO
GENERAL DE QUE TRATA EL
ARTICULO 855 DEL
ESTATUTO TRIBUTARIO,
PARA EL TRAMITE DE UNA
SOLUCITUD DE
DEVOLUCION

RESOLUCION

5727

11-jul-13

RESOLUCION

SE EFECTUA UNA
DELEGACION DE
FUNCIONES / DEFENSORA
DEL CONTRIBUYENTE Y DEL

RESOLUCION

5935

17-jul-13
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USUARIO ADUANERO

RESOLUCION

SE ACLARA LA RESOLUCION
No. 004949 DEL 17 DE JUNIO
DE 2013

RESOLUCION

6001

19-jul-13

RESOLUCION

SE DELEGA UNA FUNCION
DE ADMINISTRACION DE
PERSONAL EN LA DIAN

RESOLUCION

140

19-jul-13

RESOLUCION

SE ESTABLECE UN
CONTRIBUYENTE QUE SE
SUJETARA AL TERMINO
GENERAL DE QUE TRATA EL
ARTICULO 855 DEL
ESTATUTO TRIBUTARIO,
PARA EL TRAMITE DE UNA
SOLUCITUD DE
DEVOLUCION

RESOLUCION

6002

19-jul-13

RESOLUCION

SE ESTABLECE UN
CONTRIBUYENTE QUE SE
SUJETARA AL TERMINO
GENERAL DE QUE TRATA EL
ARTICULO 855 DEL
ESTATUTO TRIBUTARIO,
PARA EL TRAMITE DE UNA
SOLUCITUD DE
DEVOLUCION Y/O
COMPENSACION

RESOLUCION

6049

23-jul-13

RESOLUCION

SE MODIFICA'Y ACLARA LA
RESOLUCION No. 2470 DEL
27 DE MARZO DE 2013

RESOLUCION

6094

23-jul-13

RESOLUCION

SE DA CUMPLIMIENTO A LO
ESTABLECIDO EN EL
ARTICULO 238 DE LA LEY
1450 DEL 16 DE JUNIO DE
2011, TRANSFIRIENDO A
CISA ATITULO GRATUITO
INMUBLES DE LA DIAN

RESOLUCION

6138

24-jul-13

RESOLUCION

SE MODIFICA LA
RESOLUCION No. 006989
DEL 14 DE JUNIO DE 2011
POR LA QUE EN
CUMPLIMIENTO DEL
ARTICULO 26 DE LA LEY
1420 DE 2010, SE
TRANSFIRIO A CISA
INMUEBLES DE LA DIAN

RESOLUCION

6323

29-jul-13

RESOLUCION

SE EFECTUA UNA
DELEGACION DE
FUNCIONES EN LA
DIRECCION DE IMPUESTOS
Y ADUANAS

RESOLUCION

6370

30-jul-13

MEMORANDOS

PRESENTACION
ELECTRONICA DE
DECLARACIONES

MEMORANDOS

290

31-jul-13

RESOLUCION

SE EFECTUA UN TRASLADO
EN EL PRESUPUESTO DE
GASTOS DE LA DIAN PARA
LA VIGENCIA FISCAL 2013

RESOLUCION

7436

03-ago-13

RESOLUCION

SE DA POR TERMINADA LA
DECLARATORIA DE
EXISTENCIA DE UN AREA
GEOGRAFICA COMO ZONA
FRANCA PERMANENTE
ESPECIAL DENOMINADA

RESOLUCION

6738

06-ago-13
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SE PRESCRIBE EL
FORMULARIO PARA LA
DECLARACION DE
EQUIPAJE, DE DINERO EN
EFECTIVO Y DE TITULOS
REPRESENTATIVOS DE
DINERO - VIAJEROS PARA
EL ANO 2013, Y SE TOMAN
OTRAS DETERMINACIONES.

RESOLUCION

148

06-ago-13

RESOLUCION

SE RETIRA LA CALIDAD DE
AGENTE DE RETENCION DEL
IMPUESTO SOBRE LAS
VENTAS A LA SOCIEDAD

RESOLUCION

6733

06-ago-13

RESOLUCION

SE RETIRA LA CALIDAD DE
AGENTE DE RETENCION DEL
IMPUESTO SOBRE LAS
VENTAS A LA SOCIEDAD

RESOLUCION

6734

06-ago-13

RESOLUCION

SE DA CUMPLIMIENTO A LO
ESTABLECIDO EN EL
ARTICULO 238 DE LA LEY
1450 DEL 16 DE JUNIO DE
2011, TRANSFIRIENDO A
CISA ATITULO GRATUITO
INMUBLES DE LA DIAN

RESOLUCION

6800

09-ago-13

RESOLUCION

SE DECLARA LA
CONTINGENCIA DE QUE
TRATA EL ARTICULO 576-2
DEL ESTATUTO TRIBUTARIO

RESOLUCION

152

09-ago-13

RESOLUCION

SE EFECTUA UN TRASLADO
EN EL PRESUPUESTO DE
GASTOS DE LA DIAN PARA
LA VIGENCIA FISCAL 2013

RESOLUCION

6882

13-ago-13

MEMORANDOS

VALORES A PAGAR PARA LA
PROCEDENCIA DE LOS
BENEFICIOS DE QUE
TRATAN LOS ARTICULOS
147 Y 148 DE LA LEY 1607 DE
2012, EN LIQUIDACIONES
OFICIALES DE REVISION Y
SANCION POR DEVOLUCION
INPROCEDENTE

MEMORANDOS

306

14-ago-13

RESOLUCION

SE ACOGE EL PERIODO DE
TRANSICION DE APLICACION
DEL DECRETO 734 DE 2012,
ESTABLECIDO EN EL
NUMERAL 2 DEL ARTICULO
162 DEL DECRETO 1510 DE
2013

RESOLUCION

157

14-ago-13

RESOLUCION

SE AUTORIZA LA
AMPLIACION DE UN AREA
GEOGRAFICA DECLARADA
COMO

RESOLUCION

6928

14-ago-13

RESOLUCION

SE EFECTUA UNA
DELEGACION DE
FUNCIONES EN LA
DIRECCION DE IMPUESTOS
Y ADUANAS

RESOLUCION

6925

14-ago-13

RESOLUCION

SE DELEGAN FUNCIONES
EN MATERIA CONTRACTUAL
EN LA U.A.E. DIAN/
SUBDIRECTOR DE GESTION
DE RECURSOS FISICOS

RESOLUCION

6972

15-ago-13
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SE DELEGAN UNAS
FUNCIONES - DELEGAR EN
EL SUBDIRECTOR DE
GESTION DE RECURSOS
FISICOSLAS SIGUIENTES
FACULTADES, PRESIDIR
PROCESO DE SELECCION
ABREVIADA POR SUBASTA
INVERSA No. SA-S1-012-2013

RESOLUCION

7057

21-ago-13

MEMORANDOS

SOLICITUD REMISION
PROPUESTAS DE AJUSTES
O CREACION DE NUEVOS
FORMULARIOS
TRIBUTARIOS, ADUANEROS
O CAMBIARIOS

MEMORANDOS

316

22-ago-13

RESOLUCION

SE MODIFICA LA
RESOLUCION No. 004813
DEL 13 DE JUNIO DE 2013,
POR LA QUE EN
CUMPLIMIENTO DEL
ARTICULO 238 DE LA LEY
1450 DEL 16 DE JUNIO DE
2011, SE TRANSFIRIO A CISA
INMUEBLES DE LA DIAN

RESOLUCION

7080

22-ago-13

RESOLUCION

SE DELEGAN FUNCIONES
EN MATERIA CONTRACTUAL
EN LA U.A.E. DIAN/
SUBDIRECTOR DE GESTION
DE RECURSOS FISICOS

RESOLUCION

7199

23-ago-13

RESOLUCION

SE EFECTUA UN TRASLADO
EN EL PRESUPUESTO DE
GASTOS DE LA DIAN PARA
LA VIGENCIA FISCAL 2013

RESOLUCION

7200

23-ago-13

RESOLUCION

SE EFECTUA UN TRASLADO
EN EL PRESUPUESTO DE
GASTOS DE LA DIAN PARA
LA VIGENCIA FISCAL 2013

RESOLUCION

7201

23-ago-13

CIRCULARES
INTERNAS

ENTRADA EN VIGENCIA
ACUERDO COMERCIAL
ENTRE COLOMBIA'Y EL
PERU, POR UNA PARTE Y LA
UNION AUROPEA'Y SUS
ESTADOS MIENBROS, POR
OTRA PARTE.

CIRCULARES
INTERNAS

22

26-ago-13

RESOLUCION

SE DELEGAN FUNCIONES
EN MATERIA DE
ADMINISTRACION DE
PERSONAL EN LA DIAN

RESOLUCION

169

26-ago-13

RESOLUCION

SE FIJA EL DOMICILIO
FISCAL PARA EFECTOS
TRIBUTARIOS A LA
SOCIEDAD

RESOLUCION

7209

26-ago-13

CIRCULARES
EXTERNAS

TARIFA DEL IVA EN LAS
IMPORTACIONES DE MAIZ

CIRCULARES
EXTERNAS

27-ago-13

MEMORANDOS

CRONOGRAMA PARA EL
LEVANTAMIENTO MAPAS DE
RIESGOS DE CORRUPCION
CON OCACION DE LA
EXPEDICION DE LA LEY 1474
DE 2011.

MEMORANDOS

320

27-ago-13
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SE ASIGNA UN CUPO PARA
LA IMPORTACION DE
BEBIDAS ALCOHOLICAS EN
LA ZONA DE REGIMEN
ADUANERO ESPECIAL DE
MAICAO, URIBIA'Y MANAURE
Y SE ESTABLECEN
REQUISITOS Y CONTROLES

RESOLUCION

170

27-ago-13

MEMORANDOS

CONVOCATORIA A
ELECCIONES DE LOS
REPRESENTANTES
PRINCIPALES Y SUPLENTES
DE LOS EMPLEADOS
PUBLICOS DE CARRERA
ANTE LAS COMISIONES DEL
SISTEMA ESPECIFICO DE
CARRERA Y DE PERSONAL
DE LA DIAN

MEMORANDOS

330

04-sep-13

RESOLUCION

SE DELEGAN UNAS
FUNCIONES - DELEGAR EN
EL SUBDIRECTOR DE
GESTION DE RECURSOS
FISICOSLAS SIGUIENTES
FACULTADES, PRESIDIR
PROCESO DE SELECCION
ABREVIADA POR SUBASTA
INVERSA No. SA-SI-013-
20132013

RESOLUCION

7473

04-sep-13

RESOLUCION

SE ACTUALIZA EL MANUAL
ESPECIFICO DE FUNCIONES
Y DE COMPETENCIAS
LABORALES PARA LOS
EMPLEOS DE LA PLANTA
PERMANENTE DE
PERSONAL DE LA DIAN

RESOLUCION

182

11-sep-13

RESOLUCION

SE ADOPTAN LOS
REQUISITOS MINIMOS PARA
LA PROVISION DE LOS
EMPLEOS EN LA DIAN

RESOLUCION

183

11-sep-13

RESOLUCION

SE RETIRA LA CALIDAD DE
AGENTE DE RETENCION DEL
IMPUESTO SOBRE LAS
VENTAS A LA SOCIEDAD

RESOLUCION

7705

11-sep-13

RESOLUCION

SE MODIFICA
PARCIALMENTE LA
RESOLUCION No. 014 DEL 4
DE NOVIEMBRE DE 2008

RESOLUCION

185

12-sep-13

RESOLUCION

SE ESTABLECE UN HORARIO
ESPECIAL DE TRABAJO
PARA LOS FUNCIONARIOS
MEDRES O PADERS CABEZA
DE FAMILIA.

RESOLUCION

186

13-sep-13

RESOLUCION

SE DEFINA UNA SEDE
HABITUAL DE TRABAJO

RESOLUCION

7850

16-sep-13

RESOLUCION

SE EFECTUA UN TRASLADO
EN EL PRESUPUESTO DE
GASTOS DE
FUNCIONAMIENTO DE LA
DIAN DE LA VIGENCIA
FISCAL 2013

RESOLUCION

7842

16-sep-13

RESOLUCION

SE EFECTUA UN TRASLADO
EN EL PRESUPUESTO DE
GASTOS DE
FUNCIONAMIENTO DE LA
DIAN DE LA VIGENCIA
FISCAL 2013

RESOLUCION

7843

16-sep-13
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SE AUTORIZA COMO
USUARIO OPERADOR DE LA
ZONA FRANCA
PERMANENTE ZOFRANDINA
SE DELEGAN UNAS
FUNCIONES - DELEGAR AL
SUBDIRECTOR DE GESTION
RESOLUCION | DE RECURSOS FISICOS RESOLUCION 7875 17-sep-13
PARA CITAR A AUDIENCIA AL
REPRESENTANTE LAGAL DE
LA

REPROGRAMACION
CONVOCATORIA A
ELECCIONES DE LOS
REPRESENTANTES
PRINCIPALES Y SUPLENTES
MEMORANDOS | DE LOS EMPLEADOS MEMORANDOS 344 18-sep-13
PUBLICOS DE CARRERA
ANTE LAS COMISIONES DEL
SISTEMA ESPECIFICO DE
CARRERA DE PERSONAL DE
LA DIAN

SE RECONOCE EL APOYO
ECONOMICO PARA
EDUACACION ESPECIAL Y
RESOLUCION | SE ORDENA EL PAGO A LAS RESOLUCION 7941 18-sep-13
INSTITUCIONES QUE
ATIENDEN A HIJOS DE
FUNCIONARIOS DE LA DIAN
SE DELEGAN UNAS

RESOLUCION RESOLUCION 7885 17-sep-13

RESOLUCION | 35 DELEGA RESOLUCION 8009 20-sep-13
SE EFECTUA UN TRASLADO
EN EL PRESUPUESTO DE

RESOLUCION | GASTOS DE RESOLUCION 7963 20-sep-13

FUNCIONAMIENTO DE LA
DIAN DE LA VIGENCIA
FISCAL 2013

SE DA CUMPLIMIENTO A LO
ESTABLECIDO EN EL
ARTICULO 238 DE LA LEY
RESOLUCION | 1450 DEL 16 DE JUNIO DE RESOLUCION 8027 23-sep-13
2011, TRANSFIRIENDO A
CISA ATITULO GRATUITO
INMUBLES DE LA DIAN

SE DA CUMPLIMIENTO A LO
ESTABLECIDO EN EL
ARTICULO 238 DE LA LEY
RESOLUCION | 1450 DEL 16 DE JUNIO DE RESOLUCION 8031 23-sep-13
2011, TRANSFIRIENDO A
CISA ATITULO GRATUITO
INMUBLES DE LA DIAN
FACULTADES, DEBERES Y
RESPONSABILIDADES DE
MEMORANDOS | LOS SUPERVISORES O MEMORANDOS 354 27-sep-13
INTERVENTORES DE
CONTRATOS

SE DA POR TERMANADOS:
LA DECLARATORIA DE
EXISTENCIA DE LA ZONA
FRANCA PERMANENTE
ESPECIAL DE SERVICIOS DE
SALUD DENOMINADA

RESOLUCION RESOLUCION 8195 27-sep-13




SMDIAN

Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales

MEMORANDOS

www.dian.gov.co |

PROCEDIMIENTOS PARA
DENUNCIAS E
IMPLEMENTACION DE
MEDIDAS DE SEGURIDAD
PARA FUNCIONARIOS DE LA
DIAN QUE SE ENCUENTRAN
EN SITUACIONES DE
RIESGO

MEMORANDOS

360

04-oct-13

RESOLUCION

SE MODIFICA EL INICIO 2
DEL ARTICULO 1 DE LA
RESOLUCION 2482 DEL 6 DE
MARZO DE 2009

RESOLUCION

208

04-oct-13

RESOLUCION

SE REVOCA EL ARTICULO
153 DE LA RESOLUCION No.
005019 DEL 3 DE JULIO DE
2012

RESOLUCION

8387

04-oct-13

CIRCULARES
INTERNAS

CONCERTACION DE
CONDICIONALES
LABORALES - HORARIO
CONCERTADO

CIRCULARES
INTERNAS

28

07-oct-13

RESOLUCION

SE DELEGAN UNAS
FUNCIONES

RESOLUCION

8611

09-oct-13

RESOLUCION

SE EFECTUA UN TRASLADO
EN EL PRESUPUESTO DE
GASTOS DE
FUNCIONAMIENTO DE LA
DIAN DE LA VIGENCIA
FISCAL 2013

RESOLUCION

8634

09-oct-13

RESOLUCION

SE AUTORIZA UNA
PRORROGA PARA EL
CUMPLIMIENTO DE LOS
COMPROMISOS DE
INVERSION E INSTALACION
DE ACTIVOS FIJOS DE
PRODUCCION PREVISTOS
EN EL PLAN MAESTRO DE
DESARROLLO GENERAL DE
LA

RESOLUCION

8709

11-oct-13

RESOLUCION

SE NIEGA LA SOLICITUD
PARA ACTUAR COMO
AGENTE DE RETENCION DEL
IMPUESTO SOBRE LAS
VETAS A LA SOCIEDAD

RESOLUCION

8704

11-oct-13

RESOLUCION

SE DA CUMPLIMIENTO A LO
ESTABLECIDO EN EL
ARTICULO 238 DE LA LEY
1450 DEL 16 DE JUNIO DE
2011, TRANSFIRIENDO A
CISA ATITULO GRATUITO
INMUBLES DE LA DIAN /
BARRANQUILLA

RESOLUCION

8734

15-oct-13

RESOLUCION

SE ESTABLECEN LOS
REQUISITOS, CONDICIONES,
LAS ESPECIFICACIONES
TECNICAS Y
PROCEDIMENTALES,
RELACIONADAS CON LA
INFORMACION Y SU
ENTREGA DE QUE TRATA EL
DECRETO 702 DE 2013, QUE
DEBEN SUMINISTRR LAS
ENTIDADES EJECUTORAS
DEL PRESUPUESTO
GENERAL DE LA NACION

RESOLUCION

212

15-oct-13
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SOLICITUDES DE TRASLADO

CIRCULARES
INTERNAS

31

17-oct-13

RESOLUCION

SE HABILITA EL
FORMULARIO MODELO No.
560 DECLARACION ANDINA
DEL VALOR - SE DISPONE LA
DECLARACION ANDINA DEL
VALOR, PDF, EN LA PAGINA
WEB DE LA DIAN Y SE
PERMITE LA UTILIZACION
DEL FORMATO EMPLEADO
PARA LA DECLARACION DEL
VALOR EN MEDIO
MAGNETICO

RESOLUCION

214

17-oct-13

CIRCULARES
INTERNAS

CAMBIO EN LAS
CARACTERISTICAS DEL
PAPEL EN QUE SE
EXPEDIRA EL FORMATO
CERTIFICADO DE ORIGEN
PARA TERCEROS PAISES

CIRCULARES
INTERNAS

32

22-oct-13

MEMORANDOS

SEGUIMIENTO DE LOS
ACUERDOS SUSCRITOS EN
EL PROCESO DE
NEGOCIACION COLECTIVA -
ANO 2013 - CON LAS
ORGANIZACIONES
SINDICALES

MEMORANDOS

375

23-oct-13

RESOLUCION

SE EFECTUA UNA
RESOLUCION DE TRASLADO
EN EL PRESUPUESTO DE
GASTOS DE
FUNCIONAMIENTO DE LA
DIAN PARA LA VIGENCIA
FISCAL 2013

RESOLUCION

9045

23-oct-13

RESOLUCION

SE DELEGAN UNAS
FUNCIONES / DELEGAR EN
EL SUBDIRECTOR DE
GESTION DE RECURSOS
FISICOS DE LA DIAN LA
FACULTAD DE ADELANTAR
TODOS LOS
PROCEDIMIENTOS Y DEMAS
ACTUACIONES
ADMINISTRATIVAS EN LOS
SIGUIENTES PROCESOS

RESOLUCION

9060

24-oct-13

MEMORANDOS

INFORME MENSUAL DE
AUSTERIADA DEL GASTO -
BASE DE DATOS SERVICIOS
PUBLICOS

MEMORANDOS

379

25-oct-13

RESOLUCION

SE NIEGA LA AUTORIZACION
COMO SOCIEDAD DE
COMERCIALIZACION
INTERNACIONAL

RESOLUCION

9113

25-oct-13

RESOLUCION

SE EFECTUA UN TRASLADO
EN EL PRESUPUESTO DE
GASTOS DE
FUNCIONAMIENTO DE LA
DIAN DE LA VIGENCIA
FISCAL 2013

RESOLUCION

9244

29-oct-13

RESOLUCION

SE DELEGAN UNAS
FUNCIONES / DELEGAR EN
EL SUBDIRECTOR DE
GESTION DE RECURSOS
FISICOS DE LA DIAN LA
FACULTAD DE ADELANTAR

RESOLUCION

9387

31-oct-13
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TODOS LOS
PROCEDIMIENTOS Y DEMAS
ACTUACIONES
ADMINISTRATIVAS EN LOS
SIGUIENTES PROCESOS

RESOLUCION

SE DELEGAN UNAS
FUNCIONES / DELEGAR EN
EL SUBDIRECTOR DE
GESTION DE RECURSOS
FISICOS DE LA DIAN LA
FACULTAD DE ADELANTAR
TODOS LOS
PROCEDIMIENTOS Y DEMAS
ACTUACIONES
ADMINISTRATIVAS EN LOS
SIGUIENTES PROCESOS

RESOLUCION

9388

31-oct-13

RESOLUCION

SE ESTABLECE EL GRUPO
DE OBLIGADOS A
SUMINISTRAR A LA DIAN
POR EL ANO GRAVABLE
2014, LA INFORMACION
TRIBUTARIA ESTABLECIDA
EN LOS ARTICULOS 623,632-
2 (SIS) DEL ESTATUTO
TRIBUTARIO SE NALA EL
CONTENIDO,
CARACTERISTICAS
TECNICAS PARA LA
PRESENTACION Y SE FIJAN
LOS PLAZOS PARA LA
ENTREGA

RESOLUCION

228

31-oct-13

RESOLUCION

SE FIJA EL VALOR DE LA
UNIDAD DE VALOR
TRIBUTARIO - UVT
APLICABLE PARA EL ANO
2014

RESOLUCION

227

31-oct-13

RESOLUCION

SE REGLAMENTA EL
PROCEDIMIENTO PARA EL
SORTEO DEL PREMIO
FISCAL (LA FACTURA TE
PREMIA PARA EL ANO 2013 )
/ COLJUEGOS

RESOLUCION

230

31-oct-13

RESOLUCION

SE DA CUMPLIMIENTO A LO
ESTABLECIDO EN EL
ARTICULO 238 DE LA LEY
1450 DEL 16 JUNIO DE 2011

RESOLUCION

9404

01-nov-13

RESOLUCION

SE AUTORIZA LA
AMPLIACION DE UN AREA
GEOGRAFICA DECLARADA
COMO ZONA FRANCA
PERMANATE

RESOLUCION

9667

13-nov-13

RESOLUCION

SE AUTORIZA UNA
PRORROGA PARA
CUMPLIMIENTO DE LOS
COMPROMISOS DE
INVERSION E INSTALACION
DE ACTIVOS FIJOS

RESOLUCION

9665

13-nov-13

RESOLUCION

SE DECLARA LA EXISTENCIA
DE UN AREA GEOGRAFICA
COMO ZONA FRANCA
PERMANENTE ESPECIAL
DENOMINADA

RESOLUCION

9778

15-nov-13
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SE MODIFICA LA
RESOLUCION 230 DEL 31 DE
OCT 2013 POR LA CUAL SE
REGLAMENTA EL
PROCEDIMEINTO PARA EL
SORTEO DEL PREMIO "LA
FACTURA TE PREMIA" PARA
EL ANO 2013

RESOLUCION

250

15-nov-13

RESOLUCION

SE MODIFICA
PARCIALMENTE Y ADICIONA
LA RESOLUCION 4240 DE
2000 Y SE ESTABLECE LA
FORMA

RESOLUCION

245

15-nov-13

RESOLUCION

SE AUTORIZA LA
PRORROGA PARA EL
CUMPLIMIENTO DE LOS
COMPROMISOS

RESOLUCION

9862

19-nov-13

RESOLUCION

SE MODIFICA LA
RESOLUCION N° 000098 DEL
4 DE OCTUBRE DE 2012

RESOLUCION

9933

19-nov-13

RESOLUCION

SE MODIFICA LA
RESOLUCION 13485 29 DE
DIC 2011

RESOLUCION

253

21-nov-13

RESOLUCION

SE DELEGAN UNAS
FUNCIONES

RESOLUCION

10037

22-nov-13

MEMORANDOS

CONVOCATORIA A
ELECCIONES DE LOS
REPRESENTANTES
PRINCIPALES Y SUPLENTES
DE LOS EMPLEADOS
PUBLICOS DE CARRERA
ANTE LAS COMISIONES DEL
SISTEMA ESPECIFICO DE
CARRERA Y DE PERSONAL
DE LA DIAN

MEMORANDOS

426

26-nov-13

RESOLUCION

SE EFECTUA UN TRASLADO
EN EL PRESUPUESTO DE
GASTOS DE FUNCIONARIO
DE LA DIAN

RESOLUCION

10305

28-nov-13

CIRCULARES
EXTERNAS

INFORMACION SOBRE
MERCANCIAS PELIGROSAS

CIRCULARES
EXTERNAS

29-nov-13

CIRCULARES
INTERNAS

CONVOCATORIA A
ELECCIONES DE LOS
REPRESENTANTES
PRINCIPALES Y SUPLENTES

CIRCULARES
INTERNAS

39

29-nov-13

RESOLUCION

SE EFECTUA UN TRASLADO
EN EL PRESUPUESTO DE
GASTOS DE FUNCIONARIOS
DE LA DIAN

RESOLUCION

10380

29-nov-13

RESOLUCION

SE MODIFICA LA RES. 3681
13 ABR 2009

RESOLUCION

10414

29-nov-13

RESOLUCION

SE MODIFICA LA
RESOLUCION 6954 15
AGOSTO 2013

RESOLUCION

10388

29-nov-13

RESOLUCION

SE DA CUMPLIMIENTO A LO
ESTABLECIDO EN EL
ARTICULO 238 DE LA LEY
1450 DEL 16 JUNIO DE 2011

RESOLUCION

10485

03-dic-13

RESOLUCION

SE DELEGAN UNAS
FUNCIONES

RESOLUCION

10717

10-dic-13

RESOLUCION

SE DELEGAN UNAS
FUNCIONES

RESOLUCION

10718

10-dic-13

RESOLUCION

SE DELEGAN UNAS
FUNCIONES

RESOLUCION

10719

10-dic-13
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SE EFECTUA UN TRASLADO
EN EL PRESUPUESTO DE

.. | GASTOS DE ) .

RESOLUCION | 2/ D 16 DE LA RESOLUCION 10689 10-dic-13
DIAN DE LA VIGENCIA
FISCAL 2013
SE ESTABLECE EL GRUPO
DE OBLIGADOS A

RESOLUCION | SUMINISTRAR A LA U.E.A. RESOLUCION 273 10-dic-13
POR EL ARIO GRAVABLE
2013

. | SE MODIFICA Y ADICIONA LA ) .
RESOLUCION | 2E o O 05 |  RESOLUCION 274 10-dic-13

POR LA CUAL SE MODIFICA

.. | EL ARTICULO 6 DE LA ) .

RESOLUCION | oL AR T e e o bEL |  RESOLUCION 275 11-dic-13
19 DE MARZO DE 2013
POR LO CUAN SE MODIFICA

RESOLUCION | PARCIALMENTE LA RESOLUCION 281 17-dic-13
RESOLUCION 4240 DE 2000

| DEFINICION NIVELES ) :
RESOLUCION | 25 (hion P RESOLUCION 284 19-dic-13

[ SE EFECTUA UN TRASLADO ) :
RESOLUCION | 2l ot aupUE e RESOLUCION 11092 19-dic-13

~ [ SE MODIFICA ,

RESOLUCION | PARCIALMENTE LA RESOLUCION 285 19-dic-13
RESOLUCION

[ SE ADICIONA RESOLUCION . )

RESOLUCION | 25 20 RESOLUCION 288 20-dic-13
SE DELEGAN FUNCIONES

... | EN MATERIA DE ) .

RESOLUCION | ge M R e o eacTURA | RESOLUCION 11141 20-dic-13
TE PREMIA"

[ SE MODIFICA ART 3 RES 214 . :
RESOLUCION | 3= MOPP I RESOLUCION 293 31-dic-13
MEMORANDO | COMISiones - Reconocimiento | e\ ioRrANDO 16 21-ene-14

de Viaticos y Gastos de Viaje
SE AUTORIZA UNA
RESOLUCION | o= 2ol OR RESOLUCION 307 21-ene-14
RESOLUCION | SE ADOPTA LISTA DE RESOLUCION 17 o1 ene.14
PUBLICAR | AUXILIARES PUBLICAR
RESOLUCION | SE ESTABLECEN UNAS RESOLUCION . o3 ene.14
PUBLICAR | CONDICIONES PUBLICAR
RESOLUCION | SE ADOPTA LA FORMULA RESOLUCION a3 otone.14
PUBLICAR | PARA LIQUIDACION PUBLICAR
RESOLUCION | SE DECLARA LA NULIDAD RESOLUCION 2 S8one.14
PUBLICAR | DEL PROCEDIMIENTO PUBLICAR
RESOLUCION | REVOCA UNA DESIGANCION | RESOLUCION 534 29-ene-14
RESOLUCION | SE AJUSTAN LAS TARIFAS RESOLUCION 20 20-en0.14
PUBLICAR | DE GASOLINA Y ACPM PUBLICAR
SE ESTABLECEN LOS
RESOLUCION | CONTRIBUYETES RESOLUCION " 20-0n6.14
PUBLICAR | RESPONSABLES Y AGENTES |  PUBLICAR
RETENEDOR
RESOLUCION RESOLUCION
oBLioan | | SEMODIFICA ART 2 3 oBLioAR 42 30-ene-14
RESOLUCION | SE DECLARA LA EXISTENCIA | RESOLUCION 649 3l-ene-14
RESOLUCION | SE APRUEBAPROGRANA RESOLUCION 670 03-feb-14
RESOLUCION | SE DECLARA LA RESOLUCION 665 03-feb-14
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EXISTENCXIA DE UNA AREA
RESOLUCION - RESOLUCION
PUBLICAR se modifica el Art 3 PUBLICAR 45 03-feb-14
RESOLUCION RESOLUCION
PUBLICAR SE ACLARA RESOLUCION PUBLICAR 46 04-feb-14
RESOLUCION | SE PRESCRIBEN Y RESOLUCION
PUBLICAR HABILITAN PUBLICAR 49 05-feb-14
Lineamientos para la concesién
MEMORANDO | de prérrogas para la posesion MEMORANDO 45 10-feb-14
de funcionarios
SE AUTORIZA A LA
RESOLUCION SOCIEDAD RESOLUCION 1004 14-feb-14
SE EFECTUA UN TRASLADO
RESOLUCION EN EL PRESUPUESTO RESOLUCION 965 14-feb-14
SE DELEGAN UNAS
RESOLUCION FUNCIONES RESOLUCION 1199 18-feb-14
RESOLUCION RESOLUCION
PUBLICAR SE MODIFICA PUBLICAR 57 19-feb-14
RESOLUCION | SE DEJA SIN EFECTO RESOLUCION 1265 20-feb-14
SE EFECTUA UNA
RESOLUCION DELEGACION RESOLUCION 1262 20-feb-14
SE EFECTUA UNA
RESOLUCION DELEGACION RESOLUCION 1263 20-feb-14
RESOLUCION | SE ACLARA ART 1 DE UNA RESOLUCION 59 20-feb-14
PUBLICAR RES PUBLICAR
RESOLUCION RESOLUCION
PUBLICAR SE PRESCRIBEN PUBLICAR 60 20-feb-14
RESOLUCION | SE REVOCA PARCIALMENTE RESOLUCION 58 20-feb-14
PUBLICAR UNA RESOLUCION PUBLICAR
RESOLUCION | SE REGLAMENTAY SE RESOLUCION 62 24-feb-14
PUBLICAR ESTABLECE LA FORMA PUBLICAR
SE MODIFICA'Y ADICIONA LA
RESOLUCION RESOLUCION RESOLUCION 1387 25-feb-14
RESOLUCION | SE HABILITAN LOS RESOLUCION 63 25 feb-14
PUBLICAR FORMULARIOS Y FORMATO PUBLICAR
SE REVOCAN UN
RESOLUCION NOMBRAMIENTO RESOLUCION 1424 26-feb-14
RESOLUCION | SE AMPLIA EL PLAZO PARA RESOLUCION 68 27-feb-14
PUBLICAR PRESENTAR A LA DIAN PUBLICAR
SE MODIFICA UNA
RESOLUCION RESOLUCION
PUBLICAR 2R(I)EOSOOLUCION RES 4240 DE PUBLICAR 70 28-feb-14
SE ESTABLECE EL
REig::l%cAlgN PROCEDIMIENTO PARA RIED?JOB::I%(iSN 72 04-mar-14
INSCRIPCION
SE DESIGNAN LOS
RESOLUCION | INTEGANTES DEL EQUIPO RESOLUCION 1586 05-mar-14
NEGOCIADOR
RESOLUCION RESOLUCION
PUBLICAR SE MODIF. PARCIAL PUBLICAR 74 06-mar-14
POR LA CUAL SE REVOCA
RESOLUCION RESOLUCION RESOLUCION 1650 10-mar-14
SE DESIGNA UN
RESOLUCION PRESIDENTE Y SUPLENTE RESOLUCION 1690 10-mar-14
SE MODIFICA RES 10775 DEL
RESOLUCION 11 DIC 2013 RESOLUCION 1724 10-mar-14
SE ESTABLECE UN
RESOLUCION CONTRIBUYENTE RESOLUCION 1999 20-mar-14
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SE AUTORIZA UNA
RESOLUCION | 5ol So RESOLUCION 2150 25-mar-14
SE DELEGAN UNA
RESOLUCION | 25ncioNES RESOLUCION 2131 25-mar-14
SE DECLARAN
RlE:iglﬂ%iQN INTEGRANTES LAS R%ﬁgt}gg“ 85 25-mar-14
COMISIONES
RESOLUCION | SE MODIFICA EL ART 3 DE RESOLUCION 83 o5 mar-14
PUBLICAR | UNA RESOLUCION PUBLICAR
RESOLUCION | SE MODIFICA EL RESOLUCION 87 o5 mar-14
PUBLICAR | FORMULARIO 110 PUBLICAR
RESOLUCION | SE ADICIONA LA RESOLUCION
PUBLICAR | RESOLUCION PUBLICAR 89 28-mar-14
SE MODIFICA
RESOLUCION | PARCIALMENTE EL MANUAL | RESOLUCION % 31.mar-14
PUBLICAR | DE FUNCIONES ESPECIFICO PUBLICAR
DE FUNCIONES
RESOLUCION | SE MODIFICA RESOLUCION RESOLUCION o1 31.mar.14
PUBLICAR |14 DE 2012 PUBLICAR
RESOLUCION | SE MODIFICA LA RESOLUCION 92 02-abr-14
PUBLICAR | RESOLUCION PUBLICAR
SE DELEGAN UNAS
RESOLUCION | 25N cIoNES RESOLUCION 2526 03-abr-14
SE EFECTUA UNA
RESOLUCION | DELEGACION DE RESOLUCION 2443 03-abr-14
FUNCIONES
SE MODIFICA LA
RESOLUCION | REc ) UeioN RESOLUCION 2452 03-abr-14
RESOLUCION | SE DA CUMPLIMIENTO RESOLUCION 2662 08-abr-14
SE DECLARA LA EXISTENCIA
RESOLUCION | 5E [N AREA GEOGRARIA RESOLUCION 2639 08-abr-14
RESOLUCION | SE MODIFICA RESOLUCION RESOLUCION 2661 08-abr-14
SE PRESCRIBEN
REﬁgﬂéCA'gN FORMULARIOS PARA EL RIE?ngl:lf:ZCAISN 93 08-abr-14
CUMPLIMIENTO
RESOLUCION | SE SERALAN LOS TERMINOS | RESOLUCION 04 15-abr-14
PUBLICAR | Y CONDICIONES SORTEO PUBLICAR
RESOLUCION | SE DA CUMPLIMIENTO RESOLUCION 3041 21-abr-14
RESOLUCION | SE PRESCRIBE EL RESOLUCION o o1 abr14
PUBLICAR | FORMULARIO OFICIAL PUBLICAR
RESOLUCION | SE MODIFICA LA RESOLUCION 9 09 abr-14
PUBLICAR | RESOLUCION PUBLICAR
RESOLUCION | SE PRESCRIBE UN RESOLUCION o7 05-abr-14
PUBLICAR | FORMULARIO PUBLICAR
SE NIEGA UNA SOLICITUD
RESOLUCION | oo 5t iaR RESOLUCION 3148 24-abr-14
RESOLUCION | SE CALIFICAN UNAS RESOLUCION 9 o4 abr-14
PUBLICAR | SOCIEDADES PUBLICAR
SE HABILITAN LOS
RE%%H&ISN FORMULARIOS PARA RE‘:’BHJCCA'QN 100 25-abr-14
ELTRAMITE
SE EFECTUA UN TRASLADO
RESOLUCION | 25 1 prESUPUESTO RESOLUCION 3275 29-abr-14
SE RETIRA LA CALIDAD DE
AGENTE DE RETENCION DEL
RESOLUCION | (v = S ERE LAS RESOLUCION 3300 30-abr-14
VENTAS
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SE REGLAMENTA EL
NUMERAL 17.4 DEL
ARTICULO 17 RES. 3530 DE
2012

RESOLUCION
PUBLICAR

102

06-may-14

RESOLUCION
PUBLICAR

SE REVOCA UNA
RESOLUCION

RESOLUCION
PUBLICAR

103

07-may-14

RESOLUCION

SE EFECTUA UNA
DELEGACION DE
FUNCIONES EN LA DIAN

RESOLUCION

3469

08-may-14

RESOLUCION

POR LA CUAL SE EFECTUA
UN TRASLADO EN EL
PRESUPUESTO

RESOLUCION

3497

09-may-14

RESOLUCION

POR LA CUAL SE EFECTUA
UN TRASLADO EN EL
PRESUPUESTO

RESOLUCION

3496

12-may-14

RESOLUCION

POR LA CUAL SE EFECTUA
UN TRASLADO EN EL
PRESUPUESTO

RESOLUCION

3498

12-may-14

RESOLUCION

SE EFECTUA UN TRASLADO
EN EL PRESUPUESTO

RESOLUCION

3500

12-may-14

RESOLUCION

SE EFECTUA UN TRASLADO
EN EL PRESUPUESTOS

RESOLUCION

3499

12-may-14

RESOLUCION

SE ESTABLECE UN
CONTRIBUYENTE QUE SE
SUJETARA AL TERMINO
GENERAL QUE TRATA EL AR

RESOLUCION

3562

13-may-14

RESOLUCION

SE AUTORIZA LA
AMPLIACION DE AREA
GEOGRAFICA

RESOLUCION

3596

14-may-14

RESOLUCION
PUBLICAR

SE REGLAMAENTAN
ALGUNAS DISPOSICIONES
DEL DECRETO 723 DE 2014

RESOLUCION
PUBLICAR

105

14-may-14

RESOLUCION

SE AUTORIZA A LA
SOCIEDAD

RESOLUCION

3658

15-may-14

RESOLUCION

SE DA CUMPLIMIENTO A LO
ESTABLECIDO EN EL ART
238 DE LA LEY 1450 DEL 16
JUN 2011

RESOLUCION

3752

19-may-14

RESOLUCION

SE DA CUMPLIMIENTO A LO
ESTABLECIDO EN EL ART
238 DE LA LEY 1450 DEL 16
JUN 2011

RESOLUCION

3753

19-may-14

RESOLUCION
PUBLICAR

SE ADOPTA LA POLITICA
INTEGRAL DE GESTION DEL
TALENTO HUMANO

RESOLUCION
PUBLICAR

107

19-may-14

RESOLUCION
PUBLICAR

SE ESTABLECE LA
OBLIGACION DE
PRESENTAR DECLARACION
DE IMPORTACION
ANTICIPADA

RESOLUCION
PUBLICAR

106

19-may-14

RESOLUCION

SE DA CUMPLIMINETO

RESOLUCION

3885

21-may-14

RESOLUCION

SE EXPIDE EL REGLAMENTO
INTERNO DE
FUNCIONAMIENTO DEL
COMITE TECNICO

RESOLUCION

3898

21-may-14

RESOLUCION
PUBLICAR

SE ASIGNA CUPO

RESOLUCION
PUBLICAR

111

22-may-14

RESOLUCION

SE ESTABLECE UN
CONTRIBUYENTE QUE SE
SUJETARA AL TERMINO
GENERAL

RESOLUCION

3981

23-may-14

RESOLUCION

SE ESTABLECE UN
CONTRIBUYENTE QUE SE
SUJETARA AL TERMINO

RESOLUCION

3982

23-may-14
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GENERAL
SE EFECTUA UN TRASLADO
EN EL PRESUPUESTO DE
RESOLUCION | ghet PRES RESOLUCION 4055 26-may-14
FUNCIONAMINETO
POR LA CUAL SE DA
CUMPLIMIENTO A LO
RESOLUCION | SOMPLIMIENTO A LO RESOLUCION 4177 29-may-14
ARTICULO 238
SE DELEGAN UNAS
RESOLUCION | 35 DELEGA RESOLUCION 4151 29-may-14
RESOLUCION | SE EXPIDE EL REGLAMENTO | peq) ycion .
iAo | INTERNO DE g 112 03-jun-14
FUNCIONAMIENTO
RESOLUCION RESOLUCION .
—oO-CION | SE MODIFICA ART 3 T 114 05-jun-14
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10. CONCEPTO GENERAL:

El principal reto gerencial para el periodo 2010 septiembre a Julio 2014, no fue el obvio, de
recaudar impuestos, coadyuvar a la seguridad fiscal del estado, garantizar el cumplimiento de
las obligaciones tributarias, aduaneras y cambiarias, sino el de contextualizar, identificar y
mitigar los riesgos de corrupcion, en &reas sensibles de la entidad. Evidente problematica, de
dificil diagnoéstico y poderoso obstaculo para el direccionamiento de la entidad durante el
periodo administrado.

A. Diagndstico

Situaciones que dificultaron un ejercicio gerencial adecuado, desde la llegada del equipo de esta
administracion fueron circunstancias como:

1. Déficit financiero para los pagos laborales

Los antecedentes de esta situacion se originaron en:

e La vinculaciéon de un namero significativo de supernumerarios para la vigencia 2010
(3.606), sin el correspondiente respaldo presupuestal y sin estudios de cargas de trabajo,
por lo menos no entregadas oficialmente.

o Reclasificacion durante esta vigencia de supernumerarios, renunciandolos a cargos mas
altos de los que habian sido vinculados.

e Mas de 5000 encargos sin un proceso objetivo de seleccion, a servidores de la entidad.

e Reconocimiento del incentivo de fiscalizacién (10% mensual para servidores ubicados
en procesos de fiscalizacion, liquidacion y cobranzas) por encima de lo efectuado
histéricamente, es decir 5%.

El faltante de presupuesto era superior a 50 mil millones de pesos y la necesidad de los
recursos para poder cubrir la némina de octubre en adelante de 2010 requirié la toma de
decision de no prorrogar la vinculacién de 1016 supernumerarios que, pese al gran drama
humano, no habia como continuar vinculandolos en la entidad.

2. Ausenciade una Adecuada Gestién de Talento Humano

En la toma de la decisiones atras descritas se evidencid que la gestion del talento humano no era
técnico, que la liquidacion de la nébmina y demas pagos salariales, que en su momento
constituia casi el 90% del presupuesto asignado a la entidad, se efectuaba en un aplicativo que
no se encontraba ya en el mercado, por ende no actualizado, que no daba las garantias de
seguridad, veracidad, oportunidad y sistematizacion requeridos para una némina de 10 mil
empleados con las complejidades de una némina publica llena de complejidades como las de la
DIAN, toda vez que se surtian pasos y ajustes manuales, las liquidaciones de prestaciones
sociales se efectuaban manualmente sin herramientas, siquiera de Excel.

Igual se encontrd en la némina servidores con cddigos de descuento para libranzas, también
pagos laborales en exceso, cuyo retorno era diferido en cuotas mensuales por el resto de la
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vigencia fiscal. Y en igual condicidn se encontraban las historias laborales que no contaban con
procesos para su manejo seguro, eficiente y oportuno.

En estas condiciones la gestion del talento humano, se convirtio en el verdadero reto, pues era
claro que la toma de decisiones sobre este asunto eran informales, subjetivas, sin politicas o
lineamientos claros que permitieran decisiones objetivas, era imposible la seleccién objetiva de
cuadros gerenciales, mucho menos la rendicién de cuentas y la gestion de resultados.

El tema es aln méas complejo cuando se requiere seleccionar personal para la direccién de la
entidad bajo la restriccion del Decreto 4049 de 2008 que exige que la gran mayoria de los
cargos directivos (directores seccionales) estén a cargo de funcionarios de carrera. El reto
gerencial en la gestién de talento humano requeria lograr que con el personal existente,
transformara una gerencia con decisiones subjetivas, de reciprocidades y favores a una de
competencias, idoneidad, integridad, mérito y transparencia. Se formul6 asi un plan estratégico
de gestion de talento humano, buscando apoyo externo en la seleccion de cuadros directivos y la
paulatina introduccion de nuevas reglas de juego donde la integridad del personal fuese parte
relevante de cualquier criterio de seleccién de lideres de la DIAN. La realizacion de pruebas de
confianza presentaron un panorama desolador: por presuntos vinculos con organizaciones
vinculadas al narcotrafico y lavado de activos, recepcion de dadivas, ejercicio del cargo para
beneficio de terceros, uso de informacion para fines diferentes a los institucionales etc.; en el
90% de los evaluados los resultados no superaban el proceso de evaluacion de competencias
gerenciales, eso en los casos en los voluntariamente se ofrecian a efectuarlas. Esto era
particularmente grave en direcciones seccionales tributarias y aduaneras cuya carga operacional
era inmensa y de vital importancia para el pais.

Igualmente se presentaron presiones para mantener a directores seccionales, entre ellos el de
Aduanas de Barranquilla, que a pesar de las valerosas denuncias de funcionarios, que ante la
fiscalia declararon como en varias administraciones se pagaban sobre sueldos en efectivo
semanalmente a todo el personal, insinuaban un problema ain mas profundo que el desgrefio
administrativo y el caos en la administracion de personal, en asuntos misionales de la entidad,
como la administracion aduanera, tal como adelante se describe.

3. Estado de obras publicas e infraestructura fisica derivadas de presunta
infraccion de normas contractuales

A titulo de ejemplo del estado del arte de la infraestructura y de la falta de rigor en la
contratacion estatal, se puede mencionar el caso del Contrato celebrado en Junio del 2006 con el
Contratista Unién Temporal DIAN 2006*(que incluye a los Nule), con un valor total, con
adiciones, de $51.264.342.545 pesos m/cte, y cuyo plazo vencio el 31 de agosto de 2009 y que
a septiembre de 2010 se encontraba sin ejecutar las obras al 100% vy sin liquidar. Situacion
reflejada en sedes de las direcciones seccionales en condiciones lamentables de infraestructura
fisica, en mas de 10 seccionales tales como Maicao, San Andrés, Armenia, Pasto, entre otras,

# Unién Temporal DIAN 2006 estaba integrada por el sefior Alejandro Char Chaljub con una participacién del 60%,
MNV S.A., con el 10%, D&S S.A. con el 3%, H&H Arquitectura Ltda con el 25%, Alejandro Char y Cia Ltda —
Ingenieros Constructores con el 1% y Climatec Servicios Ltda con el 1%,
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con el componente que la interventoria era ejercida por el Consorcio Interedificaciones DIAN,
donde uno de sus miembros era también del grupo empresarial de los Nule.

Debe mencionarse que dentro de las presunta faltas que se informaron oportunamente a las
autoridades competentes, a titulo enunciativo estaban, la existencia de contratos de
arrendamiento con prérrogas automaticas que podrian estar en contra del principio de anualidad
del presupuesto, adiciones superiores al 50% del valor inicial pactado, inexistencia de
expedientes de contratos o expediente incompletos, contratos celebrados con violacion del
régimen de inhabilidades con personas que ostentan calidad de servidores publicos, indebida
tipificacién de contratos que conducen a procesos de seleccion inadecuados, indebida
imputacién presupuestal, incumplimiento de requisitos de perfeccionamiento, ejecucion y
pago, contratos de tracto sucesivo sin liquidar.

Se encontr6 un alto porcentaje de contratacion directa durante el afio 2010, que se explica en el
hecho de que durante esta vigencia y en general durante varias vigencias anteriores, el
almacenamiento de las Mercancias Aprehendidas, Decomisadas y Abandonadas a favor de la
Nacidn, asi como las entregadas en pago de obligaciones fiscales, se desarrollaba a través de
Almacenes de Deposito cuya relacion contractual con la DIAN se fundamentaba en la Ley 6 de
1992, la cual, se aclar6 mediante concepto de la Direccidn Juridica, no era la normatividad
aplicable para el régimen de contratacion de las Entidades Publicas del Orden Nacional, y bajo
dicho criterio fueron adjudicados contratos en la citada vigencia, cuyos monto total ascendié a
mas de 22 mil millones de pesos.

4. (El diagnéstico en temas misionales estaban subestimados, desorientados
o sin foco?

En el tema aduanero, se encontrd esa administracion con la limitacion de no contar con fuentes
confiables ni diagndsticos del problema en las aduanas, la primera evidencia era una absoluta
imposibilidad de controlar la gestion por una carencia total de informacion confiable: De unas
importaciones de mas o menos 38 millones de toneladas cerca de un 80% ingresa al pais bajo la
modalidad de transito aduanero. Este proceso, como casi todos los vitales, era manual al 100%,
los supuestos desarrollos de los sistemas de la entidad no cobijaban riesgos operacionales del
nucleo de la gestion de la DIAN. Esto era idéntico en el proceso de devoluciones de IVA,
Registro de usuarios aduaneros (Cl: Comercializadoras Internacionales, Agencias de Aduanas,
Depositos Aduaneros, Zonas Francas, Trafico Postal, UAPs: Usuarios Aduaneros Permanentes
etc), al igual que los actos administrativos de las aduanas de todo el pais.

Los diagndsticos existentes y que plantearon como relevantes a esta administracion, resaltaban
las deficiencias en la contabilidad de la entidad y la deficiente gestion de la cartera, pero a su
vez, se encontraban las denuncias por corrupcion ante la Procuraduria, los escandalos de una
supuesta DIAN Paralela del 2004 ampliamente ventilados por los medios de comunicacion, y

5 Consorcio conformado entre otras firmas por BITACORAS SOLUCIONES, HM INGENIERIA LTDA.,JANIO
PARDO SANCHEZ, ESTRUCTURAS ESPECIALES S.A., ARQCIVILES LTDA, Y INTERAUDIT S.A.
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por otro lado se daban las prescripciones de las investigaciones de algunos servidores del nivel
directivo que habian sido objeto de investigacion.

Este panorama generaba un ambiente en el que presuntamente la corrupcién por alguna razon al
parecer quedaba impune y por el otro, se daba una prioridad a la administracion de procesos,
como cobranzas, que claramente no podian ser los neuralgicos para el interés fundamental de la
sostenibilidad fiscal del estado, como si resultan serlo el monto global del recaudo, el efectivo
control a los evasores de impuestos y la efectiva administracion de la aduana protegiendo al
empresario nacional de la competencia desleal de contrabandistas/lavadores de doélares, a la vez
que ofrece una eficiente y predecible gestién de los procesos aduaneros para los empresarios
formales del pais.

El diagnostico no concordaba con la evidencia empirica de las cifras macro de la entidad. El
recaudo de impuestos apenas superaba un 12.5% del PIB, y su crecimiento no correspondia al
crecimiento del PIB nominal que por esos afios de 2007 a 2010 rondaba por el 10% primero por
unos afios de maravilloso crecimiento, 7.6% en 2007 o inflaciones de casi el 8% en 2008 o
2009. Las tasas de de nuestros impuestos tampoco rinden con lo que tarifas similares recaudan
en economias como la Brasilera o Argentina. El patrimonio bruto declarado por los
contribuyentes colombianos apenas llega a 2300 billones con un producto interno bruto en 2013
cercano a los 710 billones, es decir un acervo de activos de apenas tres veces el flujo por estos
generados (el PIB).

Las estadisticas de Piqueti estiman una relacion patrimonio PIB de seis veces no tres, es decir
tenemos desaparecidos unos 2500 billones de pesos. La dramatica sub-valoracion de los predios
rurales, sus plantaciones o ganaderias son sin duda uno de los principales "faltantes" en la
contabilidad reportada. Esto se agrava por una equivoca tradicién de reportar por el costo de
adquisicion los activos, particularmente todos aquellos en posesidn de personas naturales. En
Colombia no se esta reportando y no se estd cumpliendo con sus obligaciones con el fisco
nacional, unas cifras tan abultadas que probablemente el principal riesgo para un empresario o
comerciante 100% legal es la muy desleal competencia de quienes estan violando o haciendo
esguinces a la ley para eludir y evadir sus obligaciones con el pais y con su futuro.

Ademas, la renta que los contribuyentes reportan equivale apenas a un rendimiento patrimonial
de méximo el 5% lo que es absurdamente bajo en un pais en que un crédito hipotecario le rinde
al prestamista méas del 6% real, y entre el 7% y 9% nominal. El 40% del impuesto de renta no se
recauda, unos 20 billones al afio y el IVA muy afectado por la capacidad existente de ocultar
ventas y de rehacer la facturacion desapareciendo las ventas pagadas en efectivo y aumentando
las pérdidas en inventarios o robos. ElI IMF estd terminando un estudio sobre la brecha de
recaudo de IVA, que se estima esta entre un 35% a 40% de evasion o robo (unos 15 billones de
pesos al afio). Un simple ejercicio comparando la retencion del impuesto de renta con el saldo
del impuesto a pagar demuestra una anormal coincidencia entre estas dos variables que no son
por definicion idénticas, aunque asi resulta en la practica para miles de contribuyentes. La
contabilidad al revés, dada una retencion en la fuente se rehacen los nimeros para que la renta
liquida gravable corresponda a un impuesto idéntico a esa retencion efectuada, el no registro de
ingresos por ventas que son enviadas bajo una remision pero nunca facturadas, o la adulteracion
de la facturacion hacen que entre el 50% y 60% de la economia nacional no se esta reportando.
En 2013 la suma de las ventas de toda la economia formal apenas superaron los 450 billones de
pesos, incluidas exportaciones, bienes exentos y excluidos, cifra a la que si se le suman los
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servicios financieros y los servicios del Gobierno no llega ni cerca al monto del PIB producido a
pesar de que se estan ya contabilizando mdaltiples veces las transacciones. Los 45 billones
incluyen el valor de la venta de los insumos al industrial, del industrial al comercializador y de
este a las cadenas de distribucion y al publico en general, por lo menos un 50% de las
transacciones no se registran.

Por ejemplo, Los bajos niveles de recaudo eran tan evidentes que Impuestos como el GMF,
mejor conocido como 4x1000, caian como porcentaje del PIB en 2010 y los niveles de recaudo
en IVA y Renta eran muy inferiores a los vecinos, a la vez que las devoluciones de IVA crecian
de forma exorbitante, de 300 mil millones en 2003, a una proyeccion de casi 3 billones en 2010,
que afortunadamente no se cumplié por una singular reduccion de las mismas en ese ultimo
trimestre del 2010 (q coincide con cambios de personal en la direccion de impuestos de
Bogota).

Tema que se agrava cuando las sanciones a quienes dan la fe pablica son irrisorias y casi hunca
se aplican. Basta ver que ha sucedido con los contadores y revisores fiscales del grupo Nule, o
el grupo Interbolsa o Saludcop. La administracién de la carrera de nuestros Contadores es de
enorme trascendencia, al igual que su justa remuneracion y sancion cuando sus actos asi lo
ameriten.

Por esto, el énfasis en una cartera, que por definicion debe ser la peor de una sociedad, ya que
todos estos obligados a contribuir y no se seleccionan los clientes como lo hace la Banca, no
parece ser estratégicamente la prioridad. Paises con sistemas judiciales solidos como Estados
Unidos consideran que si no se cobra el mismo afio en que se incurre en la mora es casi de
imposible recaudo y no amerita una gestion proactiva.

B. Acciones a seguir
1. Fortalecer el Recaudo de las Retenciones en la Fuente:

De hecho la prioridad es gerenciar a partir de un estricto seguimiento a las variaciones entre los
flujos de caja depositados por concepto de retencion en la fuente esperados por contribuyente
versus los flujos de caja proyectados con base en cifras histdricas y expectativas macro. Quienes
recaudan la retencion en la fuente tiene riesgo de insolvencia que materializarse con la
destinacién de los recursos recaudados por los diferentes conceptos de retencion en la fuente, a
cubrir faltantes de caja; para mitigar este riesgo se requieren sistemas de informacion que
permitan actuar oportunamente, la oportunidad para intervenir rapido al contribuyente ante los
primeros indicios de iliquidez son trascendentales. Por ejemplo: la Dian dejo de recaudar 25 mil
millones de pesos por concepto de retencidn en la fuente, ya recaudados por empresas del grupo
Nule, pero no declarados y pagados a la DIAN oportunamente. Ahora en la liquidacién a la
DIAN le corresponde recibir por concepto de las retenciones adeudadas unas acciones de
dudoso valor. Uno de los procesos mas importantes y atin muy vulnerables es el control de la
retencion en la fuente a partir del momento en que esta es pagada por el retenido al retenedor y
su posterior declaracion y pago a la DIAN. La retencion en la fuente es el principal flujo de caja
mensual de la nacion y requiere de un cuidadoso redisefio. El sistema actual no permite una
efectiva gestion que permita mitigar los riesgos de insolvencia o iliquidez del retenedor y la sub-
declaracion de lo efectivamente retenido, o mejor dicho el robo o indebida retenciéon de
retenciones en la fuente por parte del retenedor. Por esto, un seguimiento detallado de los
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montos declarados y pagados por concepto de retenciones, deben permitir, una pronta accion
cuando se declare sin pago o cuando los montos declarados varien de forma andmala. La DIAN
debe contar con mecanismos que prendan las alarmas para realizar acciones preventivas y no
terminar tratando de recuperar dineros publicos en un proceso de Ley 1016 o en el proceso de
liquidacion del retenedor en la fuente. La evidencia muestra como las liquidaciones terminan
dejandole a la DIAN activos de muy dudoso valor como por ejemplo: el fondo del lago en el
pefidn, o las marcas de todas las empresas quebradas del pais. Esto requiere cambios de fondo
del proceso de recaudo y declaraciéon de las retenciones en la fuente y debe ser una futura
prioridad de la administracion de impuestos. Guatemala, por ejemplo, cuenta con sistemas
propios de la administracién, que exigen que el retenedor al momento de hacer la retencion en la
fuente, reportar en tiempo real la informacion tributaria del retenido, el concepto y monto de la
retencion.

2. Nuevas Estrategias de Control — Fundamental Adopcién y actualizacion
de procesos y procedimientos

Una evaluacion de los hecho y resultados de la DIAN en las Gltimas décadas también podria dar
pie a nuevas estrategias de control, un control que fuese méas tolerantes a errores y toma de
riesgos siempre y cuando los resultados globales de la gestidn fuesen coherentes con decisiones
de costo beneficio, es decir los costos incurridos, incluidos los proyectos no exitosos son
ampliamente superados por los resultados (medir resultados no es para nada trivial y esto
justifica una amplia discusién técnica que en este resumen no tiene cabida, pero que es
trascendental tener en cuenta). Por ejemplo, diferentes estrategias de fiscalizacién cuyos costos
unitarios estén medidos y estén en rangos razonables, deben tolerar que unas estrategias se
hagan a perdida y otras sean financieramente muy exitosas. El evaluar la poco rentable de forma
aislada puede no ser lo pertinente ya que el resultado del recaudo de impuestos no es
unidimensional, son muchas las variables que hay que atacar y su impacto es el resultado del
conjunto de actividades y acciones a realiza Por ejemplo: la administracion Sueca invierte
millonarios recursos en llegarle con asesoria tributaria, gerencial y contable a los jovenes y
pequefios empresarios al inicio de su actividad empresarial. Aungue este proceso es costoso, 10s
estudios, en Suecia, evidencia que la excelente imagen de la entidad y la confianza que en ella
tiene el pablico, construyen un lazo de lealtad que se refleja en elevadas tasas de cumplimiento
voluntario. En Estados Unidos, el énfasis en ofrecer apoyo a los asesores tributarios y a los
contadores para facilitarles su trabajo y medios para que cumplir sea rapido, facil y a bajo costo,
se retribuye con un asesoramiento fiel a los lineamientos de la administracion tributaria.

Ademas, una administracion tributaria moderna requiere enormes inversiones en la oferta de
servicios informaticos, para los contribuyentes, asesores tributarios y contadores, que les
faciliten el cumplimiento de sus obligaciones tributarias y que en lo posible les generen valor
(como los proyectos de facturacion electrénica lo han evidenciado en Chile o Brasil). Estas
inversion determinan la capacidad de la administracidn para poder contar con las bases de datos
cuya oportunidad y confiabilidad permitan el manejo y cruce de informacion. Estos proyectos
que por su compleja naturaleza no van a ser todos exitosos, pero si deben en su conjunto generar
los resultados.

En Colombia aumentar la informacion disponible para cruces y control de la calidad de la
informacién declarada requiere aumentar el namero de declarantes y el volumen de
informacion declarada, esto de forma inmediata conlleva un aumento en el nimero de errores
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en la contabilidad y la mayor dificultad en conciliar lo declarado con lo recaudado, pero estas
incertidumbres, si los niveles de recaudo aumenta exitosamente no son muestra de mala gestion,
sino de lo complejo que es administrar una Administracién Tributaria. Por todo esto la
evaluacion de la gestion es tan compleja. Si el énfasis del control se centra en una Unica
dimension, como puede ser la perfecta conciliacion entre la caja, la contabilidad y lo declarado,
se pueden generar incentivos perversos. Por ejemplo, si la variable de control se centra en la
contabilidad del recaudo de la DIAN, la gestion se orienta a ofrecer servicios a los grandes
negocios cuyos sofisticados aparatos administrativos garantizan minimos errores, por lo
contrario el relacionamiento con agentes menos sofisticados, que son propensos al error, se
minimiza y la capacidad de control se menoscaba; al punto que grandes contribuyentes pueden
construir contabilidades con costos y gastos ficticios. Para esto solo requieren conocer la
identidad de no declarantes y con base en ella construir los soportes fraudulentos con base en
los cuales se licua la renta liquida gravable. Esto vine sucediendo de forma grave en Colombia,
como lo evidencian los expedientes radicados ante la Fiscalia General de la Nacién, para que
procedan los juicios por fraude en documento privado, que estos casos ameritan.

El control y evaluacion de una administracion tributaria es algo trascendental y muy complejo,
el riesgo principal es que se incentive el no hacer nada, el no tomar bien planeados y calculados
riesgos, asumir proyectos en los cuales cometer algun error es de esperarse. Mantener un
recaudo vegetativo es facil, y como ya se ilustro en Colombia ese recaudo vegetativo esta lejos
de lo que deberia ser el recaudo real, asi que el costo de no innovar, de no cambiar la forma de
hacer las cosas, y de no tomar ciertos riesgos es tan elevado (entre 15 y 40 billones de pesos al
afio) que no hay mayor detrimento que seguir dejando todos estos recursos sin recaudar.
Ademas, el empresario serio formal que enfrenta un mundo cada vez mas competitivo no va a
soportar la desigual competencia de los evasores de impuestos y/o contrabandistas/lavadores.

Colombia requiere como minimo un recaudo de impuesto nacionales del 20% del PIB (15% es
el nivel actual), sin estos recursos el pais no se va a desarrollar con justicia y equidad. Los
contribuyentes que vienen cumpliendo rigurosamente no pueden ser los sacrificados con una
carga adicional semejante: llego el momento para que empiecen a pagar los que
sistematicamente evaden o los que nunca han pagado pudiendo pagar, esto va a requerir una
transformacion profunda de la DIAN y del marco legal sancionatorio de la Nacion.

3. Replanteamiento de los sistemas informéticos de la entidad en especial
los de procesos aduaneros.

Como ya es ampliamente conocido los colombianos, los sistematicos robos al fisco por medio
de cadenas de empresas ficticias que vendian a Comercializadoras Internacionales (CI) o
realizan exportaciones ficticias y con cuyos Certificados al Productor (CPs) tramitaron la
solicitud devolucion de IVA ante la DIAN le costaron al fisco cientos de miles de millones de
pesos al afio. M&s grave ain, dichas exportaciones ficticias ha sido el soporte para el reintegro
de miles de millones de délares provenientes de actividades criminales en el exterior. Por
ejemplo: el inexplicable crecimiento de las exportaciones a Venezuela del periodo 2004 al 2008
coincide con aprobaciones por el Registro Aduanero de la DIAN de cerca de 500 Cls, muchas
de ellas en Cucuta. Cls que cuando se verificaron sus direcciones, teléfonos, representantes
legales, etc. no existian. Ante la abultada evidencia de irregularidades se iniciaron unos
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programas de control y el registro de tener 3600 Cls aprobadas a menos de 300 Cls hoy dia.
Este es uno de los tantos ejemplos de como estructuras criminales, algunas de ellas vinculadas
al narcotrafico, permearon sistemas y procesos claves de la entidad. Los tramites ante registro
no se realizan con las formalidades que un proceso de semejante trascendencia ameritan, no se
cuenta con formularios para dichos tramites y el marco legal es contrario a todos los estandares
internacionales. En Colombia se le da prelacién el nimero y volumen de las operaciones
comerciales y al patrimonio de los agentes, en el resto del mundo son las competencias,
transparencia y confiabilidad de los agentes la variable determinante para su aceptacion en el
sistema. La carencia de sistemas, la carencia de procesos y procedimientos bien definidos, la
inexistencia de un ambiente de seguimiento y control, y la errada sistematizacion de procesos
misionales esenciales como el perfilamiento de riesgo hacen prioritario y urgente la reingenieria
de las normas, procesos y sistemas de la Aduna Nacional.

Pero si lo de las exportaciones ficticias es grava, los problemas son méas graves aun. Aunque por
el momento es menos conocido, la manipulacion de los sistemas para favorecer el contrabando
es probablemente uno de los mayores riesgos a la seguridad y estabilidad econémica del aparato
productivo nacional. Como se ha denunciado ante la fiscalia y presentado a los diferentes
organismos de control, la DIAN viene sufriendo sistematicas manipulaciones de los sistemas
que administran la entrada de mercancias al pais. Es decir, existen organizaciones criminales
dedicadas a favorecer el contrabando/lavado de activos con acceso a los sistemas de la DIAN y
con complices al interior de la entidad. Estas investigaciones, denunciadas oportunamente,
apenas se lograron evidenciar de manera clara después de tres afios de investigacion. Su modus
operandi ilustra como la debilidad institucional ha sido sistematicamente aprovechada por el
crimen organizado para facilitar sus actividades. No solo los modelos de perfilamiento de riesgo
habian sido equivocamente programados, perfilando mas al decente que al que estd al margen
de la ley, ingenieria en reversa que tomo un ano para entender porque empresas muy anémalas
recibian automaticos sistematicamente como “Business Trade S.A” sino que empresas como
esta recibieron la acreditacion de Usuarios Aduaneros Permanentes (UAPS) y el perfilamiento
de riesgos las beneficiaba con levante automatico.

Los UAPs, muchos de ellos importantes y confiables empresarios del pais tienen un tratamiento
privilegiado en sus tramites aduaneros para facilitar su operacion. Sin embargo, el sistema
gueda muy vulnerable cuando no se controla la coherencia de las operaciones y la debilidad de
Registro y sus normas permitieron la aprobacion de un sin nimero de UAPs de estructuras que
indican probables fachadas de estructuras criminales.

La gravedad de estos fendmenos es tal, que requirié un replanteamiento completo del sistema
aduanero nacional. En la medida en que se iba entendiendo la profundidad del problema se
implementaron diferentes estrategias: en primer lugar el control de los transitos aduaneros que
ya estd en su Ultima fase de implantacion, la seleccion de lideres para las aduanas de la mayor
competencia y confiabilidad con una muy generosa colaboraciéon de la Armada nacional
(Capitanes del talante y compromiso de Castillo, Cantor y de Leodn entre otros); levantamiento
de procesos y procedimientos iniciando por el Registro Aduanero; sistematicos controles, aun
manuales, a los procesos de aprobacion de usuarios y una lucha sistematica por eliminar a
agentes con indicios fuertes de estar vinculados a actividades al margen de la ley; proceso lento
y dispendioso ya que depende de lograr evidenciar actuaciones irregulares sistematicas y
encontrar los medios legales para poder cancelar al usuario en cuestion.
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Pero nada de lo anterior es suficiente sino se replantea la gestion de los sistemas de la
entidad. Una historia de fracasos en proyectos de sistematizacion que uno tras otros prometen
solucionar los problemas y o quedan truncos o no son efectivos demuestran que hay algo
estructural. Por una parte la falta continuidad de los equipos gerenciales, la escases de
competencias en la implementacion de estos megaproyectos informaticos, la imprevisibilidad de
los recursos financieros necesarios y la evidencia de un posible riesgo de captura de ciertos
aspectos criticos de estos proyectos llevan a buscar formas, poco convencionales, para atacar
estos complejos problemas. Ademas, si las investigaciones en curso concluyen que son ciertos
los indicios de corrupcién y las cifras a hoy estimadas de hasta 200 millones de ddlares al afio
en sobornos alrededor de estas operaciones de facilitacion de contrabando/lavado son ciertas, el
reto institucional que se tiene para resolver este grave problema solo se soluciona de forma
interinstitucional. Por esto la DIAN requiere de acciones efectivas del aparato judicial,
fortalecimiento de los marcos legales y un grupo de tarea conjunto interinstitucional que le dé
una solucion integral y definitiva a esta amenaza.

Por lo anterior, la DIAN tiene que usar sistemas producidos y administrados en un ambiente
nuevo, aséptico, construido desde ceros con entidades expertas, exitosas y ya probadas, en
coordinacién y apoyo con otras entidades del sector pablico (Min Hacienda, Min Tic y Min
Comercio) y gerentes de tecnologias de la informacién de empresas del sector privado mas
solidas y representativas. El sector privado colombiano no puede seguir padeciendo los malos
resultados y el aprendizaje torpe y lento de quien no ha logrado nunca gestionar sistemas
efectivos y eficientes. Por esto la vinculacion estratégica con XM se ha elevado a nivel
ministerial y presidencial y se juzga como condicion necesaria y urgente para parar el desangre
de la aduana nacional y proteger al empresariado, como este lo viene demandando con angustia.
Esto ademas, requiere fortalecer los mecanismos juridicos como lo evidencia la ley Anti-
contrabando, la necesidad de realizar operaciones encubiertas y la inversion de la Policia, la
UIAF, la Direccion Nacional de Inteligencia en la generacion de inteligencia y acervo
probatorio para frenar a estas organizaciones criminales; todo lo cual tiene como cimiento
juridico el nuevo Estatuto Aduanero, frenado por intereses que ven inconveniente su
expedicion.

Esta problemética en los sistemas de la entidad son similar en impuestos y los retos son del
mismo calibre y trascendencia.

Finalmente, la experiencia de estos Gltimos afios en la lucha contra estructuras probablemente
dedicadas al lavado de activos parece indicar que el marco legal para la lucha contra el crimen
organizado puede no ser suficiente. La capacidad de estas organizaciones de conocer que hay
investigaciones en curso, demorarlas, trabarlas, corromperlas e intimidan, y amedrentar a
quienes en ellas participen es enorme. Una estructura que en 10 afios lava cerca de 5000 mil
millones de dolares tiene medios econdmicos que pueden obstaculizar al Estado de forma grave.
En Estados Unidos ante la evidencia de los que grupos dedicados al crimen organizado,
extorcion, narcotréfico, lavado, contrabando eran muy dificiles de judicializar si contaban a lo
largo del proceso judicial con todos sus medios econdmicos para contrarrestar al estado
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legislaron “The Racketeer Influenced and Corrupt Organizations Act®” (Acto Organizaciones
criminales influenciadas por extorsionistas) un mecanismo que permite la justa compensacién
por danos y perjuicios de los afectados y la efectiva accion del Estado a través de congelar el
poder econdmico de la estructura criminal para garantizar que los recursos no sean desviados, ni
usados como medio para menoscabar las acciones judiciales en curso.

I. Los pilares estan sentados en:

La Gestion del Talento Humano, dentro del cual debe ser pieza clave el fortalecimiento de la
Escuela, El capital humano, es la base de la DIAN luego los procesos de seleccion,
capacitacion, crecimiento profesional y retiro son la base de cualquier éxito futuro.

La reestructuracion de la entidad en la que se homogeniza la presencia en el territorio nacional
de manera integrada TAC, se formaliza e nivel local que es donde se recauda y se hace la
operacion aduanera y cambiaria y se aumenta la presencia institucional en todo el territorio,
adicional a hacer ajustes que son obvios en el nivel central dentro de una arquitectura
empresarial moderna, en ejes como planeacion analisis de datos, seguridad de la informacion,
control de instruccidn, integracion componente tecnoldgico al de servicio, entre otras.
Ampliacién de planta a 15.300 servidores es fundamental para poder concretar la presencia
institucional de la Dian en todo el territorio nacional, y en materia de empleo publico
abandonar el uso de empleo precario y optar por lo que es técnicamente adecuado, la planta

® Under RICO, a person who has committed “at least two acts of racketeering activity" drawn from a list of 35
crimes—27 federal crimes and 8 state crimes—within a 10-year period, if such acts are related in one of four
specified ways to an "enterprise," can be charged with racketeering. Those found guilty of racketeering can be fined
up to $25,000 and sentenced to 20 years in prison per racketeering count. In addition, the racketeer must forfeit all ill-
gotten gains and interest in any business gained through a pattern of "racketeering activity.” RICO also permits a
private individual harmed by the actions of such racketeers to file a civil suit; if successful, the individual can collect
treble damages (damages in triple the amount of actual/compensatory damages).

When the U.S. Attorney decides to indict someone under RICO, he or she has the option of seeking a pre-trial
restraining order or injunction to temporarily seize a defendant's assets and prevent the transfer of potentially
forfeitable property, as well as require the defendant to put up a performance bond. This provision was placed in the
law because the owners of Mafia-related shell corporations often absconded with the assets. An injunction and/or
performance bond ensures that there is something to seize in the event of a guilty verdict.

In many cases, the threat of a RICO indictment can force defendants to plead guilty to lesser charges, in part because
the seizure of assets would make it difficult to pay a defense attorney. Despite its harsh provisions, a RICO-related
charge is considered easy to prove in court, as it focuses on patterns of behavior as opposed to criminal acts.™!

Both the federal and civil components allow the recovery of treble damages.

Although its primary intent was to deal with organized crime, Blakey said that Congress never intended it to merely
apply to the Mob. He once told Time, "We don't want one set of rules for people whose collars are blue or whose
names end in vowels, and another set for those whose collars are white and have lvy League diplomas.”
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permanente, ojala provista por curso concurso, con nuevas reglas de acceso a la administracion
TAC

La ley de reforma a la carrera especifica de la DIAN, la cual se requiere, precisamente por la
naturaleza de las funciones asignadas a la DIAN, se hace indispensable contar con un sistema
de carrera que se aleje de general, que permita otras formas de movilidad, fortalezca la
dependencia de la CNSC que deba hacer los concursos, que se generen nuevas reglas de
ingreso, de permanencia y de retiro.

La continuidad en la aprehension de los procesos y procedimiento a detalle dentro de un
verdadero sistema de gestion de calidad moderno, que permita punto de control como elemento
basico preventivo de la cooptacidn a la que pueden estar expuestos los servidores pablicos, iv)
el disefio de los empleos de la entidad, de manera estandarizada, simplificada, y adecuada a la
realidad e la entidad, y al concepto de planta global y flexible.

El control a la calidad de los actos administrativos en temas tanto tributarios como aduaneros la
gestion de una identidad en la interpretacion y aplicacion juridica de las normas, la capacidad de
hacer seguimiento al funcionario y al expediente y juzgar adecuadamente las causas de los
resultados que el mismo genera.

El relacionamiento de la entidad con el contribuyente orientado a conseguir caja, correcciones a
como dé lugar, independientemente de las verdaderas causales del error o de la trascendencia de
los mismos, requieren un cambio cultural de largo aliento en la entidad. Afortunadamente, el
capital humano y técnico ante el nuevo entorno de transparencia y reglas de juego claras ha
tomado las riendas de estos procesos con los resultados que la entidad viene gestionando para el
pais.

I1. Los retos de la DIAN

La organizacion enfrenta innumerables retos, a modo enunciativo estarian:

a. El saneamiento de la Aduana;

b. Lograr como minimo un 20% de recaudo como porcentaje del PIB.

c. El area de sistemas debe lograr su fortalecimiento, con base en la construccion de
relaciones con terceros que no sean de dependencia sino de estrecha colaboracion.

d. Penalizacion de conductas que afectan la hacienda publica y el orden econémico nacional.
Para lograr los aumentos de recaudo, no basta no fortalecer la DIAN, la inexistencia de
sancion social por evadir impuestos y omitir ingresos hace imposible que sanciones no
publicas cambien la cultura de un pais. Colombia tiene que penalizar diferentes crimenes
contra la hacienda publica: en particular la omision de ingresos a partir de montos elevados
entre 300 y 1000millones al afio, luego la omision de activos, mas adelante la falta de
soportes de costos y gastos en porcentajes inaceptables;

e. Continuar fortaleciendo el intercambio de informacion y cerrar las opciones a que
jurisdicciones vecinas sigan facilitan la evasion de impuestos y el lavado de activos.

f.  Ampliacion de la base de declarantes poniendo a pagar a los que olimpicamente hoy por
hoy evaden y esto pasa por aumentar el nimero de reportes y quienes lo hacen.

g. Para lo anterior es clave continuar con procesos auditorias masivas con base en sistemas, el
cual esté en sus inicios, y,
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h. llevar al pais a la facturacion electronica.

Por ultimo, temas puntuales como la evasion en cigarrillos, licores y medicamentos justifican un
estrategia puntual. Aqui los intereses son enormes y muy complejos, los riesgos de captura y
vulneracién de integridad de los grupos de trabajo hacen dificiles y riesgosos estos proyectos.
Por suerte se cuenta con posibles socios comprometidos y confiables como la actual
administracion de Antioquia, pero el ambiente para la implantacién de estos proyectos es muy
adverso. Lo equipos nuestros, aungue se seleccionaron con el mayor cuidado, perdieron nuestra
confianza, en estos sectores confluyen todos los males a la vez, evasion, lavado, poder local,
corrupcion etc. Idéntico sucede con el contrabando de gasolina, los medios de comunicacion en
el mundo estan evidenciando la relacion narcotréafico, lavado, gasolina y el vecino pais como
algo estructural. Estos retos superan a la DIAN pero su capacidad de colaborar y trabajar en
equipo con otras entidades seran determinantes para lograr soluciones definitivas.

Gracias, al Presidente con su liderazgo logro crear estos primeros grupos de trabajo
interinstitucionales DIAN, Policia, Fiscalia, UIAF, direccion de inteligencia, esto con apoyo del
ejército y guardacostas y fuerza aérea y mucha inteligencia le permitira resolver los retos que se
enfrentan.

El problema de integridad repetitivo en esta rendicion de cuentas también cobija la POLFA,
relacion que tiene ademas la disfuncionalidad de responder a la vez a las necesidades e intereses
de la DIAN vy la Policia que no son necesariamente los mismos. Sin lugar a dudas esta
institucionalidad debe reinventarse. La DIAN requiere de capacidad de fuerza e investigacion;
también se requiere una fuerza especializada para el control territorial de las fronteras como la
capacidad de analisis y cruce de informacion de los registros de movimientos de personas,
mercancias y vehiculos en todos los medios de transporte. Los analisis requieren una
aproximacién integral y las respuestas necesariamente van a ser mixtas: capacidad técnica,
analitica, de inteligencia y cuando se requiera capacidad defensiva incluida la fuerza. Aunque
esto es importante, el encontrar una solucién y el construir los acuerdos y los consensos del caso
no va a ser facil y su resolucidn va a ser lenta, pero el tema amerita que se empiece a estudiar y
discutir. Afortunadamente por el momento la POLFA cuenta con un hombre de la integridad y
compromiso del General Gustavo Moreno quien ha sido determinante en el cambio que se viene
gestando. Sin las investigaciones que la POLFA lidera la gestion de la DIAN poco efectiva ya
que en Colombia los actores ilegales esta involucrados en: contrabando, mineria ilegal, lavado
de activos, empresas fachada, fraudes para el robo de IVA 6y retenciones en la fuente. Por todo
esto se debe ir pensando cual es la forma idonea garantizar la seguridad econémica de los
empresarios, el control en y a lo largo de las fronteras del pais, y la capacidad de ejercer la
autoridad, incluida la fuerza, que enfrentar criminales puede llegar a requerir en el ejercicio del
control aduanero, vital defensa del empresariado legal. Repito, esto no va a ser facil y no hay
solucion répida pero si se estudia y gestiona una reingenieria de estas fuerzas sera de enorme
trascendencia.

11. FIRMA:

(ORIGINAL FIRMADO)

JUAN RICARDO ORTEGA LOPEZ
DIRECTOR GENERAL SALIENTE
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11. ANEXOS

Los anexos contienen los informes de las Direcciones de Gestion de la DIAN y de los
principales proyectos en curso. Estos se relacionan a continuacion:

1. Informe de la Direccion de Gestion de Fiscalizacion

2. Informe de la Direccién de Gestion de Fiscalizacién- Cooperacién entre agencias
3. Informe de la Direccién de Gestidn de Fiscalizacion- Factura Electrénica

4. Informe de la Direccién de Gestion de Aduanas

5. Informe de la Direccion de Gestion de Ingresos

6. Informe de la Direccién de Gestion de Recursos y Administracién Econémica

7. Informe de la Direccién de Gestion Organizacional

8. Informe de la Direccién de Gestién Juridica

9. Informe de temas especiales
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1. INFORME DE LA DIRECCION DE GESTION DE FISCALIZACION

La Direccion de Fiscalizacién de la DIAN ha centrado su plan de trabajo en
cuatro estrategias que han garantizado el funcionamiento normal del area y el
cumplimiento de las metas propuestas en el plan estratégico, el plan tactico y
los planes operativos, y a la vez han permitido visualizar y planear el futuro de
la fiscalizacion en la DIAN.

e Redefinicién de indicadores para medir la gestion de las areas de
fiscalizacion

La Direccién de Gestion de Fiscalizacion redefinié los objetivos y metas para
conducir y alinear la gestion de las areas de fiscalizacion a resultados efectivos,
de la siguiente manera:

a) Se modificd la forma de medir la gestién de las areas de fiscalizacion
tributaria, incluyendo en la medicion factores que en el pasado no eran
medibles y que si implicaban un esfuerzo importante de las areas, tales
como actos debidamente ejecutoriados y algunos de los que se
encuentran actualmente en proceso de discusion. Esta nueva medicidon
motivo a las areas de liquidacion ya que vieron reflejado su esfuerzo.

b) Se establecieron metas de aprehensiones focalizadas en seis productos
sensibles al contrabando, como lo son licores, cigarrillos, textiles,
confecciones, calzado y arroz. Se evidencid que dichos productos
reflejan una problematica tanto en el contrabando abierto como técnico
afectando la industria nacional y el recaudo del pais. Esta nueva forma
de medicion de las unidades aprehensoras de la DIAN ha generado
efectos positivos reconocidos por los mismos gremios afectados por el
flagelo del contrabando.

c) En lo que se refiere a la Subdireccion de Control de Cambios se
modificé la medicion de la meta, dandole mayor preponderancia a los
actos sancionatorios que penalizan infracciones de fondo. De esta forma
se desestimulo la practica de las areas de fiscalizacién cambiaria de dar
prioridad a las sanciones aplicables a las infracciones de forma.

e Programas de fiscalizacion
A la llegada de esta Administracion a la entidad, el plan de choque
contra la evasion era elaborado por la Subdireccién de Gestion de
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Analisis Operacional y enviado a las Direcciones de Gestion para
comentarios. A partir del afio 2012 el plan de choque contra la evasion
es elaborado por cada éarea.

En particular, en la Direccion de Gestion de Fiscalizacion se estan
priorizando los sectores mas proclives al contrabando y la evasion, y con
base en esa priorizacién se define si la accién de fiscalizacion se
realizara de manera integral o auditando al contribuyente Unicamente en
su componente tributario, aduanero, de control cambiario o de fiscalidad
internacional.

2. En desarrollo del plan de choque contra la evasion formulado para cada
afio, se han disefiado y puesto en ejecucion 11 programas o pruebas
piloto TACI (auditoria tributaria, aduanera, cambiaria e internacional).
Estos programas y pruebas piloto TACI han implicado una nueva forma
de trabajo para las areas de fiscalizacion, pues los auditores aduaneros
y cambiarios son comisionados a la Seccional de Impuestos
competentes, para de esta forma desarrollar conjuntamente el programa
de fiscalizacion. La ejecucién de estos programas TACI ha traido
beneficios no solo para la DIAN sino también para los contribuyentes
auditados en términos de eficiencia y oportunidad.

3. Se cre6 el Comité de Programas de Fiscalizacibn y Campafias de
Control, con el fin de que un érgano plural apruebe, avale y evalle los
programas de fiscalizacion que se ejecutan en todo el pais y que son
disefiados por la Coordinacion de Programas de Control y Facilitacién de
la Subdireccion de Analisis Operacional.

4. Con el fin de formular los programas de fiscalizacion con base en
hipétesis de evasidon, se desarrollaron y se contindan desarrollando
pruebas piloto en los sectores de zona franca, ganaderia-agropecuario,
transporte, telecomunicaciones y farmacéutico, con el fin de identificar
patrones de comportamiento de los contribuyentes auditados y de esta
forma generar patrones de evasion, que posteriormente son validados o
desvirtuados mediante analisis de datos por parte de la Direccion de
Gestidn de Fiscalizacion en conjunto con la Subdireccion de Andlisis
Operacional.
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5. A partir de la generacion de los programas de fiscalizacién integral, los
jefes de grupo de las Divisiones de Fiscalizacion que van a ejecutar el
programa, son reunidos en el Nivel Central con el fin de mostrarles los
criterios de seleccion, las hipotesis de evasion y los hallazgos
detectados en la prueba piloto, de tal forma que todo el pais conozca de
primera mano la forma como se espera que el programa de fiscalizacion
sea ejecutado.

6. Lo ideal a futuro es contar con un sitio colaborativo en la intranet de la
Entidad, que le permita a todos los auditores que desarrollan un
programa de fiscalizacion, acceder para dar sus opiniones sobre la
ejecucion del programa, ventilar o aclarar dudas con los otros colegas y
poner en conocimiento los hallazgos que hayan detectado en la
investigacion.

e Gestion del conocimiento

1. En relacion con la gestion del conocimiento, se desarrollé y culminé el
Manual de Lineamientos de Fiscalizacion, que se constituye en una
herramienta de entrenamiento y actualizacion de los funcionarios de las
areas de fiscalizacion y liquidacion. EI Manual debe ser actualizado de
manera periddica con las nuevas normas y el mejoramiento continuo.
Ademas se trata de una excelente herramienta de entrenamiento para
los funcionarios que llegan nuevos al area de fiscalizacion y liquidacion.

2. Asi mismo y bajo el mismo pilar de gestionar el conocimiento de los
funcionarios del area, se desarrollaron dos versiones del Encuentro
Anual de Lideres de Fiscalizacibn como estrategia para construir con
las divisiones de fiscalizacion y liquidacion de todas las Seccionales del
pais, el plan de choque contra la evasion trazado para cada uno de los
anos. De igual forma, el encuentro de lideres permiti6 generar
conocimiento, mediante la realizacion de conferencias con expositores
nacionales e internacionales sobre temas relevantes para el area.

Igualmente en cada encuentro se presentaron casos exitosos, lo que
permitié6 detectar comportamientos evasivos e infracciones aduaneras y
cambiarias en determinadas regiones del pais, que podian estar
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replicAndose en otras regiones, asi como también buenas préacticas de
auditoria.

El Encuentro Anual de Lideres de Fiscalizacion generé un impacto
motivacional positivo de los funcionarios que hacen parte del proceso,
estableciendo entre ellos redes de conocimiento y de trabajo.

Es de mencionar que la realizacién de estos encuentros de lideres fue
recomendado por el Fondo Monetario Internacional como una medida
certera para alinear al equipo directivo regional de fiscalizacién. Tras la
realizacion de los dos encuentros, el FMI resalté la actividad como una
practica exitosa en la Administracion.

e Control de las cargas de trabajo

1. A la llegada de esta Administracion a la DIAN, las Direcciones
Seccionales generaban su propia carga de trabajo, mediante la apertura
de expedientes para controlar las solicitudes de devoluciones, asi como
las denuncias presentadas ante las mismas seccionales. Dicha
circunstancia implicaba que cuando se enviaban los programas de
fiscalizacion disefiados por el nivel central para ejecucién, los mismos
eran depurados pues no habia capacidad operativa para aperturar
nuevos expedientes.

Con el fin de corregir la circunstancia arriba mencionada, se adoptaron
las siguientes decisiones:

a. Se expidié la Instruccion 2 de 2012, por la cual se ordend
centralizar la recepcion, analisis y orden de apertura de las
denuncias en la Coordinacién de RILO y Auditoria de Denuncias
de la Direccion de Gestion de Fiscalizacion. Esta decision
permitié controlar desde el Nivel Central las cargas de trabajo que
se generan en la Direcciones Seccionales por este programa.

b. Aunado con lo anterior, se establecio el lineamiento de cupos de
auditoria, con lo cual se buscO establecer un maximo de
expedientes que podian abrir las Direcciones Seccionales por (i)
control a las devoluciones, (ii) por denuncias, (iii) por derivados de
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otras investigaciones; lo que garantiza a su vez que las areas de
fiscalizacion tengan un cupo de horas de auditoria disponible
para el desarrollo de los programas de fiscalizacion disefiados por
el Nivel Central.

c. Por dltimo, para los afios 2013 y 2014 se profirieron memorandos
de evacuacion de cargas de trabajo, con el fin de evacuar todas
los expedientes aperturados antes del mes de julio de 2012. Esto
permitié disminuir el nivel de cargas de trabajo antiguas y mejorar
la capacidad operativa de las areas, para la ejecucién de nuevos
programas y acciones de control.

PROCESO CARGA INICIAL EVACUADOS A | PORCENTAJE DE

MARZO 2014 EVACUACION

Fiscalizacion 21.324 11.862 55.63%
Aduanera

Liquidacién 1.161 519 44.70%
Aduanera

Fiscalizacion 9.756 4.414 45.2%
Tributaria

Liquidacién 2.204 1.673 75.95%
Tributaria

2. Adicional a las decisiones arriba relatadas, se disefié una herramienta
para el control de expedientes y seguimiento a la operacién, la cual se
implementé6 mediante una prueba piloto en la Subdireccién de Gestion
de Fiscalizacion Internacional, con la intencién de contar con la
informacion gerencial necesaria para evaluar el desempefio personal, el
costo de los programas de auditoria, la efectividad de los mismos
(ingresos vs costos) y la identificacion de oportunidades de mejora. Este
desarrollo tecnologico esta en proceso de ajustes e implementacion en
distintas areas de la Entidad y se recomienda que sea adoptado como
un Servicio Informatico Electronico.

e Servicios informéticos electronicos para las areas de fiscalizacién
y liquidacion
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1. Actualmente se estan trabando 23 Servicios Informaticos Electronicos
(en adelante SIES) para las areas de Fiscalizacion y Liquidacion de las
Direcciones Seccionales. Los SIES tienen por objetivo, facilitar la labor
diaria de estas dependencias que son altamente operativas, a la vez que
gestionar el conocimiento de las investigaciones que se desarrollan y
que pueden arrojar informacién valiosa sobre un contribuyente, la cual
actualmente no esta siendo compilada en ninguna parte.

2. De los SIES en desarrollo vale la pena destacar el servicio de
proveedores y anotaciones, ambos sugeridos por la misién del Fondo
Monetario Internacional, los cuales van a permitir gestionar la
informacion que se levanta de un contribuyente en la realizacion de las
visitas de auditoria. Lo anterior permitira tener informacién, acerca de la
existencia y capacidad financiera y operativa de los proveedores de los
contribuyentes, la cual es fundamental para el control de los créditos
fiscales en materia de IVA y de los costos y las deducciones en materia
de impuesto sobre la renta.

3. Por su parte el servicio de anotaciones proveera informacion acerca del
comportamiento de los contribuyentes frente a la entidad, no solo en el
area de fiscalizacion, sino también en las dependencias de Cobranzas,
Recaudo, Registro Aduanero y Juridica. Esta informacion le permitira a
las diferentes areas de la DIAN, adoptar decisiones en cuanto a la
clasificacion y tratamiento que se debe tener con este contribuyente
respecto del cual se ha hecho alguna anotacién.

4. Asi mismo, es de resaltar los SIES de sanciones y liquidaciones que
remplazaran el aplicativo gestor en las areas de fiscalizacion tributaria y
dotaran a las areas de fiscalizacién aduanera y de control cambiario de
una herramienta para la conformacion virtual de los expedientes y el
control de los expedientes.

5. Es importante resaltar que la Direccion de Gestion de Fiscalizacion
impulsoé la puesta en produccion de los SIES que le atafien al proceso
en aras de mejorar la operatividad de las areas.
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Adicional a las estrategias implementadas por el Despacho de la Direccion de
Gestion de Fiscalizacion, es preciso resaltar algunas de las acciones
estratégicas y buenas practicas que han puesto en marchas las Subdirecciones
de Fiscalizacién y que han contribuido al logro del cumplimiento de las metas
del area y a planear el futuro de la fiscalizacion en la DIAN.

1. Subdireccion de fiscalizacion tributaria

Modelo de Gestién del Sistema Tributario: El modelo dual de
administracion del sistema tributario que actualmente se encuentra en
etapa de gestacion en la DIAN, incluye el disefio de una nueva forma de
abordar el control fiscal, utilizando de manera efectiva los sistemas de
informacion y los avances en las tecnologias de la informacion y las
comunicaciones (TIC). Para el efecto actualmente se encuentran en
curso los siguientes proyectos, los cuales son determinantes para
agilizar el cambio, con la vision de obtener unos altos niveles de
cumplimiento voluntario oportuno y un cierre paulatino de la brecha de
evasion y elusion.

A continuacion se detallan los proyectos arriba mencionados:

e Prueba piloto de fiscalizacion masiva control global
electrénico:
Las acciones masivas de control generan un alto nivel de
efectividad pues su impacto es prevenir o corregir infracciones de
manera muy rapida a bajo costo. Asi mismo, este proyecto le
permitira a la DIAN incrementar significativamente la cobertura
en namero de acciones directas con un impacto mayor en el total
de contribuyentes (efecto irradiacién) y por ende incrementar la
percepcion de riesgo de incumplimiento en los contribuyentes y la
mejora significativa en el recaudo.

La prueba piloto que se esta desarrollando este afio tiene por
objetivo aprender la operacién en las fases de tratamiento de la
informacion, seleccion y priorizacion de casos, abordaje
estratégico de la operacion con especial énfasis en la auto-
atencion, seguimiento, evaluacion y cierre. El ideal es extender
esta practica de control el proximo afo, la cual se constituye




SMDIAN

Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales

www.dian.gov.co [

como elemento determinante en la reorganizacion tanto del
control de intensivo como extensivo.

Es preciso resaltar que en el direccionamiento técnico de este
modelo y los elementos que se requieren para su efectiva
implantacion, de manera permanente hemos contado con el
apoyo del FMI.

e Impulso y Masificacibn de la Factura electronica. Este
proyecto e recoge todos los elementos esenciales para implantar
este servicio en el pais, tales como, desarrollo del servicio
informético para la administracion de la factura electronica,
estrategia de masificacion con énfasis en la seduccion y
persuasion para que los contribuyentes adviertan las bondades
del modelo; base normativa, levantamiento de procesos Yy
procedimientos, asistencia electronica, entre otros.

El objetivo es contar con informacién oportuna y confiable base
para el mejoramiento del control, ejemplo en el impuesto
generado y descontable de IVA, cuyo efecto se reflejara también
en la formalizacién de contribuyentes. Se estima que finalizando
2014 contaremos con 833 contribuyentes enrolados, en el 2015
23.500 mas hasta llegar en el 2016 a 49.940 contribuyentes.

2. Subdireccion de fiscalizacion aduanera

e Gracias al trabajo mancomunado con las Direcciones
Seccionales, la aplicacion de una certera planeacion y los
insumos remitidos a estas por la Subdireccion se han fortalecido
las acciones de control al contrabando abierto de productos
sensibles, como Licores, Cigarrillos, Textiles, Confecciones y
Arroz, adicionando para el afio 2014 el sector del calzado,
teniendo en cuenta que son los sectores que reflejan una
problematica Nacional, tanto en el contrabando abierto como el
contrabando técnico afectando la Industria Nacional y el recaudo
del pais.

Estos controles se han venido desarrollado a lo largo de toda la
cadena productiva, concentrandose en lugares de circulacién,
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distribucion, venta y/o almacenamiento, tarea para la cual la
informacion brindada por las denuncias efectuadas por terceros
ha sido de gran importancia, por conocerse en tiempo real los
datos de importacion y el nivel de consumo de estos productos.

e Con el proposito de fortalecer el conocimiento en el proceso de
Fiscalizacion y Liquidacion, la Subdireccion ha realizado
acompafamiento a 35 Direcciones Seccionales a nivel nacional
para el afio 2013 , enfatizando en los Subprocesos de
Aprehensién, Reconocimiento y Avalué de Mercancias, Definicion
de Situacion Juridica de Mercancias Aprehendidas y los
Procedimientos de Decomiso Directo y Ordinario, lo que ha
logrado fortalecer los conocimientos de los funcionarios que se
refleja en una ostensible mejoria de la gestion individual, lo que
redunda no solo en la unidad de criterios sino también en una
funcion compacta de los procesos y procedimientos.

e Asi mismo se adelantaron la gestion necesaria para realizar la
contratacion de los elementos requeridos en las acciones de
control operativas y asi satisfacer las necesidades previamente
identificadas para todas las Direcciones Seccionales. Durante el
afio 2013 se llevaron a cabo los procesos de contratacion de los
Kits de carretera, precintos, escaleras plegables, mesas y sillas
plasticas para las carpas tipo kiosco lo cual se utiliza en los
puntos méviles en carretera.

e Como una herramienta para generar resultado contundentes en al
lucha contra el contrabando, la Subdireccién remitié6 durante el
afio 2013 un total de 22 Memorandos de alertas tempranas a las
Direcciones Seccionales de todo el pais, que género como
resultado aprehensiones avaluadas en $86.671 millones de
pesos; convirtiéndose en una herramienta que permite intensificar
las acciones de control, aportando datos utiles como rutas de
ingreso del contrabando, presunto modus operandi, tipo de
mercancia, marca entre otros.

Conforme a los resultados obtenidos en el afio anterior en lo que
va corrido del afio 2014 se han emitido un total de 12
Memorandos relacionados con alertas tempranas, relacionados




SMDIAN

Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales

www.dian.gov.co [

con productos del sector agropecuario, telecomunicaciones,
construccion y repuestos arrojando como resultado aprehensiones
con valor avalu6 de 1.861 millones de pesos a la fecha.

e Por otro lado y en busca de la eficiencia y eficacia de los
procesos y procedimientos, la Subdireccion de Fiscalizacion
Aduanera planeé y gestion6 la puesta en marcha del aplicativo
Base de infractores a la norma aduanera, que entr6 en
produccion el dia 2 de septiembre de 2013. Mediante este
aplicativo se reducen tiempos como quiera que se logran obtener
en tiempo real informacion de las decisiones administrativas a
nivel nacional.

Esta fuente es consultada diariamente tanto por usuarios externos
como internos; a fin de solicitar certificados de infracciones
aduaneras exigidos como prerrequisito para efectos de posesion
en cargos, fusién de sociedades, compraventa de acciones, entre
otros tramites.

3. Subdireccion de fiscalizacion internacional

e Reforma Tributaria: Se realiz6 la redaccion de los cambios
introducidos por la Ley 1607, en relacion al tema de precios de
transferencia, creando un nuevo marco normativo mAas
consistente con estdndares OCDE. Los principales cambios
fueron i) la definicion de vinculados para propdsitos de precios de
transferencia, ii) el detalle de las operaciones que deben cumplir
con el Principio de Plena Competencia, iii) la adopcién de los
cinco métodos OCDE, iv) la clarificacibn de cémo realizar un
adecuado andlisis de comparabilidad, v) clarificacion sobre la
documentacion comprobatoria, vi) provisiones anti-abuso para
operaciones con paraisos fiscales, vii) simplificacion de Ila
declaracion informativa, viii) aplicabilidad de retroactividad para
APAs y ix) un nuevo régimen sancionatorio.

Ademas, se realizé la redaccion del Decreto 3030. Dicho decreto
es bastante técnico y recopila i) buenas practicas internacionales,
i) limitaciones a ciertas operaciones y esquemas identificadas en
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procesos de fiscalizacion vy iii) provee el concepto de sustancia
sobre forma.

Lo anterior se logr6 gracias al apoyo de organismos
internacionales como la OCDE, el Departamento del Tesoro de
los Estados Unidos, el FMI, expertos internacionales vy
administraciones tributarias.

e APAs: Se suscribio el primer APA en la historia de Colombia. La
posibilidad de suscribir APAs esta vigente desde el afio 2006 y se
logré un acercamiento a los contribuyentes para presentar y
ofrecer el servicio de APAs con sus beneficios, proporcionandole
confianza y certidumbre a los contribuyentes. Como resultado, se
celebraron cerca de 40 reuniones preliminares con
contribuyentes, y se recibieron cuatro solicitudes de APAS: una
fue rechazada, una aprobada, y dos se encuentran actualmente
en estudio (una de ellas para un APA bilateral). Se recomienda
continuar con el fortalecimiento del equipo de APAs ante el
notable crecimiento del interés por parte de los contribuyentes.

e Acceso a Bases de Datos de Precios de Transferencia: Se
obtuvo acceso a las licencias de acceso a bases de datos para
propdsitos de analisis de precios de transferencia, con base en
recomendaciones hechas por la OCDE y el Departamento del
Tesoro de los Estados Unidos. Contar con dichas bases ha
fortalecido la posicion de la DIAN en los procesos de fiscalizacion
y ha permitido analizar asuntos complejos de comparabilidad,
realizar analisis de mercado y benchmarks, entre otros. Se
recomienda continuar contando con el acceso a dichas bases.

e Capacitacion en Temas de Precios de Transferencia con la
OCDE: Se acord6 un programa de tres afios de capacitacién en
materia de precios de transferencia dentro del marco del Task
Force on Tax and Development, programa conjunto de la OCDE,
el Banco Mundial y la Comision Europea. Lo anterior permitio
disefiar un programa de fortalecimiento de capacidades técnicas
con base en necesidades especificas del equipo de fiscalizacion
de la Subdireccion.
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4. Subdireccion de control cambiario

Impulso a cambios normativos ante la junta directiva del Banco de la
Republica: La Entidad presentd ante el Banco de la Republica varias
propuestas de modificacion normativa, las cuales fueron oportunamente
atendidas por parte de la Junta Directiva del Banco de la Republica,
adoptandose las siguientes modificaciones:

» Eliminacién de la exclusividad de los Intermediarios del Mercado
Cambiario respecto del ingreso o salida del pais de titulos
representativos de dinero generados por operaciones del mercado
cambiario, a través de la modificacion del Paragrafo 2 del articulo 82°
de la Resolucion Externa 8 de 2000.

= Generacion de concepto sobre los TITULOS REPRESENTATIVOS
DE DINERO - TRD para efectos de su fiscalizacién a su ingreso y
salida del pais.

» Fortalecimiento de las facultades de Control Cambiario de la DIAN
mediante la modificacion integral del articulo 75 de la Resolucion
Externa 8 de 2000. La Subdireccion de Gestion de Control Cambiario
ha solicitado al Banco de la Republica se confieran a la DIAN
poderes de suspensién de las autorizaciones de los profesionales de
cambio, con el fin de desmontar e interrumpir sus operaciones si no
se cumplen las condiciones éticas, de responsabilidad e idoneidad
profesional que deben reunirse para ejecutar operaciones con
divisas; o cuando no se cuente con la capacidad operativa,
administrativa y técnica que permita celebrar estas operaciones con
un estandar adecuado de administracion del riesgo, inherente y
propio del manejo de dinero extranjero en nuestra economia.

» Investigacion sobre el impacto econdmico del dinero ilegal en la
economia Colombiana: Propusimos al Banco de la Republica realizar
una investigacion economica conjunta con el objetivo dirigido a
establecer el monto y composicion del dinero proveniente de las
actividades ilicitas que impactan la economia colombiana. Expusimos
en un documento adjunto, las razones que nos dan la conviccion de
gue ese estudio, basado en la informacion de Balanza Cambiaria que
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procesa dia a dia el Banco de la Republica, es viable y ejecutable, si,
en esa misma medida, la DIAN es convocada para apoyarlo basada
en la experiencia acumulada por esta Entidad de Control en los
altimos 21 afios de ejercicio del control cambiario. Entendiendo el
producto que pueda arrojar dicha investigacion, podemos
dimensionar en donde podemos ser mas efectivos para ejercer el
control cambiario.

» Levantamiento de la restriccion respecto del ingreso y egreso de
dinero _en efectivo desde y hacia Colombia por la modalidad de
viajeros internacionales -  Modificacion del articulo 82 de la
Resolucién Externa 8 de 2000: Este cambio nos permitio generar un
mayor impacto en la deteccion de operaciones de Lavado de Activos
a través de operaciones de control aduanero que permitieron
descubrir viajeros internacionales que sirven de correos humanos de
dinero, pertenecientes a estructuras ilegales de lavado de activos y
financiacion del terrorismo (LA/FT).

= Pronunciamiento del Banco de la Republica frente a Monedas
Virtuales como “BITCOIN”: Ante el crecimiento e impacto econémico
gue estdn generando algunas monedas virtuales que se vienen
transando a nivel mundial y que ya tienen presencia incipiente en el
pais, la Subdireccién de Gestiébn de Control Cambiario solicitd a la
Secretaria de la Junta Directiva del Banco de la Republica un
pronunciamiento respecto del efecto que este tipo de monedas
comienzan a tener en la Economia Colombiana.

El Banco efectu6 un pronunciamiento publico que se difundié en
forma masiva en todos los medios de comunicacion, reiterando la
soberania monetaria que ejerce el Estado Colombiano mediante la
emisién y circulacién del peso colombiano (COP), como la Unica
moneda de curso legal valida para atender y liberar todo tipo de
obligaciones y servir de medio de intercambio en el pais.

e Acciones y programas de control cambiario: En los ultimos cuatro afios
se priorizd en el adelantamiento de investigaciones de fondo, las cuales
son consideradas como las que mayor implicacion tienen en la afectaciéon
de la Balanza Cambiaria y en la vulneraciéon del orden publico del pais.
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Adicionalmente el area de control cambiario generé un conjunto de acciones
de control regionales “a la medida”, con el objetivo principal de facilitar el
trabajo de las Direcciones Seccionales y enfocarlas en atacar los
fendbmenos locales que generan violaciones del régimen cambiario, de
acuerdo con las circunstancias econdmicas que se viven en su jurisdiccion.
De esta manera, el control cambiario en la actualidad tiene incidencia local,
regional en practicamente todo el Territorio Nacional, a partir de las
estrategias adelantadas en este sentido por la Subdireccion de Gestién de
Control Cambiario.

Adicionalmente, se ha dado mas énfasis al desarrollo de programas
relacionados con la deteccibn  de infracciones graves del régimen
cambiario, relacionadas con la no canalizacion o la indebida canalizacion de
divisas a través del mercado cambiario, cometidas por personas naturales y
juridicas que simulan o ejecutan operaciones ficticias o fraudulentas que
generan movimientos en la Balanza Cambiaria del pais, ya sea por
operaciones de pagos al exterior de contratos de servicios inexistentes, ya
sea por la importacion fraudulenta de Maquinaria Pesada; o por la
Exportacion de Licores o de Ganado y otros productos del sector
Agropecuario; o por la celebracion de contratos de Leasing Financiero
Internacional que no son tales; o por operaciones ficticias de Inversion
Extranjera y de Endeudamiento Externo.
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2. INFORME PROYECTO IMPULSO Y MASIFICACION DE LA
FACTURA ELECTRONICA (ESTADO DE AVANCE)

Adecuacion Normativa

La revision del proyecto de decreto que fija las condiciones de masificacion de
la factura electronica quedo terminada por parte del equipo funcional. Se
realizé reunion el jueves 5 de junio con algunos contribuyentes (Bavaria, ANDI,
Bancolombia) con el objeto de realizar un proceso de socializacion, resultado
del mismo, los actores por intermedio de la ANDI trasladaron una serie de
observaciones sobre el proyecto de decreto. Dado que este Ultimo estaba
préximo a seguir su curso al Ministerio de Hacienda para su proceso de
expedicion, se hace necesario decidir sobre las observaciones derivadas.

En relacion con las resoluciones reglamentarias se viene trabajando en el
cuerpo y en la especificacion funcional del modelo de operacion en los mismos;
en especifico, las correspondientes a Habilitacion y Autorizacion de los
Obligados a Facturar y proveedores de servicios tecnologicos. Es de mencionar
del mismo modo, se estd coordinando con la Subdireccion de Gestion de
tecnologias de informacion, el capitulo tecnolégico que acompafa la solucion, y
las acciones que al nivel de procesos y procedimientos se derivan de la nueva
solucién de FE.

Solucion Informatica

Dimensidon funcional de la solucion: Se encuentra en curso la definicién y
valoracién de los udltimos ajustes al nivel de especificacion funcional de la
herramienta, esto con el objeto de establecer si es esencial en fase del
proyecto, o si se realizard a posteriori. (Revisibn contra condiciones de
supervision sobre la fabrica de software INDRA en costos y alcance)

Durante el presente mes se debe adelantar la fase de pruebas sobre la
herramienta. Esto supone la definicion de los escenarios del plan maestro
pruebas y el set de pruebas, este Ultimo, supone la consecucion de la
informacion requerida para adelantar un proceso de pruebas exitoso.

Por otro lado, se realizo la solicitud formal a la Subdireccion de Asistencia al
Cliente para el disefio del software de numeracion con el fin de que los rangos
y las fechas autorizadas para facturar electrébnicamente sean entregadas
directamente de servidor a servidor al Obligado a Facturar o a su Proveedor de
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Servicios Tecnoldgicos previa autorizacion. Adicionalmente se solicitd que se
disponga en el formulario del RUT las casillas correspondientes para estos
nuevos estados.

Gestion del Proyecto

Al nivel de las actividades relacionadas con la gestion del proyecto de impulso
y masificacion de la factura electronica, las acciones adelantadas son las
siguientes:

1. Firma Contrato de Préstamo

Formulacién Plazo para desembolsos

3. Esté en proceso el cumplimiento de las condiciones generales previas al primer
desembolso

4. Disefo y ajustes de las herramientas de Gestion de Proyecto

o Ajuste a la Matriz de Resultados

o Elaboracién del Programa de Ejecucion Plurianual -PEP

o Elaboracién del Programa Operativo de Ejecucién -POA

o Elaboracion de la matriz de Gestion de Riesgos del Proyecto -GRP
o Elaboracion del Plan de Adquisiciones (Primeros 18 meses)

5. Al nivel de Gestion de Presupuesto: se adelanté la solicitud de cambio de
recurso, desagregacion del SIIF y se encuentra en tramite la solicitud del
certificado de disponibilidad presupuestal. Esta labor supuso la actualizacién
del proyecto con la liberacion del espacio fiscal en el 2014 y apertura del
mismo en el 2015

N

Como actividades por desarrollar en el mes de junio se tiene la de lograr la
elegibilidad del préstamo, la generacion del certificado de disponibilidad
presupuestal, la formalizacion de la actualizacion del proyecto en DNP, MHCP
y DIAN, y el adelanto de los estudios previos y las acciones precontractuales
frente a las adquisiciones 2014, a saber: Consultoria integral infraestructura,
soporte, asistencia y masificacion; adquisiciones software y equipos 2014,
contratacion especialistas soporte, ingenieros industriales, funcionarios apoyo
disefio estrategia de comunicaciones, consultoria estudio ROI de la inversion
en factura electrénica para las empresas, la contratacion del experto en
adquisiciones y el asistente administrativo, y la auditoria del proyecto.

Piloto

Las actividades desarrolladas para la realizacion del piloto estan las siguientes:
Convocatoria a reunién con la Camara de Comercio Electrénico
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El 22 de mayo de 2014 se hizo una reunion con este gremio con el fin de
enterarlos sobre el estado del proyecto de facturacion, recibir retroalimentacion
y conocer las expectativas sobre este tema.

Igualmente se dio a conocer el interés de la DIAN porque se vincularan al plan
piloto de pruebas del sistema, que pudieran allegar registros de facturas para la
fase de pruebas y conocer sobre la capacidad para generacién de registros de
facturacion electrénica actual de los agremiados.

Reuniones de seguimiento con tecnologia:

Se han desarrollado varias reuniones con la Subdireccion de Tecnologia con el
fin de conocer los avances del proyecto y establecer las condiciones técnicas
bajo las cuales se desarrollaran las pruebas piloto.

Estrategia de masificacién

En la estrategia de masificacion se avanzé con el apoyo de la Subdireccién de
Gestion de Analisis Operacional en la seleccion de un universo inicial de
contribuyentes facturadores para la primera fase, correspondientes a 1300, de
los cuales 833 corresponden a actuales facturadores y 467 a otros
contribuyentes de sectores que por su nivel de ingresos y los sectores
econdémicos son de interés para la DIAN vincularlos al proyecto de facturacion
electronica.

Este segmento serd el que se gestionara prioritariamente, con el fin de
enrolarlos, para que de forma voluntaria se vinculen con el proceso de
constituirse en facturadores electronicos bajo el nuevo modelo que promueve la
DIAN.

Se solicité la informacién exdgena de los 1300 contribuyentes seleccionados
con el fin de establecer el universo de clientes que podrian ser impactados con
la vinculacion de estos obligados a facturar al proyecto.

Soporte y servicio

Se hicieron varias reuniones con la Subdireccion de Servicio al Contribuyente y
con la coordinacion de soporte, con el fin de presentar el proyecto y analizar los
impactos en los procesos que desarrollan estas areas y establecer las
necesidades que se generan, junto con la forma que la coordinacion del
proyecto apoya la gestion, con el fin de disefiar una estrategia sostenible y con
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alto nivel de servicio y soporte, que respalde el proceso de masificacién del uso
de la factura electronica.

La Subdireccion de Servicio al Cliente invitd al proyecto de facturacion
electronica a reuniones con los proveedores de contac-center en marco del
proceso de contratacidon de estos servicios que se viene desarrollando en dicha
subdireccidn; estas reuniones son utiles con el fin de dimensionar y establecer
los servicios que se pueden disefiar de cara a los contribuyentes que se
vinculen con el proyecto de facturacion electronica.

Documentacion de procesos impactados por el proyecto

Se hizo reunion con el enlace en la Subdireccion de Gestién de Competencias
con el fin de precisar las tareas que se deben iniciar a desarrollar desde el
proyecto con el apoyo de la mencionada subdireccion con el fin de establecer
las competencias de las diferentes areas impactadas con el proyecto y las
necesidades de documentacion que se generen.

De igual forma se hicieron los diagramas de flujo en los cuales se detalla cada
uno de los pasos que se deben realizar para la prestacién del servicio de
facturacion electronico.
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3. COOPERACION ENTRE AGENCIAS PUESTA EN MARCHA
POR ESTA ADMINISTRACION PARA LUCHAR CONTRA LOS
DELITOS QUE AFECTAN EL ORDEN ECONOMICO DEL PAIS

La cooperacion efectiva entre agencias que luchan contra los delitos contra el
orden econdémico, ha sido el esquema recomendado por el grupo de trabajo de
Impuestos y Crimenes de la OCDE (TFTC por sus siglas en inglés) como la
estrategia apropiada para obtener resultados efectivos en la criminalidad
relativa a la evasion fiscal y los delitos financieros asociados, tales como el
lavado de activos, la financiacion del terrorismo y el contrabando.

En armonia con la mencionada estrategia, durante el afio 2013 se celebro el
convenio de asociacion entre la Direccion de Impuestos y Aduanas nacionales
— DIAN, la Direccién Nacional de Inteligencia — DNI, la Unidad de Informacioén y
Andlisis Financiero — UIAF y la Fiscalia General de la Nacion, con el objeto de
fomentar la cooperacién, el intercambio de informacién, la capacitacion, la
asistencia técnica mutua y el apoyo a la investigacion penal de los delitos que
atentan contra el orden econémico y social y los delitos contra el sistema
financieros, tales como la evasion fiscal y el contrabando.

En ejecucion de este convenio se estan realizando de manera conjunta
diversas actividades que redundan en una eficiente gestion administrativa y en
el ahorro de esfuerzos econdmicos, logisticos y técnicos destinados al
cumplimiento de las funciones administrativas de cada entidad, a la vez que a
lograr una lucha eficiente contra la criminalidad en materia de delitos
economicos.

Asi, las Actividades desarrolladas hasta la fecha son las siguientes:

e Se asignaron por parte de la Fiscalia General de la Nacion, fiscales
destacados para los asuntos con la DIAN, los cuales tienen dedicacién
exclusiva para las investigaciones que se prioricen dentro del marco del
convenio.

e Se formalizaron y adecuaron oficinas en la Ciudad de Bogota para
Ubicacién de Fiscales y personal de andlisis e inteligencia de las 4
entidades.
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e Se construyd la ruta critica para el desarrollo de las investigaciones en
conjunto y para el intercambio de informacidon permanente entre las
entidades, con miras a luchar contra la criminalidad econémica.

e Se firm6 un anexo operativo, mediante el cual cada una de las cuatro
(4) entidades se compromete a desarrollar actividades o programas de
capacitaciéon en temas afines a delitos de orden econdémico y social
dirigido a funcionarios destacados de cada una de las entidades
firmantes del Convenio.

En este contexto, la DIAN desarrollo a finales de 2013 en Bogot4, el
Primer Congreso Internacional denominado “Estrategia Integral de
Lucha contra Delitos de Orden Econémico y Social

e Asi mismo, en ejecucion del Convenio, las cuatro entidades firmantes
han desarrollado gestiones de apoyo a los procesos de judicializacion,
realizados por la Fiscalia General de la Nacién en los casos que se han
destacado como de alto impacto econdmico para la DIAN.

En relacién con estos casos vale la pena destacar los siguientes:

v OPERACION “LOS ANTIOQUENOS” 12 de marzo y 10 de abril de
2013: Se logr6 la desarticulacion de un grupo de delincuencia
organizada dedicado a la defraudacion del erario, mediante la creacion
de empresas ficticias, fachadas o de papel a través de las cuales
solicitaban devoluciones de grandes sumas de dinero por conceptos del
impuesto de I.V.A, amparados en la compra venta de mercancia en
desuso como cobre, metal, hierro, platino, chatarra, entre otros, para ser
supuestamente exportados por intermedio de comercializadoras
internacionales.

Con base en lo anterior, se logré6 medida de aseguramiento contra 12
personas por los delitos de lavado de activos, enriquecimiento
ilicito, falsedad en documento publico y estafa.

En el mes de abril se hicieron efectivas las medidas de aseguramiento,
logrando que diez personas se allanaran a los cargos y fueran
condenadas con sentencias

gue oscilan entre los 02 y los 11 afios de prision y multa entre los
50y 25 mil SMLMV.
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OPERACION “SOFISMA” 24-09-2013: Se
logré6 la captura de 06 personas que
hacian parte de una organizacion
delincuencial conformada por contadores
publicos, revisores fiscales y
representantes legales, que se dedicaban a
la defraudacion del erario a través de la
realizacion de operaciones ficticias de
comercio de exterior para acceder al
beneficio del cobro de las devoluciones del IVA gque otorga el Estado por
la realizacion de exportaciones.

Esta estructura tenia injerencia en las ciudades de Bogota, Cdcuta,
Bucaramanga y Medellin. Esta organizacion habria solicitado
devoluciones por mas de 5 mil millones de pesos.

OPERACION “GALEON”: 17-10-2013: Se llevé a cabo en las ciudades
de Medellin, Barraquilla, Santa Marta y Bucaramanga la operacion
Galeon, orientada a la desarticulacién de una organizacion delincuencial
dedicada al contrabando y comercio ilicito de cigarrillos, licores e
hidrocarburos, procedentes de Venezuela.

o Como resultado de la operacion se logré la captura de cinco
personas, entre las cuales se encontraba Roman Jeréz, alias el
“Patron”, asi como la aprehensién de mercancias por un valor
aproximado de 600 millones de pesos.

OPERACION “ANCLA NEGRA” 25-11-
2013: Se logré la captura de 03 personas
que conformaban una organizacion
criminal dedicada al ingreso de
mercancias en forma ilegal a través del
Puerto de Buenaventura y a quienes se les
imputaron los delitos de lavado de activos,
concierto para delinquir, fraude procesal y
falsedad en documento privado.
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De igual forma, durante la ejecucion de la investigacion se llevé a cabo
la incautacion de mercancias por un valor aproximado de 8 mil
millones pesos, que pretendia ser ingresada en forma ilegal al pais por
esta organizacion.

v' OPERACION “MINOTAURO” 23-04-2013: Se
logr6 la desarticulacion de una red
delincuencial dedicada al lavado de activos a
través del contrabando de ganado.

Esta organizacion delincuencial con injerencia
en los departamentos de Norte de Santander,
Cérdoba y Santander, era liderada por Rodolfo
Forero Esparza, alias “Tata”, quien tendria
vinculos con la banda criminal “Los Rastrojos”, de igual forma hacian parte de
esta red criminal, algunos funcionarios publicos del ICA y del INVIMA.

Esta investigacion dio como resultado la captura de 7 personas.

Por ultimo vale la pena destacar que actualmente la Direccién de
Gestion de Fiscalizacién esta desarrollando mesas de trabajo con la
Policia Econémica Financiera de la Fiscalia General de la Nacion, con el
fin de analizar y si es preciso judicializar contribuyentes y usuarios
aduaneros que de conformidad con las auditorias llevadas a cabo por las
area de fiscalizacion presentan comportamientos anoémalos o desviados.
Dichas mesas de trabajo se estan desarrollando en los sectores de
profesionales del cambio, ganado, acero y exportaciones de oro.
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4. INFORME DIRECCION DE GESTION DE _ADUANAS 2010 —
2014

Introduccion

La aduana como institucion estratégica del estado advierte cambios que son
exigidos por sus usuarios nacionales y extranjeros, incluso por sus propias
instancias gubernamentales que perciben la necesidad de contar con mayores
herramientas para la consecucion de sus fines primarios.

“El futuro de las aduanas en el mundo esta ligado al futuro de la globalizacién”
y en la medida en que se consolida la globalizacion se avanza en la apertura
de los canales de comercio internacional, haciendo que los retos en materia de
facilitacién, seguridad y control adquieran similares proporciones. Es decir, los
paises indistintamente de su grado de desarrollo adelantan esfuerzos para
hacer de las aduanas organismos decisivos en el desarrollo y sostenibilidad de
los mismos, a través del aseguramiento de sus fronteras, el recaudo de los
tributos aduaneros y la facilitacién del comercio.

. Contexto de la Aduana en Colombia

En los Ultimos afios los volumenes de importacidbn y exportacion han
aumentado como consecuencia de la globalizacion de la economia y las
politicas de promocion desarrolladas en Colombia.

Es asi que para el afio 2013 se presentaron 3.047.966 declaraciones de
importacion por un valor CIF de 59.397 millones de dolares, lo que ha
representado un incremento del 29% en operaciones y 46% en valor, frente al
afo 2010 en el cual se presentaron 2.365.946 declaraciones de importacion por
un valor CIF de 40.683 millones de dolares.

Dentro de los principales proveedores del pais, se encuentra Estados Unidos
con el 28%, China con el 11%, México con el 10%, Brasil con el 5% y Argentina
con un 4% de las importaciones.

De otro lado el comportamiento de las exportaciones presentd un incremento
del 8% en operaciones y 48% en valor entre los afios 2010 y 2013,
observandose durante el afio 2013 la suma de 926.013 registros de
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exportacion, frente a 857.804 en 2010. En valor FOB la cifra pasé de 39.820
millones de doélares en 2010 a 58.822 millones de dolares en 2013.

Asi mismo desde hace afios, Colombia en su politica de comercio exterior ha
avanzado en la suscripcion de acuerdos comerciales, tales como: México,
CAN, CARICOM, Mercosur, Chile, Triangulo de Centro América, Canada,
EFTA, Estados Unidos, Unidn Europea, Alianza Pacifico, Panaméa, Corea,
Costa Rica, Israel, Turquia y Japén, lo que evidencia sin lugar a duda que el
reto de lograr mayor acceso a los mercados internacionales y el auge que
representa en las importaciones y exportaciones es muy importante para
nuestro pais, por los beneficios que representa tanto para las empresas
vinculadas con el mismo como para el estado como fuente de financiar el
desarrollo nacional.

Relacionado con lo anterior, la aduana debe revisar al interior de la
organizacién sus procesos, procedimientos, capacidades, gestion humana,
infraestructura, equipamiento, riesgos, amenazas y sistemas informaticos, entre
otros, de tal forma que se ajusten a los requerimientos de una aduana moderna
y competitiva.

Para el presente cuatrienio la DIAN y especialmente la Direccion de Gestion de
Aduanas, partiendo de la mision, vision, plan estratégico, plan tactico y los
planes operativos, se fij6 metas que se han venido desarrollando, partiendo
igualmente de su estructura, jurisdiccidn, competencia y capacidad operativa.
Esto es:

De conformidad con el Decreto 4048 del 22 de octubre de 2008, la Direccion
de Gestion de Aduanas desarrolla las funciones de acuerdo a lo sefialado en el
articulo 26, en el sentido de dirigir, administrar, controlar, evaluar, participar y
supervisar la operacion de comercio exterior en zonas primarias habilitadas.
Dichas funciones se desarrollan en una primera instancia a través de las
siguientes subdirecciones:

- Subdireccion de Gestion de Comercio Exterior: Encargada de dirigir,
asesorar, orientar y evaluar la aplicacion y desarrollo de la operacion
aduanera (Articulo 27 Decreto 4048 de 2008)
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- Subdireccion de Gestion de Técnica Aduanera: Encargada de
Administrar, asesorar y responder por las actividades relacionadas con
arancel, valoracion, origen y laboratorio.

- Subdireccion de Gestion de Registro Aduanero: Administrar, controlar,
autorizar y habilitar los operadores de comercio exterior y los lugares de
almacenamiento, consolidacion, desconsolidacion y en general de las
operaciones de ingreso y salida de mercancias.

A su vez, dichas orientaciones son ejecutadas por 27 Direcciones Seccionales
a Nivel Nacional, dentro de las cuales se encuentran 6 seccionales de
aduanas, 15 de impuestos y aduanas, y 6 delegadas. La actividad de la
operacion aduanera es desarrollada por 1.210 funcionarios que representan el
34% de la cantidad de funcionarios que integran el total de las 27 direcciones
seccionales (3.587) que hacen parte a su vez de los 9.165 funcionarios que
conforma el total de la DIAN.

Es importante anotar que entre el afio 2010 y 2013 se ha evidenciado un
incremento de la planta de los funcionarios que atienden la operacién de
comercio exterior en un 15%. Pasando de 1.048 funcionarios en 2010 a 1.210
funcionarios en 2013.
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Igualmente el comportamiento de la operacion aduanera ha sido el siguiente:

%

2010 2011 2012 2013 Crecimiento
2010 - 2013
Imp | 31.072.781,2| 35.233.084,5| 38.863.653,0 39.489.047.9 27.1%
Carga (Peso Bruto - o] 7 7 7 4
Tonel
oneladas) Exp | 115.985.708,| 130.098.498, | 137.045.032,| 140.496.465, o1 1%
o} 06 39 61 01 '
Imp 0
o} 571.411 638.598 752.605 697.307 22,0%
Contenedores Exp
0,
o} 513.559 561.727 657.200 614.940 19.7%
Declaraciones de 2.365.946|  2.700.637|  2.888430|  3.047.966 28,8%
importacion
Valor CIF Importa (Mill6n 40.683 54.233 59.111 59.397 46,0%
USD)
Peso Neto Importa (Millén 23,60 26,28 30,29 31,31 32,7%
Ton)
Registros de exportacion 857.804 905.653 935.350 926.013 8,0%
Valor FOB Expo (Millén USD) 39.820 56.915 60.274 58.822 47,7%
Peso Neto Exportaciones 112,49 130,32 129,36 131,97 17,3%
(Ton)
Operadores de Comercio 7119 9.038 5.729 4.354 -38,8%
Lugares Habilitados (Ingreso 100 111 136 139 39,0%
Salida)
Depdsitos publicos y privados 380 426 467 499 31,3%
Zonas Francas 76 86 98 109 43,4%
0,
. Entrada | 5062053| 3450.779| 3.835.798|  4.367.315 42,6%
Pasajeros
i 0,
Salida 3.008.787| 3512553| 3.881.699|  4.416.736 42,5%

Entre las principales Direcciones Seccionales que atienden la operacion
aduanera se encuentran: Bogota (37%), Cartagena (21%), Buenaventura
(11%), Medellin (6,6%), Barranquilla (6,2%), Cali (4%), Santa Marta (3,7%),

Cdcuta (3,1%), Ipiales (1,9%) y Riohacha (1,2%).

[I. Problematica de la Gestién Aduanera

Los problemas que se han evidenciado en la aduana de Colombia han sido los

siguientes:
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Actualmente se encuentran 147 lugares habilitados para el ingreso y salida de
mercancias, entre pasos de frontera, aeropuertos, puertos y muelles fluviales.
Paradéjicamente a esos 147 puntos, existen mas de 100 trochas ilegales en las
fronteras terrestres, lo que dificulta a gran escala el control aduanero.
Igualmente existen deficiencias en la infraestructura de los pasos de frontera,
no contando con areas apropiadas para la inspeccion aduanera, ni sistemas de
control y monitoreo.

Asi mismo se han identificado deficiencias en los aeropuertos, principalmente
en la no exigibilidad legal de los concesionarios frente a la seguridad y control
de la operacibn de comercio exterior. Aunado a lo anterior, se tienen
operaciones manuales y ausencia de sistemas electronicos de seguridad y
seguimiento satelital, asi como de centros de monitoreo y control. Existen
igualmente operadores de comercio exterior autorizados Unicamente basados
en el monto de su patrimonio y no en su comportamiento en las operaciones de
comercio exterior. Muchos de esos usuarios, que gozan de algunos beneficios,
utilizan las operaciones de comercio exterior para realizar actividades ilicitas.

Igualmente nos hemos enfrentado a una franca debilidad de la normatividad
aduanera, en tanto la actual legislacion no obedece a las realidades y
compromisos adquiridos por el estado de cara a la operaciéon de comercio
exterior. Legislacion que no esta basada en una administracién del riesgo para
el perfilamiento en su totalidad de las operaciones de comercio exterior ni de
los usuarios que atienden la misma.

Contempla igualmente incumplimientos que no estan tipificados como sancién,
y se focaliza en debilidades relacionadas con descripcion de mercancia, mas
no de quién esta detras de las mismas.

Todo lo anterior ha sido diagnosticado a lo largo de estos ultimos cuatro afos,
en las diferentes consultorias que han realizado organismos internacionales a
la aduana colombiana, como son el Fondo Monetario Internacional, el Banco
Mundial, Unisys Corporate, USAID (Estados Unidos), Aduana de Corea y la
Aduana de Alemania, esta Ultima para la operacion de viajeros. Como resultado
de estos diagnosticos se han definido varias acciones de mejoramiento
plasmadas en actividades tales como:

1. Proyecto de Nueva Regulacion Aduanera
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2. Especificaciones técnicas del sistema de administracion de riesgos,
inspeccidn no intrusiva y centros de monitoreo.

3. Prototipos de infraestructura en puertos, aeropuertos y pasos de
frontera.

4. Proyecto de Decreto reglamentario del articulo 88 de la Ley 1450 de
2011.

5. Estrategias para reducir los tiempos de desaduanamiento e
implementacion de los envios de entrega rapida.

6. Proyecto de Implantacion del Sistema de Informacion y Gestidon
aduanera (XM)

De otro lado y en atencion a los diferentes acuerdos comerciales que ha
suscrito Colombia se evidencid la necesidad de un enfoque diferente de la
fiscalizacion, lo que gener6 una iniciativa y puesta en marcha de
investigaciones de origen con verificaciones en el exterior, en especial en
Estados Unidos, Honduras y México.

1. Gestion Desarrollada

A partir del contexto, la problematica, las consultorias y en especial el plan
estratégico y el plan tactico que establecen los objetivos e iniciativas para el
periodo 2010 — 2014, se adelantaron principalmente las siguientes actividades
gue estratégicamente apuntan al cumplimiento de los propdsitos establecidos.

1. Prestar servicios de calidad.
a. Encuentros Aduana — Empresas.

Se realizaron encuentros con los gremios y algunos sectores, entre
ellos se destacan:
- En 2011, se realiz6 un encuentro Aduana Empresa con FITAC.
-En 2012, se realizaron los comités regionales en los que
participan usuarios internos y delegados de los gremios.
- En 2013, se realizaron encuentros con gremios como ACICAM y
FEDEMETAL.

Respecto a los sectores de prendas de vestir, confecciones, hilaturas
y tejeduria, catalogados como los mas afectados por el contrabando
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de acuerdo a la encuesta de opiniébn empresarial de la ANDI (numeral
2.3 del documento Plan de Choque contra la evasiéon afio 2013), es
importante resaltar que en el mes de septiembre de 2012, fue creado
un grupo DIAN—Sector Privado ANDI liderado por la Subdireccién de
Gestion de Registro Aduanero y conformado por dependencias de la
Direccion de Gestion de Aduanas y de Fiscalizacion.

Este grupo se retne cada dos meses, con el fin de realizar mesas de
trabajo en las que se generar conjuntamente sefiales de alerta de
sociedades con calidades de usuario aduanero autorizadas, se
identifican modus operandi de personas y sociedades gue ingresan
contrabando al pais, se diseflan reglas para el sistema de
administracion de riesgos de la Entidad que permitan en gran medida
combatir el contrabando abierto y técnico de estos productos, se
presentan Informes de Observadores por reiteraciones en
irregularidades en precios, entre otras.

La Direccion de Gestion de Aduanas ha participado activamente en
los encuentros organizados por la Direccion Seccional de Aduanas de
Cartagena bajo el nombre de “La DIAN me trata bien”.

b. Promocion del pago electronico por parte de los usuarios
aduaneros.

Se realizaron dos actividades de promocion de pago electronico, una
conferencia en el que se presentaba a los usuarios los beneficios del
utilizar el SIE de pago electrénico, ubicando igualmente en la pagina
Web de la Entidad un link con informacion sobre pagos electronicos.

Se construy6 una base de datos de los usuarios que aun no usan el
pago electronico y se les envié un correo invitandolos a conocer y a
utilizar esta herramienta.

2. Asegurar y facilitar las operaciones de comercio exterior.

a. Reglamentacion e implementacion del Operador Econdémico
Autorizado, OEA.
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A través del Decreto 3568 del 27 de septiembre de 2011 se creo e
implemento el programa del Operador Econdmico Autorizado en
Colombia, iniciando con la aplicacion a los exportadores de los 4
productos tradicionales de exportacion y a los 2 principales productos
no tradicionales de exportacion, los cuales en total corresponden a
petréleo, carbdn, café, fuel oil, flores y banano.

Para el afio 2012 se amplia el programa a los exportadores de
cualquier sector de la economia, presentandose hasta el momento 18
solicitudes para ingresar al programa y acreditarse como OEA. La
gestion realizada a estas solicitudes se resume enseguida:

- Se ha logrado la evacuacion del 28% de las solicitudes.

- Se han admitido para continuar tramite el 61% de las solicitudes

- De las solicitudes admitidas el 45% ya fueron objeto de visitas de
validacion de requisitos, mientras las demas se encuentran en
etapa de andlisis.

- Hay 2 empresas con acciones requeridas cumplidas para pasar al
ultimo paso del trdmite de la solicitud que es contar con el
concepto de viabilidad de la Comision Intersectorial del OEA.

b. Propuesta nuevas descripciones minimas.

Se expidié la resolucién 025 de 2013 de descripciones minimas y sus
modificaciones.

c. Inspeccidon no intrusiva

A través de la consultoria con Unisys la cual terminé a finales del afio
2013, se establecieron los modelos financieros de adquisicion de los
equipos de inspeccibn no intrusiva y se determinaron las
especificaciones técnicas del sistema de administracion de riesgos y
de los centros de monitoreo y control para la aduana colombiana.

Posteriormente y siguiendo las recomendaciones del Consejo
Nacional de Competitividad que se celebro el 4 de febrero de 2014 en
la presidencia de la Republica, se inicid la construccion del proyecto
de Decreto que reglamenta el articulo 88 de la Ley 1450 de 2011,
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para el cual se ha tenido la participacion de las diferentes entidades
del estado. Se encuentran pendiente decisiones por parte de la ANI e
igualmente presentarlo al comité de asuntos aduaneros y arancelarios
el cual se realizara el 16 de junio del presente afio.

d. Implementacion de lainspeccion simultanea

Para el proyecto de implementacion de la inspeccion simultanea,
liderado por el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, la
Direccion de Gestién de Aduanas participé permanente en conjunto
con las demas entidades involucradas. Se designd una funcionaria
para que se dedicara a trabajar con dicho ministerio, y presto todos
los apoyos que permitieron la implementacion de la inspeccion
simultdnea en Buenaventura Cartagena, Santa Marta y Barranquilla.

La implementaciéon de la inspeccion simultanea en los pasos de
frontera y en aeropuertos esta programada para ser desarrollada en el
ano 2014 a partir de los lineamientos del Ministerio de Comercio,
Industria y Turismo.

e. Fortalecimiento de la infraestructura en fronteras

Se construyé en compafiia de la Subdireccion de Gestion de
Recursos Fisicos, los disefios graficos donde se consignan los flujos
operativos, los requerimientos de instalaciones operativas y
administrativas, los equipos, ubicando en ellos a las diferentes
autoridades de control.

Los disefios graficos se socializaron con las demas entidades de
control presentes en los pasos de frontera, para que sean tenidos en
cuenta como punto de partida en el momento en que se considere la
construccion de los CENAF o CEBAF.

Dando alcance en lo establecido el articulo 4° del Decreto 1520 de
2008, el cual establece que las personas juridicas que hubieren
obtenido concesion o autorizacion para operar y administrar los
puertos, aeropuertos, asi como las autoridades respectivas en los
pasos de frontera, dispondran, como minima infraestructura fisica
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para la realizacion de las inspecciones determinadas en los procesos
de importacién, exportacion y transito aduanero, de un area
especifica, cubierta, restringida, con dispositivos y procedimientos de
seguridad y operacion, segun los lineamientos que para tal efecto
establezcan las autoridades y las normas que determinen estandares
nacionales e internacionales sobre estos aspectos en cada lugar.
Dicha area debera prever los espacios necesarios para los flujos de
operacion con equipos de inspeccién no intrusivos, asi como las
zonas de operacién y de seguridad que correspondan.

Frente a lo anterior la DIAN y las demas entidades de control
definieron y validaron los disefios de las Zonas Unicas de Inspeccion
gue deberan solicitarse a los concesionarios y a los administradores
de los puertos y aeropuertos.

f. Construccion Laboratorio Nacional de Aduanas

En la actualidad se han actualizado los planos y disefios del
Laboratorio Nacional de Aduanas y se cuenta con los recursos para la
iniciacién de la construccién a partir del afio 2014 y su continuacion
en 2015. Se encuentra suspendido el contrato hasta tanto no se
obtenga la aprobacion de la licencia de construccion.

g. Promocion de la construccion y adecuacion de los CENAF y
CEBAF.

Con la activa participacion de la DIAN, en especial de la Direccion de
Gestién de Aduanas, el 19 de mayo de 2014 se expidi6 el Decreto
916, el cual establece las disposiciones para el funcionamiento del
Centro Binacional de Atencién Fronteriza — CEBAF de San Miguel,
ubicado en el Centro Nacional de Atencion Fronteriza — CENAF de la
provincia de Sucumbios de la Republica del Ecuador.

Igualmente, y para la correcta operacion en estos lugares, se
realizaron estudios para disefiar prototipos de infraestructura en

estos centros de atencién en fronteras.

h. Transferencia Internacional de Mercancias Aduaneras - TIM
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En el marco de la Gestion Coordinada en Fronteras, se estan
desarrollando las actividades necesarias para la implementacion del
TIM en Colombia. EI TIM es una herramienta informatica que permite
el intercambio de informacion y constituye una ventanilla Unica
regional de cuarta generacion. Actualmente se trabaja en la
implementacion de dos pilotos:

» Colombia-México, en el marco del Proyecto Mesoamérica.

» Colombia-Ecuador, como un piloto que se puede extender a la
CAN.

A través del TIM, Colombia compartira en linea y en tiempo real,
informacion de exportaciones, importaciones y transitos con los
paises mencionados. Los cronogramas de implantacion tienen como
fecha limite, enero de 2015.

i. Verificacion en zonas primarias sobre el cumplimiento de
requerimientos de infraestructura y seguridad.

Desde el afio 2012 y hasta la fecha, se ha realizado seguimiento a los
siguientes puertos y aeropuertos con el fin de verificar que las zonas
primarias cumplan con los requerimientos de infraestructura y
seguridad que le permitan a los funcionarios de la Entidad ejercer el
debido control al ingreso de las mercancias y personas, asi como
mejorar y facilitar las operaciones de comercio exterior, de acuerdo a
lo establecido en el Decreto 2685 de 1999.

= Puertos:
- Sociedad Portuaria de la Peninsula S.A. — PENSOPORT NIT:
839.000.378-1
- Sociedad Portuaria Regional de Santa Marta

= Aeropuertos:

- Aeropuerto Almirante Padilla — Riohacha
- Aeropuerto Internacional José Maria Cérdova — Medellin
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- Aeropuerto Alfonso Bonilla Aragén — Cali
- Aeropuerto El Dorado de Bogota

De los resultados de las visitas, se han efectuado requerimientos
tendientes a mejorar el control e infraestructura de las zonas primarias
aduaneras y se ha enviado para los casos respectivos a la Direccion
de Gestion de Fiscalizacion con el fin de adelantar las sanciones
pertinentes por los incumplimientos detectados.

j. Eliminacion de tramites para facilitar las operaciones de
comercio exterior

Se participd en la gestion de los siguientes Decretos con el fin de
simplificar los registros que no contribuian al control, que generaban
costos y cargas de trabajo innecesarias por tratarse de un tramite de

papel

» Mediante el Decreto 601 del 1 de abril de 2013, se derogo la
obligacidon de obtener la autorizacion para importar Textiles y
sus Manufacturas, Calzado y sus partes y Bebidas Alcohdlicas.
El resultado fue el archivo de 961 solicitudes que se
encontraban pendientes de autorizacion.

= Mediante el Decreto 2766 de 2012 se elimind la obligacién a
los usuarios aduaneros de obtener renovaciones 'y
homologaciones para las inscripciones, autorizaciones o
habilitaciones, teniendo en cuenta el proyecto del nuevo
estatuto aduanero. Se archivaron en total con la expedicion de
este Decreto 1.400 Solicitudes en proceso.

= Mediante el Decreto 2223 del 11 de octubre de 2013, se
elimind el Registro de contratos de exportacién de servicios,
gue se efectuaba a través de la VUCE, lo que gener¢ el archivo
de 540 Solicitudes pendientes.

= Mediante el Decreto 723 de 2014 se elimind la obligacion de
obtener la autorizacion para importar maquinaria y sus
partes. Se encuentran en proceso de archivo 21 solicitudes.
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k. Tiempos de Desaduanamiento

El grafico siguiente presenta el comportamiento del indicador de
tiempo de desaduanamiento medido desde la fecha y hora de
aceptacion de la declaracion de importacion, hasta la fecha y hora de
levante de la mercancia, desde el afio 2010 y hasta la fecha.. Al
respecto es pertinente resaltar que la medicion ha tenido una
tendencia a la baja, atribuible a la adopcién de mejores préacticas en
el procedimiento como aumento de la capacidad operativa,
capacitacion, perfilamiento del riesgo y mayor uso de los canales
electronicos de pago. Frente al resultado del primer trimestre de 2014,
se evidencié un aumento del porcentaje de inspecciones, incidiendo
esto en los tiempos, ya que las declaraciones de importacion que son
sometidas a inspeccién toman mayor tiempo de ejecucion.

Igualmente es importante mencionar que a raiz de una evaluacion
detallada de esta medicion, se logré identificar que el 90% de este
tiempo es atribuible a los usuarios externos y no a la DIAN. Situacion
que nos permitié concluir que el tiempo no llegara a ser menor a 20
horas aproximadamente, hasta tanto no se aprueben cambios
normativos en la legislacion aduanera como el pago electrénico
obligatorio o el incremento de las declaraciones anticipadas.

Tiempo de Desaduanamiento

35 Desde la aceptacion al levante
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3. Realizar controles efectivos y acciones de fiscalizacion para
disminuir la evasién, la elusion y el contrabando, y fomentar el
cumplimiento de las obligaciones formales.

a. Investigaciones de origen

Se realizaron procedimientos de verificacion de origen de mercancias
importadas, dentro de las cuales se han expedido determinaciones de
origen negando el trato arancelario preferencial a mercancias y
paises como: cigarrillos (Chile), plantas eléctricas (México), prendas
de vestir (dos estudios para mercancias de Estados Unidos), articulos
confeccionados y calzado (Honduras), dioxido de titanio (tres estudios
de mercancias de Chile). La gestibn propuesta de estas
investigaciones es de 15 mil millones de pesos.

b. Proteccion alos sectores sensibles como textiles y calzado

Para combatir el fraude aduanero en sectores sensibles para la
economia colombiana como el de textiles y calzado, el Gobierno
Nacional expidié el Decreto 070 de 2013, derogado por el Decreto
456 de 2014, en el cual se establece un arancel mixto para algunas
partidas arancelarias, en funcion del peso bruto, las cantidades y el
valor FOB.

Frente a estas nuevas disposiciones la Direccion de Gestion de
Aduanas expidié el Memorando No. 000163 del 21 de abril de 2014,
dando lineamientos a los inspectores de aduanas para el control al
cumplimiento de la norma, e identificando practicas fraudulentas para
evadir la medida.

c. Control a Usuarios Aduaneros Autorizados

En materia de control y supervision a los Usuarios Aduaneros y
Auxiliares de la Funcién Publica Aduanera que tienen calidades
autorizadas, en el periodo 2010 a junio 11 de 2014 se realizaron
1.507 visitas de control a nivel nacional.
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Como resultado de estas visitas y controles, se han obtenido entre
otros los siguientes resultados: Cinco importadores y siete agencias
de aduanas suspendidas en los afios 2013 y 2014. Asi mismo, se
enviaron a la Direccidon de Gestion de Fiscalizacion, insumos que
dieron lugar a la cancelacion en el afio 2013 de tres Agencias de
Aduanas.

Usuarios con programas de Plan Vallejo

Se realizaron suspensiones provisionales a programas de Plan Vallejo
por indebido uso del Cupo y del Cuadro Insumo-Producto y
Certificaciones por incumplimientos estudios de demostracion

Zonas Francas

Durante los afios 2010 — 2014, la DIAN realiz6 un total 66 visitas, con
el objeto de verificar el avance y cumplimiento de los compromisos
establecidos en el Plan Maestro de Desarrollo General aprobado por
la Comisién Intersectorial de Zonas Francas.

De los resultados obtenidos, se enviaron a la Subdireccién de Gestién
de Fiscalizacion Aduanera casos de 40 sociedades, por
Incumplimientos a lo dispuesto en el paragrafo 2 del articulo 38-2 de
la Resolucion 4240 de 2000, articulo 393-20 del Decreto 2685 de
1999, articulos 393-20y 393-22 del Decreto 2685 de 1999.

Intermediarios de Trafico Postal y Envios Urgentes

De los controles efectuados, se expidieron actos para dejar sin efecto
en el aio 2014 a seis sociedades con dicha calidad.

Sociedades de Comercializacién Internacional
Se solicité al Area de Fiscalizacion Aduanera la cancelacion de 2.546

Sociedades de Comercializacion Internacional y 1.100 para
expedicion de sanciones.
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Se remitié a la Coordinacion de prevencion de lavado de activos de la
Direccion de Gestion de Fiscalizaciéon, la Unidad Penal y la Fiscalia
General de la Nacion los casos para estudio y acciones pertinentes,
en aras de continuar con acciones de choque para disminuir la
evasion y el contrabando.

4. Promover y apoyar la racionalizacién y simplificacion del Sistema
Tributario, Aduanero y Cambiario.

a. Proyecto de Nueva Regulacion Aduanera

La DIAN viene liderando este proyecto desde hace cuatro afios, y en
los dltimos dos afios se le dio una orientacion diferente teniendo en
cuenta, ademas de las realidades de la operaciébn de comercio
exterior, los compromisos adquiridos por Colombia en los acuerdos
comerciales, las sugerencias de las mencionadas consultorias y en
especial las debilidades que en materia de control y facilitacién se
evidencian en la actual legislacion aduanera.

Para dicho proyecto se conformé un equipo técnico conformado por
funcionarios expertos de las direcciones de gestion de aduanas,
fiscalizacion vy juridica, quienes igualmente contaron con el apoyo de
funcionarios del ministerio de comercio, industria y turismo, y el aporte
y comentarios de los funcionarios de las diferentes seccionales a nivel
nacional.

En el desarrollo de la estructuracion del proyecto se han realizado
mas de 50 mesas de trabajo con el sector privado y publico, para
efectos de recoger sugerencias y ajustes correspondientes a los
eventos logisticos de la operacion.

Igualmente se realizaron tres publicaciones en la pagina Web de la
entidad, se presento el proyecto de Decreto al comité de asuntos
aduaneros y arancelarios (Triple A) y al Consejo Superior de
Comercio Exterior, instancias en las cuales se recomendd su
expedicion. No obstante a lo anterior, mediante fallo de tutela de
fecha 21 de octubre de 2013, proferido por la Sala Penal del Tribunal
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Superior del Distrito Judicial de Cartagena, se ordend suspender el
trdmite de expedicion del estatuto aduanero con ocasion de la tutela
instaurada por los Consejos Comunitarios de Cafio Loro, Bocachica y
Pasacaballos, relacionado con el tema de cargue y descargue en
zona de fondeo, desarrollado en algunos articulos del precitado
proyecto, hasta tanto no se desarrolle la consulta previa con dichas
comunidades.

La mencionada providencia fue confirmada mediante sentencia No.
STT4150-2014 de la sala de decision de tutela No. 2 de la Corte
Suprema de Justicia.

Actualmente esta Direccion viene en coordinacion de la Direccion de
Gestion Juridica, y la Direccion Seccional de Cartagena, atendiendo
la consulta ordenada en los términos definidos por los magistrados y
simultaneamente se vienen realizando ajustes al proyecto del estatuto
en mesas establecidas del 4 de junio al 12 de julio del presente afio,
con la participacion igualmente del Ministerio de Comercio Industria y
Turismo y el sector privado convocado.

Es importante anotar que la suspensién del estatuto ha generado

incumplimientos en los compromisos que Colombia asumié en los
acuerdos comerciales, principalmente con los Estados Unidos.

5. Sostener y desarrollar la tecnologia de informacion vy
telecomunicaciones.

a. Desarrollo de nuevos servicios informaticos electrénicos como
apoyo a la gestion de todos procesos.

Servicios Informaticos Electronicos Implantados

- Servicio Informatico Electrénico para Expedicion de Certificados al
Proveedor:

Adoptado con la resolucion No. 000106 del 12 de junio de
2013 “Por la cual se prescribe el formato para el cumplimiento de
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la obligacion de expedir el Certificado al Proveedor por parte de las
Sociedades de Comercializacion internacional” y la resolucion
000107 del 12 de junio de 2013 “Por medio de la cual se establece
la forma, contenido y términos para la expedicion de los
Certificados al Proveedor, por parte de las Sociedades de
Comercializacién Internacional’.

- Servicio Informatico Electréonico de Gestidon de Personas:

Adoptado con la resoluciéon No. 245 de noviembre 15 de 2013 “Por
la cual se modifica parcialmente y adiciona la Resolucién niamero
4240 de 2000 y se establece la forma, contenido y términos para
la entrega de informacién relacionada con la presentacion, registro
de vinculacion y desvinculacion de personas, por parte de los
Usuarios Aduaneros reconocidos, inscritos, autorizados vy
habilitados”. Este servicio permitié la disminucién de tiempos de
respuesta de tres meses a 5 minutos después de cargada la
informacion.

- Servicio Informético Electronico para el Registro de los Contratos
de Importacion de Tecnologia:

Adoptado con la resolucién No. 000062 del 24 de febrero de 2014
“Por la cual se reglamenta y se establece la forma, contenido y
términos para registrar contratos de importacién de tecnologia ante
la Direccién de Impuestos y Aduanas Nacionales”.

La implementacion de estos sistemas, ha permitido:

= Simplificar los tramites aduaneros.

= Reducir los tiempos en la vinculacion y/o desvinculacion ante la
DIAN de los Agentes Aduaneros, Representantes Aduaneros y
auxiliares Aduaneros de la funcion Publica Aduanera. La
implementacion del SIE de Personas permitié pasar de tiempos
de respuesta de 6 meses a 10 minutos en promedio.
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= Minimizar los costos y tiempos para los usuarios aduaneros y la
DIAN por la eliminacion del manejo documental.

= Minimizar el riesgo de que las personas sean suplantadas por
organizaciones delictivas para ingresar contrabando y lavar
dinero a través de las operaciones de comercio exterior.
Teniendo en cuenta que el sistema esta en linea con otros
entes del estado como son: Registraduria Nacional, Ministerio y
Secretaria de Educacion.

= Contribuir con la preservacion del medio ambiente por tratarse
de un servicio en linea.

= Efectuar controles en tiempo real para las solicitudes de
devolucion de IVA.

= Permitir ala DIAN y a las sociedades disponer de informacion
oportuna y confiable de las personas que dentro de las
organizaciones desempefian roles especificos en operaciones
de comercio exterior.

» El sistema de certificados al proveedor ademas de las ventajas
anteriormente sefialadas, permite a la DIAN efectuar en tiempo
real control a las devoluciones de IVA y a las exportaciones de
las mercancias adquiridas mediante certificados al proveedor,
minimizando el riesgo de fraude al estado.

Proyecto de Implantacién del Nuevo Sistema de Informacion y
Gestion aduanera (XM)

A partir de los diagnésticos que ha venido realizando la Entidad
con sus grupos de trabajo y con la ayuda de organismos
internacionales, desde el afio 2013 se dio inicio a la evaluacion de
los sistemas de informacion que soportan los procesos aduaneros,
con el fin de determinar la estrategia que permita su
modernizacién y con ello lograr atender las necesidades que
demandan los nuevos retos de la aduana colombiana.

Es asi como se realiz6 un contrato con la sociedad XM, Compafiia
de Expertos en Mercados S.A. E.S.P, con el fin de que preste sus
servicios de consultoria como administrador del proyecto de
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renovacion 'y modernizacion de la plataforma tecnoldgica
aduanera, inicialmente para las fases 1y 2.

El proyecto esta programado para desarrollarse en 5 fases asi:

» Fase 1. Entendimiento de la necesidad, andlisis de
capacidad y riesgos, y plan de proyecto

» Fase 2. Disefio detallado de la solucion

» Fase 3. Implementacion:

* Fase 4. Estabilizacion:

» Fase 5. Capacitacion y gestion del cambio:

» Fase 6. Operacion:

La programacion de la fase 1 va hasta el 30 de junio de 2014 y la
fase 2, de decidir ejecutarla, hasta el 15 de diciembre de 2014.

Actualmente XM ha entregado los siguientes documentos que
desarrollan la fase 1 de este proyecto:

» Plan de Gestion del Proyecto para la fase 1.

= Documento de entendimiento de las necesidades del
proyecto y recomendacién del implantador

= Documento de Analisis de Capacidad, Riesgos de la
Solucién recomendada y Equipo de Trabajo Necesario.

Como implantador del proyecto XM recomend6 a KCingle-CUPIA
de Corea del Sur, y a su sistema de gestién aduanera denominado
UNI-PASS, por considerar que es la mas completa y robusta, y por
incluir un modulo de gestion integral de riesgos en el que se
fundamenta toda la solucion. En el documento se da la
justificacion con mayor detalle.
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6. Promover y dinamizar las relaciones y alianzas estratégicas.
a. Participacion de la Aduana en los foros de la OMA (Comités)

Se ha patrticipado activamente en los diferentes foros de la OMA,
cumpliendo los compromisos adquiridos en cada ocasion, lograndose
de esta forma el posicionamiento de la Aduana Colombiana en los
Comités de la OMA y su reconocimiento publico.

b. Encuentro e intercambio de conocimiento y experiencias con
organismos nacionales e internacionales

Se realizaron encuentros con organismos internacionales para
intercambio de experiencias e informacion en temas como: Dispensa,
discrepancias clasificacion arancelaria, aplicativo origen,
declaraciones juramentadas, TLC, Procedimientos Aduaneros de
Origen.

Igualmente se realizaron intervenciones y apoyo en reuniones
presenciales y virtuales asi como en rondas de negociacion con
autoridades internacionales, en el marco de acuerdos comerciales en
los que hace parte el pais.

Estos encuentros e intercambios de conocimiento han permitido
consolidar la capacidad técnica de los funcionarios del pais en las
materias de arancel, valoracién, origen y laboratorio, a partir de los
expertos de la OMA, OMC, de México, Peru, Paraguay, etc. con los
cuales se han desarrollado talleres en temas especificos.

7. Fortalecer la Gestidn Integrada por procesos

Para fortalecer la gestion por procesos la Subdireccion de Gestion de
Registro Aduanero realizé la revision y levantamiento de los procesos,
procedimientos y definicion de indicadores del Registro TAC con el
apoyo de la Subdireccion de Gestion de Procesos y Competencias
Laborales.
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De igual forma adelantdé capacitaciones a otras dependencias de la
Entidad con el fin de mejorar los insumos recibidos y los productos
entregados.

Las demas subdirecciones participaron en el levantamiento de los
procedimientos del proceso de Operacion Aduanera en conjunto con
la Subdireccion de Gestion de Procesos y Competencias Laborales.
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Laboratorio Nacional de Aduanas

5. DIRECCION DE GESTION DE INGRESOS

INTRODUCCION

La Direccion de Gestion de Ingresos estd compuesta de dos Subdirecciones de
Gestion, la Subdireccion de Gestion de Recaudo y Cobranzas y la Subdireccién
de Gestion de Asistencia al cliente. Estas dependencias tienen a su cargo la
gerencia de cuatro procesos misionales: Asistencia al Cliente, Gestion Masiva,
Recaudacion y Administracion de Cartera.

La politica general de esta Direccion se encuentra dirigida principalmente al
mejoramiento del servicio en la Entidad enfocado a lograr el cumplimiento
voluntario por parte de los contribuyentes y al control del recaudo optimizando
el uso de los recursos disponibles tanto humanos como fisicos y tecnolégicos.
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Con el fin de ejecutar la politica general inicialmente se hizo énfasis en la
ADMINISTRACION DE LA DEMANDA DE SERVICIOS, implementado
principalmente las siguientes actividades:

1. Modificaciones en el Servicio de Atencidon

Atencion diferencial a Grandes Contribuyentes y demdas Juridicos con
mecanismo digital y personas naturales. Esta atencién diferencial estuvo
precedida de entrega masiva de cerca de 200.000 mecanismos de firma
amparados con certificado digital, con el propdsito de profundizar el proceso de
virtualizacion para la presentacion y pago de las declaraciones, asi como de
desarrollos web para facilitar el cumplimiento voluntario de las obligaciones
(habilitacion de cuenta para usar servicios en linea sin tener mecanismo digital;
copia del Rut en dos (2) pasos a través de la pagina web; recuperacién de
contrasefia para uso de servicios en linea, informaciébn exdgena para
presentacion de declaraciones de renta de las personas naturales; descarga
del mecanismo digital, etc.) De esta manera se direcciona la mayoria de los
contribuyentes a la utilizacion de los recursos masivos como la pagina Web, al
tiempo que se optimiza el uso de los canales mas costosos de la Entidad:
telefénico, presencia, mientras se logra robustecer os Servicios en Linea, que
permita ir cerrando paulatinamente y/o disminuir el uso de dichos canales.
Siguiendo esta linea de trabajo se desarrollaron eventos masivos e integrales
de atencién, donde los contribuyentes pudieron realizar diferentes tramites en
una sola jornada. Para el aprovechamiento de la Condicién Especial de Pago,
gue permitia reducir el 80% de los intereses y sanciones por pagos en efectivo,
se realizaron tres (3) grandes ferias de cobro en las treinta y cuatro (34)
Direcciones Seccionales. De igual manera, para poner en produccion el
Servicio Electronico de Devoluciones de saldos a favor se realizaron eventos
de capacitacion y usos del mismo, dirigidos a gremios y en general solicitantes
de saldos a favor de los tributos administrados por la Dian.

2. Control del recaudo

Para mejorar el control sobre el recaudo, se hicieron modificaciones a los
tiempos de entrega de la informacion fisica y magnética por parte de las
Entidades autorizadas para recaudar (EAR). Una mayor oportunidad en la
disponibilidad de la informacion de las declaraciones y recibos de pago
mediante la reduccion del indice de consignacion y de los tiempos de entrega
de estos datos por parte de las Entidades Autorizadas para Recaudar; de igual
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forma se revisaron y ajustaron procedimientos basicos para la Entidad, como el
de Devoluciones y Compensaciones, en donde ademas de modificarse la
norma, se ajusto el procedimiento y se implementé el Servicio Electronico de
Devoluciones y Compensaciones. Un aspecto fundamental para lograr los
resultados en el recaudo de los tributos administrados por la DIAN y la
recuperacion de la cartera se relacionan con la utilizacion de las herramientas
tecnolégicas para contactar masivamente a los contribuyentes y obtener el
cumplimiento de las obligaciones a su cargo.

Entendiendo la importancia de evaluar la gestion de la Direccion de Gestion de
Ingresos a la luz de las politicas internacionales para mejorar su eficiencia, se
desarrollaron trabajos con organismos internacionales como la Corporacién
Andina de Fomento (CAF) y la International Finance Corporation (IFC) con la
gue actualmente se ejecuta un convenio de cooperacién internacional.

A continuacion se expone la gestion de la Direccidon de Gestidén de Ingresos de
acuerdo con los procesos misionales a su cargo, utilizando como metodologia
de exposicién la descripcion de la situacion encontrada, las acciones realizadas
por la Direccién de Ingresos, sus resultados y las lineas de trabajo a seguir:

l. PROCESOS DE ASISTENCIA AL CLIENTE Y DE GESTION MASIVA
1. Situacion encontrada, acciones realizadas y resultados 2010-2014

a. Estrategia de servicio

Desde el 2012 se impartid6 como lineamiento de atencion la necesidad de que
se realizara una segmentacion de los clientes de la DIAN y de acuerdo con
esta segmentacion se disefiara una estrategia de servicio que permitiera
direccionar adecuadamente los recursos de la Entidad a la satisfaccion de las
necesidades de los diferentes grupos de clientes asociados con la operacion
fiscal. Es asi como se establecieron inicialmente tres (3) categorias sobre las
cuales se desarrollaron las estrategias de atencién consignadas en la matriz de
direccionamiento estratégico: Grandes Contribuyentes, Contribuyentes con
mecanismo digital y los demas inscritos en el RUT. En la actualidad se viene
trabajando una caracterizacion mas completa, para armonizarla con el
portafolio de servicios.
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b. Virtualizacién del proceso de presentacion y pago de las declaraciones

Desde el 2012 se viene desarrollando un programa de virtualizacion del
proceso de presentacion de declaraciones, a la fecha se han emitido 459.088
mecanismos. En un afio, 2012, la Entidad entregé un nimero de mecanismos
de firma digital similar al que habia entregado durante los ultimos cuatro afos.
2014 abril _

27.397
6% _

Fuente: Subdireccién de Gestién de Asistencia al Cliente

El resultado de este proceso se puede observar en las cifras de presentacion
de las declaraciones que se exponen a continuacion. Como se puede observar
en las graficas el crecimiento de las declaraciones de IVA, presentadas
virtualmente es proporcional al desarrollo de la estrategia de entrega de
mecanismos digitales iniciada en el 2012. Asi pues en el 2011 sélo el 24% de
las declaraciones (665.080) se presentaban virtualmente y en la actualidad esta
forma de presentacion corresponde al 75% del total de declaraciones
presentadas, invirtiendo con ello la composicién porcentual de los medios de
presentacion de las declaraciones.

Declaraciones de IVA
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En el caso de las declaraciones de retencién en la fuente, el porcentaje de
declaraciones electrénicas se incremento del 11.5% en 2011 al 91.3% en 2013,
al pasar de 184.197 declaraciones virtuales a 2.353.249 declaraciones
presentadas de manera electrénica.

Declaraciones de Retencion en la Fuente
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c. Contrato de Servicio Integral

Con el fin de mejorar las herramientas para prestar un mejor servicio al
contribuyente y apoyar la gestion del proceso de asistencia al cliente, en el
2012 se suscribié un contrato de servicio integral que implement6 servicios
adicionales a los que venia prestando el contrato de call center. Dentro de los
servicios adicionales se incluyé el apoyo presencial de agentes para la atencion
en los puntos de contacto, el proceso de agendamiento para algunos puntos de
contacto y para el proceso de devoluciones, la implementacion del sistema IVR,
la disposicion de mensajes a celular, envio de correos electrénicos, call center
diferenciado por categorias y la adopcion de acuerdos de niveles de servicio
que permitieron medir la calidad en la atencion prestada.

Entre las cifras de atencibn se puede observar que la atencion por los
diferentes canales se incrementod: en el caso del presencial crecio un 27.4%, al
pasar de cerca de 3.3 millones de personas atendidas en 2010 a 4.2 millones
aproximadamente en 2013. Y las cifras preliminares del primer cuatrimestre del
afio sugieren que estara cercano a 4.5 millones en 2014. Igual ocurrié con el
telefénico que crece a la misma tasa (27.4%), pasando de 3.3 millones de
llamadas a cerca de 4.2 millones. Y el chat, canal implementado en el 2012, en
el que se ofrece mayor grado de explicacion, se duplicd, pasando de cerca de
138.000 contactos a aproximadamente 268.000 en 2013.

Atencién 2.010 2.011 2.012 2.013 2.014 abril
Presencial 3.267.697 3.145.464 3.440.834 4.161.879 1.466.106
Telefonico 3.280.490 3.157.330 3.455.499 4.180.178 297.458

CHAT 84.615 117.034 137.642 267.838 107.282
Agendamiento No aplica No aplica 127.587 375.588 106.935

Fuente: Subdireccién de Gestion de Asistencia al Cliente
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Fuente: Subdireccién de Gestién de Asistencia al Cliente

d. Desarrollos web para facilitar el cumplimiento voluntario de las obligaciones

Dentro de los desarrollos informaticos para facilitar el cumplimiento de las
obligaciones (habilitacion de cuenta para usar servicios en linea sin tener
mecanismo digital; copia del Rut en dos (2) pasos a través de la pagina web;
recuperacion de contrasefia para uso de servicios en linea, informacion
exdgena para presentacion de declaraciones de renta de las personas
naturales; descarga del mecanismo digital, etc.), sobresale el disefio e
implementacion de los micrositios Web, espacios de dedicacion exclusiva a la
informacion relacionada con cada impuesto en los diferentes ciclos
transaccionales dela operacion de recaudo. Vale destacar igualmente que se
coloc6 a disposicion de los contribuyentes la informacion que los terceros
reportan sobre él, inicialmente mediante correo electronico y luego en un
servicio, en donde se puede acceder a estos datos digitando el nimero de la
cédula.

Para facilitar el cumplimiento de la obligacion formal de declarar, se realiza
desde este afio la distribucion gratuita de los formularios fisicos, se precisa que
esta opcion de gratuidad ya existia virtualmente creando y habilitando la cuenta
de usuario. Ahora bien, para brindar herramientas adicionales, la Entidad este
afio desarrolld un servicio en el que se puede diligenciar la informacion de la
declaracion de renta sin necesidad de crear y habilitar la cuenta enunciada con
anterioridad.
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Adicionalmente se desarrollaron servicios relacionados con el RUT como:
Bloqueo actualizacion cliente externo campo direccion o domicilio, generacién
documento informacion NIT para apertura de cuenta bancaria, reactivacion
formato 1648, suspension RUT, levantamiento suspension, actualizacion en
linea del RUT personas régimen simplificado IVA, copia RUT en 2 pasos,
impresion fecha consulta RUT, consulta estado RUT, actualizaciones masivas
de oficio, actualizacion de actividad econémica en 3 pasos, inscripcion en linea
en el RUT para personas naturales del régimen simplificado, implementacion
nuevas responsabilidades creadas con la reforma, eliminacion
responsabilidades de juegos de suerte y azar y calidades de usuario aduanero,
ajustes a validaciones y estabilizacion del servicio

e. Desarrollo de eventos masivos de atencion

En el 2013 se realizé una mega feria de servicios en donde se obtuvieron los
siguientes resultados:

4.500 tramites
de RUT,
mecanismo
digital,
solicitudes
especiales

» mypimes
290 nifios MEGAFERIA asigﬁeron a
fueron

atendidos en 11.195 las

la Zona personas Conferencias

atendidas sobre

Meganinos Reforma

2.405 morosos
atendidos
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f. Acciones de control extensivo.
g. Dentro de las acciones de control extensivo se tienen las invitaciones para el
pago de los impuestos, los omisos, inexactos y de cobro.
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Fuente: Subdireccién de Gestién de Recaudo Y Cobranzas

En el caso de recaudo, el uso masivo de nuevas tecnologias de la
comunicacién para el control extensivo delas obligaciones. (Con una carta,
correo electronico se recuperaron cerca de $ 38.000 millones en mora, no solo
recordando el pago de $ 2.4 billones, se recupera parte de la mora,)

Campaia Acciones Impacto
realizadas
Invitacion a pago de la 5ta cuota | 38.211 Recaudo de $2,05 billones de
del impuesto al patrimonio comunicados pesos
enviados
Invitacibn a presentar formato | 43.998 Saldo a pagar de $19,03 billones
110y 1732 comunicados de pesos
enviados
Invitacion a consultar la| 616.430 Saldo a pagar de $4.383 millones
informacidn exdgena y presentar | comunicados de pesos
la declaracion renta de personas | enviados
naturales
Agendamiento No aplica No aplica

h. Ejecucién de acuerdos de cooperacion

» Corporacion Andina de Fomento (CAF). Se realiz6 un trabajo con grupos
focales internos y externos que permitié una caracterizacion inicial de los
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contribuyentes en relacion con sus necesidades y expectativas. Adicionalmente
con esta corporacion se desarrolld6 un analisis de las jornadas de control
masivo sobre los morosos y de evaluacion motivacional de los funcionarios de
cobro, de esta evaluacion surge la necesidad de revisar los indicadores de
eficiencia que miden los resultados de estas camparias, asi como de disefiar
una metodologia de valoracion individual sobre la gestion de la meta de cobro

» International Finance Corporation (IFC). Este acuerdo de cooperacion suscrito
entre IFC, Min Hacienda y DIAN, tiene como objeto lograr la formalizacién de
las pequefias y medianas empresas. Dentro de las actividades del proyecto se
encuentran entre otras, las relacionadas con la estrategia de comunicacion a
los contribuyentes de los temas tributarios y la reingenieria de 4 procedimientos
fundamentales para la DIAN, dos de ellos pertenecen a este proceso (Registro
de los Contribuyentes y Metodologia para disefiar tramites)

» En el 2013 se gestion6 una linea de trabajo con EUROSOCIAL y la embajada
de Suiza para realizar una asesoria especializada sobre las mejores practicas
en materia de cultura de la contribucion, las actividades se desarrollaran en el
segundo semestre de este afio.

2. Lineas de trabajo a seguir

a. Caracterizacion de los clientes, construccion de portafolio de servicio de
acuerdo con las necesidades de cada categoria identificada, encaminando el
portafolio a la virtualizacion total de la operacién con la implementacion de la
firma electrénica.

b. Un aspecto fundamental del servicio es el redisefio de la pagina Web de la
Entidad, para lo cual es necesario integrar este trabajo con el portafolio de
servicio ofrecido a las diferentes categorias de los clientes.

c. Proceso contractual servicio integral 2014-2016
Continuacion de los convenios que se vienen ejecutando EUROSOCIAL, IFC.

I PROCESO DE RECAUDACION Y DE ADMINISTRACION DE CARTERA

1. Situacion encontrada, acciones realizadas y resultados 2007-2014
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Recaudo de la DIAN 2007-2014
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Fuente: Subdireccién de Gestion de Recaudo Y Cobranzas

El crecimiento que se observa en el recaudo de los impuestos administrados
por la DIAN obedece a la gestidon de los procesos, en particular los gerenciados
por la Direccion de Gestion de Ingresos. A continuacion se precisan las
acciones y resultados de los procedimientos mas representativos de los
procesos de recaudacion y Administracion de Cartera

a. Devoluciones vy / o compensaciones. Cifras generales:

Cantidades de solicitudes de devoluciones gestionadas por afio
80.000 75969

68.341
70.000
60.000 :

50.000 -

60.917 59.904

1
AG
115

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 abril
mmmmm Devoluciones y/o Compensaciones mmmmmm Autos Inadmisorios = Resoluciones Rechazo e Total Gestionado

40.000 -

30.000 -+

20.000 4

10.000 ~

Fuente: Subdireccién de Gestién de Recaudo Y Cobranzas

Valor devueltos, compensados o rechazados/ cifras en billones de pesos
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Fuente: Subdireccién de Gestién de Recaudo Y Cobranzas

El comportamiento de las cifras del proceso de devoluciones obedece a
diferentes disposiciones normativas que generaron el movimiento expresado,
es asi como se observa un incremento progresivo e importante en el periodo
2007-2010; esta situacion hizo necesario que esta Direccién adoptara medidas
administrativas y desarrollara propuestas normativas con el fin de atender la
demanda de los solicitantes de devoluciones y ejercer el control sobre los
valores solicitados en devolucion.

Dentro de las acciones administrativas se encuentran:

1. Desarrollo e implementacion del Servicio Informético de Devoluciones de Renta
y de IVA, el cual actualmente es obligatorio para todos los contribuyentes que
tengan mecanismo de firma digital. Este servicio facilita a los contribuyentes la
presentacion de la solicitud y realiza los cruces de informacidén necesarios para
la sustanciacion del expediente. Durante el 2013 las solicitudes presentadas
por este servicio fueron 63379 que corresponden al 71.8% del valor total de las
devoluciones.

2. Moadificacién del procedimiento de devoluciones y o compensaciones.

3. Inclusién de este procedimiento en el proyecto de reingenieria de procesos
dentro del acuerdo de cooperacion suscrito con el IFC

4. Servicio de agendamiento de citas de devoluciones utilizando el call center
disponible desde el 2012.

5. Contrato de 43 supernumerarios para apoyar la gestion de expedientes durante
el 2013, en especial con la radicacion de 4.297 solicitudes, 789 auditorias y la
sustanciacion de 8.099 expedientes.
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Se trabajo en la propuesta de reformas normativas que permitieron un control y
mejoramiento en la eficiencia del procedimiento de devoluciones expresadas
en la Ley 1030 de 2010 y la Ley 1607 de 2012. Estas normas modificaron la
periodicidad en la presentacion de las declaraciones de IVA asociandolas a
intervalos determinados por ingresos y de esta manera se disminuyod el nimero
de solicitudes presentadas anualmente, como se observa en la gréfica. De
igual manera se ajust6 el tiempo de sustanciacion de las solicitudes con el fin
de contar con términos razonables para la verificacién de la informacion que
acompafia las solicitudes de devolucion.

Estas medidas disminuyeron los tiempos de espera para otorgamientos de
citas, asi:

b. Grandes Contribuyentes.

Con el fin de prestar un mejor servicio y optimizar los recursos de la Entidad
para el control, durante el 2013 se realiz6 un ejercicio de definicion de criterios
para calificar a los grandes contribuyentes de acuerdo con diferentes factores
obteniéndose como resultado:

8.524 contribuyentes 3.576 Contribuyentes
$ 80,36 billones de $ 79,9 billones de

recaudo recaudo

81,5 % participacion del 76 % Participacion del
recaudo > recaudo
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c. Recuperacioén de cartera.
Cifras de recuperacion de ~cartera por afio en miles de milones de pesos

4.000 3792
3.500 A
3.038
2.796 2.678 / \
3.000 A~
2533 2508 2.194  2.359 \
2.500 - 3
2.000
1
1.500 -
1.000 -
500 -
0 - T T T T T
2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014
marzo
mmmmm Recuperacion Neto sin Beneficio mmmmm Beneficios de Ley @ Recuperacion de Cartera

Fuente: Subdireccién de Gestién de Recaudo Y Cobranzas

Los resultados que se observan en la grafica de recuperacion de cartera
obedecen al desarrollo de los planes de cobro anuales que incluyen diferentes
estrategias tales como las Jornadas Nacionales de Cobro, el servicio
informatico de invitacién a pago Y las ferias de condicién especial de pago.

Durante el 2013 se realizaron tres ferias integrales de servicio con énfasis en la
condicién especial de pago establecida en la Ley 1607 de 2012, en donde:

35.817

Contribuyentes
atendidos

2.594 tramites Ferias sul;eegg?gcios
de RUT y R

Correcciéon de w $900.000

Inconsistencias Especial millones

2.134 facilidades de
pago suscritas por
valor de $53.917
millones
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d. Contabilizacion de los Ingresos

Desde el afio 2007 las acciones para lograr el fenecimiento de la cuenta
Funcion Recaudadora se incrementaron Iogrando los siguientes resultados:

Calificaciones 420% 96% 81% 36,6% 34, 29% 61% 98% abstencion

A partir de 2011 la CGR modificd la
I metodologia de evaluacion

Con el cambio de la metodologia de evaluacion establecido por la Contraloria
General de la Nacion es indispensable que TODA la Entidad se involucre en el
proceso contable, en el desarrollo de las acciones que se enunciaran en la hoja
de ruta.

e. Correccion de Inconsistencias

Correcciones manuales:

600.000 568.414

500.000

395.543
400.000 380392

300.000 287.128 256.339  263.232
184.649
200.000 -
100.000 55890

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014
marzo

Fuente: Subdireccién de Gestion de Recaudo Y Cobranzas
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Correcciones automaticas

2.500.000
1.918.639
2.000.000
1.500.000 -
1.000.000 - 703-537 776.028
388.440
2010 2011 2012 2013

Fuente: Subdireccién de Gestién de Recaudo Y Cobranzas

f. Administracion de los aplicativos

Se desarrollaron e implementaron los formularios con doble codigo de barras, de
igual forma se realizaron las especificaciones funcionales relacionadas con
ajustes y nuevas funcionalidades a los SIES con ocasion de los cambios de los
formularios, asi como de las disposiciones contenidas en los cambios
normativos.

g. Control a Entidades Autorizadas para Recaudar

En agosto de 2010 con ocasion del acuerdo suscrito entre la DIAN y las
Entidades Autorizadas para Recaudar, se adoptaron modificaciones
importantes en el proceso de recaudacion reflejadas en la Resoluciéon 8110 de
agosto de 2010. La primera se relaciona con la reduccién del indice de
consignacién que tienen los bancos para transferir los dineros recaudados, esta
reduccion se observa en la siguiente gréfica:
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Fuente: Subdireccion de Gestion de Recaudo Y Cobranzas

La segunda modificacién se relaciona con la entrega de la informacion fisica y
magnética de las declaraciones presentadas por los contribuyentes, quedando

la primera en 10 dias y la segunda, en 7 dias.

Otro aspecto trabajado en este procedimiento es el disefio e implementacion
del pago electrénico de los impuestos y tributos aduaneros, de esta

implementacion se puede observar:

Cantidad de pagos electrénicos realizados

400.000

350.000

353.546

300.000

250.000

200.000

150.000

170.984

100.000

50.000

31175

60.416

2010

2011

2012

2013

2014 marzo

Fuente: Subdireccién de Gestién de Recaudo Y Cobranzas

Valor de los pagos electrénicos en millones de pesos
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6.000.000
5.374.886

5.000.000

4.000.000

2.641.835

3.000.000 2.775.982
2.000.000
1.236.054
712.900
1.000.000
2010 2011 2012 2013 2014 marzo

Fuente: Subdireccién de Gestion de Recaudo Y Cobranzas

i. Ejecucién de acuerdos de cooperacion

» Internationa Finance Corporation (IFC). Este acuerdo de cooperacion suscrito
entre IFC, Min Hacienda y DIAN, tiene como objeto lograr la formalizacién de
las pequefias y medianas empresas. Dentro de las actividades del proyecto se
encuentran entre otras, las relacionadas con la estrategia de comunicacién a
los contribuyentes de los temas tributarios, la aplicacion de encuestas de
costos de cumplimiento de las obligaciones tributarios y la reingenieria de 4
procedimientos fundamentales para la DIAN, dos de ellos pertenecen a este
proceso (Devoluciones y Cobro Persuasivo)

2. Lineas de trabajo a seguir

a. Fenecimiento de la cuenta: adquisicion de un software de conciliacién, Ajuste a
la obligacion financiera, activar comités de sostenibilidad

b. Que todas las solicitudes de devolucion se realicen por el Servicio Informético

Electronico.

Cobro persuasivo utilizando el call center

Masificacion del pago electronico

Servicio de diligenciamiento acorde con las necesidades,

Reorientacion de las tareas de recaudo a establecer donde es preciso

incentivar acciones masivas de acuerdo al sector econdémico en cada

administracion, desarrollando las explicaciones generales del comportamiento;

y a nivel regional que direccione las acciones de las seccionales en la

busqueda de nuevos recaudos. por ejemplo, en Valledupar, Tunja, Huila,

Monteria, deberia tenerse claridad del potencial recaudatorio de acuerdo con la

actividad econdmica predominante. Y si del analisis se concluye que se debe

realizar una labor persuasiva, realizar las acciones invitando a estos sectores.

~ o oo
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6. Informe de la Direccion de Gestion de Recursos vy
Administracion Econdmica

1. SITUACION DE RECURSOS

B. Recursos Financieros

A continuacién se presenta la situacion de recursos de la entidad para cada una de las
vigencias, desde que inicio la gestion y hasta el momento del retiro. En este sentido es
necesario realizar la aclaracién que las cifras correspondientes a la actual vigencia,
estan con corte a 31 de marzo de 2014. La fecha de corte corresponde a los periodos
y fechas de remision de la informacién establecidas por la Administracion del SIIF y la
Contaduria General de la Nacién. Que de acuerdo a la Circular Externa 019 de 2014
de la Administracién del SIIF, la fecha limite para realizar registros contables a los
meses de abril, mayo y junio es el 29 de julio de 2014. Razén por la cual, la
informacion que se presente con anterioridad puede ser susceptible de modificaciones.

e Vigencia Fiscal Afio 2014 Comprendido entre el dia 1° del mes enero y el
Dia 31 del mes marzo

| CONCEPTOVALOR (Millones de $)

|
Activo Total | 416.615 |
|— Corriente || 72.688 |
|- No Corriente | 343.927 |
|Pasiv0 Total || 616.688 |
|— Corriente || 616.688 |
|— No Corriente || 0 |
|- Patrimonio | -200.073 |

e Vigencia Fiscal Afio 2014 Comprendido entre el dia 1° del mes enero y el
Dia 31 del mes marzo

| CONCEPTOVALOR (Millones de $) |

|— Ingresos Operacionales || 273.190 |

|- Gastos Operacionales || 421.240 |

- Costos de Venta'y 0

Operacion

|- Resultado Operacional || -148.050 |

|- Otros Ingresos | 1.472 |

|- Otros Gastos || 1.559 |

- Resultado No Operacional | -87 |
|

|— Resultado Neto || -148.137
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e Vigencia Fiscal Afio 2013 Comprendido entre el dia 1° del mes enero y el
Dia 31 del mes diciembre

CONCEPTOVALOR (Millones de $)

Activo Total 403.657
- Corriente 34.624
- No Corriente 369.033
Pasivo Total 451.267
- Corriente 451.267
- No Corriente 0
- Patrimonio -47.610

e Vigencia Fiscal Afio 2013 Comprendido entre el dia 1° del mes enero y el
Dia 31 del mes diciembre

CONCEPTOVALOR (Millones de $)

- Ingresos Operacionales 935.986
- Gastos Operacionales 964.495
- Costos de Ventay 683
Operacion

- Resultado Operacional -29.192
- Otros Ingresos 4.739
- Otros Gastos 19.856
- Resultado No Operacional -15.117
- Resultado Neto -44.309

e Vigencia Fiscal Afio 2012 Comprendido entre el dia 1° del mes enero y el Dia 31 del mes
diciembre

CONCEPTO VALOR (Millones de $)

Activo Total 385.498
- Corriente 40.650
- No Corriente 344.848
Pasivo Total 367.723
- Corriente 367.723
- No Corriente 0

- Patrimonio 17.775

e Vigencia Fiscal Afio 2012 Comprendido entre el dia 1° del mes enero y el Dia 31 del mes
diciembre
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CONCEPTO VALOR (Millones de $)

- Ingresos Operacionales 752.493
- Gastos Operacionales 826.619
- Costos de Venta y Operacion 1.020

- Resultado Operacional -75.146
- Otros Ingresos 18.482
- Otros Gastos 23.224
- Resultado No Operacional -4.742

- Resultado Neto -79.888

e Vigencia Fiscal Afio 2011 Comprendido entre el dia 1° del mes enero y el Dia 31 del mes
diciembre

CONCEPTO VALOR (Millones de $)

Activo Total 356.904
- Corriente 47.827
- No Corriente 309.077
Pasivo Total 260.350
- Corriente 260.350
- No Corriente 0

- Patrimonio 96.554

e Vigencia Fiscal Afio 2011 Comprendido entre el dia 1° del mes enero y el Dia 31 del mes
diciembre

CONCEPTO VALOR (Millones de $)

- Ingresos Operacionales 632.792

- Gastos Operacionales 772.431

- Costos de Venta y Operacion 1.897

- Resultado Operacional -141.536

- Otros Ingresos 5.807

- Otros Gastos 22.688

- Resultado No Operacional -16.881

- Resultado Neto -158.417

e Vigencia Fiscal Afio 2010 Comprendido entre el dia 1° del mes enero y el Dia 31 del mes
diciembre

CONCEPTO VALOR (Millones de $)
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Activo Total 337.806
- Corriente 55.734
- No Corriente 282.072
Pasivo Total 116.251
- Corriente 116.251
- No Corriente 0

- Patrimonio 221.555

e Vigencia Fiscal Afio 2010 Comprendido entre el dia 1° del mes enero y el Dia 31 del mes
diciembre

CONCEPTO VALOR (Millones de $)

- Ingresos Operacionales 734.238
- Gastos Operacionales 787.031
- Costos de Venta y Operacion 2.347

- Resultado Operacional -55.140
- Otros Ingresos 410.705
- Otros Gastos 12.731
- Resultado No Operacional 397.974
- Resultado Neto 342.834

C. Bienes muebles e inmuebles

A continuacion se suministra la informacién de los bienes muebles e inmuebles, para
las vigencias 2010 a 2013 y con corte a 31 de marzo de 2014. Al igual que en la
informacién de los recursos de la entidad, se presenta a la informacion a 31 de marzo
debido al cronograma de cierres contables establecidos por la Administracion del SIIF
y la Contaduria General de la Nacion.

e Vigencia Fiscal Aflo 2014 Comprendido entre el dia 1° del mes enero y el
Dia 31 del mes marzo

CONCEPTOVALOR (Millones de $)

- Terrenos 39.625
- Edificaciones 123.637
- Construcciones en Curso 4.065
- Maquinaria y Equipo 2.310
- Equipo de Transporte, Tracciéon y Elevacion 21.209
- Equipos de Comunicacion y Computacion 93.585

- Muebles, Enseres y Equipo de Oficina 36.658
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- Bienes Muebles en Bodega 37
- Redes, Lineas y Cables 0
- Plantas, Ductos y Tuneles 214
- Otros Conceptos 20.967

e Vigencia Fiscal Afio 2013 Comprendido entre el dia 1° del mes enero y el
Dia 31 del mes diciembre

CONCEPTOVALOR (Millones de $)

- Terrenos 39.313
- Edificaciones 121.663
- Construcciones en Curso 4.065
- Maquinaria y Equipo 2.254
- Equipo de Transporte, Traccion y Elevacion 21.556
- Equipos de Comunicacion y Computacion 87.636
- Muebles, Enseres y Equipo de Oficina 37.415
- Bienes Muebles en Bodega 51
- Redes, Lineas y Cables 0
- Plantas, Ductos y Tuneles 214
- Otros Conceptos 19.609

e Vigencia Fiscal Afio 2012 Comprendido entre el dia 1° del mes enero y el Dia 31 del
mes diciembre
CONCEPTOVALOR (Millones de $)

- Terrenos 39.313
- Edificaciones 119.611
- Construcciones en Curso 4.065
- Maquinaria y Equipo 2.280
- Equi_po de Trans_gorte, 10.472
Traccién y Elevacién

- Equipos Qp Comunicacién y 87.961
Computacion

- Mue_bl_es, Enseres y Equipo 33.483
de Oficina

- Bienes Muebles en Bodega 99
- Redes, Lineas y Cables 0
- Plantas, Ductos y Tuneles 214

- Otros Conceptos 16.125
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e Vigencia Fiscal Afio 2011 Comprendido entre el dia 1° del mes enero y el Dia 31 del
mes diciembre

CONCEPTOVALOR (Millones de $)

- Terrenos 39.313
- Edificaciones 119.000
- Construcciones en Curso 4.806
- Maquinaria y Equipo 2.270

- Equipo de Transporte,

Traccion y Elevacion 10.167
- Equipos de Comunicacion y 74.104
Computacion :

- Muebles, Enseres y Equipo 33.933
de Oficina '

- Bienes Muebles en Bodega 159
- Redes, Lineas y Cables 0
- Plantas, Ductos y Tuneles 214
- Otros Conceptos 19.676

e Vigencia Fiscal Afio 2010 Comprendido entre el dia 1° del mes enero y el Dia 31 del
mes diciembre

CONCEPTOVALOR (Millones de $)

- Terrenos 39.313
- Edificaciones 116.359
- Construcciones en Curso 17.008
- Maquinaria y Equipo 2.317

- Equipo de Transporte,

Traccion y Elevacion 10.583
- Equipos de Comunicacion y 73.659
Computacion '

- Muebles, Enseres y Equipo 33.151
de Oficina .

- Bienes Muebles en Bodega 193
- Redes, Lineas y Cables 0
- Plantas, Ductos y Taneles 270
- Otros Conceptos 17.740

2. PLANTA DE PERSONAL:
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A continuacion el detalle de la composicion de la planta de personal de la entidad, en
el cual se sefiala el estado en el que se encontré a septiembre de 2010 y su
desarrollo para las vigencias fiscales 2011, 2012, 2013y al 30 de mayo de 2014.

~ TOTAL ; )
CONCEPTO NUMEROS DE NUMEROS DE NUMERO DE
CARGOS DE CARGOS CARGOS
LA PLANTA PROVISTOS VACANTES
Cargos de Libre Nombramiento y
Remocioén
Inicio de la Gestion 01/09/2010 149 | 148 | 1
Cargos de Carrera Administrativa
Inicio de la Gestion 01/09/2010 7351 | 5934 | 1417
Supernumerarios
Inicio de la Gestion 01/09/2010 | 3606 | 0
8000
7000
6000 M Cargos de Libre
5000 Nombramiento y
Remocién
4000
M Cargos de Carrera
3000 Administrativa
2000
Supernumerarios
1000
O .
TOTAL NUMEROS NUMEROS DE NUMERO DE
DE CARGOS DE CARGOS CARGOS
LA PLANTA PROVISTOS VACANTES
Afo 2011
~ TOTAL ; :
CONCEPTO NUMEROS DE NUMEROS DE NUMERO DE
CARGOS DE CARGOS CARGOS
LA PLANTA PROVISTOS VACANTES
Cargos de Libre Nombramiento y
Remocién
Afo 2011 150 | 138 | 12

Cargos de Carrera Administrativa

Afio 2011 7535 | 5779 | 1756

Supernumerarios

Afio 2011 2626 0
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8000
7000
6000 M Cargos de Libre
5000 Nombramiento y
4000 Remocién
3000 M Cargos de Carrera
2000 Administrativa
1000 I
O = T 1 S .
TOTAL  NUMEROS NUMERO DE upernumerarios
NUMEROS DE CARGOS CARGOS
DE CARGOS PROVISTOS VACANTES
DE LA
PLANTA
Afo 2012
] TOTAL i i
CONCEPTO NUMEROS DE NUMEROS DE NUMERO DE
CARGOS DE CARGOS CARGOS
LA PLANTA PROVISTOS VACANTES
Cargos de Libre Nombramiento y
Remocién
Ao 2012 150 | 126 | 24
Cargos de Carrera Administrativa
Afo 2012 7535 | 5729 | 1806
Supernumerarios
Afio 2012 | 60 | 0
Planta Temporal
Afo 2012 3418 | 2851 | 567
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Afo 2013
~ TOTAL , :
CONCEPTO NUMEROS DE NUMEROS DE NUMERO DE
CARGOS DE CARGOS CARGOS
LA PLANTA PROVISTOS VACANTES
Cargos de Libre Nombramiento y
Remocién
Afio 2013 150 | 125 | 25
Cargos de Carrera Administrativa
Ao 2013 7535 | 6023 | 1512
Supernumerarios
Afio 2013 | 435 | 0
Planta Temporal
Ao 2013 3418 | 2944 | 474
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30 de mayo de 2014
~ TOTAL , :
CONCEPTO NUMEROS DE NUMEROS DE NUMERO DE
CARGOS DE CARGOS CARGOS
LA PLANTA PROVISTOS VACANTES
Cargos de Libre Nombramiento y
Remocion
30 de mayo de 2014 150 | 123 | 27
Cargos de Carrera Administrativa
30 de mayo de 2014 7535 | 5983 | 1552
Supernumerarios
30 de mayo de 2014 | 19 | 0
Planta Temporal
30 de mayo de 2014 3418 | 3020 | 398
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En relacion con la Gestién del Talento Humano y en especial con el tema de planta de
personal en esta administracién se trat6 de regularizar algunas situaciones
encontradas que podrian generar riesgos de dafio antijuridico a la entidad, razon por
la cual, acometié acciones decididas para regularizar dichas situaciones, entre otras,
las siguientes:

> REGULARIZACION FINANCIACION EMPLEOS PERMANENTES

Se encontré que los empleos permanentes de la planta de personal de la DIAN se
financiaban con cargo al presupuesto de gastos de funcionamiento, y con cargo al
presupuesto de gastos de inversion’ 3500 cargos d el total de la planta. Por esto
propuso ante las instancias competentes la reforma normativa correspondiente que se
hizo realidad a través del articulo 4° del Decreto 4953 de 2011 que sehala: “La
totalidad de empleos permanentes de la planta de personal de la Unidad
Administrativa Especial Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales -DIAN-, se
financiard con cargo al presupuesto de gastos de funcionamiento”, de esta manera se
empezOd a sincerar el prepuesto de la entidad incluyendo por gastos de
funcionamiento gasto recurrente de planta permanente.

Esta modificacion hace que la composicion del prepuesto se modifique y crezca los

gastos de funcionamiento, tal como se evidencia adelante en este informe en el
numeral que trata de las ejecuciones presupuestales.

> CREACION EMPLEOS TEMPORALES

" Articulo 3 del Decreto 4051 de 2008
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La DIAN para suplir las necesidades de talento humano acudia a la figura del
supernumerario que por su naturaleza es transitoria, lo cual no acontecioé en el caso de
la Entidad, toda vez que la vinculacién de este personal se torn6 permanente a travées
de prérrogas indefinidas desnaturalizando la figura y generando un dafio antijuridico.

Dada la situacion encontrada esta Administracidbn presentdé propuesta ante los
organismos competentes del Gobierno Nacional de creacién de empleos temporales
en su planta de personal; propuesta que se concreté con la expedicion de los Decretos
4951 de 2011 y 1837 de 2012, (creandose 3418 empleos), iniciativa que se identifica
con la politica de formalizacién del empleo, trazada por el Gobierno Nacional y con la
instruccion impartida por éste, a través de la Circular Conjunta 05 del 23 de noviembre
de 2011 del Ministro del Trabajo y de la Directora del Departamento Administrativo de
la Funcion Publica.

> SISTEMA DE REMUNERACION

Uno de los componentes del sistema de remuneracién de los empleados publicos de
la DIAN, se encontraba el denominado Incentivo por Desempefio Grupal que pese a
no constituir, por disposicion legal, factor salarial, se presentaron pronunciamientos
judiciales se ha apartado de este concepto, disponiendo su inclusién como factor
base de célculo para efectos de reconocimiento de pension.

Por lo anterior esta Administracion propuso ante el Gobierno Nacional que este
incentivo hiciera parte de la asignacion basica fijada para los empleos de la DIAN,
propuesta que se concreté con la expedicion del Decreto 2635 de 2012, mitigando
de este modo el riesgo antijuridico generado.

1. 3.0BRAS PUBLICAS

Obras Publicas Dian.

Al llegar esta administracion, se encontré un proyecto de inversion para el 2010 con un
presupuesto apropiado de 1.551.335.741,00 para la vigencia 2010. En principio este
proyecto era administrado como una bolsa de recursos destinados a realizar
intervenciones en la medida en que las mismas fueran requeridas, de acuerdo a los
diagnosticos previos y planteamientos de intervencion que realizara cada funcionario
de la coordinacion de infraestructura, a los cuales se les tenia repartidas las
seccionales a nivel nacional.

Una vez fueron revisados estos parametros, esta Direccibn en cabeza dela la
DGRAE consider6 que era necesaria la implementacion de una politica de inversién
orientada a la intervencion integral de las sedes de la DIAN a Nivel Nacional,
garantizando un mayor despliegue y orientado a la generacibn de una imagen
corporativa y una identidad institucional a lo largo del territorio nacional de cara al
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reconocimiento como una identidad en donde prima la politica de materiales
amigables con el medio ambiente y estandarizacion de estos en las diferentes areas
de intervencién: fachadas, terrazas, mobiliario para espacios internos, intervenciones
hidrosanitarias, redes eléctricas, sefializacion, entre otros.

Bajo esta premisa, la primera actividad consistié en elaborar un Manual de Imagen
Corporativa que garantizara la unidad de criterio y estandarizacién en cada una de las
intervenciones de la entidad, el levantamiento y validacién de todos los procedimientos
de la coordinacion de infraestructura, la elaboracion de una base de datos con toda la
informacién concerniente a cada uno de los bienes de la entidad, en aras de migrarla a
un sistema informéatico electrénico de administracién de sedes y la realizacion de una
base de precios que garantizara la correcta estructuracion financiera de los proyectos.

Si bien al inicio de esta administracion el presupuesto de la vigencia 2010 y 2011 ya se
encontraba aprobado, a partir de la gestion efectuada ante el Ministerio de Hacienda,
se incrementa el presupuesto a partir del 2012 para proyectos de infraestructura de
la Dian, y por ende en las contrataciones realizadas asi:

Presupuesto Inversion Obra - DIAN

25.000.000.000,00
N

20.000.000.000,00 \

15.000.000.000,00 /4
10.000.000.000,00 </

5.000.000.000,00 %{
0,00

2010 2011 2012 2013 2014
=¢—APROPIADO 1.551.335.|3.384.000. ({10.920.000|22.866.212(14.783.700
={i=COMPROMETIDO | 1.538.324.|3.355.133.|5.510.802. |21.879.224|9.490.759.

Ahora bien, es importante aclarar que todas vez que la gran mayoria de las
intervenciones son integrales, se hizo necesario combinar recursos de inversion con
recursos de funcionamiento asignados a la Subdireccién de Gestion de Recursos
Fisicos para mantenimiento de sedes y en otros casos recursos asignados a otros
proyectos de inversion que incluian obra, por lo tanto a continuacion se presenta el
resumen consolidado de ejecucion presupuestal de infraestructura fisica en la DIAN a
partir del afio 2010:
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Contratos Celebrados Vs Valor Ejecutado OBRA

35.000.000.000

30.000.000.000

25.000.000.000

20.000.000.000

15.000.000.000

10.000.000.000

5.000.000.000

2010

2011

2012

2013

2014

B VALOR DEL CONTRATO

50.000.000

1.353.177.785

33.296.851.87

25.371.571.71

470.000.000

B VALOR EJECUTADO

50.000.000

1.344.157.364

32.302.585.80

12.570.020.74

200.057.615

Nota: En el 2010 solo se refleja el Unico contrato celebrado a partir de Septiembre.

Nota2: Las Diferencias en Ejecucidon del 2013 se deben a que los contratos celebrados se encuentran en ejecucion y cuentan con
Vigencias futuras.

SEDES EJECUTADAS
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OBRAS DE INFRAESTRUCTURA DE LA PLANTAFISICA -
2012 - 2014

BOGOTA 11.145.957.408

cucuTa | ) 9.034.960.051
san anpres | 2.364.730.447
quispo | 2.916.961.615
prauis | S  2.733.348.540
armienis | 1.899.675.019
nerva | 1441882296
MaNIZALEz |C)  1.244.194.975
mepeLun |G 1.117.501.820
YOPAL |Gl 1.111.806.080
TUMACO |G 763721614
B/MANGA |med  711.420.616
B/TURA |wd  618.238.447
IPIALES |cd  600.246.221

RIOACHA |l 473525531
call | 263.855.400
IBAGUE |wd  256.957.283
SOGAMOSO |wd  247.665.473
Tuna |od  207.611.605
Tuwa o 182.634.837
P.CARREMO |-  107.640.350
ARAUCA 105.772.855
2.000.000.000 4.000.000.000 6.000.000.000 8.000.000.000 10.000.000.000 12.000.000.000
ARAUCA P.CARRERIO TULUA TUNIA S0GAMOSO [ IBAGUE CALI RIOACHA
IPIALES B/TURA B/MANGA MTUMACO [ YOPAL EMEDELLIN  EMMANIZALEZ M NEIVA

NARMENIA  EB/QUILA EQUIBDO M SAN ANDRES B CUCUTA WBOGOTA

e

LLa relaciéon de los contratos realizados se detalla a continuacion de conformidad con
el formato establecido y por cada una de las vigencias presupuestales:
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ESTADO
NOMBRE O NOMBRE O g 8 VALOR VALOR
OBJETO DE LA OBRA RAZON SOCIAL | RAZONSOCIAL | < | W EJECUTADO
= (@] FINAL DEL .
PUBLICA DEL DEL S5 | O CONTRATO (Millones de
CONTRATISTA | INTERVENTOR | O | & Pesos)
=
W
2010
Es la prestacion del servicio
que hace el Contratista a la
Entidad para realizar los
avallos comerciales de los IGAC Victor Urrego =
bienes inmuebles a cargo de Urrego 50.000.000 50.000.000
la Entidad, para efectos de la
actualizacion contable, en
distintas ciudades del pais.
Fuente: Coordinacion Infraestructura Dian
ESTADO
NOMBRE O NOMBRE O <D( 8 VALOR
OBJETO DE LA OBRA RAZON RAZON < 8 VALOR FINAL DEL | EJECUTADO
PUBLICA SOCIAL DEL SOCIAL DEL 5 (@] CONTRATO (Millones de
CONTRATISTA | INTERVENTOR 8 g Pesos)
i =
Wi
2011
Interventoria técnica,
administrativa y financiera
para atender las obras de Lesley Stella
adecuacion, reparacion y UNIVERSIDAD | Willianson
mantenimiento de inmuebles DISTRITAL Liscano, Camila
donde funciona la DIAN a FRANCISCO Sierra Homez, x
nivel nacional. (Presentaciéon | JOSE DE Mauricio 470.000.000 | 470.000.000
de actas de liguidacion de los | CALDAS Quifiones
Contratos de obra Nos. 025- Cortes
031-2009, 05-027-20009, 025-
036-2009)
Judith Ospina
Mora, Marcela
. . Rodriguez
(?;p:(;ff‘icc'%”:: déagegl‘zﬁl"’”es WILSON PERA | Perdomoy .
A MONRROY Cecilia del 497.508.917 | 497.508.917
seccional Pasto
Carmen
Zarama
Delgado.
Elaboracion de avaltos IGAC Victor Urrego <
comerciales a los inmuebles Urrego 64.917.160 64.917.160
Obras de adecuacion y
dotacion del edificio sede de
la Direccién Seccional de AIRFOIL Omar de Jesus
Impuestos y Aduanas de INGENIERIA Puertay <
Maicao ubicada en la Base Yidelma Isabel 24.755.849 24.755.849
o . . LTDA
Militar Jose Antonio Galan, Iguaran Tromp
autopista troncal del caribe
que conduce a Riohacha
peliculas de control soar para. | CALOS
MAURICIO Carlos Alfonso
las bodegas del centro MENDOZA Diaz x 1.656.000 1.656.000
nacional de administracion
RAMIREZ
documental de la DIAN
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Obras de reparacion y
adecuacion de los pisos 1, 2y Carlos Alfonso
3y éreas internas, del edificio SOLIDOS TDA. Diaz x 32.928.216 30.276.323
SENDAS.
Mantenimiento preventivo y
correctivo del sistema de WILVER
evacuacion de aguas lluvias FRANCINY Carlos Alfonso <
de La Bodega Santa Catalina, | RUSSY Diaz 27.341.540 25.680.033
sede del Almacén General de | LADINO
la DIAN.
Mantenimiento preventivo y
correctivo de las cubiertas y WILVER
de los sistema de evacuacion | FRANCINY Carlos Alfonso <
de aguas lluvias de las RUSSY Diaz 29.828.034 29.828.034
bodegas de la DIAN ubicadas | LADINO
en Alamos
La instalacion de equipos de
aire acondicionado tipo Mini
Split, de propiedad de la
entidad, y el suministro e
:r’:z}ﬁ:g;'sogg?n';r;gggﬁés ING. ARANGO | Javier Galeano | _
- . Y CIA LTDA Fernandez 18.120.128 18.120.128
eléctricas necesarias para su
conexion y puesta en servicio,
en el edificio de la sede de la
Direccién Seccional Delegada
de Puerto Carrefio
Obras para el mantenimiento
y cambio de piso de los
pasillos interiores del 2° piso LEONARDO Gabriel
del edificio la Alpujarra, sede | RIVERA Leonardo x
de la Direcciones Seccionales | GARNICA Espafiol Ayala 77.165.573 76.971.567
de Impuestos y Aduanas de
Medellin
Obras de mantenimiento de ALEX
las cubiertas del edificio de la Gabriel
Direccién Seccional De ALBERTO Leonardo x
CALVACHE . 27.169.691 27.166.886
Impuestos y Aduanas de MENA Espafiol Ayala
Florencia
Obras de mantenimiento de
reparacion y adecuacion para
la seguridad de la escalera
interna y de emergencia y WILVER Camila
areas internas del edificio FRANCINY Fernanda <
Sendas-Carrera 7 No. 6C- RUSSY Sierra Homez 57.391.287 57.391.287
54/64/90 en Bogota, en donde | LADINO
funcionan las oficinas de la
Direccién de Impuestos y
Aduanas Nacionales DIAN
Obras de adecuaciéon y
mantenimiento plazoleta SERVIOBRAS | Omar de JesUs <
acceso Direccién Seccional LTDA Puerta 24.395.391 24.395.391
de Maicao
TOTAL CONTRATADO 2011 1.353.177.785 | 1.344.157.364
Fuente: Coordinacién Infraestructura Dian
OBJETO DE LA OBRA NOMBRE O NOMBRE O | ESTADO VALOR FINAL VALOR
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PUBLICA RAZON SOCIAL RAZON DEL CONTRATO EJECUTADO
DEL SOCIAL DEL g 8 (Millones de
CONTRATISTA | INTERVENTO | < 8 Pesos)
R S S
9 a
=
w| &
Estudio y disefio de aires
acondicionados y/o ventilacién
mecanica con sus redes
eléctricas, estudios
econémicos, presupuesto y Marcela
especificaciones técnicas para CLIMATIZA E.U §g?drl?nlﬁz x 66.650.000 66.650.000

las diferentes sedes de la DIAN
que son objeto de
remodelacion y adecuacién en
sus oficinas a nivel nacional

Contratar el estudio y disefio
de los sistemas de iluminacion
con sus redes eléctricas,
estudio econémico,
presupuesto y especificaciones | INESSMAN
técnicas, para las diferentes LTDA
sedes de la DIAN que son
objeto de remodelacion y/o
adecuacion en sus sedes a
nivel nacional

Marcela
Rodriguez x

103.704.000 103.704.000
Perdomo

Contratar las obras y
adecuaciones necesarias para
el aumento de carga y
actualizacion de la subestacion | JOSE LUIS Marcela
en media y baja tension, TAMAYO Rodriguez x
incluidos equipos, partes y ESPITIA Perdomo
accesorios, para la Direccion
Seccional de Impuestos y
Aduanas de Monteria.

519.826.943 519.824.748

La Prestacién Del Servicio
Técnico Para La Elaboraciéon
De Los Avallios Comerciales A
Los Inmuebles Propiedad De
La Direccién De Impuestos Y
Aduanas Nacionales-Dian, De
Conformidad Con Lo
Establecido En Los Estudios
Previos

INSTITUTO
GEOGRAFICO | Victor Urrego
AGUSTIN Urrego 40.000.000 38.207.595
CODAZZI

Las obras de adecuacion y
mantenimiento de las
dependencias del Nivel Central
de la Dian ubicadas en el
Edificio San Agustin y Edificio
Sendas en Bogota D.C.

INGENIERIA'Y Camila
SERVICIOS Fernanda x

D&C LTDA Sierra Homez 8.911.809 8.910.275

Adquisicion y puesta en sitio

de Sillas para cubrir .

) INDUSTRIAS Omar de JesUs
necesidades de las ROD C SA. Puerta Rincon. | ~ 3.646.012.661 | 3.646.012.661
Dependencias de la Dian a

nivel Nacional
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Contratar las obras de
adecuacion, remodelacion y
mantenimiento de areas de los
pisos 1°, 9°, 10°, 12°y 13°, la
impermeabilizacién de la
terraza del piso 14°, y la
dotacién e instalaciéon de

mobiliario de oficina abierta'y Ingeobras .
cableado estructurado en las CONSORCIO SA---Camila |
CANAAN Fernanda 3.380.158.396 3.380.151.907

areas que se requiera en el
edificio Sendas, donde se
ubica el Nivel Central de la
Direccién de Impuestos y
Aduanas Nacionales U.A.E.
DIAN-., localizado en la
Carrera 7 No. 6C-54 de la
ciudad de Bogota D.C.

Sierra Homez

Suministro e instalacién del
sistema de oficina abierta, para
las areas asignadas a la DIAN
EN EL Aeropuerto
Internacional El Nuevo Dorado
de la ciudad de Bogota D.C.

INDUMUEBLES | Emperatriz
HERNANDEZ Bonilla x

SAS Villabona 430.522.909 430.522.909

Las obras para el
mantenimiento preventivo y
correctivo con inclusion de
Repuestos y Accesorios para MICROCORE John Andres
los equipos de Aire S.AS Rojas Martinez 568.425.780 470.565.208
Acondicionado y Ventilacién
Mecanica en LA DIAN a Nivel
Nacional Grupo ||

Las obras para el
mantenimiento preventivo y

correctivo con inclusién de
Repuestos y Accesorios para | CONSORCIO | John Andres

los equipos de Aire MTC Rojas Martinez 507.951.020 455.963.218
Acondicionado y Ventilacién
Mecanica en LA DIAN a Nivel
Nacional Grupo Il

Las obras para el
mantenimiento preventivo y
correctivo con inclusion de
Repuestos y Accesorios para | CONSORCIO John Andres
los equipos de Aire MTC Rojas Martinez 739.774.460 597.667.419
Acondicionado y Ventilacion
Mecanica en LA DIAN a Nivel
Nacional Grupo |

Contratar las obras para el
montaje y puesta en marcha de
tres ascensores de pasajeros, | MAQUINAS

incluyendo su suministro, para | PROCESOS Y '\Rﬂgé?flﬁez <
las Direcciones Seccionales de | LOGISTICA Perdc?mo 462.009.467 462.009.467

Impuestos y Aduanas ubicadas | MP&L S.A.S.
en las ciudades de Pasto,
Barranquilla y Pereira.

Mantenimiento preventivo y
correctivo de las cubiertas y de
los sistema de evacuacion de CONSTRUVALO | Carlos Alfonso
aguas lluvias de las bodegas RES S.A.S Diaz 206.054.860 206.050.511
de la DIAN ubicadas en
ALAMOS
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Consultoria para la
interventoria técnica y
administrativa y financiera para
las obras de adecuacion,
remodelacion, reparacion,
construccion, dotacion y
mantenimiento de los
inmuebles de las sedes
seccionales en las ciudades
de: Pereira, Armenia, Bogota
(Escuela, correspondiente al
Grupo 1) Barranquilla,
Sincelejo, Sogamoso y Yopal
Correspondiente al Grupo 2,
para el contrato o los contratos
generadores de la licitacion de
la DIAN LP NC 002-2012, Asi
como en las demas ciudades
cuyas sedes sean adecuadas a
través de o los contratos
generadores y las sedes de los
Grupos 1y 3 de la LP-NC 003-
2012

INGEOBRAS
S.AS

Lesley Stella
Willianson
Liscano

1.738.129.434

1.718.956.000

Suministro con inclusién de
instalacién y puesta en
funcionamiento de equipos de
Aire Acondicionado Tipo
Misisplit en Algunas sedes de
la DIAN Bogota

JCQ DESING &
SOLUTIONS
LTDA..

John Andres
Rojas Martinez

20.144.482

20.144.481

Adecuacion de la seguridad de
las escaleras internas y
externas en la Seccional de
Impuestos de Grandes
Contribuyentes

WILVER
FRANCINY
RUSSY LADINO

Camila
Fernanda
Sierra Homez

4.826.438

4.826.125

Las Obras para el Suministro,
Instalacién y puesta en
funcionamiento de puertas en
vidrio de seguridad para el
laboratorio de Merciologia
ubicado en la Carrera 12 No.
14-22 de la ciudad de Bogota.

ACRILICOS
ESPACIOS Y
FORMAS S.AS.

Victor Urrego
Urrego

6.650.000

6.650.000

Contratar a precios unitarios
fijos las obras de adecuacion,
remodelacion, reparacion,
construccion, mantenimiento y
dotacion de los edificios del
UAE DIAN del proceso LP-NC-
003-2012 Grupo 1: Cali, Tulua,
Buenaventura, Tumaco, Ipiales
y Leticia, asi como las sedes e
instalaciones en estas u otras
ciuades que la DIAN requiera
para el ejercicio de sus
funciones

UNION
TEMPORAL
DIAN
NACIONAL 2012

Marcela
Rodriguez
Perdomo

2.794.063.266

2.794.048.629

Contratar a precios unitarios
fijos las obras de adecuacion,
reparacion, construcciéon con
inclusion de fachadas, de los
edificios sede de la UAE DIAN
en las ciudades Grupo 2:
Barranquilla, Yopal, Sincelejo y
Sogamoso.

CONSORCIO
APS DIAN

Camila
Fernanda
Sierra Homez

4.324.417.516

4.323.199.214
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Contratar a precios unitarios
fijos las obras de adecuacion,
remodelacion, reparacién y
construccion con inclusién de
fachadas, de los edificios de
las sede de la UAE DIAN en
las ciudades de Grupo 1:
Pereira, Armenia y Bogota
(Escuela)

UNION
TEMPORAL
DIAN 2012

Carlos Alfonso
Diaz y Lesley
Stella
Willianson
Liscano

7.078.477.655

6.897.562.361

Contratar a precios unitarios
fijos las obras de adecuacion,
remodelacion, reparacion,
construcciéon, mantenimiento y
dotacion de los edificios del
UAE DIAN del proceso LP-NC-
003-2012 Grupo 3: Ibagué,
Neiva, Maicao, Paraguachén y
Riohacha, asi como las sedes
e instalaciones en estas u otras
ciudades que la Dian requiera
para el ejercicio de sus
funciones.

CONSORCIO
BOGA

Omar de JesUs
Puerta Rincon.

2.236.560.620

2.236.560.612

Contratar a precios unitarios
fijos las obras de adecuacion,
remodelacion, reparacion,
construccién, mantenimiento y
dotacion de los edificios del
UAE DIAN del proceso LP-NC-
003-2012 Grupo 2: Cucuta,
Bucaramanga, Tunja, Araucay
Puerto Carrefio, asi como las
sedes e instalaciones en estas
u otras ciudades que la DIAN
requiera para el ejercicio de
sus funciones.

UNION
TEMPORAL
NACIONAL 2012

Yomary Cafas
Gomez

3.759.315.814

3.757.442.259

Consultoria e interventoria
técnica, administrativa y
financiera para las obras de
adecuacion, remodelacion,
reparacion, construccion,
dotacion, y mantenimiento de
los inmuebles de las sedes de
Is Direcciones Seccionales de
Cucuta, Bucaramanga, Tunja,
Arauca y Puerto Carrefio.

CONSORCIO
C&C 2012

Yomary Cafas
Gomez

346.903.600

346.728.493

Consultoria para la
interventoria técnica y
administrativa y financiera para
las obras de adecuacion,
remodelacion, reparacion,
construccion, dotacion y
mantenimiento de los
inmuebles del nivel central
(edificio sendas), parantrato
generador de la licitacion de la
DIAN No. LP-NC-001-2012

INGEOBRAS

Camila
Fernanda
Sierra Homez

307.360.749

307.360.749

La interventoria técnica,
administrativa y financiera de
los contratos de obra que
tienen por objeto el
Mantenimiento Preventivo y
Correctivo con inclusién de
Repuestos y Accesorios para
los Equipos de Aire
Acondicionado y Ventilacién
Mecanica de la Entidad a Nivel

UNION
TEMPORAL
TERMOSOLUCI
ONES S.A-
CLIMATIZAE.U

John Andres
Rojas Martinez

162.632.000

125.396.000
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Nacional

e 33.296.851.879 | 32.302.585.801
Fuente: Coordinacion Infraestructura Dian
ESTADO
NOMBRE O NOR'XESEI °l<| 3 VALOR
OBJETO DE LA OBRA RAZON SOCIAL SOCIAL DEL 5 8 VALOR FINAL EJECUTADO
PUBLICA DEL INTERVENTO | 2| © DEL CONTRATO (Millones de
CONTRATISTA 5 ol & Pesos)
2z
wi
2013
Consultoria para realizar la o
actualizacion de los estudios y
disefios del Laboratorio UNIVERSIDAD | Judith Ospina
Nacional de Aduanas de la DE ANTIOQUIA | Mora 910.905.794 59.992.340
DIAN, ubicado en la ciudad de
Bogota D.C
Realizar la interventoria técnica <
administrativa y financiera ala | UNIVERSIDAD
actualizacion de los estudiosy | NACIONAL DE Judith Ospina
dlse_nos del laboratorio COLOMBIA Mora 434.972.000 29.106.400
nacional de aduanas de la SEDE
DIAN ubicado en la ciudad de | MANIZALES
Bogota D:C.
Obras para el mantenimiento
de muros de mamposteria y N
elementos metalicos en el EI()SI\I?Q‘I(?RSU\((:CIO Judith Ospina |
edificio que sera la sede del NES SAS Mora 13.608.960 13.608.960
laboratorio nacional de
Aduanas en Bogota
Contratar a precios unitarios
fijos las obras para el
mantenimiento preventivo y
correctivo de las cubiertas y los
sistemas de evacuacion de
aguas lluvias de las bodegas DISENOS Y Vilman
de la DIAN ubicadas en la CONSTRUCCIO | Gregorio Abril | x
Urbanizacién Alamos, de la NES SAS Diaz 58.000.000 58.000.000
ciudad de Bogotéa de
conformidad con las
condiciones establecidas en la
Invitacion Publica de Minima
Cuantia No. 045-2013
Las obras para la
modernizacion, mantenimiento,
adecuacion y puesta en
servicio del sistema de aire
acondicionado del edificio La égfolz,\l}B(ADE John Andres <
Alpujarra, sede de la Direccion SAS Rojas Martinez 1.117.901.820 1.013.546.868
Seccional de Impuestos y o
Adunas de Medellin, a precios
unitarios fijos sin formula de
reajuste.
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La prestacion del Servicio de
Interventoria Técnica,
Administrativa y Financiera del
contrato de obra que tiene por
Objeto " obras para la
modernizacién, mantenimiento,
adecuacion y puesta en
servicio del sistema de aire
acondicionado del edificio La
Alpujarra, sede de la Direccién
Seccional de Impuestos y
Adunas de Medellin" de
conformidad con las
condiciones establecidas en la
Invitacién Publica del proceso
de Minima Cuantia NO. cmc-
051-2013

JUAN CARLOS
SANABRIA
RODRIGUEZ

John Andres
Rojas Martinez

77.145.582

35.063.740

Obras de adecuacion,
reparacién, mantenimiento y
dotacion de las instalaciones
de la Direccién Seccional de
Impuestos y Aduanas de San
Andrés Islas

Organizacion
Aycardi S.A.S

Omar de JesUs
Puerta Rincon
y Marcela
Rodriguez
Perdomo

2.939.962.168

1.556.212.059

La Interventoria Técnica,
Administrativa y Financiera
Para las Obras de Adecuacion,
Reparacion, Construccion,
Mantenimiento y Dotacién

de las Instalaciones de las
Sedes de las Direcciones
Seccionales de

Impuestos y Aduanas de San
Andrés y Quibdd

CONSORCIO
SAN ANDRES

Omar de Jesus
Puerta Rincon
y Marcela
Rodriguez
Perdomo

584.751.360

382.113.048

Contratar a precios unitarios
fijos las obras para el
mantenimiento preventivo y
correctivo de las cubiertas y los
sistemas de evacuacion de
aguas lluvias ( Canales,
bajantes, tramos de tuberias
horizontales, cajas de
inspeccion, sifones red alterna
yees de inspeccion, hasta el
colector final) de las bodegas
de la DIAN ubicadas en la
Urbanizacién Granjas de
Techo-Zona Industrial, de la
ciudad de Bogot4, de la ciudad
de Bogota de conformidad con
las condiciones establecidas
en la Invitacion Publica del
proceso de Seleccién de
Minima Cuantia No. 064-2013

ECO HABITAD
LTDA

Vilman
Gregorio Abril
Diaz

38.907.000

24.011.130

Obras para el mantenimiento
correctivo y preventivo de la
escalera de evacuacion del
edificio, la adecuacién y
mantenimiento del piso3 del
Edificio Sendas, Sede del Nivel
Central de la Entidad, Ubicado
en la Cra., 7 No. 6C-54 en la
ciudad de Bogota D.C.

INGENIERIAS Y
ARQUITECTUR
AE.U.

Camila
Fernanda
Sierra Homez

58.947.218

58.925.411
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Realizar a precios unitarios
fijos las obras de adecuacion,
reparacion, y mantenimiento de
las instalaciones de la
Seccional de Impuestos y
Adunas de Quibd6.

CONSORCIO
INNOVA

Jair Pineda
Celis y John
Andres Rojas

2.916.961.615

1.594.137.782

Realizacién a precios unitarios
fijos las obras de adecuacion,
reparacién, mantenimiento, con
inclusion de restauracion de
edificios de interés
arquitecténico y/o cultural de la
sede de la Direccion Seccional
de Impuestos y Aduanas de
Manizales.

CONSORCIO
RESTAURADO
RES
MANIZALES

Lesley Stella
Willianson
Liscano

1.894.194.975

622.097.488

Contratar la realizacién a
precios unitarios fijos las obras
de adecuacion, reparacion y
mantenimiento, con inclusién
de restauracion de fachadas en
edificios de interés
arquitectonico y/o cultural, de
la sede direccién seccional de
impuestos y aduanas de Neiva.

CONSORCIO
RESTAURADO
RES NEIVA

Lesley Stella
Willianson
Liscano

2.045.749.886

720.942.148

Contratar la realizacion a
precios unitarios fijos las obras
de adecuacion, reparacion,
construccién, mantenimiento y
dotacion de la sede de la
Direccién Seccional de
Aduanas de Cuacuta

FAMOC DE
PANEL S.A.

Yomary Cafias
Gomezy
Javier Galeano
Fernandez

3.618.199.470

1.895.744.748

Realizar a precios unitarios
fijos las obras de adecuacion,
reparacion, y mantenimiento
con suministro de oficina
abierta, cableado estructural e
iluminacion para el edificio
Sendas propiedad de la DIAN y
las &reas en comodato del
edificio San Agustin Propiedad
del Ministerio de Hacienda.

FAMOC DE
PANEL S.A.

Vilman
Gregorio Abril
Diaz, Billyban
Mendoza
Buchelli

7.765.799.012

4.058.736.195

La Interventoria Técnica,
Administrativa y Financiera
para las Obras de Adecuacion,
Reparacion, Construccion,
Mantenimiento y Dotacién
de las Instalaciones de las
Sedes de las Direcciones
Seccionales de Impuestos y
Aduanas de: Cucuta -
Aduanas, Manizales, Neiva y
Nivel Central -

Bogota

CIVING
INGENIEROS
CONTRATISTA
SS.ENC

William
Chaves Valero

895.564.857

447.782.429

Total 2013

25.371.571.717

12.570.020.745

Fuente: Coordinacién Infraestructura Dian

OBJETO DE LA OBRA

NOMBRE O

NOMBRE O

VALOR FINAL

VALOR
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PUBLICA

RAZON SOCIAL
DEL
CONTRATISTA

RAZON
SOCIAL DEL
INTERVENTO

R

EJECUTADA

EN PROCESO

DEL CONTRATO

EJECUTADO
(Millones de
Pesos)

2014

La prestacion del servicio
técnico para la elaboracion de
los avallios comerciales
incluido el valor del costo de
reposicién a los inmuebles
propiedad de la Direccién de
Impuestos y Aduanas
Nacionales DIAN, de
conformidad con lo establecido
en los estudios previos

IGAC

Victor Manuel
Urrego Urrego

350.000.000

175.000.000

Contratar a precios unitarios
fijos las obras para el
mantenimiento preventivo y
correctivo de las cubiertas y
sistemas de evacuacion de
aguas lluvias (canales,
bajantes, tramos de tuberias
horizontales, cajas de
inspeccioén, sifones, red
alterna, y yees de inspeccion,
hasta el colector final); de las
bodegas de la DIAN ubicadas
en la Urbanizacion Granjas de
Techo-Zona Industrial, de la
ciudad de Bogoté, de
conformidad con las
condiciones establecidas en la
invitacion publica del proceso
de seleccion de Minima
Cuantia No. 009-2014

CONSORCIO
DIC & VINCI

Milena
Carolina Abril
Avellaneda

60.000.000

Contratar a precios unitarios
fijos las obras para el
mantenimiento preventivo y
correctivo de las cubiertas y
sistemas de evacuacion de
aguas lluvias de las Bodegas
de la Dian ubicadas en la
Urbanizacion Alamos de
Bogota.

WILVER
FRANCINY
RUSSY LADINO

Milena
Carolina Abril
Avellaneda

60.000.000

25.057.615

Total 2014

470.000.000

200.057.615

Fuente: Coordinacién Infraestructura Dian

Por otro lado es importante mencionar como un logro de esta administracion el hecho
de que la misma encontré sin liquidar y sin ejecutar al 100% contratos celebrados en
Junio del 2006 para la realizacion de las obras de construccion, adecuacion,
mantenimiento y dotacion para inmuebles donde funcionan dependencias de la DIAN a
Nivel Nacional con el Contratista Unién Temporal DIAN 2006 integrada por el sefior
Alejandro Char Chaljub con una participacién del 60%, MNV S.A., con el 10%, D&S
S.A. con el 3%, H&H Arquitectura Ltda con el 25%, Alejandro Char y Cia Ltda —
Ingenieros Constructores con el 1% y Climatec Servicios Ltda con el 1%.
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El contrato tuvo un valor inicial de $33.581.000.000 incluido AIU e IVA; y fue
adicionado en $17.683.342.545 pesos m/cte; para un valor total de $51.264.342.545
pesos m/cte. El término de duracion inicial del contrato fue de 11 meses contados a
partir de la suscripcion del acta de inicio, la cual se firmo el 18 de septiembre de 2006.
El contrato tuvo dos (2) adiciones en tiempo, con lo cual la duracion del contrato era
hasta el 30 de noviembre de 2008 y 4 meses mas para efectos de su liquidacion. Este
contrato fue prorrogado por siete (7) meses contados a partir del 1 de febrero de 2009
mediante Acta de Conciliacion del 26 de enero de 2009 (dos meses después de
terminado el contrato) ante la Procuraduria 21 Judicial Il ante el Tribunal Administrativo
de Cartagena, en consecuencia, el mismo vencio el 31 de agosto de 2009.

Por otro lado, el Consorcio Interedificaciones DIAN conformado entre otras firmas por
Bitacoras Soluciones SAS, empresa perteneciente al mismo grupo empresarial, ejercié
la interventoria del contrato de obra, mediante contrato No. No. 026-037-2006
celebrado en el afio 2006 por valor de $2.150.040.000 y adicionado por
$1.067.475.760 para un total de $3.217.515.760, este contrato tuvo un plazo inicial de
11 meses y fue hasta el 30 de noviembre de 2008. Durante la ejecucion del contrato
no se evidenciaron las falencias e incumplimientos del contratista Union Temporal
DIAN 2006, y por el contrario, se certificd y tramitaron pagos de obra que no fueron
efectivamente recibidas y otras que fueron ejecutadas de manera parcial, fueron
recibidas al 100% por el interventor. Asimismo la Secretaria General de la DIAN, de la
época, emitié instrucciones dirigidas a todos los Ingenieros de la Coordinacién de
Infraestructura prohibiendo la visita a las sedes que eran objeto de obra.

Esta administracion procedié inmediatamente a:

1. Iniciar las diligencias conducentes a obtener la liquidacion judicial del
contrato.

2. Solicitar la declaratoria de los incumplimientos presentados durante la
ejecucion del contrato. con el prop6sito de hacer efectiva la clausula penal
pecuniaria pactada, a la luz de lo establecido en la norma procedimental
contenida en el articulo 17 de la ley 1150 de 2007, que en virtud del
articulo 17, paragrafo 2, de la misma ley entr6 a regir desde su
promulgacion.

3. Solicitar que en la liquidacion judicial se decretaran las indemnizaciones a
gue tiene derecho la DIAN, por los incumplimientos presentados por los
contratistas de obra e interventoria, en especial por las obras no
ejecutadas, mal ejecutadas y ejecutadas sin la calidad exigida en los
pliegos; vy respecto del interventor, por las mismas obras recibidas a
satisfaccion y pagadas sin el cumplimiento de los requisitos establecidos en
el pliego de condiciones. Igualmente por los perjuicios derivados de la
inejecucion de recursos, lucro cesante y dafio emergente a favor de la
entidad.

4. Que respecto del contrato de obra, se llamara en garantia, entre otros, ala
Compaiiia de seguros Suramericana S.A. segun poliza No. 4054536-2 con
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fecha de expedicion del 28-03-2008 y al Consorcio Interedificaciones DIAN
conformado por las siguientes empresas: BITACORA SOLUCIONES
LTDA.,HM INGENIERIA LTDA.,JANIO PARDO SANCHEZ,ESTRUCTURAS
ESPECIALES S.A., ARQCIVILES LTDA, y INTERAUDIT S.A..

Como resultado de la gestion adelantada se obtuvo lo siguiente:

El 22 de febrero de 2011, se presentd solicitud de conciliacién ante la Procuraduria
General de la Nacién como requisito de procedibilidad previo a la interposicion de la
accion contractual tendiente a obtener la liquidacion judicial del contrato.

El tramite administrativo se surtié y finalizé el 31 de mayo de 2012 con los siguientes
acuerdos, los cuales fueron aprobados posteriormente el 18 de julio de 2012 por el
Tribunal Administrativo de Cundinamarca.

1. Liquidar por via de conciliacion el contrato de obra.

2. Establecer como saldo a pagar con cargo al contratista y en favor de la
DIAN la suma de $5.166.000.000

3. Las partes se declararon a paz y salvo pero dejaron abierta la
posibilidad de revisar las pdlizas otorgadas por la Unién Temporal en lo
relacionado con la estabilidad y calidad de la obra.

4. Este valor fue consignado a la DIAN el 13 de Junio de 2011 por el sefior
Alejandro Char Chaljub.

Como consecuencia de lo anterior, la DIAN realizé un levantamiento de informacién
adicional del estado de las obras a nivel nacional e inici6 el procedimiento
administrativo sancionatorio para declarar la ocurrencia del siniestro y hacer efectivas
las garantias de estabilidad de la obra y calidad de los bienes amparados por las
poélizas otorgadas al contratista. Fue asi como Mediante Resolucién 4809 de Junio 12
de 2013, corregida y aclarada por la Resolucion 128 de Julio 8 de 2013 y confirmada
mediante resolucion 9595 de Noviembre 12 de 2013, se declar6 el siniestro de los
amparos precitados y se exigio el pago de $1.506.645.372 por estos conceptos.

Estos recursos fueron consignados al tesoro nacional el 30 de diciembre de 2013 por
la Aseguradora Suramericana.

La Totalidad de los recursos recuperados por esta administracion asciende a la suma
de 6.672.645.372.

Finalmente el contrato de Interventoria 026-037-2006 fue liquidado via conciliacién
prejudicial el pasado 10 de agosto de 2011 ante la procuraduria 142 Judicial Il en
asuntos administrativo. En dicha conciliacion las partes acordaron liquidar el contrato
sin saldos a pagar.

Por otro lado, para la vigencia 2015 y con corte a 3 de julio de 2014 se encuentra
aprobado el siguiente presupuesto de inversion relacionado con obras publicas, el cual
incluye el laboratorio de aduanas que se encuentra a cargo de la Direccién de
Aduanas pero debe ser trabajado de manera conjunta con la Coordinacion de
Infraestructura.
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PRESUPUESTO
PROYECTO ASIGNADO

Julio-03-2014
Estudios de vulnerabilidad sismica (Nuevo) 4.985.469.889
Contruccion sede Uraba 1.457.450.000
Contruccion sede Manizales 3.264.430.717
Contruccion sede Pereira 1.725.250.000
Contruccion sede Paraguachon 1.031.287.500
Contruccion sede Villavicencio (nuevo) 1.455.142.310
Actualizacién y Mantenimiento de la
Infraestructura fisica de las Sedes de la Dian
(Nuevo) 27.486.811.687
Laboratorio Nacional de Aduanas (VF)/2 18.557.496.422
TOTAL 59.963.338.524

4. EJECUCIONES PRESUPUESTALES

A continuacion se presentan las ejecuciones presupuestales de las vigencias
comprendidas entre el 1 de enero de 2010y el 31 de mayo de 2014.

Se presenta en primer lugar la ejecucion de ingresos de la entidad. La cual se tiene
dos fuentes principales de recursos, los recursos aportados por la Nacion y los
Recursos Propios. En este dltimo es importante sefialar la dinamica presentada
durante los afios analizados, en primer lugar esta el comportamiento de los ingresos
por concepto de venta de formularios, el cual ha disminuido en cumplimiento de las
normas que regulan tramites ante la Administracién Publica. Esta disminucion ha sido
gradual y en la medida que se ha implementado la utilizacibn de mecanismos
electronicos para el cumplimiento de diferentes obligaciones tributarias. Y es asi como
a partir de 2014, todos los formularios de la entidad se distribuyen de forma gratuita. El
otro aspecto relevante son los recursos propios otorgados a la entidad por el Plan
Nacional de Desarrollo y que corresponden a los recursos producto de la venta de
mercancias Aprehendidas, Decomisadas y Abandonadas a favor de la Nacion. Es asi
como a partir de la vigencia 2013 se incorpord este ingreso en el presupuesto de
ingresos de la entidad. La existencia de esta fuente de recursos depende de la
continuidad de la norma que le dio origen.

INGRESOS
VALOR VALOR
CO?I;;:ZSOODEL PRESUPUESTADO RECAUDADO POI;EEQL?)J; DE
(Millones de S) (Millones de $)

Vigencia Fiscal Ao 2010 Comprendido entre el dia 1°del mes enero y el dia 31 del
mes diciembre

Aportes de la Nacion 691.776,20 690.676,37 99,84%
Recursos Propios 32.882,16 39.736,63 120,85%
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Vigencia Fiscal Ao 2011 Comprendido entre el dia 1°del mes enero y el dia 31 del
mes diciembre

Aportes de la Nacidn 651.247,87 642.073,97 98,59%
Recursos Propios 40.594,70 40.946,77 100,87%

Vigencia Fiscal Aho 2012 Comprendido entre el dia 1°del mes enero y el dia 31 del
mes diciembre

Aportes de la Nacion 967.372,52 768.336,69 79,43%
Recursos Propios 29.917,00 31.112,01 103,99%

Vigencia Fiscal Aio 2013 Comprendido entre el dia 1°del mes enero y el dia 31 del
mes diciembre

Aportes de la Nacion 1.358.858,36 958.454,90 70,53%
Recursos Propios 26.525,10 31.590,45 119,10%

Vigencia Fiscal Afo 2014 Comprendido entre el dia 1°del mes enero y el dia 10 del

mes junio
Aportes de la Nacion 1.221.642,62 467.422,59 38,26%
Recursos Propios 17.017,00 3.517,52 20,67%

Con relacion al presupuesto de gastos de la entidad se destaca el crecimiento de la
apropiacion para gastos de funcionamiento, principalmente en gastos de personal.
Por un lado, a la llegada de esta administracion encontré 3.500 empleos de la
nomina permanente de la DIAN financiados por inversion, y en un ejercicio de
sinceramiento del presupuesto se regularizé, de tal forma que todos los empleos
permanentes de la planta de personal quedaran financiados por gastos de
funcionamiento.  Adicionalmente de regulariz6 la relacion de la entidad con
funcionarios que en el pasado su vinculacién era como supernumerarios y ahora se
encuentran en la Planta de Empleo Temporal, gozando de los mismos beneficios que
los funcionarios de la planta de empleo permanente. Otro hecho que se destaca es la
recomposicién del gasto de la entidad, en anteriores vigencias se registraba por
inversion algunos gastos que correspondian al funcionamiento de la entidad.

GASTOS

VALOR VALOR
CONCEPTO PRESUPUESTADO EJECUTADO
(Millones de $) (Millones de $)
Vigencia Fiscal Ao 2010 Comprendido entre el dia 01 del mes 01 y el dia 31

PORCENTAIJE DE
EJECUCION

del mes 12

- Funcionamiento 441.126,14 440.170,58 99,78%
- Inversién 283.532,22 283.090,83 99,84%
Vigencia Fiscal Ao 2011 Comprendido entre el dia 01 del mes 01y el dia 31
del mes 12

- Funcionamiento | 404.766,85 | 397.796,76 | 98,28%
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- Inversion \ 287.075,72 | 282.742,23 | 98,49%
Vigencia Fiscal Ao 2012 Comprendido entre el dia 01 del mes 01 y el dia 31
del mes 12

- Funcionamiento 779.272,79 646.904,08 83,01%
- Inversidn 218.016,73 147.819,20 67,80%
Vigencia Fiscal Ao 2013 Comprendido entre el dia 01 del mes 01 y el dia 31
del mes 12

- Funcionamiento 1.003.604,10 756.807,87 75,41%
- Inversidn 381.779,36 224.968,99 58,93%
Vigencia Fiscal Afo 2014 Comprendido entre el dia 01 del mes 01 y el dia 10
del mes 6

- Funcionamiento 1.001.995,00 380.078,67 37,93%
- Inversién 236.664,62 87.361,43 36,91%

5. CONTRATACION ESTATAL

A continuacion se relaciona por cada una de las vigencias fiscales cubiertas por el
periodo entre la fecha de inicio de la gestién y hasta el 30 de junio de 2014, el nUmero
de contratos en proceso y ejecutados de acuerdo con los objetos contractuales
(prestacion de servicios, adquisicion de bienes, suministro, mantenimiento, asesorias,
consultarias, concesiones, Fiducias, etc.) y modalidades de contratacion, no sin antes
hacer un pequefio analisis de la evolucion presupuestal del sector hacienda y de la
DIAN en particular durante estos cuatro afos.

. Sector Hacienda Comportamientos Presupuestales

En los dltimos afios se han observado variaciones significativas en el presupuesto
asignado al Sector Hacienda, particularmente las presentadas en la asignacion
presupuestal del afio 2012 con respecto al afio 2011 con un incremento del 19%, y del
afio 2013 con respecto al afio 2012 del 48%, siendo pertinente sefialar que durante
los tres ultimos afios han entrado en operacién entidades como UGPP, COLJUEGOS
e ITRC.

En el 2013 el Sector Hacienda con $15.1 billones apropiados, frente a $185.5 billones
del Presupuesto General de la Nacion representa el 8% del mismo. Respecto a la
evolucion del gasto para los afios objeto de andlisis, se observa que para el afio 2010
cerca del 23% de los recursos asignados al sector no fueron ejecutados y en 2012 el
7%, por otra parte cabe sefalar que la mejor ejecucion presupuestal durante el periodo
sefialado se presentd en el afio 2011, donde el 97% de los recursos fueron
comprometidos.

Este mismo andlisis al ser realizado en la Direccion de Impuestos y Aduanas
Nacionales — DIAN, refleja un crecimiento del 44% del presupuesto general de la
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entidad entre el 2011 y el 2012, un incremento del 39% entre el 2012 y 2013 y el
mismo se redujo en un 11% entre la vigencia 2013 y 2014 asi:

Presupuesto DIAN 2011-2014

® INVERSION ® FUNCIONAMIENTO  m TOTAL PRESUPUESTO

2011 2012 2013 2014

Fuente: Sistema Integrado de Informacion Financiera SIIF- Nacion

Ahora bien, a inicios del afio 2013 la Direccion de Gestion de Recursos y
Administracion Econémica con las Subdirecciones de Gestion de Recursos Fisicos y
Financiera, implementd una nueva metodologia para elaborar el Plan Anual de
Adquisiciones con el fin de llevar un seguimiento y control del presupuesto orientado a
adquisicion de bienes y servicios, este ejercicio permiti6 medir para el afio 2013 la
ejecucion real del presupuesto de cada una de las areas y hacer un seguimiento y
acompafamiento permanente a las necesidades de contratacion, asi como determinar
los correctivos necesarios para garantizar una mejor planeacion y ejecucion de los
recursos asignados.

Al finalizar la vigencia se presenté la siguiente ejecucion:
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EJECUCION PLAN ANUAL DE ADQUISICIONES UAE-DIAN
NIVEL CENTRAL POR DEPENDENCIAS DE ORIGEN
A 31 DE DICIEMBRE DE 2013

(Millones de Pesos)

VALOR
Direccion No' DE ESTIMADO DISPONIBLE COMPROMI % -
LINEAS , EJECUCION
ACTUAL EN LINEA SOS

Defensoria del Contribuyente y del Usuario Aduanero 1 200,00 200,00 0,00 0,00%
Direccidn de Gestion de Aduanas 1 5.009,42 5.009,42 0,00 0,00%
Subdireccion de Gestion Normativa y Doctrina 2 222,19 144,49 77,70 34,97%
Direccidn de Gestidn de Fiscalizacion 12 7.988,35 5.072,27 2.916,08 36,50%
Subdireccién de Gestidn Técnica Aduanera 17 994,47 571,36 423,10 42,55%
Direccién de Gestion de Recursos y Administracién Econdmica 2 130,00 67,82 62,18 47,83%
Subdireccion de Gestidn de Registro Aduanero 3 16,75 7,36 9,39 56,07%
Subdireccién de Gestién Comercial 8 23.341,26 8.399,36  14.941,89 64,01%
Subdireccidn de Gestidon de Comercio Exterior 5 1.240,63 413,78 826,85 66,65%
Direccién de Gestion Organizacional 3 92,00 28,70 63,30 68,81%
Subdireccién de Gestidn de Personal 27 11.800,73 3.397,37 8.403,36 71,21%
Subdireccion de Gestidn de Representacion Externa 3 270,80 60,42 210,38 77,69%
Subdireccion de Gestidon de Procesos y Competencias Laborales 3 2.929,62 532,82 2.396,80 81,81%
Subdireccidn de Gestidn de Recursos Financieros 2 2.580,60 402,01 2.178,59 84,42%
Subdireccion de Gestidn de Tecnologia de Informacion y Telecon 29 47.587,39 7.375,64  40.211,75 84,50%
Subdireccidn de Gestidn de Recursos Fisicos 52 85.729,14  10.646,16  75.082,98 87,58%
Oficina de Comunicaciones 11 5.640,60 339,96 5.300,64 93,97%

Direccidn General 2 415,00 12,42 402,58 97,01%
Direccidn de Gestion de Ingresos 3 7.639,77 64,21 7.575,57 99,16%
Subdireccion de Gestién de Recaudo y Cobranzas 3 740,84 5,19 735,65 99,30%
Subdireccion de Gestidn de Andlisis Operacional 1 187,27 0,00 187,27 100,00%
Subdireccidn de Gestidn de Asistencia al Cliente 1 6,00 0,00 6,00 100,00%
Subdireccidn de Gestidn de Control Cambiario 1 56,00 0,00 56,00 100,00%

2

Subdireccién de Gestidn de Fiscalizacion Aduanera 59,98 0,00 59,98 100,00%

TOTAL GENERAL 204.878,82  42.750,78 162.128,04

FUENTE: Coordinacién de Presupuesto

o Contratacién Dian:
VIGENCIA FISCAL 2010°
No. de Contratos
MODALIDAD DE <

CONTRATACION OBJETOS CONTRACTUALES EJECUTADOS EN EJECUCION VALOR TOTAL
Prestacién de Servicios 40 0 $31.058.428.872
Contratacion Directa (Ley Arrendamiento 30 0 S 1.899.294.643
1150 de 2007) Suministro 5 0 $44.974.880
Comodato 0 3 S0

NOTA: Esta informacion es sustraida del SECOP y se complementd con la Base en Excel de Nivel Central, hay que tener en
cuenta que en este afio las cuantias minimas no se publicaban en el SECOP. Por consiguiente esta informacién no estd a Nivel
Nacional
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Otro Tipo de Contrato 1 1 S0

Total Contratacion Directa (Ley 1150 de 2007) 76 4 $ 33.002.698.395
Eﬁ::t?:acm" Minima Compraventa 1 0 $3.628.400
Total Contratacion Minima Cuantia 0 $ 3.628.400

Licitacion Publica Prestacion de Servicios 0 $8.679.394.511
Total Licitacion Publica 0 $ 8.679.394.511

Seleccién Abreviada de Prestacion de Servicios 32 0 $4.190.551.757
Menor Cuantia (Ley 1150 de | Suministro 3 0 $192.921.194
2007) Compraventa 17 0 $ 246.370.885

Total Seleccion Abreviada de Menor Cuantia (Ley 1150 de 2007) 52 0 $4.629.843.836
Prestacion de Servicios 19 0 $ 14.059.098.626

Subasta Suministro 8 0 $3.915.465.755
Compraventa 1 0 $1.199.867.442

Total Subasta 28 0 $19.174.431.823
TOTAL GENERAL EJECUTADO 161 4 $ 65.489.996.965

Fuente: Coordinacién de Contratos Dian

Comportamiento Contratos 2010

= Contratacion Directa (Ley 1150 de

2007)
29% Licitacion Publica
51%
l = Seleccion Abreviada de Menor
Cuantia (Ley 1150 de 2007)
13%

Subasta

El alto porcentaje de contratacién directa durante el afio 2010 se explica en el hecho
de que durante esta vigencia y en general durante varias vigencias anteriores, el
almacenamiento de las Mercancias Aprehendidas, Decomisadas y Abandonadas a
favor de la Nacién, asi como las entregadas en pago de obligaciones fiscales, se
desarrollaba a través de Almacenes de Deposito cuya relacién contractual con la DIAN
se fundamentaba en la Ley 6 de 1992, la cual, se aclar6 mediante concepto de la
Direccion Juridica, no era la normatividad aplicable para el régimen de contratacion de
las Entidades Publicas del Orden Nacional.

Los valores de los contratos adjudicados directamente fueron del siguiente orden:
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tarifa
Afio promedio Almaviva Alpopular Almagrario Total
2008 0,70% 4.363.245.402 | 2.928.945.570| 16.506.856.166 23.799.049.146
2009 0,70% 4.386.040.890| 2.917.024.788| 14.151.332.926 21.454.400.613
2010 0,70% 4.870.288.702| 3.203.136.889| 13.520.062.948 21.593.490.549
Total 13.619.574.994 | 9.049.107.247 | 44.178.252.040 66.846.940.308

Por lo anterior,

durante el afio 2011 se adelant6 la estructuracion del proceso de

contratacion de almacenamiento de mercancias ADA bajo la normatividad de
contratacion definida por la Ley 80 de 1993. En este proceso de seleccion y de
acuerdo a las condiciones de mercado se obtuvo una tarifa menor para el
almacenamiento de las mercancias, la exigencia de condiciones logisticas y de
almacenamiento que garantizan la perdurabilidad de los bienes mientras se define su
situacion juridica para su posterior disposicion.

Lo anterior tiene un impacto importante en la disminucion del uso de la modalidad de

seleccidn a través de contratacion directa durante las vigencias posteriores.

VIGENCIA FISCAL 2011°
No. de Contratos
MODALIDAD DE CONTRATACION OBJETOS CONTRACTUALES EJECUTADOS | EN EJECUCION VALOR TOTAL
Concurso de Méritos Abierto Prestacion de Servicios 1 0 S0
Total Concurso de Méritos Abierto 1 0 S0
Arrendamiento 52 0 $6.677.568.366
Prestacion de Servicios 89 0 $29.568.619.915
Suministro 3 0 $1.838.486
Contratacion Directa (Ley 1150 | Compraventa 5 0 $913.520.067
de 2007) Interadministrativo 1 1 $64.917.160
Comodato 3 1 S0
Convenio 1 0 $130.565.337
Otro Tipo de Contrato 1 0 SO
Total Contratacién Directa (Ley 1150 de 2007) 155 2 $37.357.029.331
Celebrado 1 0 $15.951.206
Prestacion de Servicios 137 0 $973.104.700
Contratacion Minima Cuantia Suministro 45 0 $216.073.060
Compraventa 16 0 $ 164.764.036
Obra 16 0 $ 257.069.035
Total Contratacion Minima Cuantia 215 0 $1.626.962.037
Licitacién Pablica Prestacion de Servicios 5 1 $35.501.032.534
Compraventa 1 0 $228.017.309
Total Licitacion Publica 6 1 $ 35.729.049.843
Seleccion Abreviada de Menor | Prestacion de Servicios 9 0 $251.259.382

9 . L. . . .
NOTA: Esta informacidn es sustraida del SECOP y se complementd con la Base en Excel de Nivel Central, hay que tener en
cuenta que en este afo la publicacidn de los procesos cuantias minimas comenzaron en Noviembre a publicarse en el SECOP. Por

consiguiente esta informacidn estd incompleta a Nivel Nacional
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Cuantia (Ley 1150 de 2007) Suministro 0 $22.138.033.994
Compraventa 4 0 $ 188.562.209

Obra 3 0 $599.230.338

Total Seleccion Abreviada de Menor Cuantia (Ley 1150 de 2007) 22 0 $23.177.085.923
Arrendamiento 0 1 $ 835.541.952

Subasta Prestacion de Servicios 39 2 $ 84.574.874.552

Suministro 12 0 $10.120.604.107

Compraventa 6 0 $1.663.152.047

Total Subasta 57 3 $97.194.172.658
TOTAL GENERAL EJECUTADO 456 6 $ 195.084.299.792

Fuente: Coordinacion de Contratos Dian

Comportamiento Contratos 2011

= N

= Contratacion Directa (Ley 1150
de 2007)

= Contratacién Minima Cuantia

/1'90/
Licitacion Publica
50%
18%
= Seleccion Abreviada de Menor
Cuantia (Ley 1150 de 2007)
12% Subasta
No. de Contratos
MODALIDAD DE OBIJETOS 2
CONTRATACION CONTRACTUALES EJECUTADOS EN EJECUCION VALOR TOTAL
Concurso.de Meritos Interventoria 0 0 S0
Abierto

Total Concurso de Méritos Abierto 0 0 $o
Concurso de Méritos con | Interventoria 3 0 $549.137.657
Lista Corta Consultoria 3 0 $582.154.000
Total Concurso de Méritos con Lista Corta 6 0 $1.131.291.657
Prestacion de 116 0 $13.939.986.935

Servicios
5 DI Ley | Arrendamiento 52 0 $12.766.172.637
Contritlasc(;odne zl(r)g;t)a (Ley Comodato 5 5 50
Compraventa 9 0 $1.605.905.241
Cooperacién 0 0 S0
Interadministrativo 4 1 $11.059.168.203
Total Contratacion Directa (Ley 1150 de 2007) 186 3 $39.371.233.016
Contratacién Minima | Prestacion de 517 0 $4.029.073.496
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Cuantia Servicios
Arrendamiento 3 0 $9.590.400
Compraventa 42 0 $438.739.586
Interventoria 0 0 S0
Obra 23 0 $507.723.047
Seguros 0 0 S0
Suministro 171 1 $ 1.407.676.769
Total Contratacion Minima Cuantia 756 1 $6.392.803.298
Seguros 1 0 $ 835.200.000
Licitacién Pablica Sbrat — 0 5 16.360.047.658
restacion de 2 2 $49.349.243.915
Servicios
Total Licitacion Publica 11 2 $ 66.544.491.573
. . Otro Tipo de
Régimen Especial Contrato 1 0 $2.640.000.000
Total Régimen Especial 1 0 $ 2.640.000.000
Compraventa 6 1 $59.580.000
Seleccion Ab’rewada de Pres.ta‘mon de 7 0 $ 2.468.388.399
Menor Cuantia (Ley 1150 | Servicios
de 2007) Obra 5 0 $2.286.701.625
Suministro 1 0 $ 565.870.356
Total Seleccion Abreviada de Menor Cuantia (Ley
1150 de 2007) 19 1 $ 5.380.540.380
Compraventa 17 0 $39.493.772.465
Subasta Prestacion de 13 0 $13.931.808.014
Servicios
Suministro 4 0 $4.276.659.835
Total Subasta 34 0 $57.702.240.314
TOTAL GENERAL 1.013 7 $179.162.600.238

Comportamiento Contratos 2012

= Contratacién Directa (Ley 1150
de 2007)

22% - . ’ . ’
33% Contratacion Minima Cuantia
2170‘
/ Licitacion Publica
0
38%
= Seleccion Abreviada de Menor
Cuantia (Ley 1150 de 2007)
VIGENCIA FISCAL 2013
No. de Contratos
MODALIDAD DE CONTRATACION OBJETOS CONTRACTUALES EJECUTADOS | EN EJECUCION VALOR TOTAL

Concurso de Méritos Abierto Interventoria 1 $ 895.564.857
Total Concurso de Méritos Abierto 1 $ 895.564.857
Concurso de Méritos con Lista Consultoria 1 1 $1.718.832.000

Corta
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Total Concurso de Méritos con Lista Corta 1 1 $1.718.832.000
Prestacion de Servicios 1 0 $22.190.192.939
Arrendamiento 63 10 $7.972.760.805
Contrataci6n Directa (Ley 1150 de | Comodato 1 3 S0
2007) Compraventa 20 1 $10.691.536.357
Cooperacion 1 0 S0
Interadministrativo 2 0 $2.293.991.024
Total Contratacion Directa (Ley 1150 de 2007) 219 17 $43.148.481.125
Prestacion de Servicios 8 0 $111.730.371
Arrendamiento 3 0 $ 28.956.800
Compraventa 120 0 $913.655.484
Interventoria 1 0 $77.145.532
Contrataciéon Minima Cuantia Obra 19 0 $521.946.724
Prestacion de Servicios 485 3 $4.386.835.410
Prestacion de Servicios 1 0 $4.939.200
Seguros 1 0 $10.381.893
Suministro 142 1 $1.341.625.432
Total Contratacion Minima Cuantia 780 4 $7.397.216.846
Compraventa 1 0 $1.227.667.112
Licitacion Publica Obra 2 5 $20.728.806.927
Prestacion de Servicios 1 5 $18.876.239.632
Total Licitacion Publica 4 10 $40.832.713.671
Régimen Especial | Cooperacion Internacional 0 1 $2.775.510.000
Total Régimen Especial 0 1 $ 2.775.510.000
. . Compraventa 0 1 $16.350.633.400
Seéi:::: ﬁ.::,e‘ﬂasdoa dd: 2“(’)':;)‘" Prestacién de Servicios 4 0 $1.454.694.855
Seguros 1 0 $122.446.057
Total Seleccion Abreviada de Menor Cuantia (Ley 1150 de 2007) 5 1 $17.927.774.312
Arrendamiento 0 1 $537.778.989
Compraventa 20 0 $49.125.603.809
Subasta = -
Prestacion de Servicios 9 10 $48.239.070.557
Suministro 1 $ 3.486.600.000
Total Subasta 31 12 $101.389.053.355
TOTAL GENERAL EJECUTADO 1.040 47 $216.085.146.166

Fuente: Coordinacion de Contratos Dian

Comportamiento Contratos 2013

N

5

N

9%

48%

= Contratacion Directa (Ley 1150
de 2007)

= Contrataciéon Minima Cuantia
Licitacion Publica

= Seleccion Abreviada de Menor
Cuantia (Ley 1150 de 2007)
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VIGENCIA FISCAL 2014
Con Corte a 30 de Junio
No. de Contratos
MODALIDAD DE CONTRATACION OBJETOS CONTRACTUALES EJECUTADOS EN EJECUCION VALOR TOTAL
Arrendamiento 2 38 $15.172.974.725
Comodato 0 1 S0
Contratacion Directa (Ley 1150 | Compraventa 1 1 $23.803.032
de 2007) Otro Tipo de Contrato 1 5 $13.924.520.814
Prestacién de Servicios 6 58 $26.946.990.717
Suministro 0 1 $615.251.826
Total Contratacion Directa (Ley 1150 de 2007) 10 104 $56.683.541.114
Arrendamiento 0 3 $ 8.780.000
Compraventa 37 14 $200.979.870
Contrataciéon Minima Cuantia Obra 2 l 357.317.361
Otro Tipo de Contrato 1 0 $766.728
Prestacion de Servicios 39 126 $1.224.178.036
Suministro 10 84 $879.719.752
Total Contratacion Minima Cuantia 89 234 $2.371.741.747
Seleccién Abreviada de Menor | Otro Tipo de Contrato 0 1 $196.664.253
Cuantia (Ley 1150 de 2007) Prestacién de Servicios 0 1 $413.670.100
Total Seleccion Abreviada de Menor Cuantia (Ley 1150 de 2007) 0 2 $610.334.353
Subasta | Prestacion de Servicios 0 2 $ 623.998.300
Total Subasta 0 2 $623.998.300
TOTAL GENERAL EJECUTADO 929 342 $60.289.615.514
Fuente: Coordinacién de Contratos Dian
Contratacion 2014
‘\ = Contratacion Directa (Ley 1150 de
2007)

= Contratacién Minima Cuantia
Licitacion Publica

= Seleccion Abreviada de Menor
Cuantia (Ley 1150 de 2007)

En conclusiobn se puede observar que a excepcion del 2010, de acuerdo con el
comportamiento de la contratacion en la entidad durante el periodo 2011 — 2014, la
modalidad de contratacibon que mas infiri6 en el presupuesto fue la Seleccién
Abreviada Mediante Subasta Inversa, sin embargo en cuanto a numero de procesos,
la mas recurrente fue la Contratacion por Minima Cuantia, la cual sin embargo en
ninguno de sus periodos, el monto de contratacion supera el 4% del presupuesto de la
entidad.
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Lo anterior se puede ver de manera resumida en el siguiente cuadro resumen:

CONTRATACION DIAN 2010-2014
$ 150.000.000.000

$100.000.000.000

$50.000.000.000 I

$0 I — I [ | I_ _ I_ [ |

2010 2011 2012 2013 2014
M Contratacion Directa (Ley 1150 de 2007)
B Contratacion Minima Cuantia

Licitacién Publica
M Seleccion Abreviada de Menor Cuantia (Ley 1150 de 2007)

Subasta

Por otro lado, es importante traer a colacién que el Cambio mas significativo en el
presupuesto de Contratacion se refleja del afio 2010 al 2011, ademas de la
inexistencia de bases de datos que reflejen la contratacién a nivel nacional, se refleja
que el nimero de contratos se triplicaron entre los periodos mencionados.

Es de resaltar que en el afio 2012, el rubro de mayor presupuesto fue la Licitacion
Publica, ya que por ejemplo los contratos del Contact Center, Mesa de Servicios y
Fabrica de Software, se celebraron por esta modalidad.

El Comportamiento del 2014 al 30 de Junio, se explica en que la entidad se
encontraba bajo la Ley de Garantias Electorales y la contratacién directa se adelant6

durante los primeros dos meses.

Ahora bien, la ejecucién del PAA con corte a 30 de junio de 2014 es la siguiente:
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EJECUCION PLAN ANUAL DE ADQUISICIONES UAE-DIAN
A 30 DEJUNIO DE 2014

(Millones de Pesos)

o No. DE VALOR ESTIMADO DISPONIBLE %

Direccién LINEAS ACTUAL VALOR CDP EN LINEA COMPROMISOS EJECUCION

Direccién General 2 1.569,15 533,82 1.035,33 533,82 34,02%
Defensor del Contribuyente y del Usuario Aduanero 3 500,00 300,00 200,00 0,00 0,00%
Oficina de Comunicaciones 7 3.000,00] 2.993,21 6,79 412,31 13,74%
Direccion de Gestion de Recursos y Administracion Econdmica 67 74.234,93 54.884,14 19.350,79 38.055,73 51,26%
Direccién de Gestidn Organizacional 27 39.115,06 28.683,87 10.431,19 19.276,34 49,28%
Direccion de Gestidn Juridica 2 360,00 255,67 104,33 255,67 71,02%
Direccion de Gestion de Ingresos 3 9.139,84 9.139,84 0,00 8.339,84/ 91,25%
Direccién de Gestidn de Aduanas 18 1.050,00 1.024,08 25,92 712,89 67,89%
Direccion de Gestion de Fiscalizacion 8 4.515,39 4.502,83 12,56 30,21 0,67%
Total general 133.484,36. 102.317,45 31.166,91 67.616,82 50,66%
TOTAL LINEAS VIGENTES A FECHA DE CORTE 137

6. PROYECTOS Y PROGRAMAS ESPECIALES A CARGO EN GESTION DE
RECURSOS Y HUMANOS FISICOS

6.1. “Diseno e Implementacion del Modelo Integral de Gestiéon del Talento
Humano DIAN — Nacional” Proyecto de Inversion.

La DIAN al analizar la practicas de gestion de personal encontradas al comienzo de la
actual Administracién, asumié que debia ser agil y orientarse al desarrollo de
competencias y practicas de clase mundial, acompafiadas de capacidades de
aprendizaje y de conocimiento organizacional, por lo que estructurd el Proyecto de
Inversion: “Disefio e Implementacion del Modelo Integral de Gestién del Talento
Humano DIAN Nacional.”

El Modelo, es una forma innovadora en la gestion de personas en las entidades del
sector publico y se convierte en el pilar mas importante de la DIAN del siglo XXI, pues
adopta una de las mejores practicas propuesta por la Carta Iberoamericana del
Servicio Civil, la cual consiste en un sistema integrado, capaz de aportar valor y
contribuir al logro de los objetivos organizacionales mediante la excelencia gerencial
de la gente. El disefio del Modelo, ya concluido, recoge el trabajo de los actores claves
dentro de la entidad, relacionados de manera directa con la gerencia de las personas.
El Modelo ha sido adoptado por una Politica de Gestion de Talento Humano, reflejada
en la resolucién 00107 la cual fue disefiada por los responsables de la gestién de
personal a nivel nacional y seccional de la organizacion, con la asesoria de expertos
en gestion humana con reconocimiento nacional e internacional.

Los siguientes son los componentes del Proyecto de Inversion “Modelo Integral de
Gestién del Talento Humano DIAN — Nacional
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1. Objetivo: Contar con una politica inteqgral de Gestion Humana

Producto:_Resolucion interna de la Unidad Administrativa Especial Direccion de
Impuestos y Aduanas Nacionales DIAN que defina y adopte la Politica Integral de
Gestién del Talento Humano.

Nivel de avance: Ejecutado 100%, se traduce en la resolucion No 00107 de
mayo de 2014.

2. Objetivo: Contar con una Cultura de Salud Ocupacional, Seguridad Industrial
y Calidad de Vida Laboral.

Producto: Estudio de préacticas de cuidado que haga parte de la Politica integral
de Gestién Humana de la DIAN

Avance: En la actualidad se encuentran en ejecucion el proceso contractual de
adjudicacion del estudio en mencion.

3. Objetivo: Contar con un Modelo de Cultura Organizacional requerida por la
UAE — DIAN

Producto: Consultoria que mida la cultura organizacional actual de la UAE -
DIAN, proponga la cultura organizacional requerida, mida establezca brechas y
proponga el plan de intervencion para la apropiacion de los atributos culturales
propuestos para la UAE- DIAN

Avance: En la actualidad se encuentran en ejecucién el proceso contractual de
adjudicacion

4. Objetivo: Minimizar el rezago tecnolégico en la Gestion Integral del Talento
Humano de la DIAN a nivel nacional.

La implementacién de la soluciéon informatica para la gestion del talento humano,
reduce el rezago tecnolégico y facilita la toma de decisiones gerenciales relacionadas
con el TH, tales como: planificacion del recurso humano a corto, mediano y largo
plazo, reduccion del desfase, estructural, estacional y friccional del empleo interno,
analisis y prospectiva de las situaciones administrativas econémicas y financieras
relacionadas con la planta de personal, asi como la administracion y gestion de los
subsistemas que componen el Modelo. Al mismo tiempo, el trabajador podra
administrar su propio portal con lo que se garantizara la inmediatez a las respuestas
de sus requerimientos.

Producto: Solucién Informatica para la Gestion Integral del Talento Humano de la
DIAN
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Nivel de avance: Esta es la actividad mas exigente del proyecto y ha tenido varias
etapas, que se encuentran totalmente documentadas y que se resumen asi:

Levantamiento de requerimientos funcionales, los cuales fueron elaborados por los
funcionarios competentes de las Subdirecciones de Gestién de personal, Gestion de
Procesos y Competencias laborales, con el apoyo en la construcciéon de los
requerimientos funcionales de seguridad del sistema de la Subdireccién de Gestién de
Tecnologia de Informacion y Telecomunicaciones de la entidad, lo que le dio un matiz
de ser formulados a la medida por lo que la entidad exigié en forma clara y precisa que
su interés no era comprar software existentes en el mercado, sino el desarrollo de una
solucién informatica ajustada a los requerimientos planteados por la entidad.

De otro lado y en forma casi que simultanea, de manera informal, se constituyé un
equipo liderado por la Coordinacion del proyecto, con participacion de un experto
funcional de la Subdirecciobn de Gestion de Tecnologia de Informacion vy
Telecomunicaciones y un abogado de la Coordinacion de contratos, cuya labor se
concentro en la elaboracién de los pliegos de condiciones del proceso licitatorio que se
abri6 para contratar la evaluacién, adopcion, e implementacién de la solucion
informatica del modelo integral de gestion del talento humano requerido por la DIAN,
labor que facilit6 una reduccion de costos equivalente a $1.300 millones
correspondiente a los rubros de elaboracion de Pliegos e interventoria del contrato,
planteados en la fase inicial del proyecto.

Una vez disefiado el modelo y los requerimientos funcionales enmarcados dentro del
mismo y surtidos todos los tramites de ley se procedié a la adjudicacion del proceso
licitatorio el 31 de julio de 2013.

Para la implementacion de la solucién informatica se definieron 9 fases, de las cuales
se ejecutaron cinco (5) en la vigencia 2013 las cuales correspondieron a: plan general
detallado del proyecto y entrega de licencias; personalizacion del software y
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planeacion de migracion de datos; terminacion desarrollo funcionalides solicitadas,
cierre servicios asesoria funcional, disefio campafia gestion del cambio.

Para la vigencia 2014 se planeé la ejecucion de las siguientes fases: pruebas del
sistema y preparacion, puesta en produccion, estabilizacion del sistema y cierre del
proyecto.

Actualmente se avanza en la ejecucion de las fases 6 y 7 que por su alcance no han
sido cerradas, y presentan un avance del 98% vy del 85% respectivamente.

El avance de las dos fases hace previsible una prérroga del contrato el cual se plante6
en el ultimo Comité Directivo del proyecto.

Al corte de este informe, de lo expuesto la ejecucion de este componente del proyecto
se encuentra en un nivel un buen nivel de cumplimiento, teniendo en cuento que se
trata de un proyecto informatico, en donde uno de los mejores aportes del proyecto
es el portal del empleado, y teniendo en cuenta que ya se corrié la liquidacion de la
prima de servicios y se esta liquidando la nomina del mes de julio.

miportal——— 0 {=r™
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5. Objetivo: Certificacion Escuela

Producto: Con el fin de obtener el registro de la Escuela como Institucién de
Educacién para el Trabajo y Desarrollo Humano, al igual que el registro de los
15 programas de formacién por proceso que se encuentran elaborados, se
adelantaron los tramites pertinentes ante la Direccion Local de Educacion de
Engativa.

Nivel de avance: Se espera que para el segundo semestre la Escuela cuente
con el registro de sus programas de modo que éstos hagan parte de la oferta
permanente.

La pretendida certificacién y acreditacion de los programas, posicionara a la Escuela
como una institucién con estandares pedagogicos y técnicos de alta calidad, al tiempo
la capacitacion ofertada por la Escuela permitird a los funcionarios de la DIAN que ésta
se cuente en los concursos como educacién para el trabajo y el desarrollo humano,
también los cursos podran ser homologados en programas de educacion formal con
las Universidades con las que la DIAN suscriba convenios.

6. Objetivo : Nuevo Sistema Especifico de Carrera Administrativa

Producto: Ley de facultades extraordinaria al Gobierno Nacional para la
expedicion del Nuevo Sistema Especifico de Carrera Administrativa.

Nivel de Avance: Se ha radicado en tres ocasiones ante el Ministerio de
Hacienda y Crédito Publico, el Proyecto de Ley de facultades extraordinaria Por
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la cual se conceden facultades extraordinarias al Presidente de la Republica
para la expedicion del Nuevo Sistema Especifico de Carrera Administrativa
para los servidores publicos de la Unidad Administrativa Especial Direccién de
Impuestos y Aduanas Nacionales —DIAN- y para la expedicién de las normas
que regulan administracion y la gestion del talento humano de esa entidad, y se
dictan otras disposiciones”, para que sea incluido dentro de la agenda
legislativa del Ministerio.

Igualmente ya se cuenta con un proyecto de articulado del Decreto Ley del “
Nuevo Sistema Especifico de Carrera Administrativa para la Dian” con el cual
se pretende a partir de la especificidad de las funciones asignadas a las
entidad consistente en coadyuvar a garantizar la seguridad fiscal del estado
colombiano, la proteccion del orden publico econdmico nacional, mediante la
administracion y control al debido cumpliendo de las obligaciones tributarias,
aduaneras y cambiarias, asi como la facilitacion de las operaciones de
comercio exterior en condiciones de equidad, transparencia y legalidad, razon
por la cual, dicho sea de paso, ha sido declarada servicio publico esencial.

Este proyecto de articulado esta en proceso de socializacion entre los
expertos de las areas encargadas de la gestion del talento humano en la
entidad, en el que se busca superar la interinidad en al que quedo la
regulacion del sistema especifico de carrera de la DIAN, con al declaratoria de
inexigibilidad de apartes del decreto ley 765 de 2005, y generar reglas de
movilidad impropia u horizontal, entre ostros aspectos.

6.2. Otros programas de Gestion de Talento Humano

De otro lado, adicional a las actividades acometidas en el proyecto, en esta
administracion se desplegaron programas y acciones dentro de la gestion de
Desarrollo del talento humano enfocados en la calidad y atencion al
contribuyente, sobre la base de su talento humano, desarrollado de manera
integral y se enmarcara en una carrera administrativa especifica con las
condiciones y reqguerimientos técnicos que exige la labor tributaria, aduanera y
cambiaria del siglo XXI.

6.2.1. PROGRAMA DE AMBIENTES DE APRENDIZAJE

La Escuela de Capacitacion ha sido objeto de una transformacion a fondo, en
su estructura fisica, pues tendra caracter nacional, al contar con una red de
aulas que le permitirAn a través de ambientes de aprendizaje con ultima
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tecnologia, aumentar significativamente su cobertura de manera presencial y

virtual.

Las siguientes son las intervenciones se han hecho para generar ambientes de
aprendiza virtual.

CAPACIDADEN ESTADO FECHA DE CORTE 30 DE
sy EE EIHET NUMERO DE SILLAS MARZO DE 2014
1.Barranquilla Direccion Seccional de Aduanas Auditorio 100 INSTALADO
2. Monteria | Ureccion seccional deimpuestosy g oo 70 INSTALADO
Aduanas
3.Cucuta Direccidn Seccional de Impuestos Auditorio 100 TERMINA INSTALACION 9 DE ABRIL
4.Medellin Direccidn Seccional de Impuestos Auditorio 100 INSTALADO
Di i6n Secci Idel t
5.Tunja reccion Seccional Ce IMPUESIos Yy ditorio 100 INSTALADO
Aduanas
6 aulas, 2
Escuela auditorios y 1 575 INSTALADO
sala de juntas
6.Bogota D.C
Edificio Sendas Primer Piso Aula 50 INSTALADO
DGRAE Sala de juntas 12 INSTALADO
7.cali Direccién Seccional de Impuestos Auditorio 60 INSTALADO
EN PROCESO DE DETERMINACION
DE DANOS PARA
. Direccion Seccional de Impuestos y o RECONOCIMIENTO POR PARTE DEL
8-Armenia Aduanas Auditorio 100 CONTRATISTA QUE ESTA
REALIZANDO LA OBRA CIVIL EN ESA
DIRECCION SECCIONAL
Direccion Seccional de Impuestos y - TERMINA INSTALACION 16 DE
9.Past Audit 80
510 Aduanas udrtorto ABRIL 2014
. Direccion Seccional de Impuestos y - TERMINA INSTALACION 12 DE
10.Neiva Aduanas Auditorio 80 ABRIL 2014
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6.2.2. CERTIFICACION DE MALLAS CURRICULARES

Desde el punto de vista misional, se encuentra en el proceso de certificacion de las
mallas curriculares de 15 programas con los que se pretende mantener la
actualizacién y empleabilidad interna y externa del trabajador DIAN. De igual forma
gerenciara el aprendizaje de todos sus funcionarios desde las lineas de conocimiento
y las rutas de aprendizaje que deberan abordar para lograr el cierre de brechas de sus
competencias laborales y su futura certificacion.
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6.2.3. Programa MODELO LIDER DIAN

Parte de esta estrategia de fortalecimiento se refleja hoy con acciones armaénicas y
consecuentes del Modelo, como es la formacién de 650 funcionarios en el modelo de
liderazgo definido por expertos de clase mundial y busca impactar favorablemente
nuestro desempefio como Entidad, nuestra satisfaccién laboral como servidores y
nuestra cultura como organizacion.
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650 servidores capacitados desde 2013

Con el objetivo de consolidar un modelo de Liderazgo propio para la Enti-
dad, 650 jefes, desde Directores de Gestion y Directores Seccionales,
hasta Jefes de Division y Jefes de Grupo, han participado desde mayo del
2013 en los Talleres en Competencias Gerenciales y Liderazgo; un

5 Valores del Lider DIAN.

Confianza: El Lider DIAN encarna la confianza cuando tiene clara las metas y comunica
una visién inspiradora. Cuando actia de acuerdo a principios y valores éticos
apropiados, cumple sus compromisos, es honesto, coherente entre sus actos y sus

- PROSPERIDAD
PARA TODOS

ambicioso programa que busca sentar las bases de un modelo ajustado a
las realidades y retos actuales y futuros de la Entidad.

comportamientos y respeta sus compromisos.

Pasion: El Lider DIAN, demuestra pasion cuando da lo mejor de si mismo, defiende sus
decisiones e ideas, es entusiasta, seguro, optimista, recursivo, tiene iniciativa, disfruta lo
que hace, es positivo, insiste hasta que lo logra y obtiene buenos resultados.

El Modelo, fue construido por la Alta Direccién desde diciembre del 2012
con la colaboracion de Wilson Learning, una empresa consultora inter-
nacional con mas de 50 afios de experiencia, y su desarrollo e

implementacion ha estado a cargo de la Escuela DIAN. Excelencia: El Lider DIAN, es excelente cuando es organizado, disciplinado, se esfuerza

en hacer todo bien, con calidad, es impecable, y cumple con los resultados esperados y

El Modelo Lider DIAN busca impactar favorablemente los sobrepasa.

nuestro desempefio como Entidad, nuestra satisfaccion

laboral como servidores Y nuestra cultura como organi- Coraje: El Lider DIAN actiia con coraje cuando asume riesgos, no cambia de opinidn por

o las circunstancias, defiende sus ideales y los de la organizacién, es valiente, sincero y
zacion. luchador, desafia creencias y se sobrepone a las dificultades.

¢ES SU JEFE UN LIDER DIAN? Trabajo en equipo: El Lider DIAN trabaja en equipo cuando es salidario, tiene propdsitos

comunes, tiene poder de convocatoria, motiva la participacion de los otros, conoce la

Si usted identifica en su jefe estas competencias, valores, y actitudes, es problemética de los demds y establece expectativas de desempefio.

porque esta siendo guiado por un verdadero Lider Dian:

6.2.4. Programa de certificacion en auditoria — 500 servidores certificados en
auditoria por ICONTEC.

Dentro de la Gestion del desarrollo del Desarrollo del talento Humano esta
administracion, se propuso que los funcionarios que ostentan rol de auditor
comprendan y apliquen los conceptos, principios y técnicas de la auditoria de acuerdo
a las recomendaciones de la NTC ISO 19011.

Con esto se pretende cualificar la competencia laboral de los auditores de gestion
ambiental, de calidad, de higiene y seguridad industrial y sobre todo del Programa de
Auditoria en Fiscalizacion.

Haber obtenido la certificacion de parte de Icontec es el primer paso. Actualmente se
esta haciendo junto con el SENA la creacion del estandar o referencial sobre el que se
va a desarrollar la certificacion de cada proceso. La meta es contar con auditores
certificados




SMDIAN

Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales

(FARATBBER

www.dian.gov.co |

El objetivo de esta iniciativa es lograr que los

funcionarios que ostentan rol de auditor

en los conceptos,

fitoria de acuerdo

NTCISO 19011

princip y técnicas de

>comendacione:

Con esto se pretende cua u competencia

n ambiental

> los auditore

de calidad, de higiene y industrial y

fel Programa de Auditoria en Fiscalizacién

tenido la ce parte de

a es contar con auditores certificados

6.2.5. Bilinglismo

Otra de las lineas estratégicas establecidas dentro del Plan institucional de
Capacitacién en un horizonte de mediano plazo, fue la de generar la competencia
linguistica en lengua extranjera, para lo cual la DIAN adopté como estandar para la
capacitacion, los estandares establecidos en el Marco Comun Europeo de Referencia
para las Lenguas, dentro de las politicas del gobierno nacional en materia de
bilinglismo.

Desde diciembre del 2013, la Entidad suscribié con la empresa EF Language Learning
Solutions Ltd, un contrato para proveer un servicio de aprendizaje de alta calidad el
idioma inglés a los servidores que dentro de sus conocimientos bésicos esenciales
requieren el manejo del idioma para su ejercicio laboral.

Los servidores que deben realizar esta formacién son los que conforme al Manual de
Funciones, estan en algunos de los 77 roles, en cuyo andlisis funcional se consider6
gue debia incorporar esta competencia, que actualmente ascienden a 2000
servidores. Esto constituyen iniciativa es una apuesta que nunca antes se habia
hecho en la Entidad y su implementacion ha implicado una movilizacion importante de
recursos financieros y humanos, ya que no esta dirigida a grupos reducidos, sino que
implica una cobertura nacional.
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1. PROGRAMA DE BILINGUISMO:

Desde diciembre del 2013, la Entidad suscribid con la empresa EF Language
Learning Solutions Ltd, un contrato para proveer un servicio de aprendizaje
de alta calidad del idioma inglés a los servidores que dentro de sus cono-
cimientos bdasicos esenciales requieren el manejo del idioma para su ejerci-

= C U si-om s rocess cio laboral. Conforme al Manual de Funciones, actualmente existen 77 de
I p esos roles.

have been El programa hace parte del Plan Institucional de Capacitacion-PIC y de

acuerdo a la expresado por la Coordinadora de la Escuela, Carmen Duilia

Change ad nd I am Prieto Gémez, “esta iniciativa es una apuesta que nunca antes se habia

hecho en Ia Entidad y su implementacion ha implicado una movilizacion

inmensa de recursos financieros y humanos, ya que no estd dirigida a
grupos reducidos, sino que implica una cobertura nacional”. Y afiade que es
un claro “gana — gana, porque representa beneficios tangibles tanto para
los funcionarios, como para la Entidad”.

ready to do it!

Antes de terminar elitercer trimestre de este afio, el nimero de estudianies
ascenderd a 2.000 yise analiza la posibilidad de ampliarlo a 6.000.

6.2.6. Programa de relevo Generacional

La cartilla contiens todoz loz elementos olaves del procezo y e tuvo ezpecial
ouidado en su dizeno de forma tal que fuera olara, conoa y pertinentes para todos
toz funcionarioz & gquienes va dingida.

EL RETO DEL CAMBIO

Teniendo en cuenta que al inicio de esta administracion, alrededor de 2.200
servidores de la entidad cumplian edad y/o tiempo de servicios, establecidos en el

‘im
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Régimen de Transicion pensional, se hizo necesario establecer una estrategia para
preparar a los servidores para el retiro y el poder asumir un nuevo estilo de vida,
con enfoque sistémico y desde las diferentes esferas que impacta el diario vivir,
junto con un proceso de gestién de conocimiento de los servidores que estan ad
portas de salir de la entidad a fin de transmitir/ transferir los conocimientos, los
saberes y la experticia a los servidores que deben asumir los roles que los primeros
abandonan. Asi se busco mitigar el riesgo de que el capital humano formado en la
Entidad se pierda con el retiro laboral,

El proceso de retiro por concepto pensional, empezd para un grupo piloto de
trabajadores y fue acompafado por expertos en proyecto de vida post laboral lo que
garantizdé un ejercicio de desvinculacion y de proyeccion hacia nuevas practicas y
miradas diferentes para asumir los retos y roles posteriores al retiro.

LOGROS OBTENIDOS

Se cuenta con un
potencial de 21
funcionarios que

estdn interesados

en escribir sobre Se elaboré el
Realizacién de 309 diversos temas. plegable legal
valoraciones de como guia

aptitud fisicas y informativa de

entrega de rutinas
de trabajoy
recomendaciones
médicas y de orden
fisico.

Realizacién de 50
visitas domiciliarias
tanto a nivel
Bogota como a
nivel Seccional.

Participacién de 45
funcionarios en el
componente de
Gestion del
Conocimiento.

Envio de 418
informes
individuales con los
resultados del test
psicoldgico

Participacion de
364 funcionarios
Nivel Central y
Bogota y 54 del
Nivel Seccional,
para un total de
418 funcionarios
beneficiados con el

6.3. PROYECTO GESTION DOCUMENTAL

Aspectos criticos del estado de la gestion documental.

temas pensionales
para el funcionario
DIAN.

Se elaboré una
cartilla guia para que
los funcionarios DIAN
que no participaron

del programa,
conozcan el proceso
que se llevo a cabo a
lo largo del proceso.

Se cred y se
elabord el volumen
1 de la revista de
Gestion del
Conocimiento e
Investigacion
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A partir de diagnostico de una muestra de 20 sedes a nivel nacional, se identificaron
los siguientes aspectos criticos:

a. Comunicaciones oficiales - Correspondencia

e Ausencia de un Sistema de Radicacion Unico en la entidad. La
correspondencia se recibe y registra de manera manual en muchas
dependencias.

e Radicacion desarticulada entre las diferentes seccionales, sin criterios Gnicos
de numeracion.

e Proliferacién de sistemas de informacién electrénicos que reciben documentos
sin criterios unificados de radicacién y control de los documentos, generando
retrocesos y casos de doble radicacion.

e Ausencia de trazabilidad de la correspondencia a lo largo de la gestién de los
documentos.

b. Comunicaciones oficiales - Archivos de gestién y central

e Desactualizacion de los instrumentos de politica de gestién documental (tablas
de retencién documental y cuadros de clasificacion documental).

e Falta de procedimientos y mecanismos de control de préstamos de
expedientes que permitan establecer estadisticas de consulta y expedientes a
cargo de un funcionario.

e Perfiles asignados a las areas de archivo de gestién y central con pocas o
ninguna competencia en materia de gestion documental.

¢ Limitada capacidad fisica en los archivos centrales en materia de estanteria
gue cumpla con los requisitos técnicos minimos.

c. Notificaciones

¢ Falta de mecanismos de control y seguimiento integrado de las notificaciones.

e Sistema informético electrénico en obsolescencia sin integracion a nivel
nacional.

e Procedimientos y formatos de notificacién sin unificacién por las areas origen a
nivel nacional.

Todo lo anterior, hizo que la administracion documental de la informacion que producia
la entidad fuera manejada de manera informal y discrecional generandose actos
administrativos sin control, documentos que reconocian derechos fueron notificados
sin firmas, e inclusive procesos de notificacion cuantiosisimos han estado a punto de
perderse por demoras en las notificaciones realizadas.

Lo anterior fue evidenciado por esta administracién quien estructurd y se encuentra
ejecutando un proyecto de inversidén para la modernizacion y sistematizacién de los
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flujos documentales de la entidad y el control y administracion de las comunicaciones
oficiales.

En el desarrollo del proyecto cuyas actividades iniciaron en 2013 con un horizonte de
finalizacion al 2016 y un presupuesto total solicitado de $ 148.451.877.851 pesos, el
estado actual del mismo se relaciona a continuacion de acuerdo con los tres objetivos
especificos definidos.

Objetivo 1. Normalizacién de los procesos de gestién documental: Diagndstico
integral de la gestiébn documental en 20 sedes. Actualizacién y elaboracién de los
instrumentos archivisticos establecidos en el Decreto 2609 de 2012, asi como la
gestion del cambio en reglamentacion de archivos para 3.308 funcionarios en la sede
de Nivel Central y Seccionales de Impuestos Bogota, Aduanas Barranquilla,
Impuestos y Aduanas de Pereira y Delegada de Impuestos y Aduanas de Pamplona.

Se publicé la actualizacién de 18 procedimientos para la operacidbn manual de la
gestion documental a nivel nacional y se adelanta la modernizacién y actualizacién de
31 procedimientos electronicos, asi como los flujos documentales de PQR y
disciplinarios.

Objetivo 2. Fortalecer la capacidad tecnolégica: Disefio de requisitos y adquisicion
del licenciamiento de software para el sistema de informacion de gestion documental
con cubrimiento nacional para 9.000 usuarios internos e ilimitado para acceso en
linea de la sede electrénica de la DIAN, el licenciamiento adquirido cumple con los
estandares definidos por Gobierno en Linea, Modelo de Requerimientos del Marco
Comun Europeo Moreq Yy el estandar del Departamento de Defensa de los Estados
Unidos DoD 5015.2.

El sistema de informacién de gestiébn documental entra en produccion en agosto de
2014 para las sedes Nivel Central, Impuestos Bogota y Aduanas Barranquilla, para lo
cual se cumplié con la adquisicion e instalaciéon de la plataforma tecnoldgica de
hardware consistente en la plataforma de servidores con una capacidad de
almacenamiento de hasta 32 mil Gigabytes y 17 equipos de cOmputo para
digitalizacién de correspondencia en las tres sedes. Se disefié un plan de gestién del
cambio para la adopcion del nuevo modelo del sistema de gestién documental y se
han sensibilizado 2.644 funcionarios en las tres sedes de implantacion para 2014.

Objetivo 3. Organizar y sistematizar: Inventario, organizacion y sistematizacion de
600 metros lineales de archivo de historias laborales equivalentes a 2.816
expedientes de la planta de empleo temporal activa, 678 expedientes de funcionarios
de planta activos y 9.170 expedientes de funcionarios de planta inactivos. 1.053.472
imagenes digitalizadas de expedientes de historias laborales en formato PDF/A segun
el estandar I1ISO 19005. Adquisicion de 9.000 metros cubicos de estanteria con
capacidad proyectada para almacenar 260 millones de documentos fisicos.
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6.4. RENOVACION DEL PARQUE AUTOMOTOR DE LA ENTIDAD

Dentro de la politica de eficiencia administrativa la Entidad dot6 a 20 Direcciones
Seccionales de 121 vehiculo nuevos, entre los cuales se encuentran 111 camionetas
Nissan 4x4 y 10 Microbuses Renault Tipo Van con capacidad para 17 pasajeros, con
el fin de apoyar especialmente las actividades misionales, teniendo en cuenta los
nuevos retos adquiridos por la Entidad, especialmente en el tema aduanero. Con esta
actividad se renovo el 35% del parque automotor de la entidad.

De la misma forma y aras de preservar el medio ambiente la Entidad compro
vehiculos de bajo cilindraje con sistema de combustién ACPM, con tecnologia eficaz
gue disminuye la emisidn de gas carbdnico y permite mayor eficiencia en el motor con
el uso de combustible Diésel y mayor durabilidad en la vida atil del motor, generando
disminucién en los gastos por consumo de gasolina.

Estos vehiculos incluyen un sistema de monitoreo novedoso en Colombia que
cuentan con el sistema de video, audio y ubicacion en la posicion geografica o GPS,
el cual se realiza por medio del centro de vigilancia y monitoreo ubicado en el Nivel
Central.

La administracion, capacidad y almacenamiento de los datos producidos por cada
uno de los vehiculos, son competencia del centro de vigilancia, el cual esta en
operacion las 24 horas del dia, todos los dias de la semana, de igual manera el
sistema se programa entre otras con los siguientes factores de accionamiento
automaticos:

. Programacion de Operativos.

. Accionamiento del Botén de Panico.

. Conducciones Peligrosas.

. Exceso de Velocidad.

. Limites Territoriales o Geo-Cercas

. Siniestros o Choques.

. Recorridos de los Vehiculos en Horarios no Habituales.

La inversion realizada fue por valor de $7.906.875.000
Estado Anterior
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Por otro lado es importante manifestar que la Subdireccién de Gestién de Recursos
Fisicos mediante Resolucion 004719 del 17 de Junio de 2014 "Por la cual se
reglamenta el uso, administracién y control del Parque Automotor de la Direccién de
Impuestos y Aduanas Nacionales -DIAN" estableci6 todas las politicas, lineamientos y
prohibiciones que regulan el parque automotor de la entidad.

La misma introdujo novedades importantes en cuanto a los tipos de vehiculos de la
entidad, uso, conduccién y control de los mismos.

En relaciéon con la conduccién, se logré que el Departamento Administrativo de la
Funcién Publica mediante concepto N° 20144000012891 del 28 de Enero del 2014
relacionado con las funciones de conduccion de vehiculos oficiales por parte de
empleados de nivel técnico y profesional, dejara absoluta claridad en relacién con la
posibilidad de que los vehiculos de la DIAN fueran utilizados como herramientas de
trabajo y por lo tanto previa coordinacién con la ARL y modificacion del Manual de
Funciones se reglament6 y permitié que todos los funcionarios de la entidad puedan
manejar previo el cumplimiento de los requisitos establecidos en la precitada
Resolucion 004719 del 17 de Junio de 2014, con lo cual se solucioné la falta de
funcionarios con el ROL de conductores a Nivel Nacional.

6.5. IMPLEMENTACION DE IMAGEN CORPORATIVA - UNIFORMES

Es vital para la administracion tributaria, aduanera y cambiaria el contar con una
imagen institucional, para garantizar la prestacion de un servicio eficiente y
satisfactorio para todos y cada uno de los administrados fiscales, organismos y
ciudadania en general.

Es por lo anterior, que la adquisicién de uniformes para los empleados publicos de las
areas de asistencia al cliente, aduanas y operacidon aduanera, las cuales tienen
relacion directa con los usuarios, busca el posicionamiento de la marca DIAN en las
actividades que desarrollan los funcionarios, lo cual redundard en mejorar la imagen
institucional, en el afianzamiento de la identidad corporativa y por lo tanto en la calidad
del servicio que se presta, creando asi una imagen Unica y uniformidad en la
presentacion de los servidores de la entidad, que sirva como referente de identificacion
de los mismos, en todos los escenarios en los cuales la entidad realiza su gestion de
cara al ciudadano.

Lo anterior permite, contribuir a la generacion de confianza y al mejoramiento de los
niveles de satisfaccion de la ciudadania respecto de los servicios prestados por la
entidad, y al fortalecimiento del enfoque de gerencia del servicio al ciudadano
prestado por la DIAN.

Bajos estos parametros la DIAN, bajo la supervision de la Oficina de Comunicaciones
y la Subdireccion de Gestion de Recursos Fisicos celebrd un contrato con el objeto de
uniformar a las areas de cara al cliente por valor de 1.465.861.227, a la fecha la
ejecucion de dicho contrato se refleja en el siguiente cuadro:
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Descripcién Prendas ordenadas| Valortotalen$’s
Chalecos unisex DIAN 6.799 S 153.423.252,94
Chalecos de alta visibilidad (OPAIN) 270 S 32.400.000,00
Blusa formal 3/4 para dama 6.445 S 147.815.961,50
Camisa formal M/corta para hombre 2.713 S 61.073.509,59
Camisa formal M/larga para hombre 2.536 S 55.204.713,12
Pantaldn formal para dama 6.260 S 140.767.711,80
Pantaldn formal para caballero 4.630 S 116.492.168,00
Pantaldn dril operativo para dama 3.390 S 86.581.956,00
Pantaldn dril operativo para caballero 3.710 S 94.754.884,00
Camiseta tipo polo unisex 12.208 S 152.867.111,04
Gorras unisex 9.903 S 57.677.547,75
Corbatas 4.300 S 43.178.364,00
Chaquetas unisex DIAN 670 S 120.600.000,00
Camisas de hombre re-procesadas (corte 330 S 834.900,00
de mangas)

Sub-totales| 64.164 | $ 1.263.672.079,74]

LV.A (16%)| $

202.187.532,76|

Total ordenado
del contrato

$ 1.465.859.612,50

Diferencia a favor|

1.614,50
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7. Gestion en Control Disciplinario

Con el propésito de mejorar el proceso Investigacion Disciplinaria, se han dado desde
el afo 2010 a la fecha cambios que buscan efectividad y agilidad en los tramites,
medicion del rendimiento del recurso humano, y vinculacion en proyectos de la DIAN
gue tienen como meta la modernizacion del area, asi:

7.1. Las QUEJAS DISCIPLINARIAS: son analizadas y direccionadas por le
Subdirector, se sugiere seguir con esta linea, toda vez que permite gestionarlas
rapidamente y tener control de los asuntos que llegan al area. A nuestra
llegada esta labor se realizaba por un grupo de varias personas en Comité,
situacion que generd la acumulacion de 317 quejas por varios afios, mismas
que debieron surtir su tramite tardiamente a partir del afio 2010.

7.2. La PRODUCTIVIDAD: Se cre6 una meta de productividad mensual, que evalla
la cantidad de decisiones emitidas por funcionario para optar por gerencia por
resultados. Se recomienda afianzar el proceso de gestion por productividad y
hacer seguimiento constante. Al asumir la gerencia actual, no existia
evaluacion por resultados, simplemente se hacia por gestién dependiendo del
vencimiento de términos.

7.3. En cuanto a CALIDAD Y TRANSPARENCIA: Se implementé el Comité de
decisiones con el Subdirector, que busca tomar decisiones acertadas en los
procesos disciplinarios. Asi, como la Auditoria, seguimiento y orientacion por
parte de los Inspectores y Coordinadores, para evitar concentracion de poder
en el instructor y coordinador. La recomendacion es dar continuidad a estas
medidas, toda vez que permiten control efectivo sobre calidad en decisiones y
generan confianza, evitando posibilidad de constrefiimiento o trafico de
influencias. En el pasado se controlaban las decisiones de fondo por los
coordinadores sin que el Subdirector tuviera injerencia en la determinacion.

7.4. Los RIESGOS Y CONTROLES: Se han identificado y evaluado los riesgos del
proceso, por lo que se implementaron controles robustos en cuanto a: Etica,
calidad y oportunidad de decisiones, pruebas y gerencia del proceso. Se
propone continuar con el levantamiento del mapa de riesgos con la nueva
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metodologia establecida por la Entidad. En la DIAN no existia un adecuado
mapa de riesgos por procesos, que permitiera su identificacion, evaluacion y
establecimiento de controles para su mitigacion.

7.5. ElI MANUAL DE PROCEDIMIENTOS: se logré la aprobacion y publicacion del
Procedimiento de Accion Disciplinaria, Secretaria Técnica Disciplinaria vy
Segunda Instancia en el mes de marzo del afio en curso, se sugiere realizar
las actualizaciones de acuerdo con las necesidades del &rea, incluyendo los
controles de los riesgos que estan siendo definidos con la Coordinacién
Administracion y Perfilamiento del Riesgo. Se carecia de un instrumento valido
gue pudiera ser consultado por expertos o interesados en condicion de
usuarios internos sobre cémo actuar en el proceso disciplinario y el ejercicio de
la defensa, aspecto sobre el que se ha incentivado en su humanizacion y
efectividad.

7.6. El SISTEMA VIGIA: se ajustaron y habilitaron médulos. Se instalé el nuevo
sistema SID3 por gestiones realizadas con la Secretaria General de la Alcaldia
Mayor de Bogota que presté su concurso y cuando estaba listo para entrar en
funcionamiento, la Entidad nos permitié incluir la actuacién disciplinaria en el
Proyecto de Gestion Documental de la Organizacién, por ser ambicioso y
permitir la relaciébn directa con otros procesos. Se recomienda que se de
continuidad con el proceso de implementacion y desarrollo, y adelantar el
proceso Virtual. El software del Vigia es obsoleto y no permite controles
adecuados ni generacién de reportes. Los informes se vienen haciendo
manualmente y se pretende que todo ello se supere con la aplicacion del nuevo
proyecto.

7.7. La ESCUELA VIRTUAL: Se crearon los contenidos del proceso “Investigacion
Disciplinaria” para la capacitacion virtual a los funcionarios de la Entidad, en el
proyecto Escuela DIAN y Universidad Pedagdgica. Se recomienda ejecutar el
plan de educacién virtual. Se promovié la capacitacion de los funcionarios a
nivel nacional en forma presencial o por videoconferencia. No se contaba con
formacion virtual en el proceso disciplinario.

7.8. La COORDINACION DE SEGUNDA INSTANCIA: Luego de un anélisis de
funcionarios y carga laboral se considero innecesario seguir con esta
dependencia. El Director deleg6 en la Direccién de Gestion Juridica el tramite
de Segunda Instancia, y se sugiere continuar con esta delegacion para
mantener la autonomia e independencia y calidad en las decisiones que
mitiguen el riesgo antijuridico para la Entidad.

8. La CREACION AGENCIA DEL INSPECTOR DE TRIBUTOS RENTAS Y
CONTRIBUCIONES PARAFISCALES - ITRC- Se logré la creacion de la Agencia
del Inspector de Tributos, Rentas y Contribuciones Parafiscales, con competencia
para conocer de las faltas gravisimas contempladas en los Numerales, 3, 17, 20,
30, 35, 42, 43, 44, 45, 46, 47, 50, 56, 58 y 60 del Articulo 48 de la Ley 734 de
2002. No existia un organismo que con un nivel superior y con reales facultades de
policia judicial pudiera gestionar en tiempo record y con los elementos materiales
probatorios necesarios, de manera mancomunada con la Fiscalia General de la
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Nacion los asuntos relacionados con actos de corrupcién y conductas de mayor
trascendencia social, contractual y presupuestal al interior de la DIAN, de la UGPP
y COLJUEGOS. Se otorgaron a dicha Entidad las facultades y los medios
necesarios para lograr su proposito, manteniendo la competencia en los
organismos de control disciplinario interno de cada una de las entidades citadas,
para las faltas de caracter administrativo. Se sugiere fortalecer ese organismo
para que cumpla los fines previstos por el Ejecutivo y genere un real riesgo
subjetivo, prevencion general y aplicacion de la justicia a los servidores y ex
servidores sometidos a ella, cuando infrinjan las normas que los sujetan a la
administracién publica.

Se han enviado desde abril de 2012 a la fecha TOTAL QUEJAS: 409 TOTAL
EXPEDIENTES 271.
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7. Informe de la Direccion de Gestion Organizacional

Como diagnastico inicial se encontré6 que la DIAN enmarcada dentro de su
Sistema de Gestion de la Calidad y Control Interno (SGCCI), implementado de
conformidad con lo establecido en la Ley 872 de 2003 por el cual se creé el
sistema de gestion de la calidad en la Rama Ejecutiva del Poder Publico,
contaba con 15 procesos, 52 subprocesos y 188 procedimientos, manejando
indicadores, riesgos y roles del empleo al nivel de procesos y procedimientos.
Es importante anotar que en la socializacién de los mismos se cubrié a todos
los funcionarios a través de diferentes estrategias, tales como la cartilla “la
DIAN le rinde culto a la calidad”, capacitaciones con cobertura nacional, y
comunicaciones en medios electrénicos, entre otras.

Dentro de dicho diagnéstico se encontré basicamente que los procesos y
procedimientos no estaban estandarizados a nivel nacional, ni que estaban
debidamente documentados, ni se reflejaba, en el caso de los de bajo nivel de
detalle, una secuencia logica que permitiera visualizar el qué, el quién, el como
y el cuando. Tampoco se podia ver una relacion clara entre subprocesos y
procedimientos, y ademas las entradas y salidas de los procesos no siempre
tenian una relacion clara con las de los procedimientos. En cuanto a los
riesgos, si bien contaban con una identificacion, el tratamiento era incipiente y
los controles no estaban siempre asociados al procedimiento. Finalmente, se
encontr6 una proliferacion de documentos como resoluciones, O6rdenes
administrativas, instrucciones, memorandos, y formatos que establecian o
describian procedimientos, que para el caso de las érdenes administrativas no
mostraban la secuencia de las actividades, los responsables, los tiempos, los
riesgos y los puntos criticos de control.

Ante tal diagnostico, la DIAN establecio en su Plan Estratégico 2010 — 2014
dentro de sus objetivos uno denominado: “Fortalecer la Gestién Integrada
por procesos”, el cual implico la implementacibn de una iniciativa de
Modernizacién de la Gestién por Procesos que permitiera el Mejoramiento el
Sistema de Gestion de la Calidad y Control Interno de la DIAN.

En este objetivo la DIAN se comprometié a redisefiar la caracterizacion de
sus procesos, a implementar un instrumento para el disefio de
procedimientos que incluyera los minimos de la Norma NTCGP 1000:2009, a
mejorar su capacidad de respuesta para adaptar sus procesos Yy
procedimientos ante cambios internos y del entorno y ante las expectativas y
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necesidades de los clientes, asi como a incorporar la cadena de valor
buscando la eficiencia, la eficacia y la efectividad de manera articulada.

Para cumplir con tal objetivo la entidad organizO el proyecto de
modernizacién de la gestidon por procesos en tres fases a saber: Redisefio
del SGCCI, Modelamiento (Caracterizacion, Levantamiento y ajuste de
procesos y procedimientos), Implementacién (aprobacion y aplicacion de
procesos y procedimientos) y Mejoramiento (revision y mejora). Dichas fases
resumen las siguientes 14 etapas:

Etapa 1 Conocimiento previo del proceso, revision documental y
normativa

Etapa 2 Levantamiento de Informacion Expertos del Nivel Central

Etapa 3 Levantamiento de Informacién en Bogota

Etapa 4 Levantamiento de Informacion fuera de Bogota

Etapa 5 Elaboracion de documentos, preparacion de los documentos de

proceso y procedimiento por parte de funcionarios de la
Subdireccion de Gestién de Procesos y Competencias

Laborales
Etapa 6 En revisién por el subdirector responsable de los
procedimientos, y los documentos de los procedimientos
Etapa 7 Revision por las Direcciones Seccionales
Etapa 8 Ajustes finales, previos a la revision final del Subdirector
respectivo, con la informacion recolectada del nivel nacional
Etapa 9 Aprobacién por los Directores de Gestion, con la revision

realizada por el Subdirector respectivo se remiten al Director de
Gestidn para su aprobacion

Etapa 10 Publicacion y socializacién de los documentos aprobados, los
documentos son publicados en Diannet.

Etapa 11 Elaboracion de los indicadores en base a los documentos de
los procesos y procedimientos aprobados

Etapa 12 Elaboracion de matrices de riesgos y controles

Etapa 13 Definiciéon de aspectos e impactos ambientales

Etapa 14 Ajustes de los documentos de procesos y procedimientos

La ejecucion del proyecto de modernizacion se llevo a cabo con apoyo en la
creacion de 25 empleos temporales, la vinculacion de 22 personas con perfil
de ingenieros industriales con experiencia en el levantamiento de procesos
y, desde luego, con el apoyo de directivos y usuarios expertos a nivel
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nacional. Igualmente, se elabor6 y adopté la metodologia de levantamiento
de procesos, se expidié la Resolucién 159 de 2012, definiendo el marco
legal para modernizar la documentacién de los procesos en la Entidad, se
expidié el Procedimiento de Elaboracion, Administracion y Control de los
Documentos del Sistema de Gestién de Calidad y Control Interno, ademas,
se definieron las relaciones entre procesos y se realizd su respectivo
levantamiento.

Finalmente, se puede concluir que el levantamiento de procesos, con corte
al 10 de junio tiene un 75% de avance entre las etapas 1 a 10, es decir,
hasta la publicacion de los documentos, sin embargo, cabe anotar que de los
330 procedimientos identificados, a la fecha se han publicado 93, de los
cuales 11 se encuentran en elaboracién con los expertos (Cobranzas y
Asistencia al Cliente), el resto se encuentran en etapa de revisién y/o
aprobacion por parte de Subdirectores y/o Directores de Gestion.

Para la organizacion de la fase de mejoramiento, se hace necesario
establecer la metodologia para dicho mejoramiento, establecer las
prioridades para realizarlo y programar las tareas puntuales.

Es importante anotar, que estd pendiente la socializacion masiva de los
documentos y de los logros de la modernizacion de la gestidn por procesos,
la cual incluye la sensibilizacién y la capacitacién a los funcionarios acerca
de la metodologia, la documentaciéon y la forma de leer los diagramas de
flujo.

1 Mapa de Riesgos

A partir de la entrada en vigencia del nuevo modelo de operacién y su
articulacion con el modelo de gestion MUISCA, la Direccion de Impuestos y
Aduanas Nacionales - DIAN ha llevado a cabo un proceso evidente de
modernizacion y mejoramiento de todos sus procesos, comprometiéndose
con la gestion de calidad en los productos y servicios que presta a la
comunidad colombiana.

Es asi como dentro del Plan Estratégico DIAN 2010-2014 se estableci6 que:

“El Sistema de Gestion de Calidad y de Control Interno (SGCCI) cohesiona
y fortalece las cinco perspectivas del modelo de gestion institucional
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(organizacion, procesos, recursos, talento humano e informacion) vy
constituye la base para el logro de la estrategia institucional. Esta integracion
se alcanza mediante la consolidacion del Sistema de Planeacion y Control
de Gestion y de Resultados de la entidad, el fortalecimiento del enfoque
basado en los procesos, el afianzamiento del Sistema de Administracion de
Riesgos, y el fomento a la autoevaluacion, evaluacion independiente y la
aplicacion de planes de mejoramiento”.

Como resultado de lo anterior, y dando cumplimiento a las disposiciones
constitucionales y legales definidas sobre el particular, la Entidad ha
adelantado varias actividades encaminadas a conformar y administrar un
sistema de riesgos operacionales. Se construy6 la metodologia, formalizada
a través de la Orden Administrativa 14 de 2009%°, a partir de la cual se
identificaron, analizaron y valoraron los principales riesgos que afectan el
normal desempefio de la organizacion y se elaboraron los mapas de riesgos
de todos los procedimientos de la entidad, culminando esta labor durante
2010.'*

No obstante y pese a haber acogido estandares internacionales, en
especifico la Norma ISO 31000, la Norma Técnica de Calidad de la gestién
Publica NTGCP 1000:2004 y el Modelo Estandar de Control Interno version
afio 2004, la estructuracion del Sistema de Gestion de Riesgos
Operacionales de la DIAN adoleci6 de aspectos y consideraciones
estratégicas de éstas directrices que le restaron efectividad en su rol
institucional, legitimidad entre las dependencias y funcionarios y sentido de
responsabilidad dentro del cuerpo Directivo de la Entidad.

En primera instancia se decidié construir el sistema desde la etapa de
implementacion de la administracién del riesgo, sin haber cimentado bases
reales de la definicion de estructura de responsabilidad y gobierno del
sistema y si tener claro el marco para la administracion del mismo. El
sistema se abordd desde la necesidad de dar cumplimiento a los
requerimientos de 6rganos de control con excesiva urgencia y por tanto la
identificacion y valoracion de riesgos se inicié y culmind sin tener claras y

19 http://insitu.dian.gov.co/descargas/Analisis_Operacional/Metodologia Administracion de Riesgos.pdf
1 os Mapas de Riesgos de los distintos procesos de la entidad pueden ser consultados en la siguiente
ruta:
http://insitu.dian.gov.co/pinterna/pages.nsf/116082b3d2962699052569b70066b732/27f844049d3bd28988
257679007cdc60?0OpenDocument
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funcionales las estructuras de gerencia del tema y sin haberse definido
objetivos, contexto y estrategia.

Por otra parte, se decidio efectuar la implementacion del sistema a nivel de
los procedimientos institucionales con el propésito de dar cobertura y
amplitud, sin embargo al existir una estructura tan copiosa de
procedimientos caracterizados, los ejercicios de identificacion y valoracion
de riesgos se hicieron excesivamente desgastantes, tuvo que implementarse
un listado restringido de riesgos tipo, por lo que no se adelanté una
identificacion particularizada de los distintos problemas y prioridades de la
Entidad.

Esto dio como resultado que la estructura de los riesgos se situé muy lejos
de los objetivos tacticos y estratégicos propios de los Procesos y de su
esquema de gerencia e impidio la identificacion y valoracion propia de los
Riesgos asociados a los Procesos de la entidad, labor que intenté emularse
a partir de la agregacion de riesgos de los procedimientos. El sistema se
construyé desde la operacién hacia la estrategia y no desde la estrategia
hacia la operacion como se exige en los estandares amparados por la Orden
Administrativa 14 de 2009.

Adicionalmente, la etapa de implementacion del sistema se desarroll6 sin
soporte informético alguno, lo que impidié efectuar las actualizaciones y
ajustes requeridos por los usuarios como identificacion de nuevos riesgos,
ajustes en valoracion (causas, consecuencias, severidad del riesgo etc.),
seguimiento a la ejecucién de controles y reporte de eventos materializados
de riesgo, entre otros.

ACCIONES IMPLEMENTADAS
1. Redefinicién del Sistema:

Garantizar la utilidad, oportunidad y efectividad de lo hecho en torno al
disefio e implementacion del sistema de riesgos operacionales de la entidad,
adquiere especial relevancia dada las responsabilidades que la DIAN tiene
frente al pais en lo relacionado con el recaudo, el control al cumplimiento de
las obligaciones fiscales de caracter nacional, asi como la prestacion de los
servicios de facilitacién y apoyo a las operaciones de comercio exterior.
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Es por esto que en 2011 el cuerpo directivo de la DIAN ya consciente de la
problematica resumida anteriormente, considerd pertinente redefinir el
sistema de gestion de riesgos operacionales con los aportes derivados de
una consultoria externa mediante la cual se llevara a cabo un diagnostico
sobre el estado del arte en la entidad, se sugirieran acciones de mejora y se
planteara una nueva metodologia de implementacion.

De esta forma, bajo la modalidad de Concurso de Méritos Abierto con
Propuesta Técnica Detallada (PTD) y mediante contrato 100202207-2230-
2012 suscrito el 9 de noviembre de 2012 y finalizado el 1 de abril de 2013,
la firma Deloitte and Touche Ltda. fue seleccionada con el objeto de, en
primera instancia, realizar un diagnostico de la estructura metodoldgica,
procedimental y operativa con la que se identificaron, analizaron y valoraron
los riesgos operacionales de la DIAN y bajo la cual se elaboraron ciento
ochenta y nueve (189) mapas de riesgos operacionales, uno para cada
procedimiento vigente en la entidad, quince (15) mapas de riesgos para los
procesos, uno (1) para los procedimientos transversales y el mapa de
riesgos institucional.

Esta labor contempl6 la recopilacion, analisis y estudio de la informacion
existente, asi como de las experiencias operativas del nivel central y local y
delegado, teniendo presentes los criterios técnicos y normativos exigidos en
la materia.

A partir del diagnéstico realizado, se formularon recomendaciones que
contemplaron la mejora y redefinicion de la metodologia, los formatos, los
controles, los sistemas de aplicacion y la estructura normativa y
procedimental.

Igualmente, el consultor formulé recomendaciones en torno al esquema de
implementacion de los ajustes y la definicion del cronograma de trabajo para
realizar el redisefio del sistema incluyendo manuales, formatos, procesos,
guias de implementacién en campo y demas herramientas requeridas para
tal fin.

Finalmente, se efectuaron ejercicios de transferencia de conocimiento a
funcionarios de la DIAN, mediante la aplicacion de la metodologia a la
identificacion y valoracion de riesgos en tres procesos de la entidad:
Tecnologia, Registro Aduanero y Comercializacion. En el cierre de la
consultoria se dio una presentacién de los resultados de la misma a los
directivos de la entidad y una sensibilizacion y puesta en comdn con los
funcionarios responsables del tema de riesgos operacionales a nivel




SMDIAN

Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales

www.dian.gov.co |

nacional de los nuevos conceptos metodoldgicos y procedimentales que se
definieron.*?

2. Nuevo esquema de implementacion del Sistema de Gestion de
Riesgos:

A partir de las recomendaciones emanadas de la Consultoria sobre Riesgos
Operacionales, la Direccion de Gestion Organizacional por intermedio de la
Subdireccion de Gestibn de Analisis Operacional consideré diametral la
definicion del Contexto Estratégico del Sistema de Gestion de Riesgos.
Reconociendo de antemano que como parte de su especificidad técnica, la
entidad ha agrupado la gestion de riesgos en dos tipos: Riesgos
Operacionales y Riesgos de Cumplimiento, cada uno de estos orientado a
atender las necesidades puntuales y a gestionar los diferentes riesgos que
afectan el cumplimiento de los objetivos de la entidad desde &ambitos
particulares pero igualmente importantes, fueron dispuestos los lineamientos
estratégicos, enfoques particulares y principios fundamentales, pudiendo
definir y establecer una politica general como marco de actuacién de la
gestién institucional en el tema.

Es asi como se generd el documento Contexto Estratégico para la Gestion
de Riesgos de la DIAN®, contentivo de una concepcién general de un
sistema de Gestidn de Riesgos Integrado a partir de la definicion de dos los
riesgos de la DIAN con las siguientes connotaciones:

Por una parte los riesgos de cumplimiento TAC estan definidos como la
identificacion de presuntas conductas y/o acciones de incumplimiento a la
legislacion tributaria, aduanera y/o cambiaria del pais, cometidas por uno o
varios contribuyentes y/o usuarios, y la definicion de propuestas de accién
para el control, por parte de la entidad. Asi, el sistema de riesgos de
cumplimiento TAC esta asociado a la gestion de riesgos derivados de
amenazas materializadas de incumplimiento por parte de los clientes

12 |_os documentos soporte, evidencias y entregables de la Consultoria sobre riesgos Operacionales
Adelantada por Deloitte and Touche Itda. Pueden consultarse en la carpeta publica de la Coordinacion de
Administracién y Perfilamiento de Riesgos en la siguiente ruta:
ftp://publico/DG_Organizacional/SG_Analisis_Operacional/C_Admon_Perfilamiento_Riesgos/01.%20D
ESPACHO/10.%20Consult_Deloitte/

3 El Documento de Contexto Estratégico para la Gestion de Riesgos de la DIAN puede ser consultado
en:

ftp://publico/DG_Organizacional/SG_Analisis_Operacional/C_Admon_Perfilamiento Riesgos/02-
Mapas_de Riesgos/10-Contexto



ftp://publico/DG_Organizacional/SG_Analisis_Operacional/C_Admon_Perfilamiento_Riesgos/01. DESPACHO/10. Consult_Deloitte/
ftp://publico/DG_Organizacional/SG_Analisis_Operacional/C_Admon_Perfilamiento_Riesgos/01. DESPACHO/10. Consult_Deloitte/
ftp://publico/DG_Organizacional/SG_Analisis_Operacional/C_Admon_Perfilamiento_Riesgos/02-Mapas_de_Riesgos/10-Contexto
ftp://publico/DG_Organizacional/SG_Analisis_Operacional/C_Admon_Perfilamiento_Riesgos/02-Mapas_de_Riesgos/10-Contexto
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(contribuyentes y usuarios aduaneros) de la DIAN; implica la gestién de
riesgos de afuera hacia adentro.

De otra parte, los riesgos operacionales son entendidos como el nivel de
exposicion a incertidumbres que la organizacion debe identificar y
efectivamente administrar para alcanzar sus objetivos, ejecutar sus
estrategias exitosamente y crear valor. De esta forma, el sistema de riesgos
operacionales involucra la gestibn de debilidades materializadas de la
entidad, su estrategia, sus procesos, su estructura funcional y el proceder
propio de sus funcionarios, lo que permite concebirlo como un sistema de
gestion de riesgos de adentro hacia afuera.

Una vez establecido el contexto estratégico y la politica de gestiéon de
riesgos se estimo necesario implementar la redefinicion y levantamiento de
los Mapas de Riesgos, apalancada sobre el proceso de caracterizacion de
los procesos institucionales. Lo anterior bajo la premisa de identificacion de
riesgos particulares desde la estrategia de la entidad hacia su operacion,
razén por la que los riesgos estan siendo identificados y valorados para los
Procesos de la entidad, con la identificacion de controles a nivel de
procedimientos.

Es asi como el levantamiento de los mapas de riesgos operacionales de la
entidad, fue prevista como una labor conjunta, complementaria vy
consiguiente a las definidas por el articulo 7 de la Resolucion 159 de 2012
(redefinicion y nueva caracterizacion de Procesos y Procedimientos de la
DIAN) y su modificatoria a través de la Resolucion 285 de diciembre de
2013.

3. Estrategia de Riesgos de Corrupcion:

En cumplimiento de lo establecido por articulo 73 de la Ley 1474 de 2011 y
en concordancia con lo dispuesto por el Departamento Administrativo de la
Funcién Publica y la Presidencia de la Republica, se elabor6 y publico la
Estrategia Anticorrupcion DIAN 2013, componente: mapa de riesgos de
corrupcion, donde se detalla la metodologia para efectuar el levantamiento
de los riesgos de corrupcion de la entidad a través de un ajuste a la
metodologia derivada de la consultoria que realiz6 Deloitte, y se entregd una
linea base de los riesgos de corrupcién identificados por proceso, construida
con base a los riesgos de procedimiento actualmente vigentes.

Se definié la Politica de Administracion de Riesgos de Corrupcién, la cual
hace parte del documento denominado Estrategia Anticorrupcion 2013.
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Se realizd diagnodstico del estado de los Riesgos de Corrupcién en la
entidad, a partir de las investigaciones adelantadas por la Subdireccion de
Gestion de Control Disciplinario Interno y de la Agencia del Inspector
General de Tributos, Rentas y Contribuciones Parafiscales, documentos
disponibles en la Coordinacién de Administracion y Perfilamiento de Riesgos
y se definio el Cronograma de Trabajo para la elaboracion y actualizacion de
las Matrices de Riesgos de Corrupcion por Procesos de la entidad.

Con base en las actividades establecidas en el Cronograma de Trabajo se
proyecto y se gestiono la expedicion del Memorando 320 de Agosto 27 de
2013, por parte del Director General con el cual se convocé al levantamiento
del Mapa de Riegos de Corrupcion, a todos los responsables de los
procesos de la entidad y se llevaron a cabo 38 sesiones de trabajo con los
expertos seleccionados por parte de los responsables de los procesos.
Durante éstas sesiones de trabajo se identificaron y valoraron un total de
116 Riesgos de Corrupcién para la entidad y se propusieron los controles
correspondientes. Como resultado de lo anterior, se cuenta en la actualidad
con 10 Matrices de Riesgos de Corrupcion para los distintos procesos o
cuando se considerd conveniente, para algunas Dependencias de la
entidad.*

INICIATIVAS EN DESARROLLO

1. Gestion de Riesgos como Proceso:

Bajo la concepcion de un Sistema de Gestion de Riesgos integrado con la
interaccion dinamica y funcional entre Riesgos operacionales y Riesgos de
cumplimiento, se ha revaluado el Rol Jerarquico de la Gestion de Riesgos
Institucional, actualmente concebido a niveles de procedimiento
funcionalmente responsabilidad de una Coordinacién de Gestion, para que
con la nueva caracterizacion de Procesos ascienda a nivel de un Proceso
estratégico de la Entidad liderado por Oficinas de Gestidon, directamente
dependientes del despacho del Director General segun el Proyecto de
Reestructuracion de la DIAN.

2. Nueva metodologia de Riesgos de Corrupcion:

14 a metodologfa y matrices de los Riesgos de Corrupcién Institucionales se encuentran publicadas en el
portal de la DIAN en la siguiente ruta:
http://www.dian.gov.co/descargas/sobredian/Planinstitucional/2014/MapasRiesgos/MatrizdeRiesgosCorr
upcion_DIAN_ 2014 V2 _05022014.pdf



http://www.dian.gov.co/descargas/sobredian/PlanInstitucional/2014/MapasRiesgos/MatrizdeRiesgosCorrupcion_DIAN_2014_V2_05022014.pdf
http://www.dian.gov.co/descargas/sobredian/PlanInstitucional/2014/MapasRiesgos/MatrizdeRiesgosCorrupcion_DIAN_2014_V2_05022014.pdf
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Durante 2014 se han establecido contactos con Presidencia de la Republica
con el proposito de validar la metodologia que se utiliza en la DIAN para la
identificacion y valoracion de Riesgos, para que pueda ser implementada en
la elaboracion de los mapas de riesgos de corrupcion con los parametros de
calificacion e implementacién que son propios de la Entidad, esto teniendo
en cuenta que la metodologia establecida por Presidencia de la Republica
difiere de la que se tiene en la entidad y en todo caso es menos especifica.

3. Servicio Informético para la Gestion de Riesgos:

Por intermedio de la fabrica externa de software (INDRA) se esta
gestionando la implementacion de un servicio informético para el tema de
Riesgos, estableciéndose a la fecha los flujogramas del servicio informatico y
se determinando las tareas para la elaboracion de formatos.

4. identificacion y valoracién delos riesgos de los nuevos procesos
institucionales:

Dada la estrategia definida anteriormente, al estar condicionado el
levantamiento de riesgos al cronograma de caracterizacion de Procesos y
Procedimientos, los retrasos registrados en ésta Ultima tarea, justificados en
la no disponibilidad a tiempo del equipo completo de ingenieros industriales
gue hacen le levantamiento, asi como las dificultades normales
relacionadas con la complejidad propia de los temas institucionales y la
disponibilidad de las areas responsables de la caracterizacion, impactaron
directamente la identificacion y valoracion de riesgos operacionales.

Pese a identificar y valorar riesgos para el proceso de Registro TAC, el
grueso de la actividad fue postergada para ser ejecutada durante 2014,
conforme al cronograma ajustado de caracterizacion de los procesos y
procedimientos de la entidad que derivéd la Resolucion 285 de diciembre de
2013.

2 Perfilamiento y selectividad

En concordancia con lo dispuesto en los articulos 125 y 126 del Decreto
2685 de 1999, la Direccién de Impuestos y Aduanas Nacionales - DIAN ha
venido desarrollado durante la ultima década un sistema, denominado
sistema de selectividad aduanera para importaciones, encargado de
determinar la inspeccion fisica, documental, o el levante automatico de
mercancias al momento de su importacion y nacionalizacion, basado en
técnicas de administracion y perfilamiento de riesgos.
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De esta forma, el sistema de selectividad aduanera para importaciones,
constituye el instrumento de control previo mas importante con el que
cuenta la autoridad aduanera para promover el recaudo justo de los tributos
aduaneros, combatir las distintas formas de fraude comercial, evitar
conductas delictivas potencialmente perjudiciales como el contrabando, el
trafico de armas, la trata de personas y el lavado de activos y vigilar la
correcta aplicacion del procedimiento aduanero definido y la posible
comision de infracciones administrativas al llevar a cabo el ingreso de
mercancias al territorio aduanero nacional.

Dada la importancia que reviste el control aduanero aplicado a través de
sistemas de selectividad basados en técnicas de gestién del riesgo, la
organizacion Mundial de Aduanas OMA ha hecho exigible en el Marco
Normativo para Asegurar y Facilitar el Comercio Global de 2005 (Marco
SAFE), al cual Colombia adhiri6 en el afio 2008, el cumplimiento de los
lineamientos esbozados en el capitulo 6 del Anexo General del Convenio de
Kyoto.

Para tal efecto, en primera instancia se presenta un andlisis detallado del
funcionamiento actual del sistema de selectividad aduanera de la DIAN,
detallando sus oportunidades de mejora en términos operativos,
procedimentales y en materia de analisis y gestién de riesgos basado en
técnicas estadisticas. Lo anterior, en observancia de lo dictaminado por la
OMA y la normatividad aduanera nacional.

Acto seguido, se exterioriza la forma en que es calculado el indicador de
efectividad del sistema, haciendo una descripcion exhaustiva de la
concepcion, identificacion y calculo de los hallazgos o inspecciones exitosas
tenidas en cuenta en la construccion y reporte de éste ultimo.

3 Modernizacién de Sistemas

Los Sistemas de Informacion que posee la Entidad para Soportar la Mision en
la administracion Tributaria y Operacion Aduanera para la Dian, han sido
implementados de acuerdo a las necesidades establecidas por las areas
funcionales de la Entidad. Sin embargo, los sistemas y herramientas de gestién
publica requieren dar continuidad a su desarrollo, buscando que la informacion
producida pueda ser compartida y servir de insumo para la gestion basada en
resultados.

Una vez evaluados los diferentes sistemas para la gestion tributaria, operacion
aduanera y control cambiario del pais, persisten fallas estructurales que
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originan dificultades en el uso de las herramientas existentes para el logro de
la mision institucional de la DIAN, principalmente debido a que dada la
complejidad del negocio y la gestion de los procesos, se requiere ampliar las
iniciativas existentes, fortalecer las ya implementadas y hacer sostenibles los
logros alcanzados. Adicionalmente, es necesario continuar respondiendo con
los retos propuestos de las entidades del Estado en desarrollo de la estrategia
“Un mejor Estado al Servicio de los Ciudadanos” del actual Plan Nacional de
Desarrollo.

Para alcanzar estos desafios, actualmente la entidad cuenta con sistemas de
informacion como los son el MUISCA - Modelo Unico de Ingresos, Servicio y
Control Automatizado; el SIAT -Sistema de Informacion Aduanero Tributario; y
SYGA - Sistema Integral de Gestion Aduanera.

Varios informes internos y de organismos internacionales como el Banco
Mundial y Fondo Monetario Internacional coinciden en afirmar que los sistemas
de Informacién presentan obsolescencia en su Arquitectura lo que implica que
puede soportar la operacion solo unos afios mas. Adicionalmente la existencia
de aplicativos legados que se tenian planeados salir de funcionamiento para
darle espacio a versiones nuevas aun siguen siendo usadas generando
redundancia de informacién innecesaria, lo que ha aumentando la asignacion
de recurso humano para la administracion de los aplicativos y ajustes de los
mismos.

Teniendo en cuenta todo lo anterior la estrategia definida para modernizar los
sistemas de informacion incluye:

e Sistemas de informacion diseflados para facilitar el cumplimiento
voluntario de las obligaciones tributarias y la agilizacion de las
operaciones aduaneras.

e Disefo de aplicaciones modulares que se agrupen teniendo en cuenta el
tipo de proceso que automaticen (estratégicos, misionales, apoyo)

e Disminuir los tiempos de respuesta de los aplicativos de cara al cliente.

e Fortalecer la arquitectura de los Sistemas de Informacién.

e Unificacion de la plataforma de sistemas de informacion a tecnologias
mas modernas;

Esperando consequir:
- Continuar con la promocion del cumplimiento voluntario por parte de los
contribuyentes,
- Recaudar la cantidad correcta de tributos de manera eficiente,
- Combatir la evasion fiscal y el contrabando y
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Mejorar el servicio a los clientes de la Entidad y a la ciudadania en
General.

En cuento al fortalecimiento de los Servicios Informaticos Electronicos (SIE"S)
se ha realizado lo siguiente:

= Continuar con el desarrollo de Servicios Informaticos Electrénicos
(SIE"s) cuya respuesta satisfaga las necesidades y expectativas de los
clientes internos y externos, asi como, las disposiciones legales en
materia de competitividad y productividad.

» Actualizar los Servicios Informaticos Electrénicos (SIE’s) para poder
cumplir con las nuevas regulaciones en materia tributaria, aduanera,
internacional y de planeacion.

= Adoptar una metodologia de desarrollos de Software, estandares y
buenas practicas de gestion de TIC's.

= Promover el intercambio de informacion y la integracion de acciones de
facilitacién, control y fiscalizacién con diversos organismos publicos y
privados, nacionales e internacionales.

=  Ampliar, actualizar y modernizar la infraestructura de Hardware,
Software y Telecomunicaciones con que cuenta la entidad.

* Implementar politicas y requerimientos de seguridad (confidencialidad,
integridad y disponibilidad).

= Consolidar un grupo humano de soporte técnico calificado y en nimero
suficiente para garantizar la prestacién del servicio TIC’s, con
oportunidad y calidad.

Aplicar metodologias, estandares y buenas practicas de gestiéon TIC's
4 Plan de Continuidad/ Centro alterno

La informacion y las comunicaciones son medios indispensables para el
funcionamiento de cualquier organizacién, mas aun para una organizacion
como lo es La Unidad Administrativa Especial Direccion de Impuestos y
Aduanas Nacionales -DIAN, como responsables de administrar con calidad el
cumplimiento de las obligaciones tributarias, aduaneras y cambiarias. En ese
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contexto, la gestion de la informacion y de las comunicaciones requiere
importantes esfuerzos y costos, que deben verse compensados por el valor
agregado que generan.

Adicionalmente en los ultimos afios la imagen de los servicios prestados por la
DIAN, se ha visto debilitada existiendo importantes criticas internas y externas
relacionadas a su efectividad y desempefio, en su mayor parte desde el punto
de vista tecnoldgico.

Consciente de la necesidad de realizar un efectivo manejo de la informacion
electronica, la  Subdireccion de Tecnologia del informacion vy
Telecomunicaciones de la DIAN ha venido adelantando acciones conducentes
a fortalecer la plataforma tecnoldgica y de telecomunicaciones de la institucion
para lo cual ha invertido recursos en la ampliacion y fortalecimiento de los
sistemas de informacion; sin embargo persiste la dificultad de habilitar la
prestacion de servicios que garanticen su alta disponibilidad y contingencia.

Propésito del Proyecto

Aumentar la disponibilidad de la plataforma tecnoldgica para soportar los
continuos cambios tecnoldgicos a través de la adquisicion, mejoramiento y
mantenimiento de hardware y software, promoviendo el desarrollo mediante la
coordinacion y el impulso a las préacticas, técnicas, insumos y sistemas que
propendan por el mejoramiento continuo de los procesos y servicios, evitando
de esta manera el rezago y permitiendo mitigar los riesgos de interrupciones,
dafios o malfuncionamiento en la operacion de la DIAN causados por
compromisos en la disponibilidad, la integridad y la confidencialidad de la
informacion, los sistemas de informacion y la infraestructura de procesamiento
de datos con el fin de garantizar el desarrollo y continuidad de las actividades
gue apoyan el cumplimiento de la mision institucional

Con el fortalecimiento de la Plataforma Tecnolégica se busca:
= Cimentar la toma de decisiones con base en informacion oportuna y

confiable, generada en sistemas desarrollados con tecnologia avanzada.

= Promover el intercambio de informacion y la integracion de acciones de
facilitacion, control y fiscalizacion con diversos organismos publicos y
privados, nacionales e internacionales.
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= Continuar con el desarrollo de Sistemas de Informacion cuya respuesta
satisfaga las necesidades y expectativas de los clientes internos y externos,
asi como, las disposiciones legales en materia de competitividad y
productividad.

= Ampliar, actualizar y modernizar la infraestructura de Hardware, Software y
Telecomunicaciones con que cuenta la entidad.

* Implementar politicas y requerimientos de seguridad de la informacion
(confidencialidad, integridad y disponibilidad).

Mediante el aumento de la disponibilidad de la plataforma tecnolégica se

busca:

» Reduccién en los tiempos de respuesta ante las solicitudes de soporte y
mantenimiento a la infraestructura tecnoldgica.

= Mejora en el rendimiento y tiempos de procesamiento de los Sistemas de
Informacion.

= Ampliacion y mejoramiento de la red de Telecomunicaciones
= Actualizacion y ampliacién del sistema de seguridad informatica.

= Continuidad en la operacion tecnolégica de la entidad en caso de siniestro
mediante la ampliacion de capacidad del centro de computo alterno.

= Actualizacion de la plataforma tecnoldgica de la Entidad, asegurando la
prestacion de nuevos servicios, que permitan mejorar la productividad y
eficiencia en la utilizacion de los recursos

» Minimizar los riesgos de pérdida de informacion.
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Beneficios Del Proyecto Para La Entidad

La implementacién de una infraestructura que soporte el manejo seguro y
eficiente de la informacion a través de tecnologias de punta y eficientes, es un
factor clave de éxito en prestacién de los sistemas de informacion de la Entidad
y la subsecuente imagen publica de estaante sus Clientes Externos.

Por consiguiente, con un centro de cémputo certificado con alta disponibilidad y

seguridad, se obtendran los siguientes beneficios:

e Garantizar una disponibilidad anual de 99.982% lo que equivale a 1.5 horas
de posible suspension del servicio, durante todo el afio

e Disponer de un entorno modular de maxima seguridad con paneles
resistentes al fuego, Iinundaciones, gases corrosivos, Vvandalismo,
interferencia electromagnética, polvo, derrumbes y humedad.

e Disponer de todas las areas necesarias para poner en funcionamiento los
servicios asociados a un centro de computo: NOC, Centro de monitoreo
ambiental y de infraestructura, Sala de Crisis, Cintoteca, Bodega,
Alistamiento y Telcos entre otros.

e Cero (0) ventanas de mantenimiento preventivo para cualquier componente
de los sistema de energia o climatizacion.
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e Monitorear y gestionar desde un punto centralizado las variables
ambientales, el control de acceso, los sistemas de climatizacion, deteccion
temprana y extincion de incendios, equipos y tableros eléctricos.

e Adoptar las mejores practicas para la estandarizacion, escalabilidad, y
gestion de la infraestructura base del Centro de Cémputo.

e Obtener el servicio de soporte y mantenimiento calificado por parte de un
Unico proveedor para cualquier subsistema, con el mismo nivel de exigencia
y para cualquier problema.

Fase I. Fortalecimiento de equipos de Hardware y Software

Esta fase del proyecto busca adquirir por parte de la Entidad todo lo necesario
para que con los equipos con los que actualmente cuenta para soportar la
informacion de los sistemas misionales sea repotenciada de cara al crecimiento
futuro y a la necesidad de contar con un sistema de contingencia Activo-pasivo.
Esto significa que se debe adquirir Hardware y Software tanto para Data Center
Principal como para el Data Center Alterno (ubicado en el edificio BCH). La
estrategia de este proyecto se fundamenta en la necesidad de que la entidad
cuente con un modelo de recuperacion ante desastres. Las adquisiciones
iniciaron a finales del afio pasado y estan programadas que terminen en el
transcurso de 2015.

Fase Il Implementacion del Modelo Activo-Pasivo

Acciones: Adecuar, alistar y disponer del centro de datos alterno, con sus
respectivos procedimientos formales en caso de fallas en sitio principal
Objetivo: Disponer de una infraestructura alterna como como parte del plan de
contingencia y apoyo a plan de continuidad del negocio.

Meta: -Ofrecer la continuidad de los siguientes servicios ante la indisponibilidad
del centro de datos principal: Rut, Diligenciamiento, Salida de Mercancias e
Importaciones

Fase Ill. Migracion del Centro de Computo Principal e Implementacion del
Modelo Activo-Activo

Para esta fase el objetivo es que el 100% de los servicios tengan garantizada
su continuidad y que sean proveidas por cualquiera de los Centros de
Computo (Principal o Alterno).
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Se hace indispensable definir el lugar donde se ubicaran ambos centros de
computo, planear y ejecutar toda la migracioén a los nuevos sitios definidos para
los centros de computo principal.

5 Politica Informacion
5.1 Tramite de solicitudes de informacion

La Direccion de Gestion Organizacional ha venido documentando el
procedimiento para el analisis, validacién y respuesta a las solicitudes de
informacion que llegan a la Entidad. En primera instancia se partio del
levantamiento de la situacion actual donde se evidencio, ademas de la
existencia de varios canales de ingreso (la mayoria sin trazabilidad de la
documentacion), la existencia de “areas grises” frente a la competencia que
tiene cada area para atender estas solicitudes, reforzado por la falta de
claridad en las normas que establecen las responsabilidades de las areas,

en esta materia.

Asi las cosas, se levantd el procedimiento general y se identificaron dos
canales de atencion basicos; uno a través de un area especifica que
coordina y consolida la respuesta y otro en el que se determina el area
competente con base en el conocimiento técnico del asunto segun los
procesos a cargo. El primero permitié identificar ocho (8) tematicas que se
tramitan a través de un canal especifico de respuesta y el segundo permitio
la identificacion de trece (13) tipologias de solicitudes de informacion, con su
respectiva area competente. Para cada una de estas tipologias se
detallaron las casuisticas mas comunes o representativas (70), se
identificaron las areas competentes y los servicios o roles informaticos
disponibles para atender cada una de ellas.

Se continda trabajando en el disefio del procedimiento propuesto, en dénde
se hace énfasis en evidenciar la trazabilidad de las solicitudes de
informacion que ingresan por los diferentes canales, y en fortalecer el
sistema de “Peticiones Quejas, Reclamos y Denuncias”, como principal
centro de despacho de estas solicitudes. Adicionalmente se estan
estableciendo los criterios para reducir los posibles conflictos de
competencia o “areas grises”, que puedan surgir y, en la eventualidad que
se presenten, se esta definiendo un procedimiento a través de la Direccion
de Gestion Organizacional, para aclarar lo pertinente.
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5.2 Seguridad de lainformacién

El Plan Nacional de Desarrollo 2010-2014 indica que Colombia debe jugar
un papel importante en los nuevos espacios globales no solo a partir de una
politica exterior de relaciones econdmicas y comerciales, sino también en el
relacionamiento con organismos multilaterales como la Organizacion para la
Cooperaciéon y el Desarrollo Econémico-OCDE lo que le permitira a
Colombia beneficiarse de los trabajos y de la formulacion de las politicas
publicas de las economias lideres del mundo, subiendo y manteniendo los
estandares del pais en dichas materias y haciendo parte del grupo de paises
gue buscan el progreso y el desarrollo.

Esta organizacién establece, que como parte de sus protocolos de
interaccion entre administraciones tributarias, estas deben desarrollar
politicas y procedimientos que garanticen la proteccién de la confidencialidad
de la informacién intercambiada entre paises a partir de acuerdos
celebrados entre los mismos, particularmente, para el caso de la DIAN los
acuerdos derivados del cumplimiento de las obligaciones tributarias de los
ciudadanos.

Sumado a lo anterior, y como parte de la modernizacion de la administracion
publica, la U.A.E DIAN establecié en el plan estratégico 2010-2014, como
politica institucional, modernizar la gestion administrativa como condicién
esencial para fortalecer la cadena de valor institucional, cuyo cumplimiento
se soporta entre otros, en objetivos tacticos relacionados con la
sostenibilidad y desarrollo de la tecnologia y el fortalecimiento de la
seguridad y disponibilidad de la misma.

La consecuciéon de dichos objetivos deriva en iniciativas estratégicas
relacionadas con nuevas tecnologias cuya concepcion e implementaciéon
debera enmarcarse en politicas que garanticen la seguridad de la
informacion y permitan gestionar el riesgo derivado de la administracion de
plataformas informaticas modernas y en constante evolucion. De acuerdo a
lo anterior y teniendo en cuenta que la informacion es un activo critico en la
gestion de la DIAN, se hace necesario implementar un Sistema de Gestion
de Seguridad de la Informacién.

La informacidn tiene varias formas de presentacion: se encuentra de manera
impresa, escrita en papel, almacenada electrénicamente, transmitida por
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correo electrénico, en imagenes, o de manera hablada. Cualquiera sea la
forma que adquiere la informacion, o los medios por los cuales se distribuye
0 almacena, siempre debe ser protegida en forma adecuada.

La seguridad de la informacion se define aqui como la preservacion de la
Confidencialidad la cual garantiza que la informacién sea accesible solo para
aquellas personas autorizadas a tener acceso a ella; Integridad, salvaguarda
la exactitud, la totalidad de la informacion y los métodos de procesamiento y
finalmente la Disponibilidad que garantiza que los usuarios autorizados
tengan acceso a la informacion toda vez que se requiera.

La seguridad de la informacion se logra implementando un conjunto
adecuado de controles, que abarca politicas, practicas, procedimientos,
estructuras organizacionales y funciones del software.

La Seguridad de la informacion va mas alla de dispositivos y software, la
seguridad de la informacion se viene transformando de un motivador
eminentemente tecnoldgico y operacional a uno mas tactico y estratégico,
orientado por el entendimiento de los riesgos criticos para el negocio como
pueden ser la fuga y/o perdida de la informacion.

Para este fin en el proyecto de restructuracién se incluyé la creacion de la
Oficina de Seguridad de la Informacion donde sus funciones estan
estructuradas en tres ejes principales:

e Balance entre las necesidades de seguridad de la informacion y la
continuidad y desarrollo de los procesos,

e Aseguramiento del cumplimiento normativo, y

e Cultura Organizacional frente a la Seguridad de la Informacion
(aceptacion y comportamiento).

El desarrollo de estos tres ejes parte de la clasificacion de la informacién de
la Entidad y estar4 basado en la organizacién (planeacion estratégica y
estructura), los funcionarios, los procesos y la tecnologia.

A pesar que la Oficina de Seguridad de la Informacién no se ha creado, a
partir del primer semestre de 2014 la entidad inicié el proceso de disefio e
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implementacion de un Sistema de Gestion de Seguridad de la Informacion
liderado por la Subdireccion de Gestién de Tecnologia de la Informacion y
las Telecomunicaciones el cual se estructuro de la siguiente manera:

DIAGNOSTICO DE LA SITUACION ACTUAL DE LA ENTIDAD FRENTE A LA SEGURIDAD DE LA

INFORMACION
|

»

A

iq Identificacion y Clasificacion de los Activos de Informacion

Gestion de Riesgos de Seguridad de la Informacion

A 4

Evaluacion de Amenazas y Vulnerabilidades en la Infraestructura Tecnoldgica de la
Entidad

»

A

PROGRAMA DE SEGURIDAD DE LA INFORMACION
|

Mision, Vision, Politica y Lineamientos

v

\ 4

Objetivos Estratégicos de Seguridad de la Informacidn

A 4

DE LA INFORMACION

Mapa Estratégico de Seguridad de la Informacion

\ 4

v

Indicadores (metricas tradicionales y orientadas a la madurez del programa)

A
Plan de Accion y Control de la Informacion

v

IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD

A 4

Estandandares y Procedimientos

q PROGRAMA DE GESTION DEL CAMBIO

Diagnostico de la Situaciéon Actual de la Entidad frente a la Seguridad
de la Informacion:

1. Identificacion y Clasificacion de los activos de Informacion

e Revision de las politicas, normas o guias de clasificacion de la
informacion y las Tablas de Retencion Documental.

e I|dentificacion de lineamientos generales de manejo de la
informacion en las diferentes categorias establecidas como son
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acceso, divulgacion, almacenamiento, copiado, transmision,
rotulado y destruccién.

e Identificacion de los inventarios existentes de activos de
informacion (procesada y producida).

e Identificacibn de los controles implementados para la
informacion clasificada teniendo en cuenta su nivel o categoria
de clasificacion.

e Determinar las caracteristicas del inventario y verificar si se
incorporan la clasificacion, valoracion, ubicacion y acceso de la
informacion.

e Verificacidn de la existencia de herramientas que permitan la
administracion del inventario en cada dependencia,
garantizando la disponibilidad, integridad y confidencialidad de
los datos que lo componen.

e Definicion de los criterios de la clasificacion de la informacién
teniendo como base la confidencialidad, integridad vy
disponibilidad.

2. Gestion del Riesgo en Seguridad de la Informacion: se realizard una
valoracion del riesgo sobre los activos de Informacion de la Entidad.
El riesgo se entiende como el impacto que tiene sobre el negocio una
falla en la seguridad de la informacién, con las consecuencias
potenciales de pérdida de confidencialidad, integridad y disponibilidad
de la informacion.

¢ I|dentificacion del Riesgo: Identificacion de riesgos, las areas de
impacto, los eventos (incluyendo los cambios en las
circunstancias), sus causas, fuentes y consecuencias potenciales.

e I|dentificacion de Amenazas: identificar los eventos que pueden
desencadenar un incidente dentro de la Entidad, produciendo
dafios o pérdidas en los activos de informacién, que en caso de
materializarse modificara el estado de seguridad de los activos
amenazados.

e Identificacion de vulnerabilidades: identificar debilidades en la
seguridad de la informacion que se pueden ver como una falla o
un hueco dentro del modelo.

e Andlisis del riesgo: Involucra la consideracion de las causas y las
fuentes del riesgo, sus consecuencias positivas y negativas y las
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probabilidades de que tales consecuencias puedan ocurrir
(probabilidad vs impacto). Se identificara los factores principales
de riesgo.

e Evaluacién del riesgo: Implica la comparacion del nivel de riesgo
observado durante el proceso de andlisis y de los criterios del
riesgo establecidos al considerar el contexto.

e Tratamiento del Riesgo: Involucra el disefio del plan de tratamiento
del riesgo el cual debe incluir las opciones mas adecuadas para la
mitigacion del riesgo (respuesta a incidentes). Se puede
considerar mas de una opcion y no necesariamente excluyente;
las opciones deben contemplar los riesgos que se puedan generar
en los procesos de la Entidad a la hora de ser implementadas.
Debe contemplar, entre otras, decisiones encaminadas a la
tolerancia al riesgo de acuerdo con los requisitos legales y
reglamentarios de la Entidad.

3. Evaluar las amenazas y vulnerabilidades en la Infraestructura
Tecnoldgica de la Entidad.

e Levantamiento del detalle topolégico de la infraestructura de
tecnologia existente, en el cual se especificara y detallara la
plataforma de hardware, software, comunicaciones y procesos
utilizados en la Entidad.

e Listas de verificacion de la Infraestructura Tecnolbégica cuyo
objetivo es identificar las vulnerabilidades de las plataformas
tecnologicas.

e Seguridad Fisica: Monitoreo ambiental, Control de acceso,
Desastres naturales, Control de incendios, Inundaciones.

e Seguridad en las conexiones a Internet: Politicas en el Firewall,
VPN, Deteccion de intrusos.

e Seguridad en la infraestructura de comunicaciones: Routers,
Switches, Firewall, Hubs, RAS

e Seguridad en Sistema Operacionales

e Correo Electronico

e Seguridad en los Sistemas de Informacion (MUISCA, SIAT,
SYGA)
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Programa de Seguridad de la Informacion:

El programa de Seguridad de la Informacion contendra las herramientas
necesarias para supervisar todas las actividades relacionadas con las TI.

e Mision, vision, politica y lineamientos: contiene la mision y vision
del area de Seguridad de la Informacién, la Politica y
lineamientos necesarios que brinden a la Entidad la direccién y
el soporte para garantizar la seguridad de la informacién de
conformidad con las caracteristicas de los procesos de negocio
de la Entidad. Estos componentes deben representar la filosofia
de la organizacion y el pensamiento estratégico de la Direccion
General y cada uno de los responsables de los Procesos
respecto a la informacion.

e Objetivos Estratégicos de Seguridad de la Informacion:
enunciados referentes a la Seguridad de la Informacion los
cuales deben generaran un conjunto de decisiones para el
cumplimiento de la misién y la politica planteada, y la mitigacion
de los riesgos diagnosticados.

e Mapa estratégico de Seguridad de la Informacién: Disefio de un
mapa estratégico que proporcione una vision de la estrategia
gue debe seguir la Entidad para cumplir la misién planteada
frente a la Seguridad de la Informacion.

e Disefio de indicadores (métricas tradicionales y orientadas a la
madurez del programa): disefio de diferentes métricas que
permitan medir el estado de la seguridad de la informacion en la
Entidad a partir de medidas tradicionales las cuales deben ser
acordes a la realidad operativa de la DIAN e identificadas a
partir de buenas practicas, medidas de desempefio (KPI) que
indiquen la madurez del modelo de Seguridad de la Informacién
y la calidad de la misma en la Entidad.

e Estas métricas de seguridad deben medir cosas significativas
para la organizacion, seran reproducibles, objetivas e
imparciales y ser capaces de medir algun tipo de progresion a lo
largo del tiempo frente a los objetivos y las politicas planteadas.

e Definicion de Iniciativas o acciones: A partir del diagndstico
realizado, se definirdn las iniciativas que debe seguir la
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organizacion para cumplir con la politica planteada y mitigar los
riesgos identificados.

e Plan de Proteccién y Control de la Informacion: disefio de un
plan para proteger y controlar la informacion clasificada de
acuerdo con las categorias de clasificacion.

e Disefio de Controles y estrategia para verificacion de los
mismos (efectividad y eficiencia): disefio de los controles
necesarios para mitigar los riesgos identificados y los
mecanismos necesarios para la verificacion de los mismos con
el fin de conocer su efectividad y eficiencia.

e Estandares: disefio de estandares para realizar compras de
tecnologias de la informacién, cumplimiento de: politicas de
privacidad, politicas de acceso, politicas de cumplimiento de
responsabilidades de usuario y funcionarios, politicas de
disponibilidad, politicas de autenticacion, politicas de informes
de incidentes e informes de violaciones de seguridad, politicas
de divulgacion.

e Procedimientos: disefio de los procedimientos con que debe
contar la Entidad para garantizar el cumplimento de las Politicas
de Seguridad de la Informacion.

Programa de Gestion del Cambio en la Implementacion del Programa
de Seguridad de la Informacién:

1. Estrategia de Comunicacién: Con el fin de lograr un nivel de
aceptacion del programa de seguridad de la informacion en la Entidad
y una reduccion de malas practicas que materialicen los riesgos de
perdida y/o fuga de informacion, se disefiard la estrategia de
comunicacion que la Entidad debe seguir para implementar una
cultura organizacional frente a la Seguridad de la Informacién. Son
productos de este programa:

e Disefio y puesta en ejecucion de campafias de
concientizacién a todos los funcionarios de la Entidad

e Guias (practicas de aseguramiento de la informacién) de
Seguridad de la Informacidbn para funcionarios y
contribuyentes las cuales deberan contener como minimo
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los riesgos a los que se exponen, Medidas preventivas y
Comportamientos correctos.

5.3 Informacion del Proceso de Inteligencia

Los procesos de inteligencia en la administracion tributaria necesariamente
por definiciobn deben sustentarse en el uso oportuno y eficiente de los datos
en el sistema de informacioén institucional, lo anterior implica mecanismos
eficientes y seguros de acceso a la informacién en bloque o puntual de
conformidad con las funciones propias de cada area, asi como la capacidad
de procesamiento para generar los productos inherentes a una adecuada
gestién de la administracion. Asi las cosas, no es suficiente contar con un
arsenal de informacién, la misma debe estar dispuesta y en condiciones de
operacion en un entorno donde la capacidad de procesamiento no sea una
limitante y una barrera para el control efectivo que le corresponde a la DIAN.
Lo anterior, en el proceso de inteligencia, toma una mayor relevancia,
atendiendo al hecho, que es el proceso responsable de nutrir y generar los
productos base de los procesos misionales.

En este sentido, es relevante que se cargue y disponga oportunamente para
el control la informacion exdégena de terceros institucionales tanto la de
medios magnéticos como la proveniente de otras fuentes, de tal forma que
se cuente con la disponibilidad de la misma en condiciones de operacién, en
un ambiente informético con capacidad de procesamiento de los datos para
atender en oportunidad y con eficiencia los productos que se esperan del
proceso de inteligencia.

En un entorno seguro, es posible mejorar los protocolos 0 manejo de
informacién en bloque mediante consultas on-line sobre vista de las bases
con el software adquirido por la entidad para el proceso de inteligencia como
el SPSS Statistics y Cognos 8 de IBM en las condiciones de seguridad que
se establezcan por la Subdireccién de Gestion Tecnologia de Informacién y
Telecomunicaciones en funcion de roles preestablecidos con suficientes
espacios para el almacenamiento y procesamiento de los datos no limitados
al PC del funcionario. Lo anterior sin lugar a dudas generaria un
procesamiento y utilizacion de la informacidbn mas &gil y oportuna en un
entorno seguro que promueva la trazabilidad y el control del flujo de
informacion desde el origen hasta su disposicion final, asi como la de los
usuarios vinculados al proceso.
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6 Modernizacion Sistema Aduanero

La Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales, como parte de mision,
tiene la responsabilidad de administrar con calidad el cumplimiento de las
obligaciones aduaneras mediante el servicio, la fiscalizacion y el control, asi
como facilitar las operaciones de comercio exterior. Lo anterior, entendiendo
las aduanas como sistemas que facilitan el comercio, que permiten controlar
y administrar el movimiento de mercancias y como un instrumento de
recaudo de ingresos.

En las dltimas décadas se ha evidenciado un incremento de los movimientos
de mercancias y capitales, lo que se traduce en la necesidad de contar
sistemas de aduanas sean mAas competitivos y realizar cambios en la
plataforma tecnoldgica que soporta los procesos aduaneros para adaptarlos
a los nuevos requerimientos de la administracion y de los usuarios.
Consciente de esta necesidad la DIAN plante6 en el Plan Estratégico DIAN
2010-2014, los siguientes objetivos tacticos relacionados con la necesidad
planteada:

Prestar servicios de calidad

e Desarrollar y consolidar el "Modelo de Servicio de la DIAN" para
ofrecer productos y servicios internos y externos con calidad, que
faciliten el cumplimiento de las obligaciones tributarias, aduaneras y
cambiarias de los contribuyentes y usuarios, satisfaciendo sus
necesidades y expectativas a través de los diferentes canales
institucionales de servicio.

e Fortalecer la "Politica Nacional del Servicio al Ciudadano", ampliando
el portafolio de servicios disponibles en el portal de la DIAN,
promoviendo su utilizacion hasta alcanzar estandares internacionales
de uso de internet.

Asequrar v facilitar las operaciones de comercio exterior

e Dar cumplimiento a los compromisos adquiridos por Colombia en el
Marco Normativo para Asegurar y Facilitar el Comercio Global de la
Organizacion Mundial de Aduanas.

Desarrollar y perfeccionar los servicios informaticos electrénicos aduaneros.
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e Conocer y adaptar las mejores practicas internacionales en materia
de administracion tributaria, aduanera, cambiaria y de comercio
exterior.

e Estudiar las mejores practicas y las tendencias internacionales en
materia de recaudo, fiscalizacion, cobro, aduanas, servicio,
tecnologia, talento humano y modelos organizacionales.

e Promover la cooperacion internacional para conocer con mayor
detalle las experiencias de los paises lideres en las mejores practicas.

e Disefiar y ejecutar planes para la implementacion de las practicas
internacionales apropiadas para la administracion tributaria y
aduanera colombiana.

Disminuir los costos de cumplimiento de las obligaciones tributarias,
aduaneras y cambiarias.

e Simplificar los tramites y reducir los tiempos de respuesta en el
cumplimiento de las obligaciones fiscales de la sociedad, en
concordancia con las politicas gubernamentales de gobierno en linea,
simplificacion de tramites y competitividad.

Modernizacion de la gestién administrativa

e Actualizar, simplificar, integrar, estandarizar y automatizar los
procesos administrativos, revision de procedimientos en busca de un
mejoramiento continuo y del tiempo de respuesta en los procesos, asi
como para el aseguramiento de la confiabilidad y oportunidad de la
informacion que permite gestionar los procesos y que sirve de soporte
para la toma de decisiones.

Debido a la anterior, la DIAN plantea la necesidad de contar con una
estrategia que permita el control y seguimiento en tiempo real de las
operaciones y del funcionamiento del sistema, que generen alertas sobre
posibles fallas y permitan trazabilidad de las operaciones. Esto con el fin de
reducir los tiempos de despacho en importacion, exportacion y transito
aduanero y transparencia en el funcionamiento del sistema, permitiendo
desde todos los puntos de vista que sea auditable faciimente. De igual
manera, hacer frente al crecimiento del comercio internacional, la firma de
acuerdos comerciales y el comercio delictivo.
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La estrategia se consolida en un proyecto macro a largo plazo, denominado
“Proyecto de implantacion del Sistema de Informacion y gestion aduanera”,
en el cual se plantean seis (6) fases, con una duracién aproximada de 4
afios. La eventual implantacion seria en el mediano plazo y el periodo que
requiere el sistema para su estabilizacion serd estimado en las fases
previas.

La Fase 1 consiste en el entendimiento de la necesidad, analisis de
capacidad y riesgos y plan del proyecto. De acuerdo con los resultados en
esta fase se podria implantar un nuevo sistema que genera valor agregado.
La Fase 2, consistira en el disefio detallado de la solucion. La Fase 3 es la
implementacion, en esta fase se realizara la construccion y adquisicion,
pruebas, y puesta en operacion de los procesos, sistemas de informacién y
comunicaciones asociados a la solucion. La Fase 4 consiste en la
estabilizacion del sistema, una vez puesto en operacion, considerando las
pruebas piloto en las que se evalla la efectividad del proyecto. La Fase 5
consiste en la capacitacion y gestion del cambio, en la cual se ejecutaran los
planes y programas tendientes a lograr una adecuada transicién al nuevo
sistema. Por dltimo, la Fase 6 es la operacion, en esta fase ejecutan los
procesos asociados a la operacion integral del centro unificado para la
gestion de la informacion, y el soporte y mantenimiento de los sistemas que
soportan los procesos aduaneros.

Con el fin de dar inicio al proyecto, en la planeacién estratégica del afio 2014
se incluye la primera parte del proyecto en el pilar B Renovacion de la
Plataforma Tecnoldgica, en el tema B.2. Plataforma tecnolédgica frente al
cliente externo como la linea de accién “Renovacion de la Plataforma
Tecnoldgica Aduanera. Dando cumplimiento a la planeacién, mediante el
Contrato 100210201-100-692-2014, celebrado el 24 de enero de 2014 entre
la DIAN y XM Compaiiia de Expertos en Mercados S.A E.S.P. se contratan
las dos primeras fases del proyecto.

Este contrato abarca las dos primeras fases y actualmente, se encuentra en
ejecucion y se han recibido los dos primeros entregables de la fase 1. El
objeto del contrato es el siguiente:

“Ejecutar para la DIAN las prestaciones de administracion de las Fases 1y
2 del Proyecto de implantacion del Sistema de Informacion y Gestidon
Aduanera” que la DIAN requiere para el cumplimiento de sus funciones. Las
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prestaciones que se contraten se cumpliran en los términos y condiciones
gue se sefialan en le presento documento y con Alcance que se precisa en
la Clausula relativa al Alcance del Proyecto. No obstante lo anterior, la Fase
2 solamente se ejecutara si de acuerdo con los andlisis efectuados en la
Fase 1, resulta conveniente continuar con el Proyecto.

En caso de que tales andlisis evidencien la inconveniencia de continuar con
la ejecucién del Proyecto, el Contrato terminara al culminar la Fase 1.

Si al contrario, los analisis determinan la conveniencia de continuar con el
Proyecto y la necesidad de contratar in Implantador, la Fase 2 se iniciara,
una vez la DIAN envie al ADMINISTARDOR, el Contrato celebrado con el
Implantador. En este segundo caso, se transcurridos dos meses de la
terminacién de la Fase 1, la DIAN no ha remitido el Contrato para la
implantacion, el ADMINISTRADOR quedara en libertad de solicitar la
Terminacion del Contrato o de conceder un plazo adicional. En este ultimo
caso, no habra lugar al pago de ninguna indemnizacion.”

7 Mejoras Gerenciales y Planeacion

El periodo 2010-2014 constituye un periodo de replanteamiento de la DIAN.
En forma integral, la Direccién General, ante las debilidades detectadas en
los periodos anteriores plantea un nuevo esquema que permite mejoras
gerenciales y en la planeacion estratégica.

7.1 Cambios en la gestién de procesos

Como parte de las mejoras gerenciales se realiz6 una modernizacién de la
gestion por proceso, con el fin de dar a conocer a los funcionarios
detalladamente los procesos (qué hacemos y como lo hacemos), a traves de
una documentacion de unificada y que cumpla con los requisitos
institucionales. Lo anterior, permite une mejora ya que los procedimientos
estaban levantados en ordenes administrativos, lo cual dificultaba la
identificacion de responsables, tiempos, riesgos y controles. Adicionalmente,
algunos de los procesos eran a un nivel general (bajo nivel de detalle) lo cual
permitia discrecionalidad de los funcionarios en la manera de ejecutar ciertos
procesos.
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Con el fin de subsanar las debilidades mencionadas anteriormente se realizo
un nuevo levantamiento en el cual cada proceso levantado pasa a ser
conocimiento formal de la organizacién, permitiendo fortalecer la gestion del
conocimiento. Este nuevo esquema permite realizar mejora continua de los
procesos y procedimientos aumentando la eficiencia y la eficacia.

7.2 Planeacion Estratégica

En el dltimo periodo de Gobierno, Colombia ha consolidado sus relaciones
internacionales, superando las dificultades con los paises limitrofes y
fortaleciendo sus vinculos con las economias desarrolladas, lo cual ha
permitido, entre otros, un mejor tratamiento a los nacionales extendiendo por
ejemplo la duracién de la visa para el ingreso a los Estados Unidos a diez
afos y recientemente, se encuentra en tramite la eliminacion de la visa para
el ingreso a la Unién Europea.

También, Colombia viene ejecutando una politica audaz de penetracion en
los mercados internacionales, al mismo tiempo ha protocolizado importantes
acuerdos comerciales, tratados de libre comercio y la creacion de una
“Alianza para el Pacifico” en la cual se pretende aprovechar los inmensos
mercados de los paises asiaticos, importantes polos de desarrollo en la
economia mundial contemporanea.

De otra parte, a nivel interno se consider6 imperioso aumentar los niveles de
empleo, reducir las tasas de desempleo a un digito y al mismo tiempo
disminuir los niveles de desigualdad en la distribucién del ingreso, una de las
mayores en el contexto latinoamericano. Con este proposito se gestoé una de
las reformas tributarias méas estructurales de los dltimos cincuenta afos.

Los anteriores esfuerzos serian infructuosos si la Entidad encargada de
hacer cumplir las normas y controlar las operaciones de comercio exterior no
estuviera a tono con las formas modernas de los negocios, las transacciones
electronicas, la agilidad de las operaciones internacionales de mercancias y
servicios, y la administracién de nuevos tributos a través del el uso de la
internet, que implican ademas, intercambio de informacién de manera
electronica y el seguimiento de estandares rigurosos como los establecidos
por la OCDE.
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Todo esto explica por qué el afio 2013 constituye un periodo de
replanteamiento de la DIAN. Para que la Entidad responda a este nuevo
contexto es necesario efectuar una profunda reingenieria a sus procesos y
procedimientos, fortalecer las competencias del talento humano vinculado a
la institucion y contar con modernas tecnologias de informacion y el
desarrollo de software que procese importantes volimenes de informacion
con la calidad y estandares internacionales, bajo un liderazgo efectivo.

Asi mismo, internamente se habian detectado notorias debilidades en los
periodos anteriores tales como los fraudes en las devoluciones del IVA, las
formas abiertas de contrabando y la cobertura insuficiente para efectuar las
acciones de control, aunado a las debilidades para atacar el dolo tanto en los
procedimientos sensibles, como sobre aquellos funcionarios que
posiblemente no cumplian sus deberes.

Con el fin de incorporar todo lo anterior, la Alta Direccién propone efectuar
un nuevo ejercicio de analisis estratégico y reformular su Direccionamiento
Estratégico, para de esta forma, priorizar las estrategias de la organizacion.
Asi, se contratd a la firma Wilson Learning, empresa que aportd la
metodologia y moderd la estructuracion de los pilares estratégicos,
principales lineas de accion y responsables.

El ejercicio anterior permitié6 conformar con el liderazgo y el compromiso de
la alta direccién de la entidad, un Direccionamiento Estratégico basado en
pilares estratégicos desarrollados a través de un ndamero importante de
lineas de accién. Con dicho direccionamiento se da un impulso a nuevas
labores de desarrollo institucional, con valor agregado, y para que la entidad
modernice sus procesos, procedimientos, tecnologia y capacidad de su
talento humano en los retos del mundo globalizado.

La formulacion del Direccionamiento comienza por un analisis de las brechas
gue presenta la organizacion para cumplir con su mision institucional, a partir
de las cuales se indica un mapa de innovacion y asi plantear los desafios de
la Entidad, priorizandolos luego en sus pilares estratégicos.

En este ejercicio de la ata direccion se plantearon por parte de cada una de
las direcciones de gestion, lineas de accidon que permitan cambios en la
DIAN para transformarla en una entidad moderna que pueda responder a los
requerimientos de apertura econOmica, dinamizados a través de firma de
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tratados de libre comercio y de intercambio de informacion, requeridos por
parte de los paises firmantes y de instituciones como la OCDE y Banco
Mundial.

En el afio 2013 se desarrollan 7 pilares a través de 47 lineas de accion y
alrededor de 400 hitos o entregables. Con este mismo esquema, en el 2014
se tienen previstos 8 pilares, desarrollados mediante 68 lineas de accién y
un numero similar de hitos o entregables al del afio anterior.

La decision de la Alta Direccidn en los seguimientos permanentes llevados a
cabo mediantes mesas gerenciales, es la de no reprogramar o eliminar los
hitos incumplidos, con el fin de evidenciar en todas las instancias
gubernamentales y al propio interior de la DIAN, la importancia de cumplir
las lineas de accién propuestas
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1. Informe de la Direccion de Gestidn Juridica

PARTICIPACION EN INICIATIVAS LEGISLATIVAS.

Recién iniciada mi labor como Director General de la Direccion de Impuestos y
Aduanas Nacionales -DIAN-, participe en la redacciéon de los articulos
incluidos en la Ley 1430 de 2010, en donde se resaltan como principales
inclusiones en materia tributaria las siguientes:

e Devolucién con presentacion de garantia: Modificacion del articulo
860 del Estatuto Tributario.

¢ Ineficacia de las declaraciones de retencion en la fuente presentadas
sin pago total: Se adiciona el Estatuto Tributario con el siguiente
articulo 580-1.

e Tarifas del impuesto al patrimonio: Modificacion de los incisos 10 y
20y adicion de dos incisos al articulo 296-1.

e Eliminacion deduccion especial por inversion en activos fijos reales
productivos: Adicion de un paragrafo al articulo 158-3 del Estatuto
Tributario.

Dentro de las inclusiones con mayor relevancia de la Ley 1607 de 2012 se
encuentran: la creacién del Impuesto Sobre la Renta para la Equidad —CREE-,
y la modificacion al régimen de las personas naturales las cuales se pasan a
explicar a continuacion.

1. Impuesto Sobre la Renta parala Equidad — CREE-.

El Impuesto sobre la Renta para la Equidad — CREE- incluido en la Ley 1607
de 2012 tiene como principal justificacién constitucional el ser una herramienta
juridica de orden fiscal, que permita la creacion de empleo en el territorio
nacional.

Bajo este derrotero el - CREE —, se estructura entonces como una herramienta
fiscal que persigue disminuir la carga parafiscal de los Empleadores quienes a
partir de la entrada en vigencia de la norma no estaran obligados a pagar los
porcentajes a a favor del SENA, ICBF y el Sistema de Seguridad Social en
Salud sobre aquellos trabajadores que devenguen menos de 10 SMLV.

Con el fin de cubrir los recursos al SENA, ICBF y el Sistema de Seguridad
Social en Salud, el CREE por definicion legal tiene destinacion especifica para
financiar estos conceptos, su base es mucha mas amplia que el Impuesto
sobre la Renta en razén a que no permite el mismo nimero de deducciones de
este impuesto, Yy su tarifa es del 8%( para los afios 2013, 2014 y 2015 la tarifa
del CREE es del nueve (9%).

La labor reglamentaria del CREE exigido por un primer lado establecer las
condiciones claras para efectos de un efectivo recaudo del Tributo, asi las
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cosas, se determind via autorretencion a traves de los Decretos, 1828, 3029
de 2013, y 014 de 2014, las tarifas aplicables por sectores econémicos de los
obligados siendo a la fecha las vigentes las siguientes:

1. 0.40% Agricultura, ganaderia, industrias basicas, fabricaciéon productos,
actividades de comercio.

2. 0.80% Construccion, transporte, telecomunicaciones, hospedaje,
servicio  restaurante, actividades. financieras, educacion, clubes
deportivos, publicidad, servicios postales, actividades informéticas,
Seguros juegos suerte y azar.

3. 1.60% Generacion, transmision, distribucion, comercializacion energia
eléctrica; produccion de gas; captacion, tratamiento y distribucion de
agua; residuos peligrosos, saneamiento ambiental; actividades de
extraccion hidrocarburos, mineras.

Adicionalmente se hizo necesario con ocasion a algunos vacios y dificultades
de interpretacion del Impuesto Sobre la Renta para la Equidad —CREE-, proferir
el Decreto 2701 de 2013 el cual en lineas generales sefialo:

a. Hecho Generador, base gravable, tarifa.

b. Devoluciones y Compensaciones del Impuesto sobre la Renta para la
Equidad (CREE).

El disefio legislativo del CREE aun presenta algunos supuestos de hecho
necesarios de ser cubiertos, ante lo cual recomiendo que se adelanten los
estudios necesarios con el fin de ahondar en estos escenarios y proponer los
cambios legislativos necesarios.

2. Régimen de Personas Naturales.

El régimen de personas naturales con ocasion de la expedicion de la Ley 1607
se modificé sustancialmente en algunos aspectos, buscando generar un
sistema impositivo mas progresivo, con la premisa de que aquellos que mas
ganan tengan una tasa efectiva de tributacion mas alta que aquellos que
menos ganan, y de esta manera lograr una mejora en la equidad y
redistribucion de las cargas fiscales de las personas.

2.1 Residencia Fiscal:
El articulo 2 de la Ley 1607 de 2012, sefal6 algunas reglas aplicables para
determinar la residencia para efectos fiscales, encontrandose como criterios
esenciales:

e Permanencia en el pais por mas de 183 dias.
e El nacional que durante el respectivo periodo fiscal su Conyuge o
comparfero permanente es residente fiscal en el pais
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e Estatuto real (El nacional que durante el respectivo periodo fiscal que
posea un porcentaje de bienes , activos o ingresos que provengan del
pais o sean administrados en el)

e Paraiso fiscal (El nacional que durante el respectivo periodo fiscal sea
residente fiscal en un pais declarado por el gobierno nacional como
paraiso fiscal.)

e Requerimiento de la Autoridad Tributaria (El nacional que durante el
respectivo periodo fiscal sea requerido por la DIAN para acreditar su
condicion de residentes en el exterior y no lo haga).

La labor reglamentaria adelantada en este punto recayé sobre los factores que
se debian tener en cuenta para la determinacién de los Ingresos, activos y
configuracion del valor patrimonial en este ultimo punto, para ello se emiti6 el
Decreto 3028 de 2013.

2.2. Régimen de las Personas Naturales:

El articulo 329 del Estatuto Tributario adicionado por el articulo 10 de la Ley
1607 de 2012 establecié 3 categorias tributarias:
Empleado: Servicios personales, servicios técnicos, profesion liberal y

actividad econdmica diferente a la del 340 a cuenta y riesgo de otro.
Trabajador por cuenta propia: Actividad del 340 del ETN.
Otros: Factor residual

Para efectos de la Determinacion de las categorias de personas naturales, se
expidié el Decreto 3032 de 2013, el cual definié cada una de las categorias, y
establecié conjuntos para efectos de la determinacién de la calidad de
Empleado.

2.3. Sistemas de Determinacion del Impuesto Sobre la Renta:

El articulo 330 del Estatuto Tributario Nacional adicionado por el articulo 10 de
la Ley 1607 establecio tres métodos de determinacion del Impuesto sobre la
renta, Ordinario, IMAN e IMAS.

e Empleado : Ordinario e IMAN ( Optativo cuando la RGA es inferior a

4700 UVT IMAS)

e Trabajador por Cuenta propia: Impuesto de renta y complementario por
el sistema ordinario y renta presuntiva. (Optativo IMAS cuando RGA sea
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inferior a 27.000 UVT, y Su patrimonio liquido gravable del afio 2012 sea
inferior a 12.000 UVT ($312.588.000).

e Otros: Ordinario.

En aras de aclarar la modificacion normativa, los Articulos 9 y 10 del Decreto
1070 de 2013, establecen el &mbito de aplicacion del sistema de determinacion
IMAS, para empleado o trabajador por cuenta propia, y las condiciones para
uno y otro.

2.4. Retencién en la fuente minima.

El sistema de retencidbn en la fuente para aquellos obligados que se
encuentran en la categoria de empleados fue modificado con la expedicién de
la Ley 1607, la cual incluyé cambios sustanciales en los articulos 383 y 384 de
la Legislacion Tributaria de la siguiente manera.

Para efectos de determinar y cumplir la finalidad de la reforma, la modificacion
estableci6 dos sistemas de determinacién de retencién en la fuente el previsto
en el articulo 383 que permite una depuracion pero que no puede ser menor al
establecido y determinado en el articulo 384 de la legislacion tributaria.

El sistema de retencion minima tiene dentro de su concepcién disminuir el
impacto que genera la planeacion fiscal en las rentas de trabajo, y poner el
limite a las disminuciones y aminoraciones en la base del impuesto sobre la
renta, que generaba que el sistema fuera regresivo e inequitativo.




SMDIAN

Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales

www.dian.gov.co |

1. INFORME DE TEMAS ESPECIALES

Tributacion Internacional y Estrategia Legislativa en materia de Lucha contra la
Evasion Tributaria

Entre las multiples posibles causas de los bajos niveles de recaudo tributario como
porcentaje del PIB ha estado la falta de mecanismos que le permitan a la DIAN hacer
frente a los esquemas de evasion tributaria que involucran operaciones
transnacionales.

Es asi como, entre 2010 y 2014, el trabajo de la DIAN en materia de tributacién
internacional se centr6 en buena medida en dotar a la administraciéon de los
instrumentos y mecanismos necesarios e idéneos para luchar contra la evasion
tributaria transfronteriza, mediante el analisis, proposicién y aplicacion de nuevas
disposiciones sobre la materia -las cuales quedaron consagradas en la Leyes 1430 de
2010 y 1607 de 2012, y en los decretos que las reglamentan-, asi como en la
participacién del trabajo que realizan el Foro Global de Transparencia e Intercambio de
Informacion con fines Tributarios y el Comité de Asuntos Fiscales de la OCDE, mucho
del cual se concentra en esa materia.

Organizacion para la Cooperacion y Desarrollo Econémico - OCDE

En las Bases del Plan Nacional de Desarrollo 2010-2014 “Prosperidad para Todos” se
establecié que “Colombia incidira en la agenda de eficacia de la cooperacion, y
desempenfara un papel activo en foros, encuentros y demas instancias de negociacion
y concertacion, dentro de las cuales se destaca la OCDE, como la organizacién que
lidera las discusiones frente al tema™°. Asi mismo, en las mencionadas Bases del
Plan Nacional de Desarrollo se defini6 el ingreso del pais a la Organizacién para la
Cooperacion y Desarrollo Econémico — OCDE como una “estrategia importante en el
ingreso de Colombia a la economia mundial’®, la cual quedé consagrada en el articulo
47 de la Ley 1450 de 2011 (Plan Nacional de Desarrollo).

La mision de la OCDE es promover politicas que mejoren el bienestar econémico y
social de los pueblos. La OCDE proporciona un foro en el cual los gobiernos, con la
colaboracion en muchas ocasiones de actores del sector privado, pueden trabajar de
manera conjunta y coordinada para compartir experiencias y buscar soluciones a
problemas comunes. Dicho trabajo se adelanta, mediante el andlisis de los factores
gue impulsan el desarrollo econdmico, social y ambiental, entre los que se encuentra
la tributacion.

Es asi como, el ingreso a la OCDE le permitird a Colombia beneficiarse de los trabajos
y de la formulacion de las politicas publicas de las economias lideres del mundo,
subiendo y manteniendo los estandares del pais en dichas materias y haciendo parte
del grupo de paises que buscan el progreso y el desarrollo.

'% |bidem, p. 507.
'8 |bidem, p. 500.




SMDIAN

Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales

www.dian.gov.co |

Colombia requiere disefiar y adoptar nuevas politicas y disposiciones en materia fiscal
gue impulsen aun mas el crecimiento econémico y el desarrollo social del pais. Asi
mismo y de acuerdo con los lineamientos trazados en las Bases del Plan Nacional de
Desarrollo 2010-2014, el pais requiere posicionarse en el contexto internacional como
un actor en el debate y disefio de las politicas en materia de tributacion, sistemas de
fiscalizacién y de intercambio de informacion, y cooperacién internacional en materia
impositiva. Con el fin de lograr los objetivos antes mencionados, el Gobierno Nacional
decidi6 iniciar ante la OCDE el denominado proceso de acceso, al cabo del cual un
pais es reconocido como miembro de dicha organizacion.

Como preambulo a la invitacion formal a Colombia por parte de los paises miembros
de la OCDE para iniciar el proceso de acceso, y con miras a facilitar dicha invitacion
formal y dando cumplimiento a lo establecido en las Bases del Plan Nacional de
Desarrollo 2010-2010 y en la Ley 1450 de 2011, desde principios de 2011 el Gobierno
Nacional, a través de la DIAN, empez6 a involucrarse activamente en el trabajo del
Comité de Asuntos Fiscales de la OCDE (en adelante “CFA”).

Es asi como, la DIAN, bajo la coordinacion del Despacho del Director General,
empezd a participar activamente, en primera instancia en calidad de “Invitado”, en los
siguientes grupos de trabajo (“Working Groups”), foros y “Task Forces” del CFA de la
OCDE:

e Working Party 1, relativo a tratados internacionales en materia tributaria

e Working Party 2, relativo a politica y estadisticas tributarias

e Working Party 6, relativo a la tributacion de las empresas multinacionales y en
particular al tema de precios de transferencia

e Working Party 9, relativo a los tributos indirectos, en particular el IVA y los impuestos
al consumo

e Working Party 10, relativo a intercambio de informacién y cumplimiento tributario

e Foro Global de Tratados Internacionales en materia tributaria

e Foro Global de Precios de Transferencia

e Foro de Global de Impuestos Indirectos

e Foro Global sobre Delitos Tributarios

e Foro de Administracién Tributaria

e Task Force de Delitos Tributarios y Otros Delitos

e Task Force de Impuestos y Desarrollo

En virtud de su participacion en los mencionados grupos, la DIAN adelanté, entre otras
actividades: (i) la realizacion de varios estudios requeridos por dichos grupos; (ii) la
elaboracion de los documentos y presentaciones relacionados con dichos estudios; (iii)
la participacion en las sesiones de trabajo organizadas por los mencionados grupos; y
(iv) la participacion en los debates de los documentos de estudio y recomendaciones
de dichos grupos de trabajo.

El trabajo llevado a cabo por la DIAN desde 2011, no sélo contribuyé de manera
positiva a la invitacién formal a Colombia para iniciar el proceso de acceso a la OCDE,
sino que le valio al pais el ser invitado a participar en el Comité de Asuntos Fiscales -
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CFA, ya no en calidad de “Invitado”, sino de “Participe” — estatus éste que se logré tras
la presentacion ante el CFA de un informe sobre el sistema tributario colombiano
preparado por la DIAN -, asi como en todas las actividades relativas al Proyecto
BEPS'’ en calidad de “Asociado’.

Asi mismo, gracias a su participacibn como miembro pleno en el trabajo del Task
Force de Impuestos y Desarrollo, la DIAN fue incluida en un proyecto piloto
consistente en recibir asistencia técnica en materia de precios de transferencia para (i)
la capacitacion de los funcionarios de la Subdireccién de Fiscalizacién Internacional de
la entidad, (ii) la revisién y redisefio de los procesos de dicha Subdireccion, y (iii) la
asistencia en la revisién y modificacién de las disposiciones legales y reglamentarias
que componen el régimen de precios de transferencia colombiano.

De otro lado, también como preambulo al proceso de “acceso” a la OCDE, en febrero
de 2011, Colombia se hizo parte del Foro Global de Transparencia e Intercambio de
Informacion en Materia Tributaria (en adelante el “Foro Global’), habiéndose
comprometido a adoptar los estdndares internacionales establecidos por el mismo
Foro en materia de intercambio de informacién tributaria y habiendo aceptado
someterse a un proceso de auditoria 0 peer review por parte de sus pares en el Foro
Global para establecer el nivel de cumplimiento del pais con dichos estdndares. Es
asi como, en el segundo semestre 2013 el Foro Global llevé a cabo la Fase 1 del peer
review, habiendo concluido en 2014 que la legislacion colombiana en materia de
intercambio de informacion con relevancia tributaria cumple con el estandar
internacional y que, por lo tanto, Colombia puede pasar a la Fase 2 del peer review, en
la que se evaluara si en la practica el pais cumple con el estandar internacional de
intercambio de informacién a pedido (“upon request”). Dicha Fase 2, cuya aprobacion
es de gran importancia para el proceso de acceso de Colombia a la OCDE en lo
relacionado con impuestos, esta programada para el primer semestre de 2015.

De igual manera, dentro del mencionado preambulo, se defini6 que Colombia debia
adherir a la Convenciéon Multilateral sobre Asistencia Mutua en Materia Fiscal,
desarrollada de forma conjunta por la OCDE y el Consejo de Europa, previo analisis
de la legislacion colombiana en materia de confidencialidad de la informacion tributaria
e invitacion a adherir a la Convencion por parte de los paises miembros de la misma.
Es asi como, en mayo de 2012 Colombia suscribi6é la mencionada Convencidn,
habiéndose por ese hecho convertido en miembro del Cuerpo Coordinador
(“Coordinating Body”) que administra la Convencion, la cual fue ratificada por
Colombia en marzo de 2014. En vista de la entrada en vigor de la Convencién el
primero de julio de 2014 y en desarrollo de la misma, en octubre del mismo afio,
Colombia podra suscribir el acuerdo multilateral que le permitird intercambiar
automaticamente informacion financiera con fines tributarios, implementando asi el
Estandar de Reporte Comun (“Common Reporting Standard” o CRS), adoptado por
Colombia mediante la suscripcion por parte del Ministro de Hacienda de la Declaracion
sobre la materia.

7 El Proyecto sobre Base Erosion and Profit Shifting (BEPS, por sus siglas en inglés) corresponde al proyecto,
desarrollado por la OCDE por mandato del G20, cuyo objetivo es disefiar medidas para luchar contra la erosién de la
base imponible y el traslado de beneficios en materia tributaria.
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En mayo de 2013, los paises miembros de la OCDE hicieron publica su invitacion a
Colombia para iniciar el proceso de acceso a la Organizacién, la cual se concreto en la
“Hoja de Ruta del Acceso de Colombia a la Convencion de la OCDE” (en adelante, la
“Hoja de Ruta”) del 24 de septiembre de 2013. Tanto la invitacion a Colombia para
iniciar formalmente el proceso de acceso a la OCDE, como la Hoja de Ruta, son el
resultado del trabajo que el gobierno empez6 a adelantar desde 2010. La Hoja de Ruta
consagro los términos en los que los paises miembros de la OCDE evaluaran el marco
legal y las politicas publicas adoptadas por Colombia con miras a decidir el acceso del
pais a la Organizacién. Es asi como, en la Hoja de Ruta se estableci6 las materias
que seran objeto de la evaluacion técnica por parte de varios de los comités que
conforman la OCDE, asi como los principios generales a los que debera adherir y/o
desarrollar Colombia en cada una de dichas materias.

En materia tributaria, la Hoja de Ruta sefial6 que se evaluaran ocho principios
fundamentales y que dicha evaluacion estard a cargo del CFA de la OCDE. De igual
forma, el gobierno nacional definié que la entidad a cuyo cargo estara la coordinacién
del trabajo que se haga con el Comité de Asuntos Fiscales es la U.A.E. Direccién de
Impuestos y Aduanas Nacionales, DIAN.

La adopcion e implementacién de los mencionados principios generalmente se hace
mediante la suscripcidn de instrumentos internacionales y recomendaciones hechas
por la OCDE y mediante la adopcion e implementacién de los cambios legislativos y de
las medidas administrativas internas a las que haya lugar. Los principios que, de
acuerdo con la Hoja de Ruta, Colombia debe adoptar y desarrollar en materia tributaria
son los siguientes:

e Eliminar la doble tributacién internacional en materia de impuesto sobre la renta e
impuestos al capital, mediante el cumplimiento de las condiciones sustantivas
fundamentales que informan el Modelo de Convencién para Evitar la Doble
Tributacion de la OCDE.

e Proporcionar los datos estadisticos que requiera el CFA para sus publicaciones sobre
datos comparados y contribuir activamente a los andlisis de politica tributaria en
términos de sus efectos econdmicos y de bienestar social.

e Eliminar la doble tributacion mediante la aplicacion del principio de plena competencia
a las transacciones entre empresas relacionadas, establecido en las Guias de Precios
de Transferencia para Empresas Multinacionales y Administraciones Tributarias de la
OCDE.

e Abordar el problema de BEPS, de acuerdo con el trabajo que esta llevando a cabo la
OCDE sobre el tema.

e Intercambiar efectivamente informacién tributaria de acuerdo con los estdndares
actualmente establecidos por la OCDE (los cuales se encuentran reflejados en el
articulo 26 del Modelo de Convencidn para Evitar la Doble Tributacidon de la OCDE y en
la Convencidn Multilateral de Asistencia Mutua en Materia Tributaria) y con los nuevos
estandares que se establezcan en el futuro (p.ej. intercambio automatico)

e Luchar contra las practicas tributarias nocivas, de acuerdo con la Recomendacién de la
OCDE de 1998 y los reportes relacionados.

e Eliminar la doble tributacion y la no tributacidn involuntaria en materia de impuestos
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indirectos, mediante el desarrollo e implementacién de las Guias sobre el
IVA/Impuesto a las Ventas Internacional.

e Luchar contra los delitos tributarios y otros delitos de acuerdo con las
Recomendaciones de la OCDE de 2009 y 2010 y con los reportes relacionados.

La evaluacion sobre el cumplimiento de los mencionados principios sera hecha por el
CFA con base en los reportes que le presenten ocho de sus grupos de trabajo, foros y
task forces, quienes elaboraran dichos reportes teniendo en cuenta los informes y las
presentaciones que haga Colombia a través de a DIAN sobre cada una de las
materias objeto de evaluacion. De acuerdo con el cronograma pactado con el CFA,
los informes sobre cinco de los principios antes reseflados seran presentados para
evaluacién a lo largo de 2014 (a la fecha, ya se present6 parte de la evaluacion sobre
lucha contra las préacticas tributarias nocivas, consistente en la autoevaluacion de la
mayoria de los regimenes mediante los cuales Colombia otorga beneficios tributarios),
mientras que los tres restantes informes (relativos a la eliminaciéon de la doble
tributacion en materia de impuesto sobre la renta mediante los convenios para evitar la
doble tributacion, la eliminacion de la doble tributacion en materia de impuestos
indirectos mediante la adopcion de las Guias de la OCDE sobre la materia y la lucha
contra los delitos tributarios) seran presentados al CFA en 2015.

Ademas de los informes y presentaciones, para efectos del proceso de evaluacién
para el acceso a la OCDE, Colombia requerira continuar disefiando y adoptando
nuevas politicas, disposiciones y practicas administrativas en materia tributaria que
impulsen aun mas el crecimiento econdémico y el desarrollo social del pais, que
desarrollen los principios sefialados en la Hoja de Ruta, y que atiendan las
recomendaciones y observaciones que sobre el particular haga la OCDE.

INTERCAMBIO DE INFORMACION TRIBUTARIA

Dentro de la politica de lucha contra la evasion y la elusion fiscales, uno de los principales
aspectos es la posibilidad de intercambiar informacion tributaria entre diferentes
jurisdicciones, lo que brinda mayor transparencia a las operaciones internacionales,
limitando el &mbito en el que se mueven evasores y elusores. Sin embargo, en aras de
proteger los derechos de los contribuyentes, la implementacion de una politica de
intercambio de informacion tiene que ir acompafada del manejo adecuado y confidencial
de la informacion intercambiada.

A septiembre de 2010, en virtud de los instrumentos y tratados internacionales de los que
era parte, Colombia sélo podia intercambiar informacion para efectos tributarios con los
otros tres paises miembro de la Comunidad Andina de Naciones — CAN, con Chile y con
Espafa. La DIAN, bajo el liderazgo del Despacho del Director General, ha venido
trabajando tanto en la ampliacion de la red de tratados internacionales que le permitan a
Colombia intercambiar informacién para efectos tributarios con otras jurisdicciones, como
en la implementacion de una politica de intercambio de informacion y de manejo
adecuado de la informacion intercambiada.

Todo lo anterior se tiene que hacer de acuerdo con los estandares internacionales en
materia de intercambio de informacién tributaria, atendiendo a la calidad que tiene
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Colombia de miembro del Foro Global y a su proceso de acceso a la OCDE, en cuya Hoja
de Ruta se sefald el intercambio de informacion con fines tributarios como uno de los
principios que debe adoptar y desarrollar el pais.

1. Instrumentos internacionales para el intercambio de informacion tributaria

De acuerdo con la normatividad vigente desde 1992 sobre la materia y con lo dispuesto
por la jurisprudencia de la Corte Constitucional, para que Colombia pueda, a través de la
DIAN, intercambiar efectivamente informacién tributaria con otras jurisdicciones, debe
contar con acuerdos internacionales que le sirvan de marco para ello. Es asi como, la
expansion de la red de tratados internacionales que le permitan a Colombia intercambiar
informacion con otras jurisdicciones resulta prioritaria. Dentro de este marco, la DIAN,
bajo el liderazgo del Despacho del Director General, en conjunto con el Ministerio de
Hacienda y Crédito Publico, ha participado de forma activa tanto en la negociacion de
nuevos acuerdos de intercambio de informacion como en los tramites de ratificacion de
acuerdos ya suscritos.

Al respecto, se han hecho importantes avances, entre los que se destacan el tramite y
aprobacién en el Congreso de la Republica, al igual que la ratificacion del “Acuerdo entre
el Gobierno de la Republica de Colombia y el Gobierno de los Estados Unidos de
América para el Intercambio de Informaciéon Tributaria” y de la “Convencion sobre
Asistencia Mutua en Materia Fiscal’.

La Convencion sobre Asistencia Mutua en Materia Fiscal — a la que ya se hizo referencia
en el punto relativo a la OCDE - es un instrumento internacional que permite el
intercambio de informacion tributaria (en las tres modalidades de intercambio: automatico,
espontaneo y a peticién de parte) con 64 paises firmantes y 15 jurisdicciones mas a las
cuales se les ha extendido la aplicacién de la misma. Esta Convencién consagra, ademas
del intercambio de informacién tribuaria, otras herramientas para la asistencia mutua en
materia tributaria, como la posibilidad de llevar a cabo auditorias tributarias simultadneas y
conjuntas, efectuar auditorias tributarias en el extranjero, recibir asistencia para el
recaudo de impuestos y para la practica de medidas cautelares, y la notificacion de actos.
En adicién a lo anterior, la Convencion tiene la ventaja de ser un instrumento multilateral,
flexible (en la medida en que le permite a los paises miembro reservar varias clausulas —
salvo las relativas a intercambio de informacion-, atendiendo a las limitaciones legales y
de infraestructura de cada uno), con un cuerpo coordinador que asegura su interpretacion
y aplicacion uniformes. La Convencion fue aprobada por el Congreso por medio de la Ley
1661 de 2013, revisada por la Corte Constitucional en sentencia C-034 de 2014 y entrd
en vigencia el 1 de julio de 2014.

El Acuerdo entre los Estados Unidos de América y Colombia, por su parte, le permite a la
DIAN, obtener informacién sobre los contribuyentes colombianos con miras a la
determinacion, liquidacion y recaudo de los impuestos del orden nacional, asi como a la
prevencion y lucha contra la evasion tributaria. De igual manera, el Acuerdo le permite a
los Estados Unidos obtener informacién tributaria de sus contribuyentes con inversiones y
activos en Colombia, incluyendo la informaciéon que reposa en manos de las entidades
financieras nacionales, la cual es requerida por ese pais dentro del marco del Foreign
Account Tax Compliance Act (mas conocido como FATCA). Estados Unidos es el
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principal socio comercial de Colombia, asi como el primer destino de la inversion de
colombianos en el exterior, por lo que la posibilidad de intercambiar informacion tributaria
con ese pais constituye una importante herramienta para mejorar el recaudo de los
impuestos en Colombia. Este acuerdo, que fue negociado por primera vez en 1992, fue
aprobado por el Congreso por medio de la Ley 1666 de 2013, revisado por la Corte
Constitucional mediante sentencia C-225 de 2014 y entré en vigencia el 30 de abril de
2014.

Gracias a la ratificacién del Acuerdo entre los Estados Unidos de América y Colombia, la
DIAN pudo negociar un Acuerdo Intergubernamental (conocido como “IGA” por sus siglas
en inglés) con el Departamento del Tesoro de los Estados Unidos para el cumplimiento
de FATCA. Este acuerdo le permitira a la DIAN recibir informacién sobre activos poseidos
por cuentahabientes colombianos en instituciones financieras de los Estados Unidos. El
Acuerdo Intergubernamental también es de gran utilidad, pues permitira que las entidades
financieras colombianas puedan cumplir con lo dispuesto frente al régimen de FATCA
generando los menores traumatismos posibles, mediante el envio de informacion
financiera de sus clientes que sean contribuyentes de los Estados Unidos a la DIAN,
quien a su vez la remitira a las autoridades tributarias de los Estados Unidos. A la fecha,
el IGA esta negociado en sustancia y bajo tramite de ambos Estados para su suscripcion.

En virtud del IGA, el Gobierno colombiano se compromete a intercambiar con la
administracién tributaria de Estados Unidos la informacion de cuenta financieras de
contribuyentes de los Estados Unidos anualmente, empezando en septiembre de 2015
con el intercambio de informacién referente al afio gravable 2014. En vista de lo anterior,
la DIAN deberd expedir las resoluciones pertinentes en las cuales se solicite la
mencionada informacién a las instituciones financieras de acuerdo con los estandares
fijados, tanto en el cuerpo del IGA como en su Anexo 1, y que se hagan los desarrollos
tecnolégicos pertinentes para poder enviar la informacién a la administracion tributaria de
Estados Unidos en la fecha pactada.

Adicionalmente, como se sefala en el capitulo relativos a los convenios para evitar la
doble tributacion, la DIAN ha soportado activamente los trdmites internos para la
aprobaciéon vy ratificacion de dichos convenios, los cuales contienen clausulas que
permiten el intercambio de informacién con fines tributarios. Asi mismo, la DIAN negocio
Acuerdos para el Intercambio de Informacion Tributaria con Emiratos Arabes Unidos, las
Islas Bermudas y Curazao. Las negociaciones con estas jurisdicciones fueron concluidas
de forma satisfactoria y a la fecha el Ministerio de Relaciones Exteriores esta adelantando
los tramites internos necesarios para lograr la suscripcion de estos tratados.

Por ultimo, la DIAN ha venido adelantando acercamientos con las autoridades de
Panama y de Barbados en aras de lograr la suscripcién de un acuerdo que permita el
intercambio de informacion tributaria con dichas jurisdicciones. La suscripcién de dichos
acuerdos es de suma importancia para Colombia dado que ambas jurisdicciones se
encuentran en el articulo 2° transitorio del Decreto 2193 de 2013 vy, por lo tanto, de no
suscribirse dichos acuerdos antes de octubre de 2014, Panama y Barbados pasarian a
ser considerados como paraisos fiscales. Adicionalmente, contar con un acuerdo de este
tipo con Panam@ reviste especial importancia, dados los fuertes lazos econdmicos,
comerciales y politicos que unen a Colombia con esa jurisdiccion.
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2. Participacion en foros internacionales sobre intercambio de informacion tributaria

Como se sefiald en el capitulo relativo a la OCDE, en 2011 Colombia se hizo parte del
Foro Global, habiéndose comprometido a adoptar el estdndar internacional en materia de
intercambio de informacion adoptado por dicho Foro Global, y habiendo aceptado
someterse al proceso de peer review para determinar su nivel de cumplimiento con el
estandar. Tras haber aprobado la Fase 1 del peer review, Colombia debera someterse a
la Fase 2 de dicha revision en 2015, en la cual el Foro Global examinara la
implementacién practica en Colombia de los estdndares de intercambio de informaciéon y
de la legislacion colombiana sobre la materia. Asi, en aras de que dicha evaluacion sea
exitosa, la DIAN debe trabajar en la infraestructura interna, tanto a nivel de personal como
tecnolégico y de procesos, que permita el efectivo intercambio de informacion con otras
jurisdicciones.

Adicionalmente, la participacion activa de Colombia en las discusiones del Foro Global
llevd a que el Director de Gestion Operacional de la DIAN fuera designado como
vicepresidente del grupo que esta trabajando en la adopcién del intercambio automatico
de informacién tributaria como el nuevo estandar a ser monitoreado por el Foro Global y
en los términos de referencia para llevar a cabo dicho monitoreo.

De otro lado, dentro del marco de la adopcién del intercambio automéatico de informacion
como un estandar global, Colombia se vinculé a la iniciativa Early Adopters Group. Esta
iniciativa busca que los paises que forman parte de ella (a la fecha 44 jurisdicciones)
implementen de manera anticipada Estandar de Reporte Comun aprobado por el CFA de
la OCDE a comienzo de 2014. La meta de este grupo es que se intercambie informacion
sobre cuentas mantenidas en entidades financieras entre las jurisdicciones que son Early
Adopters. Es asi como, se acordd que la primera informacion a intercambiar seria con
respecto del afio fiscal 2016 y que la informacién tendria que ser transmitida a mas tardar
en septiembre de 2017, para lo que las jurisdicciones que son parte de esta iniciativa
deberan firmar un Acuerdo Multilateral de Autoridades Competentes en octubre de 2014.
Asi, resulta de vital importancia que exista el marco reglamentario y la infraestructura
humana y tecnolégica que permita recolectar la informacion de las instituciones
financieras e intercambiarla con los paises Early Adopters en los plazos fijados.

Por dltimo, en la Declaracion suscrita en la VII Cumbre de los paises miembro de la
Alianza del Pacifico que tuvo lugar en mayo de 2013 en Cali, los presidentes de los
cuatro paises miembro de la Alianza se comprometieron a intercambiar informacion con
fines tributarios de acuerdo con los mas altos estandares internacionales, para lo cual la
DIAN, junto con el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, ha venido trabajando con
delegados de los otros paises miembro en la elaboracion de un instrumento internacional
para dar cumplimiento al compromiso consagrado en la mencionada Declaracion.

3. Infraestructura para el intercambio de informacion tributaria
Para que el intercambio de informacion tributaria pueda ser efectivo, la DIAN ha venido

implementando una infraestructura tanto humana como tecnoldgica que permita que la
informacién que se obtenga gracias al intercambio de informacién pueda ser aprovechada
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de la mejor manera manteniendo lo mas altos estandares de confidencialidad.

Como paso importante hacia la instauracion de esta infraestructura, dentro del proyecto
de reestructuracién de la DIAN figura la creacién una Oficina Asesora Internacional, la
cual estard a cargo de canalizar y revisar los intercambios de informacién a pedido que
debera hacer el Director General de la DIAN en su condicién de Autoridad Competente en
los tratados tributarios, asi como de participar en las negociaciones de acuerdos de
intercambio de informacion.

Convenios para Evitar la Doble Tributacién

Desde, el Gobierno Nacional decidié adoptar una politica de suscripcion de Convenios
para Evitar la Doble Tributacién y para Prevenir la Evasion Fiscal (“CDT” o “ADT"),
complementando asi la politica de eliminacion unilateral de la doble tributacion
internacional, codificada en el articulo 254 del Estatuto Tributario. Dicha decision
significé la negociacion, en previas administraciones, de CDT con los siguientes
paises: Espafia (2004), Chile (2006), Suiza (2006-2007), Canada (2007-2008), México
(2008), Corea del Sur (2009), India (2009-2010), Republica Checa (2009-2010),
Portugal (2010), Alemania (esta negociaciébn fue suspendida por decision de
Alemania), Paises Bajos (2008-Presente), Estados Unidos (esta negociacion fue
suspendida por decisién de Estados Unidos), Bélgica (2009-Presente), Japon (esta
negociacién fue suspendida por decision de Japon), y Francia (2010-Presente).

Los CDT fueron sefialados en las Bases del Plan Nacional de Desarrollo 2010-2014
como uno de los instrumentos para promover los flujos de inversion extranjera, los
cuales fueron a su vez identificados como uno de los lineamientos estratégicos de la
politica de insercion y relevancia internacional del pais. Asimismo, en vista de la
invitacion formal a iniciar el proceso de acceso a la OCDE de acuerdo con la Hoja de
Ruta, en la cual se establecid la eliminacién de la doble tributacion en materia de
impuestos sobre la renta y el capital a través de CDT suscritas de acuerdo con el
Modelo de Convencion de la OCDE como uno de los principios a ser implementados
por Colombia, el pais debera concluir CDTs con miembros de la OCDE usando como
base el mencionado modelo.

Teniendo en cuenta lo anterior, entre 2010 y 2014, el Despacho del Director General
de la DIAN, con el apoyo del Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, emprendio la
tarea de institucionalizar una politica para la negociacion de CDT por parte del
Gobierno Nacional. Esta tarea ha comprendido el desarrollo de las siguientes
actividades:

e El disefio y construccion de herramientas para (i) identificar los patrones de
negociacién anteriormente utilizados por Colombia al suscribir los CDT, (ii) fortalecer la
posicion negociadora del pais y homogeneizar la red de tratados, y (iii) identificar y
priorizar los paises con los cuales resultaria mas favorable para Colombia aliviar la
doble tributacién a través de CDT.
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e La negociacion y renegociacién de los CDT identificados como prioritarios para el pais,
y su puesta en marcha.

e La participacion en foros en los cuales se discute y buscan soluciones a las
problemdticas detectadas al momento de interpretar, ejecutar y administrar los CDT y
el fortalecimiento del capital humano encargado de negociar e implementar dichos
CDT.

1. Herramientas para la negociacion de CDT

Generalmente, los CDT se negocian con base en modelos desarrollados por la OCDE
y por la Organizaciéon de las Naciones Unidas (ONU), que son adaptados a las
politicas/singularidades del sistema tributario de cada pais y son el resultado de la
negociacion bilateral entre estados contratantes. De esta manera, aunque cada uno de
los CDT suscritos por un pais es diferente, la red de tratados generalmente sigue un
patrén discernible y uniforme. De otro lado, los CDT no constituyen el Unico
mecanismo de eliminacion de doble tributacion; el alivio de la doble tributacion también
se puede obtener unilateralmente concediendo, a través de la legislacion interna,
como en el caso de Colombia, un crédito tributario. Es asi como, la decision de
negociar o no un CDT envuelve un andlisis de los costos y beneficios resultantes de
dicha negociacion, sopesando y cotejando las distintas formas posibles de aliviar la
doble tributacion entre dos paises.

Teniendo en cuenta lo anterior, entre 2011 y 2014 la DIAN trabaj6 en tres
herramientas relacionadas con la generaciéon de una politica de negociacién de los
CDT, a saber: (i) una tabla comparativa de las disposiciones negociadas por Colombia
en todos los tratados; (i) un nuevo CDT modelo de Colombia, con la explicacion de
todas sus disposiciones, y (iii) una agenda de negociacién. Al iniciar la gestion del
Director General, la Unica herramienta existente era la versién en espafiol de un CDT
modelo para Colombia, mientras que se carecia de una agenda de negociacion.

Como resultado del estudio del patron de negociacion empleado por Colombia se
decidi6 revisar la politica de negociacion, unificandola, en relacion con los siguientes
temas: (i) aplicacion del tratado a las subdivisiones politicas y autoridades locales de
Colombia; (ii) aplicacion del tratado a impuestos sobre el patrimonio; (iii) las
definiciones de establecimiento permanente; (iv) las disposiciones relativas a
dividendos, intereses y ganancias de capital; y (v) la posibilidad conferida por el
tratado de gravar otras rentas. También se detectd la existencia de obligaciones de
nacion-mas-favorecida en la mayoria de tratados por medio de las cuales Colombia se
comprometia unilateralmente a extender ciertos beneficios a CDT negociados
previamente.

Es asi como, se elaboré un nuevo modelo de CDT en inglés, con miras a usarlo como
texto base en futuras negociaciones. El modelo esta basado en los modelos de tratado
de la ONU y de la OCDE, es dinamico (toda vez que esta constantemente bajo
revision), y esta acomparado de una detallada explicacion, para efectos internos, de
todas las posiciones asumidas por Colombia. Con la construccion de este modelo se
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pretende robustecer las posiciones de Colombia acordadas a través de los CDT y
generar las condiciones para que la futura red de CDT de Colombia sea mucho mas
homogénea.

Por ultimo, se construy6 una agenda de negociacion, la cual es igualmente objeto de
actualizacibn  permanentemente, y para cuya elaboracibn se pondera
cuantitativamente la relacion de Colombia con otros paises, asi como la conveniencia
de eliminar la doble tributacion por via de un CDT con dichos paises en particular.
Dado que los recursos con los que cuenta Colombia para negociar nuevos CDTs son
limitados, la agenda también permite organizar y priorizar los paises con los cuales se
negociara un CDT.

Cada una de las mencionadas herramientas ha sido instrumental en el proceso de
construccién de una politica para la negociacion de CDT en Colombia, la cual la DIAN
y el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico buscaran formalizar durante el segundo
semestre de 2014 por medio de un documento “Conpes.

2. Negociacién/renegociacién y administracion de los CDT

Durante el periodo 2010-2014, la DIAN se continué apoyando el tramite de aprobacion
parlamentaria, control constitucional, y ratificacion de los CDT con Canada (Ley
1459/11) y México (Ley 1568/12), Corea del Sur (Ley 1667/13), India (Ley 1668/13),
Republica Checa (Ley 1690/13) y Portugal (Ley 1692/13).

De igual forma se continu6é con las negociaciones previamente iniciadas con Paises
Bajos, habiendo realizado dos nuevas rondas de negociaciones, y se iniciaron
nuevamente las negociaciones con Estados Unidos, habiendo realizado tres rondas a
la fecha.

Adicionalmente, teniendo en cuenta la revision realizada en relacidon con los tratados
ya suscritos, en 2013 se solicité la renegociacion de los CDT con Espafia y Suiza, y se
reabrid la negociacion del CDT con Francia. Finalmente, recientemente se iniciaron
negociaciones de un CDT con el Reino Unido.

Por ultimo, en cuanto a la administracion de los tratados vigentes, en enero de 2014 se
concretd la designacion por parte del Ministro de Hacienda del Director de la DIAN
como “autoridad competente”.

3. Participacion en foros y fortalecimiento del capital humano

Con el propdsito de fortalecer sus capacidades para la negociacion y administracion
de la cresciente red de tratados en materia de impuestos, la DIAN ha estado
participando en foros en los cuales se discute y buscan soluciones a las problematicas
mas frecuentemente detectadas al momento de interpretar, ejecutar y administrar los
CDT. Asimismo, dentro del contexto del proceso de acceso de Colombia a la OCDE,
desde 2012, funcionarios de la DIAN y del Ministerio de Hacienda han estado
asistiendo al Grupo de Trabajo 1 del Comité de Asuntos Fiscales, en el cual se tratan
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todas las cuestiones relacionadas con el Modelo de CDT de la OCDE. Dicha
participacion ha sido instrumental en la elaboracion y perfeccionamiento del modelo de
CDT utilizado por Colombia en sus negociaciones. Dicha participacién también ha
permitido sentar las bases para cumplir con la Recomendacion del Consejo de la
OCDE relativa al Modelo de convencion tributaria sobre la renta y sobre el patrimonio
del 23 de octubre de 1997, por lo que se refiere a la notificacion de las reservas a los
articulos y observaciones a los comentarios del Modelo de CDT de la OCDE, mediante
el envio por parte de la DIAN de las posiciones de Colombia (como pais que aun no es
miembro de la OCDE) frente a los articulos y los cometarios para publicaciéon en 2014.

El fortalecimiento del capital humano encargado de negociar e implementar los CDT
también ha sido un asunto prioritario para la Direcciébn General de la DIAN; razén por
la cual la DIAN ha hecho importantes esfuerzos para que funcionarios de la entidad
participen en entrenamientos de negociacion de CDTSs, incluyendo aquellos realizados
por la OCDE. Estos entrenamientos han sido fundamentales para dotar al equipo de
negociacién de CDT con las herramientas necesarias para optimizar los resultados
conseguidos por el pais durante la negociacién de los CDT. En la medida que
Colombia continte negociado CDT, se debe buscar darle continuidad a la formacion y
fortalecimiento del capital humano como una estrategia misional de la entidad y de la
politica de negociacién de CDT.

Otros tratados internacionales

Desde 2013 el Despacho de la Direccion General de la DIAN ha estado acompafiando
el proceso de negociacion del Acuerdo General sobre Comercio en Servicios (“TiSA”
por sus siglas en inglés) encabezado por el Ministerio de Comercio, Industria y
Turismo. El proceso retine a 50 de los paises mas importantes en materia de comercio
internacional de servicios, incluyendo a los miembros de la Unién Europea, Estados
Unidos, Japén, México y Colombia, con el objetivo de profundizar los compromisos
que en 1994 acordaron bajo el Acuerdo General de Comercio en Servicio en el marco
de la Organizacion Mundial del Comercio (OMC). La profundizacion de los
compromisos reviste la forma tanto de compromisos generales mas ambiciosos,
consagrados en el texto general del acuerdo, como compromisos especificos que se
presentan en forma de listas a través de las cuales se especifica como, por lo que se
refiere al acceso a mercados y el trato nacional, cada pais ahonda en sus obligaciones
de liberalizacion del comercio de servicios. Ademas, por medio de las listas, cada pais
fija reservas para poder conservar un margen de maniobra en materias que son objeto
de regulacion interna, tal como las disposiciones tributarias.

En este respecto el acompafiamiento de la DIAN ha sido fundamental pues ha
permitido desarrollar, proponer y defender la posicion negociadora de Colombia de
forma mas ajustada al sistema tributario nacional. Para obtener los resultados
deseados, el equipo negociador de Colombia, bajo el liderazgo del Despacho de la
Direccion General, presenté un “non-paper” con el fin de proponer un marco comun
para el tratamiento de medidas tributarias dentro del TiSA. Gracias a esta iniciativa, en
el 2014 se acordd que dicho documento serviria de base para la configuracién de las
propuestas de negociacion de todos los paises involucrados. A la fecha, el proceso de
negociacion sigue en curso bajo este entendido.
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Recientemente el Despecho de la Direccién General también ha empezado a prestar
apoyo en la negociacion de acuerdos comerciales, particularmente por lo que se
refiere al alcance de dichos tratados en materia de medidas tributarias. Teniendo en
cuenta que el tratamiento de las medidas tributarias bajo los acuerdos comerciales
suscritos por Colombia ha sido poco homogéneo, la DIAN ha prestado apoyo en los
procesos de negociacion de estos tratados con el fin de generar una politica y unos
resultados méas uniformes. Por lo pronto la DIAN, junto con el Ministerio de Hacienda,
ha prestado apoyo en la negociaciéon de los acuerdos mas recientes, en especial los
relacionados con la Alianza Pacifico.

Elaboracién de proyectos de ley, decretos o acuerdos internacionales que
contemplan aspectos tributarios, aduaneros o de control cambiario

En ejercicio de las facultades legales, en especial de la sefialada en el articulo 3° del
Decreto 4048 de 2008, segun el cual corresponde a la Direccion de Impuestos y
Aduanas Nacionales —DIAN- participar y conceptuar en el estudio y elaboraciéon de
proyectos de ley, decretos o acuerdos internacionales que contemplen aspectos
tributarios, aduaneros o de control cambiario, y de las funciones establecidas en los
numerales 1y 13 del articulo 6° del mismo Decreto, segun las cuales le corresponde a
la Direccion General dirigir y administrar el ejercicio de las competencias y funciones
asignadas a la Entidad y participar en la definicién de politicas en materia tributaria, el
Director General lider6 la participaciéon de la entidad en la elaboracion y aprobacion de
las Leyes 1430 de 2010y 1607 de 2012, segln se describe a continuacion.

1. Ley 1430de 2010
Al inicio de la gestidn, en el segundo semestre de 2010, se identificé la necesidad de
(i) implementar medidas de control tendientes a mejorar y optimizar el recaudo
tributario, (ii) precisar aspectos del ordenamiento juridico tributario, confiriendo
competencias a la Administracion de Impuestos para el cabal desarrollo de su funcién
de fiscalizaciébn y (iii) de desarrollar normas que faciliten las condiciones de
formalizacion de los contribuyentes.

Asi mismo, el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, estableci6 que dadas las
crecientes necesidades fiscales, generadas entre otros por los compromisos de gasto
del Gobierno, los ingresos tributarios del Gobierno Nacional Central —-GNC- deberian
alcanzar por lo menos el 13% del PIB en 2011.

Teniendo en cuenta lo anterior, la DIAN participé activamente en la elaboracién y
aprobacién de la Ley 1430 de 2010, proponiendo, entre otras, las medidas que se
sefialan a continuacion:

(i) Eliminacién de la deduccion especial por inversién en activos fijos reales productivos,
beneficio establecido en el articulo 158-3 del Estatuto Tributario.
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Se estimé que gracias a este beneficio, para el afio gravable 2010, las empresas se
ahorraron $ 4.030 mm en el pago del impuesto sobre la renta. De manera que, la
eliminacion de este beneficio contribuyé a aumentar el recaudo tributario.

(ii) Normas (articulos 3, 4, 5 y 6 de la Ley), que precisaron el hecho generador del
Gravamen a los Movimientos Financieros (GMF) y aclararon que las operaciones de
pagos a terceros por conceptos tales como ndmina, servicios, proveedores, o cualquier
cumplimiento de obligaciones fuera del mercado de valores, estan efectivamente
gravadas con GMF.

Estas medidas fueron disefiadas para restringir algunas practicas especialmente
estructuradas para evitar el pago del GMF que se identificaron desde la DIAN,
contribuyendo a mejorar y optimizar el recaudo tributario.

(iii) Con el fin de optimizar el recaudo tributario, se introdujeron medidas anti-abuso en
materia del Impuesto al Patrimonio, creado por la Ley 1370 de 2009, teniendo en
cuenta que la DIAN identificé que, para efectos de evitar la causacion del impuesto a
19 de enero de 2011, varios contribuyentes efectuaron procesos de escision o
constitucién de sociedades por acciones simplificadas con el fin de dividir el patrimonio
liguido y asi evitar superar los 3 mil millones de posicidn de riqueza.

(iv) Para ejecutar debidamente la facultad de fiscalizacidn, se propuso entre otras normas,
que el Director General de DIAN sefialara las especificaciones de la informacién con
relevancia tributaria que deben suministrar los contribuyentes y no contribuyentes.
Esto permitié ampliar las facultades de la administracién para obtener informacion de
acuerdo con los cambios de enfoque en la auditoria que requieren los procesos
econdémicos actuales.

(v) Asi mismo, se propuso adicionar el Estatuto Tributario con el articulo 771-5, que
establece los medios de pago que deben ser utilizados para efectos de la aceptacion de
costos, deducciones, pasivos e impuestos descontables.

Esta norma busca generar mecanismos de control efectivo (trazabilidad de las
operaciones) e incrementar la formalizacion de los contribuyentes, a través del
incentivo a la utilizacién de transacciones financieras, exigiendo el uso de dichos
canales para efectos del reconocimiento pleno de los costos, deducciones, pasivos o
impuestos descontables.

La Ley 1430 de 2010 fue presentada a consideracién del Congreso de la Republica
(Proyecto de Ley nimero 124 de 2010 Camara y 174 de 2010 Senado) en octubre de
2010, y aprobada el 29 de diciembre de 2010.
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Debe resaltarse, no solo la expedicion de la ley como resultado de la gestion llevada a
cabo por la Entidad, sino la introduccion y aplicacion de normas que permiten un
efectivo control y mejoramiento del recaudo dado que se restringieron practicas
estructuradas para evitar el pago del Gravamen a los Movimientos Financieros y del
Impuesto al Patrimonio, los cuales constituyen los primeros pasos de la gestion llevada
a cabo bajo la ccordinacion de la DIAN para contrarrestar el abuso en materia fiscal.

2. ley 1607 de 2012

Al igual que en la Ley 1430 de 2010, la Direccién General de la DIAN participd
activamente en la elaboracion y aprobaciéon de la Ley 1607 de 2012. En general, la
reforma tributaria presentada al Congreso en agosto de 2012 busca mejorar la
distribucion de la carga tributaria, favoreciendo a los colombianos de menores
ingresos, facilitar la inclusion de la poblacion méas vulnerable a la economia formal,
mejorar la competitividad de las empresas que utilizan intensivamente la mano de
obra, simplificar aspectos de la administracion del IVA, e introducir medidas e
instrumentos que le permitan a la DIAN luchar de manera mas efectiva y eficaz contra
la evasion tributaria, contribuyendo asi a la equidad del sistema.

Es asi como, en este punto me permito resaltar la gestiébn relacionada con la
propuesta y aprobacién de normas fiscales que buscan:

(i) Permitir a la entidad controlar el uso y abuso de estructuras cuyo Unico propdsito es
evitar la generacidn y el pago de impuestos y la evasion fiscal;

(ii) Lograr una mayor equidad entre personas naturales nacionales y extranjeras;

(iii) Mejorar definiciones fiscales actuales, con el propdsito de atribuir la potestad

impositiva correspondiente al Estado colombiano; y

(iv) Actualizar las normas que rigen las funciones de la entidad y los deberes de los
contribuyentes, de cara a criterios internacionalmente aceptados en la lucha contra la
erosion de la base imponible, como son el intercambio de informacién efectiva y la
transparencia a nivel legal.

Teniendo en cuenta lo anterior, se propusieron y aprobaron, entre otras las siguientes
normas:

Residencia Fiscal para personas naturales y sociedades

Se modifico el articulo 10 del Estatuto Tributario que define la residencia para efectos
fiscales en el caso de personas naturales. Este articulo se modifico con el objeto de
lograr una mayor equidad entre personas naturales nacionales y extranjeras, ya que
hasta antes de la reforma, las personas naturales extranjeras, durante sus primeros
cinco afios de residencia en el pais, estaban gravadas Unicamente sobre sus rentas de
fuente nacional, mientras que las personas naturales colombianas, residentes en el
pais, estaban gravadas sobre sus rentas de fuente mundial.




SMDIAN

Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales

www.dian.gov.co |

Adicionalmente, con esta medida se evitd favorecer indebidamente a los extranjeros
que se radican en Colombia durante menos de cinco afios, con el fin de no tributar
sobre rentas mundiales en su pais de origen, y del mismo modo, se aclaré las reglas
especiales aplicables a los nacionales colombianos que trasladan su residencia al
exterior, pero que contintan con su familia o asiento principal de los negocios en el
pais. Esta udltima modificacion, busca evitar una practica frecuente que se ha
observado durante los Ultimos afios, en donde algunas personas naturales buscan
adquirir la residencia en paises calificados como paraisos fiscales, con el fin de evitar
tributar en Colombia.

Asi mismo, en materia de sociedades, y basados en el Modelo de Convenio Tributario
sobre la Renta y el Patrimonio de la OCDE, se propuso acoger el criterio de sede de
direccién efectiva de una sociedad o entidad para efectos de determinar su residencia
fiscal, con el propdsito de atribuir la potestad impositiva correspondiente al Estado
colombiano, en especial en los casos en los que se constituyen sociedades en el
exterior como un simple vehiculo, manteniendo la direccion y la toma de decisiones
vitales en Colombia.

En el caso de Colombia, hasta la reforma tributaria en comento, la ausencia de
regulacién domeéstica sobre este punto le impedia al pais someter a tributacion
sociedades Unicamente constituidas en el exterior, pero cuya direcciéon y toma de
decisiones se ejercia desde Colombia.

Algunos aspectos relacionados con las sociedades consideradas nacionales (articulo
12-1 del Estatuto Tributario adicionado por el articulo 84 de la Ley 1607 de 2012) y la
residencia de personas naturales fueron reglamentados a través del Decreto 3028 de
2013, producto de la gestion de la Direccién General.

Paraisos Fiscales

Con el fin de contrarrestar las distorsiones, tanto en la inversion como en el comercio
y, su efecto en la erosiéon de la base gravable del Estado colombiano, producto de la
inversion en los paraisos fiscales, que ofrecen ventajas tributarias atractivas al amparo
de legislacién laxa en materia de controles poco 0 nada transparentes respecto a la
informacion que se suministra a terceros Estados, asi como la inexistencia de tipos
impositivos sobre la renta, la existencia de normas legales o practicas administrativas
gue limitan el intercambio de informacion y la inexistencia del requisito de una
presencia local sustantiva (ejercicio de una actividad real y con sustancia econémica),
se propuso introducir legislacion que ayude a combatir la evasion fiscal
desestimulando las operaciones con paraisos fiscales, ya sea gravando dichas
operaciones de manera especial, 0 mediante la imposicion de obligaciones formales
adicionales a quienes realicen operaciones con personas ubicadas en paraisos
fiscales.

Asi las cosas, se modificé el articulo 260-7 del Estatuto Tributario, a través del articulo
117 de la Ley 1607 de 2012, para efectos de incluir:
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(i) Dentro de los criterios que el Gobierno Nacional debera tener en cuenta para expedir
la lista de paraisos fiscales, no sélo los criterios mencionados anteriormente, sino
también la referencia a criterios internacionalmente aceptados para la determinacién
de los paises, jurisdicciones, dominios, estados asociados o territorios a los que se
considera como paraisos fiscales, entre los que cobra cada vez mayor importancia la
inexistencia de un efectivo intercambio de informacién y la falta de transparencia a
nivel legal; y

(ii) Imponer a los contribuyentes que realicen operaciones con personas, sociedades,
entidades o empresas ubicadas en paraisos fiscales, la obligacion de documentar y
mostrar en detalle las funciones realizadas, activos empleados, riesgos asumidos y la
totalidad de los costos y gastos incurridos en dichas operaciones.

En relaciébn con este punto, debe resaltarse que como parte de la gestion del
Despacho del Director General, y en desarrollo de las anteriores normas, también se
prepar6 el proyecto de decreto que contiene el listado de los paraisos fiscales. Dicho
proyecto que fue aprobado y publicado por el Ministerio de Hacienda constituyéndose
en el Decreto 2193 de octubre de 2013, debe ser actualizado anualmente con
informacién que suministre la DIAN acerca del efectivo intercambio de informacién con
jurisdicciones que cumplan alguno de los criterios sefalados por la ley para ser
considerados como paraisos fiscales.

Reorganizaciones

Ante el niumero considerable de operaciones denominadas de “internacionalizacion” de
activos y negocios colombianos, en virtud de las cuales dichos activos y negocios han
sido sustraidos del territorio colombiano. La posibilidad legal de estas transacciones se
fundamentaba en la ausencia de restricciones tributarias para la salida de bienes
colombianos a través de aportes a sociedades y otras entidades en el extranjero.

Asi mismo, antes de la Ley 1607 de 2012, la legislacion tributaria colombiana se
limitaba a establecer que las fusiones y escisiones no constituyen enajenacion para las
sociedades participantes, sin consagrar ningun requisito o condicion adicional para
otorgar dicho tratamiento. Dicha regulacion resultaba escasa para el panorama de
reorganizaciones empresariales que se produjo en los ultimos afios en el pais, bajo el
cual en algunos casos, las reglas permitian la fuga de activos y capitales sin que se
pagara impuestos en Colombia, mientras en otros, operaban en desmedro de los
contribuyentes que legitimamente buscan adaptar la estructura formal de sus negocios
para optimizar procesos sin desprenderse de su patrimonio.

Lo anterior sumado al hecho de las dificultades para fiscalizar las operaciones que se
realizan fuera de la jurisdiccion colombiana, derivaba en pocas herramientas a cargo
de la Autoridad Tributaria para la correcta fiscalizacién, asi como la sustraccion de
varias operaciones, activos y pasivos del &mbito de tributacion nacional.

Teniendo en cuenta dicha situacion, se gestiond y logré la introduccion de normas
fiscales dirigidas a (i) gravar con el impuesto sobre la renta y complementarios la
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transferencia de activos de cualquier clase al exterior, (i) no gravar los aportes en
especie realizados a sociedades colombianas —sujeto al cumplimiento de ciertas
condiciones-, (iii) diferenciar los procesos de fusiones y escisiones adquisitivas de las
reorganizativas, asi como los requisitos para considerarlas no gravadas o gravadas
con el impuesto sobre la renta y complementarios.

Normas anti-abuso

Si bien antes de la Ley 1607 de 2012, la entidad liderada en este tema por el Director
General, venia trabajando en normas particulares que permitieran combatir el uso de
estructuras para evitar el pago de los impuestos, como el caso de las normas sobre
Impuesto al Patrimonio y GMF de la Ley 1430 de 2010, para que el sistema tributario
realmente tuviera posibilidades efectivas de combatir las practicas abusivas,
especialmente aquellas que son mas sofisticadas, se requeria que las autoridades
administrativas y judiciales contaran con una disposicién que les permitiera cuestionar
la validez de transacciones que no tienen propdsitos de negocios distintos a la
reduccion de impuestos.

Asi las cosas, se propuso y aprob6é mediante la Ley 1607 de 2012 una norma general
antiabuso que permite que los funcionarios de la Administracién Tributaria puedan
desconocer cualquier entidad, operacién o acto juridico de manera total o parcial,
siempre que quede probado que hubo abuso por parte del contribuyente, asi como
reclasificar, recaracterizar o recalificar la entidad, operacién o acto juridico de que se
trate, de acuerdo con la naturaleza que hubiese tenido de no haber existido el abuso.

En relacibn con los anteriores temas, y salvo por algunos temas que ya se
reglamentaron (Decreto 3028 de 2013 y Decreto 2193 de 2013) la entidad se
encuentra trabajando en el desarrollo y aprobacion de decretos regulatorios que deben
desarrollar temas puntuales para una aplicacion efectiva de las normas comentadas.

Sin perjuicio de los temas adicionales en los cuales se particip6é durante el proceso de
elaboracion y aprobacion de las Leyes 1430 de 2010 y Ley 1607 de 2012, las
anteriores disposiciones reflejan temas cruciales de la vision y la misibn que se
desarrollaron entre 2010 y 2014 al interior de la institucion, dado que a través de
normas que previenen el abuso de las normas fiscales y buscan la formalizacion de los
contribuyentes hemos buscado generar un alto nivel de cumplimiento voluntario de las
obligaciones tributarias, aduaneras y cambiarias, aplicando las mejores practicas
internacionales en el accionar institucional, y al mismo tiempo garantizando la
sostenibilidad fiscal del Estado colombiano.

3. Entrada en vigencia de las Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIIF) y
estrategia de la DIAN frente a dicho proceso

Teniendo en cuenta la obligacion de dirigir y administrar el ejercicio de las
competencias y funciones asignadas a la DIAN, bajo el liderazgo de la Direccion
General, y la responsabilidad del proyecto en cabeza de la Direccién de Gestion de
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Fiscalizacion, se integré el Grupo NIIF de la DIAN con el objeto de definir la estrategia
de la entidad frente al proceso de convergencia a las Normas Internacionales de
Informacion Financiera (NIIF) atendiendo lo dispuesto en el articulo 165 de la Ley 1607
de 2012.

Una vez conformado el Grupo NIIF de la DIAN, el grupo ha realizado las siguientes
actividades:

0] Participacién activa del grupo en foros especializados sobre la materia tales
como el CTCP, el Comité SuperlO, el Comité Técnico de Expertos en
Impuestos, el Comité Técnico del Sector Real y el Comité Técnico del Sector
Financiero. Fruto de la participacion del Grupo NIIF en estos foros, se
presentaron comentarios formalmente al proyecto de ley preparado por el MCIT
gue regula la adopcion de los estandares de aseguramiento de la informacién y
gue impactan directamente la profesién contable y la revisoria fiscal.

(i) El Grupo ha desarrollado la estrategia de transicion de la DIAN frente al
proceso de convergencia, el cual fue aprobado por el Director General. En
particular, luego de efectuar el analisis normativo y las necesidades que los
contribuyentes han puesto de presente en diferentes escenarios, el grupo
preparé un proyecto de decreto con los siguientes elementos:

a. Definicion de la forma en que se debe implementar el articulo 165 de la
ley 1607 de 2012 dependiendo del grupo al cual pertenezca
el contribuyente de acuerdo con los procesos de convergencia (i.e.
Decretos 2706/12, 2784/12 y 3022/13).

b. Precision de la vigencia para efectos fiscales de los Decretos 2649/93 y
2650/93, y las normas técnicas que han expedido los organismos de
vigilancia y control.

c. Creacion del Libro Tributario, Aduanero y Cambiario-LTAC. Dicho libro
serd el soporte de las declaraciones tributarias que se preparen durante
el periodo de transicion de que trata el articulo 165 de la ley 1607 de
2012.

Este proyecto de decreto ya fue aprobado por la Direccion Juridica y Normativa
de la DIAN. En este orden de ideas, de acuerdo con el plan de trabajo
aprobado por el Comité de Pensamiento Estratégico, corresponde efectuar la
socializacion del mismo con las Superintendencias Financiera de Colombia y
de Sociedades, la Unidad de Regulacion Financiera, el Ministerio de Comercio,
Industria y Turismo. Una vez recibidos los comentarios de parte de estos
organismos, de ser el caso, se modificard el proyecto de decreto y serd
publicado para comentarios del publico en general.

Se espera que este decreto esté publicado a més tardar en el mes de agosto
de 2014. Ahora bien, en caso de que se presente cualquier modificacion,
resulta relevante advertir que un reglamento del articulo 165 de la Ley 1607 de
2012 debe ser aprobado y publicado con tiempo suficiente antes de finalizar el
afio gravable 2014, y en todo caso antes de 1 de enero de 2015, con el fin de
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permitir a los contribuyentes implementar los ajustes necesarios para cumplir,
tanto el mencionado articulo 165 de la Ley 1607 de 2012, como el proceso de
convergencia a las NIIF.

(iii) El Grupo también desarrollé el andlisis normativo de los Estatutos Tributario,
Aduanero y Cambiario para identificar las normas que podian verse afectadas
por el proceso de convergencia previsto por la Ley 1314 de 2009, en particular
por los articulos 1y 4.

(iv) Adicionalmente, el Grupo NIIF y la Escuela de la DIAN se encuentran
disefiando una estrategia de capacitaciones a los funcionarios de la DIAN en
NIIF. Fruto de esto, se evallo el Programa del Diplomado en NIIF ofrecido por
la Universidad Nacional de Colombia. Al mismo se le hicieron algunos
comentarios, con el fin de que los contenidos que se impartieran fueran
acordes con la estrategia de la DIAN frente a las NIIF. Sin perjuicio de lo
anterior, algunos funcionarios (incluyendo miembros del Grupo NIIF y
funcionarios del grupo de fiscalizacién) han asistido al Diplomado en NIIF
ofrecido por el Instituto Colombiano de Derecho Tributario.

(V) Por ultimo, producto del analisis del Grupo NIIF, se han discutido las posibles
estrategias que la DIAN puede tomar frente al proceso de convergencia de que
trata la Ley 1314 de 2009, una vez finalizado el plazo de que trata el articulo
165 de la Ley 1607 de 2012. En desarrollo de esta actividad, y revisada alguna
experiencia internacional, se concluyé que existen las siguientes 3
posibilidades:

a. Adoptar para efectos fiscales los Decretos 2649 de 1993 y 2650 de
1993, y las normas técnicas expedidas por los organismos de control
hasta la fecha de entrada en vigencia de la Ley 1607 de 2012. Adoptar
esta opcién implica una reforma tributaria en este sentido.

b. Adoptar para efectos fiscales las NIIF. Esta opcidén no requeriria de una
reforma tributaria para su adopcion teniendo en cuenta un criterio de
interpretacion dindmico de las normas tributarias. Esta posibilidad
presenta algunas dificultades en el sentido de que se desconoce su
impacto en términos de recaudo, y las NIIF definen varios tratamientos
contables a la luz de los criterios subjetivos de politicas financieras de
cada entidad, lo cual puede resultar altamente inconveniente en
términos del recaudo fiscal.

A mas de lo anterior, ninguno de los paises en los cuales se han
adoptado las NIIF para efectos contables, éstas se han adoptado
plenamente para efectos fiscales. Sin embargo, esta posibilidad no debe
ser descartada de plano dado que varios contribuyentes han planteado
sus inquietudes en términos de los costos que podria suponer llevar dos
registros, uno contable y uno fiscal, y la DIAN ha considerado el impacto
gue dichos costos podrian representar en la formalizacion de los
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contribuyentes, en especial de aquellos pertenecientes al Grupo 3 del
proceso de convergencia.

c. Considerando un andlisis de las bases fiscales de los impuestos
administrados por la DIAN, y del efecto que podria tener las normas
contables y de informacién financiera en dichas bases, se propone la
creacion de un sistema tributario que recoja lo mejor de los dos
sistemas de informacion contable, el ColGAAP y NIIF. Adoptar esta
opcion implica una reforma tributaria en este sentido.

Tras debatir las tres posibilidades, el equipo directivo de la DIAN decidié tomar
medidas tendientes a analizar y desarrollar la implementacién de la opcién c.

En este orden de ideas, a la fecha esta pendiente la ejecucion de los siguientes
puntos:

o Expedir el decreto de que trata el Punto b, que reglamenta los articulos 4 de la
Ley 1314 de 2009 y 165 de la Ley 1607 de 2012.

e Preparar el proyecto de ley en virtud del cual se adopte la tercera opcion, es
decir aquella que propone acoger un sistema tributario que recoja lo mejor de
los dos sistemas de informacién contable. Esto implica el estudio de las NIIF y
determinar su impacto fiscal. Para el efecto, el Grupo NIIF ha planteado la
posibilidad de elaborar un plan piloto en virtud del cual se preparen
declaraciones tributarias informativas con base en las NIIF. Teniendo en cuenta
que el primer afio de elaboracion de informacién financiera conforme a las NIIF
es el afio 2015, el plan piloto se deberé iniciar a finales del afio 2014, con
algunos ejercicios particulares, y debera finalizar en el afio 2016, con
informacién particular suministrada por un mayor nimero de contribuyentes.

e Continuar y consolidar el proceso de capacitacion de los funcionarios de la
DIAN en NIIF.
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2. Informe contable de la funcién pagadora en 58 folios.




sl PROSPERIDAD
. EPARATODOS

-
' [resedn ca bty phdaores Mo ik s

www.dian.govico|

UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL
DIRECCION DE IMPUESTOS Y ADUANAS
NACIONALES

ESTADOS FINANCIEROS
30 DE JUNIO DE 2014
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INFORME CONTABLE POR CAMBIO DE REPRESENTANTE LEGAL

De acuerdo con lo establecido en el “Procedimiento para la elaboracién del informe
contable cuando se produzcan cambios de Representante Legal” contenido en el
Manual de Procedimientos del Régimen de Contabilidad Publica, se hace referencia a
los siguientes aspectos del Sistema contable de U A.E — DIAN Funcién Pagadora:

a) Entrega del Sistema de informacion contable y los elementos que lo integran:

La entidad reconoce sus operaciones econdémicas y contables a través del Sistema de
Informacion Financiera - SHF II, el cual es Administrado por el Ministerio de Hacienda y
Crédito Publico y se implemento a partir del afio 2011, conforme a las restricciones
descritas en el articulo 35° del Decreto 2789 de 2004, que estuvo vigente hasta el 21 de
diciembre de 2012, derogado por el Decreto 2674 de 2012.

En este sentido es importante sefialar que el SHF I, no cuenta con médulos de
administracion de recursos fisicos (inventarios, bienes muebles e inmuebles),
administracion de némina; por tal razén, y conforme a lo establecido en la Resolucian
357 de 2008, expedida por la Contaduria General de la Nacion, se utiliza la informacion
que reportan otros aplicativos como insumo auxiliar y prueba contable para el registro
en el SlIF |l

Al 30 de junio de 2014, la U.A.E DIAN en su funcion pagadora esta estructurada en el
SIIF 1l como una Entidad de informacién Contable conformada por 42 Subunidades, las
cuales corresponden a: 3 Subunidad en el Nivel Central y 39 Subunidades en
Direcciones Seccionales.

Asi mismo, los recursos asignados y ejecutados por las Direcciones Seccionales y el
Nivel Central de la entidad, se registran en PCI diferentes, con el fin de identificar los
registros y la responsabilidad de administrar los recursos asignados, de acuerdo a las
facultades otorgadas a cada Ordenador del Gasto a nivel nacional, guardando relacion
con la capacidad en los montos a ejecutar u ordenar.

b) Los Libros de contabilidad principales y auxiliares, se encuentran a disposicion en el
SItF I, debidamente actualizados.

Los documentos y soportes contables correspondientes a las transacciones y
operaciones registradas, asi como la correspondencia existente entre la Contaduria
General de la Nacién, se encuentran disponibles en ilos archivos de gestion
documental de la Subdireccion de Gestién de Recursos Financieros y en el Fondo
documental del archivo general.

Formuta su peticion, queja, sugerencia o reclamo en Sislema PRSR de la DIAN:
hitg:Hmuisca.dlan.gov.cofWebSolicitudesexternasiDetMenuSolicitudNs. faces
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La Entidad, no realiza calculos actuariales, amortizaciones ni reconocimiento de
pasivos, dado que fodos los funcionarios estan cobijados bajo el Régimen de Prima
Medta o Ahorro individual.

En la actualidad la UAE DIAN tiene un gran nimero de procesos judiciales, en virtud
de demandas en accién de nulidad y restablecimiento del derecho, nulidad simple,
reparaciones directas, entre olras, los cuales son atendidos oportunamente por las
Divisiones de Gestion Juridica en las Direcciones Seccionales y por la Subdireccion
de Gestion de Representacion Externa en el nivel central, de acuerdo a fas
competencias establecidas en la Resolucion No. 000148 de 2014.

En el tramite de cada proceso judicial, se advierten ciertas situaciones que pueden
constituir un riesgo, como son: Los cambios continuos en la normatividad,
especialmente por la entrada en vigencia de la ley 1437 de 2011 (CPACA) en la
doctrina y en la jurisprudencia de las aitas cortes, la complejidad del sistema judicial,
aunado a las altas cargas de expedientes para los funcionarios que realizan la
representacion externa.

A la fecha no existen situaciones especiales en fos procesos judiciales que puedan
poner en riesgo el normal desarrollo de la entidad.

La Entidad no maneja Fondos Especiales ni Fondos Cuenta.
Las situaciones que se encuentran pendientes de resolver en materia contable son:

1. Al 30 de junio de 2014, en los Estados contables de la Entidad se reflejan
diferencias entre los saldos contables y los saldos de los bienes reportados por el
sistema ALINV10, el cual es administrado por la Subdireccion de Gestidn de
Recursos Fisicos y es el insumo auxiliar para el registro contable de los
movimientos de los bienes de la entidad. Segln lo ha determinado la
Coordinacién de Inventarios vy Almacén, las diferencias se presentaron
principalmente por la migracion de los saldos del sistema de administracion de
bienes anterior, al adoptar el ALINV10 en el afo 2009, asi como por las
dificuitades técnicas que presenta el sistema ALINV10.

Lo anterior se refleja en las cuentas que conforman las Propiedades, Planta y
Equipos, tales como Maquinaria y Equipo, Muebles y"Enseres y Equipo de
Oficina, Equipos de Computacion y Gomunicacién, obteniendo un mayor valor en
el saldo contable por $1.706 millones; asi como en las cuentas del grupo
Intangibles que reflejan un mayor valor en el saldo contabie por $158 millones.

Dentro del Plan de Mejoramiento presentado a Control Interno y a la Contraloria,
se ha establecido el levantamiento fisico de todos los bienes de la Entidad por

Formuie su peticidn, queja, sugerencia o reclamo en Sistema POSR de la DIAN;
httg:limuisca.dian.gov.co/WebSoiiciludes externasiDefMenuSolicitud NS faces
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parte de la Coordinacion de Inventarios y almacén, durante la vigencia 2014 a
2015, de tal forma que permita determinar los saldos reales y la depuracion
contabre de dichos saldos.

2. La cuenta Deudores - Pago por cuenta de terceros, refleja los valores adeudados
por las diferentes EPS y/fo ARP por concepto de mcapac:dades por enfermedad
general y riesgos lahorales, licencias de maternidad y paternidad, que han sido
reconocidas a los funcionarios de la Entidad.

Los saldos al 30 de junio de 2014, generan incertidumbre respecto a su
cobrabilidad, ya que existen valores de vigencias antericres con riesgo de
prescripcion, o sobre los cuales no se ha podido determinar si fueron cancelados
por las entidades.

En desarrollo dei Plan de Mejoramiento establecido con Control Interno y la
Contraloria, la Entidad a través de la Subdireccion de Gestion de Personal, viene
realizando la depuracién de los saldos por cobrar a cada una de las Entidades
Prestadoras de Servicio, de tal forma que permitan reflejar los saldos contables
reales de los derechos de cobro de la Entidad.

g} Al corte del presente informo no se identifican temas contables especifices para ser
entregados con posterioridad,

Anexos:

Estados contables basicos cerlificados, junto con sus notas con corte al 30 de | junio de
2014,

TORRES DE CR (STANCHO

MA IAVIREIN|

MARTHh LILIANA BUENAVENTURA CARDENAS
Contadora Plblica TP 50388-T
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LA DIRECTORA DE GESTION DE RECURSOS Y ADMINISTRACION ECONOMICA,
LA SUBDIRECTORA DE GESTION DE RECURSOS FINANCIEROS (E)
Y LA JEFE DE LA COORDINACION DE CONTABILIDAD GENERAL,
DE LA U.A. E DIRECCION DE IMPUESTOS Y ADUANAS NACIONALES - DIAN

CERTIFICAN:

Que los saldos con los que se presentaron los Estados Contables de la Funcién Pagadora de la
Entidad con corte a 30 de junio de 2014 fueron tomados fielmente de los libros de contabilidad.

Que Ia contabilidad y el registro de los hechos econémicos fueron elaborados conforme a lo
establecido en el Regimen de Contabilidad Publica.

Que la informacién revelada en los Estados Contables refleja en forma fidedigna la situacion
financiera, econdmica, social y ambiental de la Entidad.

Que los hechos, transacciones y operaciones revelados han sido reconocidos y realizados por la
Entidad durante el periodo contable.

Que el valor total de los activos, pasivos, patrimonio, ingresos, gastos, coslos y cuentas de orden de
la Entidad, han sido revelados en los Estados Contables hasta la fecha de corte del 30 de junio de
2014,

Que los activos representan un potencial de servicios 0 beneficios econémicos futuros y los pasivos
representan hechos pasados que implican un fiujo de salida de recursos, en desarrollo de las
funciones de cometido estatal de la Entidad.

Se expide en Bogota D.C, a los 30 dias del mes de julio de 2014,

MARIA VIRGINA.TORRES DE CRISTANCHO
D',r,écj ora de Gestiop de Recursos y Administracion Econdmica

S

\ora C-

UENAVENTURA CARDENAS
Contadora

T.P.50388-T



Cédigo
ACTIVO
CORRIENTE

11 Efective
105 Caja
1110 Repésitos en tnshtuciones Financioras
1115 Fordos vendidas con comp. do revanta
1120 Fondes en trdnsita

12 Inverslones e Instrumentas derivados
1201 inverslones AdminLiguidez - en Titulos de deuds
1203 Inversitn con fines de Politica en Tiktos da deuda

Hola

1

@

1207 Inversiones Patrimoniates &n Enfidades no Conloladas

1280 Prodsidn para proteceldn de inversiones

13 Aentas por cobrar
1305 Vigencia actual
1310 Vigensias anterlores

14 Deudaoras
1401 Ingreses no Tributaros
1406 Venta de Bianes
1407 Prostacion da servicios
1410 Aportes por cobrat 2 entidades afilladas
1416 Préstamos concedidos
1420 Avances v anlicipos entregados
1422 Anlio. o ssldos a favor por imp, v cont
1424 Recursos entrenades en administracitn
1425 Depdsitos entregades en garantia
40 Otros deudores
1475 Devdas de dilie]] tecaudo
1480 Provisidn para deudores

15 Inventarios
1505 Bienes produciios
1810 Mereanclas en axstencia
1512 Malerias piimas
1519 Banco de companentes anatdm, y de sangie
1520 Prodectos an procese
1525 En bansito
1530 En pader da terceras
1580 Provisibn pasa pioleccidn de Inventarios

18 Oiros activos
005 Bienes y Senicios Pagades por anticipado
910 Cargos dierdas
1915 Obess y mejosas en progiedad ajena
1920 Bienes entregados a tarcaros
1825 Amortiz.de blanes entregados a terceros
1926 Derechos en fidoicomiss
1920 Bienes recibidos e dacidn de pago
1835 Provie. bienes recib. en dacian de pags
1840 Ackvos gy, de ingtitucionos inschitas,
1841 Bignes adyulidos en leasing financiern
1842 Deprec. de bienes adquindos en leasing financie
1980 Bienes de zre y cuitura
1870 Intangibles
1975 Amortizacidn acum ulada de intangitles
1968 Valoizaciones

3

)
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ANEXD No.2

LA E DIRECCION DE IMPUESTOS ¥ ADUANAS NACIONALES
BALANGE GENERAL

A 30 DE JUNIOD OE 2044

(Cilras en mites de pesos)

Periedo Periado
Actual Anterior
6441532 61,237,250
B30.214 4.784 341
851,632 306522
220502 4487 515
o &}
o s}
11560301 T.735.520
1] [}
11.550.304 7735520
o 0
0 0
[1] [i]
o a
0 Q
26.105.677 19.472.937
a 0
1126 9.5
Q [}
a Q
0 a
14824428 4708 B850
o o
3753058 58164897
[} o
7.02T.085 8,228,841
0 0
o 0
T2 560 1.841.821
0 Q
203.365 365622
1] Q
1] o
[} 0
o 0
438174 1.228,182
o 0
27735071 27642 740
1.840.583 2655962
3181630 2035473
1240018 1125209
[t} o
O 0
a o
a 0
0 [
a a
o [i]
1] 1]
o o]
49,094 613 61583 884
ABO21.773 -39 753 886
[1] [

Porloda Petiodo
Cédigo Hota Aetual Anterlor
PASIVO

CORRIENTE B4T 105115 403.366.362
21 Operaciones de Institueiones financteras [i] ]
2104 Cperaciones de banca central 0 [1]
2H0O Cpeiaciones de caplacion y servicios 1] 1]
finzncigios [i} 0
22 Operaciones de eridito piblico y Ainanclamiants 1] [i]
2303 Operaciones de erddito pobies internas de cora p o ]
23 Operacionss de financiamiento e Instrumentos ¢ 1] o
2308 Operaciones ds fnanciamiasto intemas de corta p o 1]
24 Cuentas por pagar QET6685 10875 891
2401 Adquisicion de Bienes y Sendclos naciona (15 1.246.675 2883385
2403 Transfetencias por pagar {18} 10.714 [¢]
2406 Adguisicién de Blenes v Senvicios del exteror 0 [
2415 Cperaciones de seguios y reaseguios 0 0
2430 Apordes por pagar a afiliados a a
2406 Acreedores (17} =k 2060620
2430 Subsidios asignadng a o
2436 Retencidn en la fuente por panar {18} 1894 617 1782933
L o
2440 Impuestos, contrituctones y t3sas pot pag {19 42 804 78.744
2445 Impuesho af valor agregado {20) M.473 405441
2480 fomncas y anticipos recibides a ¢
2455 Depdsitos recibidos en garantia o 4]
2460 Crédites judiciales 21 369,795 645,763
2465 Promlcs por pagar ] ]
2480 Otras cuentas por pagar 0 o
13 1]
25 Obligaclones laborates y de seguridad secial In' 14,007 484 56032863
2505 Salados v prestecionts sociales ] 14097 481 BR052 855
2610 Penslones y prestaciones econdmicas por pagat [} 9
28 Oros bones y tiutes emitidos i} 1]
2625 Bonoa pensionales [¢] i3
2630 Titlos emitides o 0
27 Pasivos estimados 622 405,949 37638010
2705 Provisidn para obligeciones fiseares. [ [i]
2710 Provistén pare conlingencias {23) 540 401.006 250005430
2715 Provisién parg prestaciones seclates (24} 74004 851 78633 860
2720 Pravisiones para Pensiones L] i}
2725 Prordsiah pars seguios y reaseguios. o o
2780 Provisiones diversas L] o
29 Ofros pasivos 724909 1.808 598
2805 Recawdos a favor de lercerns {25) 724 co0 1.806.595
2810 Ingresos recibidos por antizipado [i] 0
315 Craditos deiforidos 1] i}
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BALANCE OENERAL
A30 DE JUNIO DE 2014
(CHras en mites do pesos)
Periodo Parlodo Meta Ferfado Perioda
Cidige Mota Actuaf Antetior Codigo Betual Anterlor
ACTIVO PASWD
MO CORRIENTE 254,126.944 320883414 NG CORRIENTE [i] [

12 Inversiones o Instrumentas derivados ] [i] 22 Operaciones de crédite plbiico v financiamientt v} [
1201 Inversiones sdministracion de fquidez en titulos de deuda [i] [F] 2203 Operaciones de etédite piblico inlemas de cordo p 7] |
1204 aversiones patimeniales en ent Controladas 1] o
1280 Puovision para proteceidn de inversiones a b

i} a
23 Operaciones de financlamients ¢ Instrumentos | 1] {

13 Rentas por cobrar 1] ] 2305 Opefaciones de financlamiento inteinas do corla p [¥] i
1310 Vigenciss anteriores 0 o

14 Detdores 0 1]

24 Cuentas por pagar 0 [
1410 Aportes por cobrar a entidzades afiliadas ] L]
1415 Préstzmes concedidos 4] 1] 24010 Adquisicidn de benes y sendgios naclonales a L
1420 Avances y anticipos enlregatcs 0 i3 2408 Adguisicidn de Benes y senicios dal exterior a3 [
1422 Anfic. o saldos & favor por implos. y conbrib. [} o #4158 Operaciones de sequivs y reasequos 0 {
1425 Depdsitos entregades en garantia 0 0 2420 Apordes por pagar a afilizdos. o [
1470 Clros deudores i3 0 2425 Acreedares 0 [i
1475 Davudas da dificil iecaude 0 4] 2430 Svbsidios asigrades [} i
1480 Provisidn para deudores 1] ]

16 Propledades, planta y equipo {8 195.303.846 180,001,600 2440 Impuestos, contribuciones y tasas por pager u] [i
1E05 Temenos 38 626,373 ¢ 30312883 2445 Imguesto al valor agregadn g s
1610 Semovisntes i} [/} 2450 Avances ¥ anlcipos recitidos 0 s
1615 Consirucciones en curso 3661108 &7 4065386 2456 Depdsitos recibidos en gasantis [ s
1620 Manuinaria, planta ¥ equipo en monlaje 0 o 2420 Crédites judiciales 0 ¥
1625 Propiedades, planta y equipo an idnsite ] ] 2465 Premios por pagar e} 0
1635 Blenss musbles en bodega araa - 40,802 2480 Oiras cuentas pay pagar o 0
1628 Propiedades, planta y equipo en manten. 0 Q
1837 Prepiedad, planta y equipo no explotados. 12.184.002 2,457,509
1640 Edificaciones 123822621 « 120570857
1645 Plantas, ductos y toneles. 294108 « 214 198 £ 22 Obllgactonss |sborales y de segurldad social ley a 0
1650 Redes, lineas ¥ cables 0 0 2505 Salarios y prestaciones sociales o 0
1655 Maguinaria y equipa 2374434 7 2148700 2510 Pensiones y prestaciones econdmicas por pagar it 0
1650 Equipo médico y clantifico 11,542 054 14,351,787
1665 Mugbles, enseres y equipos de oficina 98452207 < 38,227 334 28 Dfros bonos y titulos emitidos a £
1870 Equipos de comunicacion y compulacidn 92752 585 91032385 2625 Bonos pensionales [i] [£
1875 Eqipo de ransports, tiaceidn y elavac. 215004327 10968167 2630 Tilulos emilldos 0 o
1630 Equlpe do comeder, cocina, desp. y hotels, 328003 243830
1685 Depreciacion acumulada -143.707 835 136,295,804
1686 Amatizacion acumulada 1] 0
1690 Depreciacidn diler da 0 Q .

1685 Provisiones para proteccion de propledades planta v squipo 6953655 -7.734.935
27 Pasivos eslimados 1] a
2705 Provision gara obligasiones Racales o 0
2710 Frovision para contingencias 0 Q

17 Blenes de beneficle y uen plblice [1] a 2720 Pension para pensiones i) a
1704 Materiales en trinsito 0 [i} 2725 Prowisién para sequies y reaseguios Q ¢}
/05 Bienes de banel. v uso pliblico e blslénicos yevltursles en g ] a 2750 Provisiones diveigas 0 (]
1710 Blznes de benafitie y usa piblice en sendcio 0 ]

1715 Bienes histicos v culturales a a
1783 Amoit acum. de bienes de beneficio y uso plblico 0 0 29 Olros Pasivos [i] [1]
2405 Hecaudos a favor de tertemns 0 [i]
18 Retursos nefurales ne renovables 1] 1] 210 Ingresos recibidos por articipads ] 1]
2915 Créditos difesidos 0 o

1820 Recursos natuiales no renovabias an explotacién o 0
1825 Agotemiento acumulade de recursos naturales no 1] ] TOTAL PASIVD &47 105115 408,356,362

renovables en explotacidn




Cdigo
ACTIVD

19 Ofros actives
1805 Bienes y senicies pagados por anfeipade
1910 Cargos diteridas
1815 Obras y meforas en propindad ajena
1820 Bienes anfregados a lercaos
1925 Amont de blenes entregadas a terceras
1926 Derechos en fideicomisa
1930 Bienas recibldes en dacidn de pago
1935 Prov, blengs racih. en dacidn de pago
1240 Actives adg. de Institucionas inscrilas
1841 Blenas adquindos en ivasing financiens
1242 Daprec. de blenes atdquir. en leasing financiero
1960 Bienes de are y cultura
1970 [ntangibles
1975 Amonizaciin scumulada de intangitles
19049 Valonzaciones

TOTAL ACTIVD

CUENTAS DE ORDEN DEUDDRAS

&1 Derechos continguntes
&2 Devdoras fiscales

B3 Deigloras da coniral

88 Devdoras por cantra or)

Il
DIRECTORA DE GESTION DE R
WER CERTIFICACHR
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ANEXD Mo 2

ULAE DIRECCION DE INPUESTOS ¥ ADUANAS NACIONALES
BALAMCE GEMEHRAL

A 30 DE JUNIO DE 2044

{Cifras en miles de pesos)

Paricdo
Anterior

157 822,968

’_é
5

CO0oOQRPooDoOooo0

157,622 008

COLLoToOo0 SO0 D

3
g
2

420.568.776

391.120.773

[]

[i]

QeTSE19

0

165 447 056
-A75.422 575

Cddigo

PATRIMONIO

31 Hactienda pibilca
31065 Capital fiscal
3110 Resuliados del efercicio
315 Superdvit por valorizacin
3130 Supardvit por donackin
3125 Patimanio piklico Incorporado

32 Patrimonio Institucionai

32058 Capitz fiscal

3210 Frima en colocac, da accfones o cuotss

325 Resorvas

3225 Resullados da eferciclos anterores

3330 Resultado dal ajercicio

3235 Superavit por donacidn {27}
3237 Superdvit pa fosmacidn de intanglbles

3240 Supasdvit per valorizecitn {24}
F245 Revalorizacion del paldmonio

3235 Patrimanio inafitucionz Incorporado 129)
3258 Efecto del saneamianta contable

9270 Picrdsiones, Depreciaciones y Amortizacic  (30)

TOTAL PASIVO Y PATRIMOMIO

GUENTAS DE ORDEN ACREEDORAS {53

edorgs de con

Perlode Periode

Actual Anteriar
228,835,338 -17.235 58
[1]) .
[+ |
] i
0 |
Q |
0 |
->5.556 539 A7 235 58
-2191.957.227 134,154 08
Q l
o |
] |
STEATY AR 2T 324 06
15 582 815 15.217.50
iy 1
157,822 995 140 281,00
0 {
51800801 3.878.06
[¢] {
-15.068 418 -24.533.87(
A20.568.T76 351.120.77:
1] {
50G.079.356 364335164
1] {
12.320,088 15,407,203
-B18.417.442 SITF.TAZ A0




Cédigo

41

4105
4110
4115
4195

42

4204
210
205

305

312
4315
4321
4322
4323
4325
4330
4335
4345
4350
4355
4360
4390
4395

dd4

4404
4421
4428

47

4705
4720
4722

57

5705
5720
5722

Anexc No. 4

U.A.E DIRECCION DE IMPUESTOS Y ADUANAS NACIONALES
ESTADO DE ACTIVIDAD FINANCIERA, ECONOMICA Y SQCIAL

A 30 DE JUNIO DE 2014
(Cifras en miles de pesos)
Concepto Nota
INGRESOS OPERACIONALES
Ingresos Fiscales
Tributarios
No tributarios

Rentas parafiscales
Develuciones y descuentos

Venta de Bienes

Productos manufacturados

Bienes comercializados (31)
Devoluciones, rebajas y descuentos en venta de bienes {db)

Venta de Servicios

Servicios educativos

Servicios de salud

Servicios de energla

Servicios de acueducto

Servicio de alcantarillado

Servicios de aseo

Servicios de gas combustibfe

Servicios de transporte

Servicios de telecomunicaciones

Servicios hoteleros y promocitn turistica
Operaciones de colocacion y servicios financieros
Servicios de seguros y reaseguros

Servicios de documentacion e identificacion
Ofros servicios

Devoluciones, rebajas y descuentos en venta de servicios (db)

Transferencias

Corrientes de las empresas

Sistema general de seguridad social en salud
Otras transferencias

Operaciones Interinstitucionales

Fondos recibidos (32)
Operaciones de enlace

Operaciones sin fiujo de efectivo {33)
Operaciones Interinstitucionales (49)
Fondos entregados

Operaciones de enlace
Operaciones sin flujo de efectivo

Periodo Periodo
Actual Anterior
488.134.718 424,223,225
0 ¢
0 i
0 0
0 0
0 0
1.314 5,318,066
0 0
1314 5.318.056
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
G 4]
J t]
] 0
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
0 O
491.539.033 420.013.140
480.983.036 416.328.870
0 0
555,997 3.684.270
3.405.629 1107.971
3.333.119 0
0 5090.936
72.510 508.035
— .1
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Anexo No. 4

U.A.E DIRECCION DE IMPUESTOS Y ADUANAS NACIONALES
ESTADO DE ACTIVIDAD FINANCIERA, ECONOMICA Y SOCIAL

A 30 DE JUNIO DE 2014
(Cifras en miles de pesos)

Cédigo Concepto Periodo Periodo

Nota Actual Anterior
COSTO DE VENTAS 245 342,912
62 Costo de venta de Bienes (51) 245 342.912
6210  Bienes Comercializados 245 242.912
GASTOS OPERACIONALES 663.204.847 446.515.677
51 De administracién 338.892.884 352.696.488
5101  Sueldos y Salarios (38) 237.236.009 265.835.316
5102  Confribuciones Imputadas 0 70.803
5103  Contribuciones Efectivas (39) 34.158.706 29.280.441
5104  Aportes sobre la némina (40) 6.875.184 5.817.951
5111 Generales (41) 57.984.433 49.447 887
5120  Impuestos Confribuciones y Tasas (42) 2.638.552 2.244.090
52 De operacién 756049156 71.736.513
5202  Sueldos y salarios (43) 51.070.578 57.505.648
5203  Contribuciones imputadas 0 0
5204  Contribuciones efectivas {44) 7.458.049 7.135.128
5207  Aportes sobre la némina (45) 1.467.757 1,434,192
211 Generales (48) 15.608.531 5.661.545
5220 Impuestos Contribuciones y Tasas 0 4]
53 Provisiones, agotamiento, depreciaciones y amortizaciones 245.680.864 21.987.212
5302  Provision para proteccicn de inversiones 0 0
5304  Provisién para Deudores 0 ]
5306  Provision para proteccion de inventarios 0 0
9307 Provision Para proteccion Propiedad Planta y Equipo 0 0
5309  Provision para responsabilidades 0 0
5313 Provision Para Obligaciones Fiscales 0 0
5314  Provision para Contingencias 47 248.680.864 20.842.555
9330  Depreciacion de Propiedad Planta y Equipo 0 0
344 Amortizacion de Bienes entregados a Terceros 0 0
5345  Amortizacién Intangibles 0 1.124.657

—_— ——
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Anexo No, 4
U.A.E DIRECCION DE iIMPUESTOS Y ADUANAS NACIONALES
ESTADO DE ACTIVIDAD FINANCIERA, ECONOMICA Y SOCIAL
A 30 DE JUNIO DE 2014
(Cifras en miles de pesos)

Periodo Periodo
Cdédigo Concepto Nota Actual Anterior
54 Transferencias 116.184 115.464
5401 Transferencias al sector privado {(48) 116.184 115.464
423  Otras Transferencias 0 0
EXCEDENTE (DEFICIT) OPERACIONAL -176.160.374 -22.635.364
48 OTROS INGRESOS 1.713.318 3.085.182
4805  Financieros (34) 359.666 1.261.955
48068  Ajustes por diferencia en cambio 0 0
4808  Otros Ingresos Ordinarios (35) 52.659 184.894
4810  Extraordinarios (36) 311.649 197.465
815 Ajuste de ejercicios anteriores (37) 989,344 1.440.868
58 OTROS GASTOS (58) 4.470.060 7.773.885
5801  Intereses 1.382.203 4.980.642
5802  Comisiones 1 2.
5803  Ajustes por Diferencia en cambio 0 0
5805  Financieros 83.319 1.095.844
5808  Otros Gastos Ordinarios 153.498 0
5810  Extraordinarios 900 19.409
9815  Ajustes de ejercicios anteriores 2,650,139 1.677.988

5899  Gastos asignados a costos de produccion yio sarviclios R 0 0

EXCEDENTE (DEFICIT) DEL EJERCICIO -27.324.067

\f«m .
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U.A.E. DIAN — FUNCION PAGADORA
NOTAS A LOS ESTADOS CONTABLES
A JUNIO 30 DE 2014

Capitulo 1: Notas de Caracter General

NOTA 1. NATURALEZA JURIDICA, REPRESENTACION LEGAL, FUNCION
SOCIAL, ACTIVIDAD QUE DESARROLLA O COMETIDO ESTATAL

El Decreto 4048 del 22 de octubre de 2008 modifica la estructura de la UAE DIAN
teniendo en cuenta las facultades constitucionales y legales en especial las que le
confieren el numeral 16 del articulo 189 de la Constitucién Politica y el articulo 54 de
la Ley 489 de 1998.

De acuerdo con lo anterior la UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DIRECCION
DE IMPUESTOS Y ADUANAS NACIONALES esta organizada como una Unidad
Administrativa Especial del orden nacional de caracter eminentemente técnico y
eéspecializado, con personeria juridica, autonomia administrativa y presupuestal y con
patrimonio propio, adscrita al Ministerio de Hacienda y Crédito Publico.

De conformidad con el articulo 38 de |a Ley 489 de 1998 la DIAN forma parte de fa
Rama Ejecutiva de poder plblico y forma parte del sector descentralizado, por ser
una Unidad Administrativa Especial con Personeria Juridica,

El régimen presupuestal y de contratacion de la Unidad Administrativa Especial
Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales es el previsto para los
establecimientos publicos del orden nacional.

El caracter de adscrita al Ministerio de Hacienda y Crédito PUblico conlleva que el
objeto de la Unidad Administrativa Especial Direccion de Impuestos y Aduanas
Nacionales deba cumplirse conforme a los lineamientos de politica fiscal que indique
el Ministro de Hacienda y Crédito Publico vy enmarcarse dentro del programa
macroecondmico que se adopte por las autoridades competentes.

La representacion legal de la Unidad Administrativa Especial Direccion de Impuestos
y Aduanas Nacionales estard a cargo del Director General, quien delego en la
Direccion de Gestién de Recursos y Administracion Econémica de la Entidad la
presentacion de la informacion Financiera, Econdmica, Social y Ambiental ante la
Contaduria General de la Nacién y la cuenta fiscal ante la Contraloria General de la
Republica, segun la Resolucion No 014 del 4 de noviembre de 2008 emitida por la
Unidad Administrativa Especial Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales.

Para el cumplimiento del cometido estatal la Entidad adopté como misién, visién ¥
politica lo siguiente: -

Va

Subdireccion de Gestién de Recursos Financieros - Coordinacién de Contabilidad General %
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MISION

En la Direccién de Impuestos y Aduanas Nacionales somos responsables de
administrar con calidad el cumplimiento de las obligaciones tributarias, aduaneras y
cambiarias, mediante el servicio, la fiscalizacion y el control: facilitar las operaciones
de comercio exierior y proveer informacién confiable y oportuna, con el fin de
garantizar la sostenibilidad fiscal del Estado colombiano.

VISION

En el 2020, la Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales de Colombia genera un
alto nivel de cumplimiento voluntario de las obligaciones tributarias, aduaneras y
cambiarias, apoya la sostenibilidad financiera del pais y fomenta la competitividad de
la economia nacional, gestionando la calidad y aplicando las mejores practicas
internacionales en su accionar institucional.

POLITICA DE CALIDAD

La Politica de Calidad que se ha establecido para la entidad a través del Codigo del
Buen Gobierno y que a continuacién se describe, esta orienta a dar cumplimiento a
los siguientes elementos: procesos, clientes, partes interesadas, productos y
servicios, recursos, y competencias técnicas.

La DIAN se gestionara a partir de un enfoque basado en procesos estandarizados,
confrolados, optimizados y debidamente documentados, gue generen el impacto
previsto, para la satisfaccion de las necesidades de sus clientes, bajo los principios
de la mejora continua. Toda interaccion con los clientes se realizara dentro del marco
de la misién, enfocada al cumplimiento de los requisitos necesarios para garantizar la
satisfaccion de las necesidades de los mismos y promovers las acciones necesarias
para garantizar la cooperacion de las partes interesadas, en el mejoramiento de su
desemperio.

Sin excepcion, los productos y servicios seran suministrados atendiendo a las
necesidades de los clientes, bajo los estandares de calidad establecidos y dentro de
los requisitos exigidos por el marco legal vigente. Empleara los recursos logisticos,
financieros y tecnologicos mas idéneos, requeridos en la generacion de los productos
y setvicios, dirigidos a sus clientes, para lo cual contara con perfiles del rol
claramente identificados para el cumplimiento de los requisitos de los productos y
servicios.

NOTA 2. POLITICAS Y PRACTICAS CONTABLES

La Unidad Administrativa Especial Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales
para la preparacién de los Estades Financieros observa y aplica los postulados,

Qi Subdireccién de Gesfién de Recursos Financieros - Coordinacion de Contabilidad General %
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principios y normas generales de Contabilidad Puablica establecidos en la Resolucion
No. 354 de 2007 “Por la cual se adopla el Régimen de Contabilidad Publica, se
establece su conformacién y se define el ambito de aplicacion”, igualmente da
aplicacion a la Resolucion No. 355 de 2007 “Por la cual se adopta el Plan General de
Contabilidad Publica” y a la Resolucion No. 356 de 2007 "Por la cual se adopta el
Manual de Procedimientos del Régimen de Contabilidad Publica”, normas expedidas
por la Contaduria General de la Nacién.

Para el reconocimiento patrimonial de los hechos financieros, econémicos y sociales
se aplican las normas generales de la contabilidad publica con base en el Sistema de
Devengo 6 Causacion. Adicionalmente, de confermidad con el articulo 76 de la Ley
633 de 2000 y Decreto 406 articulo 15 de 2001, la entidad opera bajo el sistema de
caja para efectos del pago de retencicnes en la fuente de impuestos nacionales.

La entidad registra sus operaciones econdmicas y contables a través del sistema
SIIF I, ef cual es Administrado por el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico y se
implementé a partir del afio 2011, conforme a las restricciones descritas en el articulo
35° del Decreto 2789 de 2004, que estuvo vigente hasta el 21 de diciembre de 20112,
y su uso es obligatorio conforme a lo establecido en el Decreto 2674 de 2012.

En este sentido es importante sefialar que el sistema SIIF, no cuenta con modulos de
administracion de recursos fisicos, némina, conciliaciones bancarias. Por tal razén, y
conforme a lo establecido en la Resolucion 357 de 2008, expedida por la Contaduria
General de la Nacion, se utiliza la informacién que reportan otros aplicativos como
insumo, auxiliar y prueba contable para el registro en el sistema SIIF.

Al 30 de junio de 2014, fa DIAN en su funcion pagadora esta definida en el SIIF como
un Ente de Informacién Contable y 42 Subunidades, las cuales corresponden al nivel
Central, 2 Proyectos de Inversién y 39 Direcciones Seccionales.

Asi mismo, los recursos asignados y ejecutados por las Direcciones Seccionales y el
Nivel Central de fa entidad, se registran en PCl diferentes, con el fin de identificar los
registros y la responsabilidad de administrar los recursos asignados, de acuerdo a
las facultades otorgadas a cada Ordenador del gasto a nivel nacional, guardando
relacion con la capacidad en los montos a ejecutar u ordenar.

NOTA 3. EFECTOS Y CAMBIOS SIGNIFICATIVOS EN LA INFORMACION
CONTABLE

Dando aplicacion a las normas expedidas por la Contaduria General de la Nacion,
durante el periodo de enero a junio de 2014, no se han implementado cambios en la
aplicacion de métodos y procedimientos contables.

El Comité Tecnico de sostenibilidad contable, en desarrollo de sus funciones y en
aras de que la informacion refiejada en los Estados contables de la Entidad sea

Subdireccién de Gestién de Recursos Financleros - Coordinacién de Contabilidad General [}
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confiable, razonable, oportuna, relevante y comprensiva, aprobd mediante Acta
N0.001 de fecha 03 de junio de 2014, el registro contable de la ejecucién de las
obras recibidas y los gastos incurridos en desarrollo del Convenio Interadministrafivo
de Gerencia Integral de Proyectos No. 126-127-2004 (184126) del 30 de diciembre
de 2004, celebrado entre la DIAN y el Fondo Financiero de Proyectos de Desarrollo
FONADE, cuyo objeto fue la construccion, adecuacidn, dotacién de mobiliario y
equipos e implantacion del Laboratorio Nacional de Aduanas en un predio propiedad
de la DIAN. La afectacion contable implico para la Entidad, la disminucién de los
Deudores por Recursos entregados en administracion por valor de $3.284 millones y
como contrapartida se registré en la cuenta Construcciones en curso el valor de
$3.250 millones, y un gasto de Ejercicios anteriores por valor de $34 millones.

De esta forma el saldo de la cuenta 1.4.24.02-Recursos entregados en
Administracion, se ajustaria al valor de $2.058 millones que corresponde a la suma
que la entidad pretende se reconozca por FONADE en la demanda admitida por €l
Tribunal Administrativo de Cundinamarca Seccién Tercera Subseccién A, el 26 de
marzo de 2014.

Asi mismo, en dicha Acta, el Comité de sostenibilidad contable aprobho el registro
contable para la depuracién del saldo de la cuenta Construcciones en curso por valor
de $4.065 millones, conforme a las Actas de Liguidacion final del contrato de obra
nimero 025-002- 2006, que fueron aceptadas dentro del proceso conciliatorio entre
la DIAN y la Uni6n Temporal Dian 2006 el cual, las partes acordaron liuiclar, por via
de conciliacion prejudicial celebrada ante la Procuraduria 136 Judicial |l
Administrativa, los dias 27 de abril y 31 de mayo de 2011. Dicho valor se registro
como gastos de ejercicios anteriores.

Al 30 de junio de 2014, en los Estados contables de la Entidad se reflejan diferencias
entre los saldos contables y los saldos de los bienes reportados por el sistema
ALINV10, el cual es administrado por la Subdireccion de Gestion de Recursos
Fisicos y es el insumo auxiliar para el registro contable de los movimientos de los
bienes de la entidad. Segun lo ha determinado la Coordinacion de Inventarios y
Almacén, las diferencias se presentaron principalimente por la migracion de los
saldos del sistema de administracion de bienes anterior al adoptar ! ALINV10 en el
afio 2009, asi como las dificultades técnicas que presenta el sistema ALINV10.

Lo anterior se refleja en las cuentas que conforman las Propiedades, Planta y
Equipos, tales como Maquinaria y Equipo, Muebles y Enseres y Equipo de Oficina,
Equipos de Computacién y Comunicacion, obteniendo un mayor valor en el saldo
contable por $1.706 millones; asi como en las cuentas del grupo Intangibles que
reflejan un mayor valor en el saldo contable por $158 millones.

Dentro del Plan de Mejoramiento presentado a Control Interno y a la Contraloria, se
ha establecido el levantamiento fisico de todos los bienes de la Entidad por parte de
la Coordinacion de Inventarios y almacén, durante la vigencia 2014 a 2015, de tal

Subdireccidn de Gestion de Recursos Financieros - Coordinacién de Contabilidad General 1%




3 DIAN' O insrss

i
{rmanitn e bk pRdanat Nesorales

www.dian,gov.co |

forma que permita determinar los saldos reales y la depuracién contable de dichos

saldos.
Capitulo 2: Notas de Caracter Especifico
NOTA 1.
1.1.06 CAJA
A 30 de Junio | A 30 de Junio
Cadigo Descripcion de la Cuenta de 2014 de 2013
miles de § miles de §
( 1.1.05| Caja 661.832 306.822
1.1.05.02 | Caja menor 661.832 306.822

Corresponde a la constitucién de las Cajas menores a nivel nacional, el manejo de
los fondos se realiza a través de cuentas corrientes en instituciones financieras

1.1.10 DEPOSITOS EN INSTITUCIONES FINANCIERAS

En esta cuenta se registran las cuentas bancarias corrientes y de ahorros que son
utilizadas  para desarrollar y atender los compromisos de los gastos de
funcionamiento e inversion; asi mismo a través de ellas se recauda los ingresos

propios de la Entidad.

Composicién de la cuenta:

A 30 de Junio | A 30 de Junio
Cddigo Descripcidn de la Cuenta de 2014 de 2013
miles de $ miles de $
1.1.10 Depédsitos en instituciones financieras 228.382 4.487.519
1.1.10.05 | Cuenta Corriente 219.905 1.814.714
1.1.10.06 | Cuenta de Ahorro 8.477 2.672.805

Las conciliaciones bancarias se realizan de forma mensual y se encuentran al 30 de
junio de 2014, los retiros efectuados de las cuentas bancarias corresponden a
operaciones debidamente soportadas y autorizadas por fa Entidad.

Al 30 de junio de 2014, no se han identificado valores pendientes de reintegrar a la
DTN.

&( | Subdireccion de Gestion de Recursos Financieros - Coordinacion de Contabilidad General E
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NOTA 2.
1.2.03 INVERSIONES CON FINES DE POLITICA
1.2.03.09 Titulos de Tesoreria — TES

La U.A.E DIAN dando aplicacién al Decreto 1525 de 2008, invierte sus excedentes
de liquidez de recursos propios en operaciones de cumplimiento forzoso “TITULOS
DE TESORERIA TES CLASE B - TASA FIJA, convirtidndose en inversiones cen
fines de politica.

El siguiente cuadro discrimina entre otras variables las fechas de compra de los
titulos y el vencimiento de los mismos, asi:

PORTAFOLIO DE INVERSIONES A 30 DE JUNIO DE 2014
VALORACION A PRECIOS DE MERCADC
(Valores expresados en miles de pesos)

Emsion | ECHA | FECHA | VALOR | compma |OUPON| SO0 |precio | Memtano
DIAN INVERSION | LIMPIO | JUNIO 30114
51820 28-0ct-156 | 06-sep-11 1.122.800 1.279.891 8,00% 1.010.418 | 103,730 1.224.975
53531 15-jun-16 | 05-oct-12 1.110.100 1.203.837 | 7.25% 1.042.872 1 103,474 1.151.973
53531 15-jun-16 | 09-ene-13 597.000 866.992 | 7,25% 580.427 | 103,474 619.519
54816 | O0d-may-22 | 07-0ct-13 150.000 165,702 7.00% 146.202 | 102,820 155.56G
55081 | 21-nov-18 | 07-feb-13 958.500 987.697 | 5.00% 930972 | 95218 951.273
55081 | 21-nov-18 | 07-mar-13 586.200 G13.916 | 500% 584.506 | 96,218 583.765
55081 | 21-nov-18 | 05-abr-13 §10.600 846.781 5,00% 806.231 | 96,218 804.488
55081 | 21-nov-18 | 08-may-13 764,700 799.953 | 5,00% 761.718 | 96,218 758.934
55081 | 21-nov-18 | 14-ago-13 | 3.311.800 3.270.104 | 500% 3.104.514 | 96218 3.286.529
55081 | 21-nov-18 | 23-ago-13 819.600 789.954 | 5,00% 758.974 | 96,218 813.420
55420 | 11-sep-19 | 07-feb-14 566.400 583.904 | 7,00% 593.904 | 103,649 6518.7886
55420 | 11-sep-19 | 26-mar-14 189.800 208.892 | 7,00% 206.892 | 103,649 207.355
55420 | 11-sep-19 | 05-may-14 110.200 120464 | 7,00% 120.464 | 103,649 120.392
55420 | 11-sep-19 | Z7-may-14 102.100 119.926 7,00% 119.926 | 103,649 119.191
55420 | 11-sep-19 | 16-jun-14 168.200 173.669 | 7,00% 173.669 | 103,649 172.832
11.367.000 | 11.839.862 10.949.690 41.589.301

El valor nominal del monto de las inversiones con corte a 30 de junio de 2014, es de
$11.367.000 mil y a precios de mercado asciende al valor de
$11.589.301 mil.
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Al 30 de junio de 2014, se han registrado ingresos por valorizacién y utilidad en venta
de Inversiones por la suma de $357.208 mil, asi como pérdidas por valoracién por
valor de $83.319 mil.

METODOLOGIA Y POLITICAS DE INVERSION DE EXCEDENTES DE LIQUIDEZ

La U.AE DIAN es una entidad de caracter eminentemente técnico y especializado,
con personeria juridica, autonomia administrativa y presupuestal y con patrimonio
propio adscrita al Ministerio de Hacienda y Crédito Pablico, la cual esta sujeta al
régimen juridice contenido en la ley que la crea y en lo previsto por ella, al de los
establecimientos Publico del orden nacional, y como tal, debe cumplir las normas
relacionadas con la inversion de sus excedentes de liquidez en Titulos de Tesoreria
TES clase B del mercado primario, “Inversion forzosa”, de acuerdo con lo estipulado
en el Decreto 1525 de 2008.

La base para la determinacion de la inversién forzosa dispuesta en el Decreto 1525
del 9 de mayo de 2008, es el promedio diario mensual durante el trimestre
inmediatamente anterior de los recursos que se encuentren depositados en las
cuentas bancarias para el manejo de rentas propias de la Entidad (Banco de Bogota
y Citibank), asi como los Titulos de Tesoreria — TES - Clase B — operacién Forzosa
— constituidos en el mercado primario.

Dentro de los principios basicos de la UAE DIAN que dieron lugar a las
Politicas de Inversion, para el periodo enero a junio de 2014, se encuentran:

+ Constituir dentro de los primeros cinco (5) dias habiles de cada mes, Titulos
de Tesoreria TES, Clase “B” por el equivalente al ciento por ciento (100%) del
respectivo promedio trimestral, descontados los saldos de los Titulos de
Tesoreria TES, Clase “B”, en su poder.

¢ Si en el informe de saldos promedios, el requerimiento minimo a invertir es
superior al recaudo, se solicita mediante oficio a la Subdireccién de
Financtamiento Interno de la Nacién del Ministerio de Hacienda y Crédito
Publico, las instrucciones para realizar la inversién forzosa del mes respectivo.
La mencionada Subdireccion, responde dando instrucciones generalmente
direccionadas en el sentido de que no es necesario rotar el portafolio para el
cumplimiento de la inversion forzosa, con lo cual se procede a invertir la
cantidad de recursos disponibles en la Entidad.

e Si de acuerdo con el informe de saldos promedios no se requiere realizar
inversion, dado que se tiene invertido un monto superior al arrojado por el
calculo realizado a partir de los saldos promedio, la entidad invierte los
recursos que tenga en exceso, de acuerdo al flujo de caja programado para el
mes.

% |
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Cuando la Subdireccion de Financiamiento Interno de la Nacién del Ministerio
de Hacienda y Crédito Publico, para el cumplimiento de la inversion forzosa,
solicite rotar el portafolio; significa que puede liquidarse anticipadamente, la
inversion en TES (venta) que se tiene en el portafolic. Con los recursos
obtenidos, las entidades obligadas deberan constituir TES del mercado
primario adquiridos directamente con la DGCPTN, maximo el dia hAbil
siguiente a la venta de dichos fitulos.

Toda inversion de excedentes de liquidez es realizada en el mercado primario,
en forma directa con el emisor de los titulos — Direccién General de Crédito
Publico y del Tesoro Nacional, cuyo intermediario financiero para la Entidad es
el Banco CITIBANK.

Las inversiones forzosas y venta de los titulos, se realizan tenido en cuenta
los flujos de caja de ingresos propios y la distribucion del PAC con esta fuente
de recursos, para la atencion de compromisos de gasto de la entidad
especialmente los relacionados con el pago de impusstos, cajas menores y
pagos a terceros.

Estos recursos seran ejecutados dentro dei plazo establecido para ello, como
lo establece el Decreto 1525 de mayo de 2008.

e Si de acuerdo con el informe de saldos promedios no se requiere realizar

inversion, dado que se tiene invertido un monto superior al arrojado por el
calculo realizado a partir de los saldos promedio, la entidad invierte los
recursos que tenga en exceso, de acuerdo al flujo de caja programado para el
mes.

» Con pericdicidad mensual se realiza la valoracién del portafolio de renta fija, a

partir de las tasas de valoracion a precios de mercado que remite la
Subdireccién de Financiamiento Interno de ta Nacién de la Direccion General
de Credito Publico; si el valor actualizado de las inversiones es mayor que el
valor de la inversion, la diferencia se reconoce como ingreso por valorizacion,
por el contrario, cuando el valor actualizado obtenido es menor, la diferencia
8e reconoce como perdida por valorizacion de las inversiones: lo anterior,
conforme al procedimiento contable para el reconocimiento y revelacion de las
inversiones de la Contaduria General de la Nacion.

De acuerdo con el Decreto 2785 de 2013 articulo 4, los recaudos de los recursos
propios deberan trasladarse a la Cuenta Unica que disponga la Direccién General de
Credito Publico y Tesoro Nacional del Ministerio de Hacienda y Crédito Publico.

Los recursos propios que a la fecha de entrada en vigencia del presente Decreto se
encuentren invertidos en Titulos de Deuda Publica emitidos por la Nacién o cualquier
otro activo financiero, se incorporaran como ingresos de Cuenta Unica Nacional por

iy
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su valor equivalente a precios de mercado, para lo cual se realizara una transferencia
de los derechos incorporados en dichos titulos ante el Depdsito Central de Valores
del Banco de la Repulblica a favor de la Nacion.

Segln lo estipulado en el articulo 7 del Decreto 2785 de 2013, la Direccién General
de Crédito Publico y Tesoro Nacional, mediante comunicacidn escrita emitira |la
instruccion correspondiente para que se efectie el traslado, el cual se debera realizar
a mas tardar el 31 de diciembre de 2014,

NOTA 3.
1.4.06 DEUDORES VENTA DE BIENES

En esta cuenta se refleja el movimiento por la venta de bienes efectuadas a nivel
nacional tanto por las Direcciones Seccionales como per las dependencias del nivel
central, el saldo a 30 de junio de 2014, representa las ventas realizadas pendientes
de recaudo.

A partir del 1 de enero del afio 2014, la distribucion de formularios para la
presentacion y pago de impuestos y retenciones a cargo de los contribuyentes, se
realiza de forma gratuita.

Composicion de la cuenta:

A 30 de junio de A 30 de junio de
Cédigo Descripeion de la cuenta 2014 2013
miles de § miles de %
1.4.06 Venta de Bienes 1.126 719.539
1.4.06.04 | Productos manufacturados 1.126 1.926
1.4.06.06 |Bienes comercializados 0 717.613

La DIAN hace parte de las entidades del gobierno general v ios deudores revelados
en la contabilidad no se originan en la produccion de bienes o prestacion de servicios
individualizables; por lo tanto, tal como lo establece el Régimen de Contabilidad
Publica, no son objeto de provisién. En este caso, cuando el derecho se extinga por
causas diferentes a cualquier forma de pago se afectara directamente el patrimonio.

NOTA 4.
1.4.20 AVANCES Y ANTICIPOS ENTREGADOS

Carresponde a valores girados a confratistas para la ejecucion de obras, suministro
de bienes y/o prestacion de servicios. Su amortizacion se realiza con la prestacion
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ejecucion.

Composicién de la cuenta:

A 30 de junio de | A 30 de junio de
Cédigo Descripcién de la cuenta 2014 2013
miles de § miles de $
1.4.20 Avances y anticipos entregados 14.824.429 4.708.660
Anticipo para adquisicion de bienes y
1.4.20.12 | servicios 5.271.863 4.708.660
1.4.20.13 | Anticipo para Proyectos de Inversion 9.552.566 0

Detalle por contratista del saldo de los anticipos entregados a 30 de junio de 2014:

Saldo a 30 Jun de
Identificacion Tercero 2014 Fci“n“t‘:a‘:g‘
(miles de §)
899998063 | Universidad Nacional de Colombia 130.879 ] 28/12/12012
890880040 | Universidad de Antioguia 269.965| 20/12/2012
830132864 | Organizacion Aycardi S.A.S 1.383.750 | 23/09/2013
860033419 | Famoc Depanel S.A 5.435.752| 271212013
900869191 | Consorcio San Andrés 2013 206.481| 05/11/2013
73167578 | Armando Rafael Gutierrez v 500 27/02/2013
800638807 | Consorcio Innova 1.322.824| 20/11/2013
860451253 | Civing Ingenieros Confratistas Sen 447.782 | 30/12/2013
900882513 | Union Temporal Cruz & 2RR 987.500 | 17/12/2013
900665959 | 3.~ SeshorR Documental IE Cisa - 3.295.856 | 27/12/2013
900686116 | Consorcio Restauradores Manizales 622.098| 27/12/2013
900685872 | Consorcio Restauradores Neiva 720.842 | 27/12/2013
Total 14.824.429

NOTA 5.

1.4.24 RECURSOS ENTREGADOS EN ADMINISTRACION

Composicion de la cuenta:

Subdireccién de Gestidn de Recursos Flnancleros - Coordinacion de Contabilidad General
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A 30 de junio | A 30 de junio
Codigo Descripeion de la Cuenta de 2014 de 2013
miles de $§ miles de §
1.4.24 Recursos entregados en administracion 3.753.036| 5.815.897
1.4.24.02 | En Administracion 2.058.304| 5.342.472
Encargo Fiduciario — Fiducia de
1.4.24.04 | Administracién 1.694.642 473.425

1.4.24.02 En Administracion

El Comité Técnico de Sostenibilidad del Sistema Contable, , como instancia asesora
del drea contable de la enfidad, mediante Acta 001 de fecha 03 de junio de 2014,
debatio y aprobo el registro contable de la ejecucion de las obras recibidas y los
gastos incurridos en desarrollo del Convenio Interadministrativo de Gerencia Integral
de Proyectos No. 126-127-2004 (194126) del 30 de diciembre de 2004, celebrado
entre la DIAN y el Fondo Financiero de Proyectos de Desarrollo FONADE, cuyo
objeto fue la construccion, adecuacion, dotacion de mobiliario y equipos e
implantacién del Laboratorio Nacional de Aduanas en un predio propiedad de la
DIAN. La afectacion contable implicod para la Entidad, la disminucién de los Deudores
por Recursos entregados en administracion por valor de $3.284 millones y como
contrapartida se registré en la cuenta Construcciones en curso el valor de $3.250
millones, y un gasto de Ejercicios anteriores por valor de $34 millones.

De esta forma el saldo de la cuenta 1.4.24.02-Recursos entregados en
Administracion, se ajustaria al valor de $2.058 millones que corresponde a la suma
que la entidad pretende se reconozca por FONADE en la demanda admitida por el
Tribunal Administrativo de Cundinamarca Seccién Tercera Subseccion A, el 26 de
marzo de 2014,

1.4.24.04 Encargo fiduciario

Corresponde a dineros girados al ICETEX en cumplimiento del convenio No.
2007/196 suscrito con la DIAN, cuyo objeto es facilitar el acceso a la educacion de
los funcionarios de la Entidad, mediante créditos condonables para adelantar
estudios de educacidn superior en los niveles de de pregrado en el pais y postgrado
en el pais y en el exterior con el previo cumplimiento de los requisitos establecidos.
Durante el periodo de enero a junio de 2014, se adicionaron $600 millones al
convenio.

NOTA 6.
1.4.70 OTROS DEUDORES

Composicion de la cuenta:
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A 30 de junio | A 30 de junio
Cédigo Descripcion de la Cuenta de 2014 de 2013
miies de § miles de §
1.4.70 Otros deudores 7.527.086 8.228.841
1.4.70.06 | Arrendamientos 26.257 86
1.4.70.13 | Embargos Judiciales 214.453 214 453
Recursos de Acreedores Reintegrados a
1.4.70.46 | Tesorerias 1.008,221 79.473
1.4.70.48 |Descuentos no autorizados 1.206 2.351
1.4.70.64 |Pago por cuenta de terceros 3.829.870 0
1.4.70.79 |Indemnizaciones 587 3.970.303
1.470.84 |Responsabilidades fiscales 2.207.485 2.206.623
1.470.90 |Otros deudores 239.027 1.755.552

1.4.70.06 Arrendamientos

Corresponde a los arrendamientos causados y pendientes de recaudar de inmuebles
propiedad de la Entidad, a los terceros Colombia Telecomunicaciones por valor de
$21.920 mily Comcel por $4.337mil,

1.4.70.13 Embargos Judiciales

Corresponde a la medida ordenada por el Juez Primero Laboral del Gircuito de
Monteria en ejecucién del proceso en contra de la Entidad interpuesto por el Sefior
Rafael Montes Negrete.

1.4.70.46 Recursos de Acreedores Reintegrados a Tesorerias

Representa los valores de los Acreedores sujetos a devoluciéh por recursos
reintegrados a la DTN.

1.4.70.48 Descuentos no autorizados

Corresponde a valores en proceso de solicitud de reintegro, de gastos por
comisiones cobrados por el Banco de Bogota.

1.4.70.64 Pago por cuenta de terceros
Refleja los valores adeudados por las diferentes EPS yio ARP por concepto de

incapacidades por enfermedad general y riesgos laborales, licencias de maternidad y
paternidad, que han sido reconocidas a los funcionarios de la Entidad.

3
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Los saldos al 30 de junio de 2014, generan incertidumbre respecto a su cobrabilidad,
ya que existen valores de vigencias anteriores con riesgo de prescripciéon, o sobre log
cuales no se ha podido determinar si fueron cancelados por las entidades.

En desarrollo del Plan de Mejoramiento establecido con Control Interno y la
Contraloria, la Entidad a través de la Subdireccién de Gestién de Personal, viene
realizando la depuracion de los saldos por cobrar a cada una de las Entidades
Prestadoras de Servicio, de tal forma que permitan reflejar los saldos contables
reales de los derechos de cobro de Ia Entidad.

Al 1 de Enero de 2014, se trasladé el saldo de |a cuenta 1.4.70.79 Indemnizaciones a

pago por cuenta de terceros, dada la dindamica contable y los registros automaticos
del SIIF.

1.4,70.79 Indemnizaciones

Refleja el valor pendiente de aplicar el recaudo, reconocido por la aseguradora
Delima en declaratoria de siniestro por la pérdida de un equipo celular.

1.4.70.84 Responsabilidades Fiscales

Los procesos de responsabilidad fiscal los adelanta la misma Contraloria General de
la RepuUblica y por lo mismo, una vez en firme el fallo con responsabilidad fiscal,
presta meérito ejecutivo contra los responsables fiscales y garantes, el cual se hara
efectivo a través de la Jurisdicciéon Coactiva de la CGR.

Durante el periodo enero a junio de 2014, no se han efectuado operaciones de
enlace por recaudo de valores de resarcimiento,

El siguiente es el detalle por terceros del saldo de la cuenta:

A 30 de jun de
identificacion Tercero Fecha fallo 2014
(miles de §)

19118630 | Manuel Vicente Linares Ordofiez 27/10/1993 2.926
19228242 | José Guillermo Jimenez Moncada 18/08/2000 1.818.128
3114824 | Luis Armando Romero - 2.655_
374783 | Angel Mario Florez 25/08/1988 B.676
42814 | Marco Fidel Martinez Lopez 30/12/1988 7.943
11785950 | Carlos Rengifo Renteria 25/03/199% 709
24485963 | Myrian Pefia Vargas 27/09/2012 336.871
12965899 | Humberto Ramiro Portilla Vv 27/05/1993 866
4678713 | Omar Bonilla Zuiiga 27/07/1993 243
4678713 | Omar Bonilla Zufliga 14/06/1988 2.400 |
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17078923 | Rafael Gregoria Yepes Peraz 24/09/1992 14.639
12719632 | Manuel Franciso Saenz Cano - 6.808
7456060 | Virgilio Cruz Toro 04/12/1920 4,510
Total 2.207.484

1.4.70.90 Otros Deudores

Esta cuenta refieja los saldos pendientes de aplicacién de recaudo por concepto de
las ventas de bienes y servicios tales como fotocopias, carnets, informacion
estadistica, clasificacion arancelaria, material reciclable, asi como por la venta de
mercancias ADA y arrendamientos; los cuales ascienden a la suma de $161.602 mil.

Igualmente representa el saldo de los valores registrados por créditos concedidos por
el extinto Fondo Rotatorio de Aduanas que fueron asumidos por la Entidad en el
proceso de liquidacion del Fondo, y otros deudores de menor cuantia. Los saldos por
este concepto deben ser sometidos a depuracion y determinar la viabilidad de su
cobro, o someter a consideracion del Camité Técnico de sostenibilidad contable para
su extincion.

NOTA 7.

1.5 INVENTARIOS

Composicidn de la cuenta:

A 30 de junio de | A 30 de junio de
Cédigo Descripcién de la Cuenta 2014 2013
miles de § miles de §

1.5.10 MERCANCIAS EN EXISTENCIA 283.395 365.639
1.5.10.04 [ Impresos y publicaciones 56.011 756.306
1.5.10.05 | Especies valoradas 227.384 290.333
1.5.30 En poder de terceros 438.174 1.226.182
1.5.30.33 | Especies valoradas 438.174 1.226.182

1.5.10.04 Impresos y publicaciones

El saldo corresponde al inventario de formularios, cartillas, libros y codex, a precios
de costo, adquiridos por la Entidad con el fin de comercializarse y generar recursos
propios. A partir del 1 de enero de 2014, la DIAN distribuye los formularios para la

declaracion y pago de impuestos de forma gratuita,
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1.5.10.05 Especies valoradas

En esta cuenta se registran los bienes inservibles y dados de baja, que
posteriormente se comercializan para obtener recursos propios.

1.5.30.33 En poder de terceros -~ Especies valoradas

Estd representada por los bienes adquiridos para comercializar, formularios
tributarios y aduaneros, cartilias y codex, bajo la responsabilidad de la firma
Servientrega para su posterior distribucion, bajo las modalidades de custodia y
consignacion.

NOTA 8.
1.6 PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIPO

Corresponde a los bienes tangibles de propiedad de la Entidad y que se utilizan para
la prestacion de servicios. Incluye los bienes para el uso permanente recibidos sin
contraprestacion de otras entidades del gobierno general.

El registro y control de los bienes muebles e inmuebles es realizado por la
Subdireccion de Recursos Fisicos, a través de las coordinaciones de Inventarios y
Almacén y de Infraestructura. La administracion de los bienes muebles se realiza
mediante el aplicativo ALINV10, de forma mensual la coordinacion de Inventarios y
Almaceén remite el reporte de los movimientos y saldos por grupos de Inventarios, el
cual es considerado como el nivel auxiliar de las cuentas de este grupo, por lo tanto,
el insumo para el registro contable y conciliacion de saldos contables.

Al 30 de junio de 2014, en los Estados contables de la Entidad se reflejan diferencias
entre los saldos contables y los saldos por grupo de los bienes muebles reportados
por el sistema ALINV10. Segun lo ha determinado la Coordinacién de Inventarios y
Almacen, las diferencias se presentaron principalmente por la migraciéon de los
saldos del sistema de administracion de bienes anterior al adoptar el ALINV10 en el
afio 2009, asi como las dificultades técnicas que presenta el sistema ALINV10.

Lo anterior se refleja en las cuentas que conforman los grupos de Maquinaria y
Equipo, Muebles y Enseres y Equipo de Oficina, Equipos de Computaciéon y
Comunicacion,; reflejando un mayor valor en el saldo contable por $1.706 millones.

Dentro del Plan de Mejoramiento presentado a Control Interno y a la Contraloria, se
ha establecido el levantamiento fisico de todos los bienes de la Entidad por parte de
la Coordinacion de Inventarios y almacén, durante la vigencia 2014 a 2015, de tal
forma que permita determinar los saldos reales y su depuracién contable.
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El sistema de depreciacion, aplicado a partir de diciembre de 1996 a las Propiedades
Planta y Equipo es el de Linea recta segn su vida Gtil estimada: los bienes
adquiridos por un valor inferior o igual a dos (2) salarios minimos legales mensuales
vigentes se deprecian deniro del mismo afo, sin considerar la vida atil de los
mismos. Igualmente se registran los activos adquiridos por un valor inferior o igual a
medio (0.5) salario minimo legal mensual vigente afectando directamente el gasto.

La vida (til estimada para cada grupo es la siguiente:

Edificaciones 50 afios
Magquinaria y Equipo 15 afios
Herramientas y accesorios 15 afios
Equipo médico y de Laboratorio 10 afics
Muebles y enseres 10 afios
Equipo y Maquinas de Oficina 10 afios
Equipo de Comunicacién 10 afios
Equipo de Computacién 5 afios
Equipo de transporte y terrestre 10 afios
Equipo de comedor y restaurante 10 afios

La siguiente informacién cotresponde al periodo contable de enero a junio de 2014:

En el mes de enero se registrd un terreno donado por el municipio de turbo,
por valor de $312.491 mil.

Las adiciones y mejoras realizadas a las edificaciones y oficinas de propiedad
de la Entidad, ascendieron a la suma de $815.334 mil.

En el mes de marzo se realiz6 el registro contable de edificaciones de uso
permanente sin contraprestacion por valor de $1.861.291 mil, recibidas por Ia
Dian funcidn recaudadora en dacidén de pago en Medellin y Manizales, y
autorizado por el Ministerio de Hacienda para el funcionamiento de sedes de
la DIAN.

No se presentaron ventas ni retiro de bienes inmuebles.

No existen pignoraciones ni otras restricciones de orden legal sobre los
bienes.

Para la actualizacién de los bienes se suscribid ia realizacion de avallios
comerciales con el IGAC, se tiene previsto cubrir la totalidad de los inmuebles
de propiedad de la Entidad. Durante el periodo enere a junio de 2014, se han
registrado valorizaciones de terrenos por $3.862.438 y de edificaciones por
$4.476.141 mil, producto de los avaltios comerciales adelantados.

Subdirecclén de Gestion de Recursos Financieros - Coordinacién de Contabilidad General
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1.6.05 TERRENOS

Composicion de la cuenta:

A 30 de junio de | A 30 de junio de
Cdadigo Descripcion de la Cuenta 2014 2013
miles de $ miles de $
1.6.05 Terrenos 39.625.373 39.312.883
1.6.05.01 {Urbanos 39.625.373 39.312.883

Representa el valor de los terrenos de propiedad de la Entidad en los cuales estan
construidos los edificios donde funcionan las oficinas administrativas y de servicio,
estan ubicados a nivel nacional.

1.6.15 CONSTRUCCIONES EN CURSO

Composicion de la cuenta:

A 30 de junio de | A 30 de junio de
Caodigo Descripcion de la Cuenta 2014 2013
miles de $ miles de $
1.6.15 Construcciones en curso 3.661.106 4.065.386
1.6.15.01 | Edificaciones 3.661.106 4.065.386

Esta cuenta refleja los registros contables producto de la depuracién aprobada por el
Comité de sostenibilidad contable, en la cual se acreditaron $4.065 millones,
conforme a las Actas de Liquidacion final del contrato de obra ntimero 025-002-
2008, que fueron aceptadas dentro del proceso congiliatorio entre la DIAN y la Unidn
Temporal Dian 2006 el cual las partes acordaron liquidar por via de conciliacion
prejudicial celebrada ante la Procuraduria 136 Judicial [l Administrativa, los dias 27
de abril y 31 de mayo de 2011. Dicho valor se registré como gastos de ejercicios
anteriores.

Asi mismo se debitd con el registro contable de la ejecucion de las obras recibidas
en desarrollo del Convenio Interadministrativo de Gerencia Integral de Proyectos No.
126-127-2004 (194126) del 30 de diciembre de 2004, celebrado entre la DIAN vy el
Fondo Financiero de Proyectos de Desarrollo FONADE, cuyo objeto fue la
construccion, adecuaciéon, dotacion de mobiliario y equipos e implantacién del
Laboratorio Nacional de Aduanas en un predio propiedad de la DIAN, por valor de
$3.250 millones trasladados de la cuenta Deudores — Recursos entregados en
Administracion y $411 millones de la cuenta Edificaciones, por el valor de las
bodegas en las cuales se ejecuta la construccion.

Subdireccion de Gestion de Recursos Financleros - Coordinaclén de Contabilidad General %
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1.6.35 BIENES MUEBLES EN BODEGA
Composicion de la cuenta:
A 30 de junio | A 30 de junio
Cddigo Descripcion de la Cuenta de 2014 de 2013
miles de miles de $
1.6.35 Bienes muebles en bodega 37.521 40.892
1.6.35.01 {Maquinaria y equipo 18.911 17.322
1.6.35.02 | Equipo médico y cientlfico 823 82
(1.6.35.03 | Muebles, Enseres y Equipo de Oficina 1.201 4.866
1.6.35.04 | Equipo de comunicacién y computacion 16.357 18.393
Equipo de comedor, cocina, despensa y
1.6.35.11 | hoteleria 229 229

Representa el saldo correspondiente a los bienes que se encuentran en bodega en el
Almacén para ser puestos al servicio.

1.6.37 PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIPO NO EXPLOTADOS

Composicion de la cuenta;

A 30 de junio | A 30 de junio
Cédigo Descripcion de la Cuenta de 2014 de 2013
miles de § miles de §
Propiedades, Planta y Equipo no
1.6.37 Explotados 12.164.092| 8.457.309
1.6.37.07 |Maquinaria y equipo 308.141 285.316
1.6.37.08 | Equipo médico y cientifico 132.816 116.572
1.6.37.09 |Muebles, Enseres y Equipo de Oficina 3.387.692| 1.222.433
1.6.37.10 | Equipo de comunicacién y computacisn 7.635.274] 6.308.875
Equipo de transporte, traccion y
1.6.37.11 [elevacién 690.350 515.118
Equipo de comedor, cocina, despensa y
1.6.37.12 | hoteleria 9.819 8.997

Representa el valor de los bienes retirados del servicio para ser reubicados,
traspasados o dados de baja.

1.6.40 EDIFICACIONES

Subdireccidn de Gestion de Recursos Financleros - Goordinacion de Contabilidad General‘%
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Composicion de [a cuenta:
A 30 de junio | A 30 de junio
Cddigo Descripcién de la Cuenta de 2014 de 2013
miles de $ miles de $

1.6.40 Edificaciones 123.922.621(120.570.557

1.6.40.01 | Edificios y casas 101.746.206| 99.901.588

1.6.40.02 | Oficinas 8.173.953| 8.110.574

1.6.40.04 |Locales 1.240.787| 1.240.787

1.6.40.17 |Parqueaderos y garajes 539.740 539.740

1.6.40.18 | Bodegas y hangares 7.380.451| 7.801.110

[_ 1.6.40.24 | Tanques de almacenamiento 41.304 47 869

1.6.40.28 | Edificaciones de uso permanente 4.790.180| 2,928,889

Representa el valor de las edificaciones de propiedad de la Entidad donde funcionan
las oficinas administrativas y de servicio ubicados a nivel nacional. Incluye las
edificaciones para el uso permanente de fa Entidad, recibidas sin contraprestacion de

otras entidades.
1.6.45 PLANTAS, DUCTOS Y TUNELES

Composicion de la cuenta:

A 30 de junio | A 30 de junio
Cadigo Descripcion de la Cuenta de 2014 de 2013
miles de § miles de §
1.6.45 Plantas, Ductos y tineles 214.198 214198
1.6.45.01 | Plantas de generacién 214.198 214,188
1.6.55 MAQUINARIA Y EQUIPO
Composicién de la cuenta:
A 30 de junio | A 30 de junio
Codigoe Descripcion de la Cuenta de 2014 de 2013
miles de $ miles de §
1.6.55 Magquinaria y Equipo 2.374.134 2.148.700
1.6.55.01 |Equipo de construccién 2.031.514 1.883.968
1.6.55.05 |Equipo de mUsica 19.430 19.530
1.6.55.06 | Equipo de recreacion y deporte 87.640 29.235
1.6.55.11 | Herramientas y accesorios 220.550 215,373
1.6.55.22 | Equipo de ayuda audiovisual 5.000 0
1.6.66.90 | Otra maquinaria y equipo 10.000 594

e
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1.6.60 EQUIPO MEDICO Y CIENTIFICO
Composicion de la cuenta:
A 30 de junio | A 30 de junio
Cadigo Descripcién de la Cuenta de 2014 de 2013
miles de § miles de $
1.6.60 Equipo médico y cientifico 11.542.064| 11.351.787
1.6.60.02 | Equipo de laboratorio 11.438.269| 11.245.798
1.6.60.03 | Equipo de urgencias 103.795 105.989
1.6.65 MUEBLES, ENSERES Y EQUIPO DE OFICINA
Composicion de la cuenta:
A 30 de junio | A 30 de junio
Cadigo Descripcion de la Cuenta de 2014 de 2013
miles de $ miles de $
1.86.65 Muebles, Enseres y Equipo de oficina 38.452.297 | 36.227.334
1.6.65.01 |Muebles y Enseres 36.395.310| 34.883.216
1.6.65.02 | Equipo y maquina de oficina 2.034.777 1.539.932
Otros muebles, enseres y equipo de
1.6.65.90 |oficina 22.210 4.186
1.6.70 EQUIPOS DE COMUNICACION Y COMPUTACION
Composicién de la cuenta:
A 30de junio | A 30 de junio
Cadigo Descripcién de la Cuenta de 2014 de 2013
miles de $ miles de $
Equipos de Comunicacion y 91.032.295
1.6.70 Computacién 92.752.595
1.6.70.01 | Equipo de comunicacion 18.596.946| 18.048.430
1.6.70.02 | Equipo de computacion 74.156.649| 72.983.865

1.6.75 EQUIPOS DE TRANSPORTE, TRACCION Y ELEVACION

Composicion de la cuenta:
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A 30 de junic | A 30 de junio
Cddigo Descripcion de la Cuenta de 2014 de 2013
miles de $ miles de $
Equipos de Transporte, traccion y
1.6.75 elevacion 21.590.432| 10.368.167
1.6.75.02 |Terrestre 21.590.432| 10.368.167

1.6.80 EQUIPOS DE COMEDOR, COCINA, DESPENSA Y HOTELERIA

Compaosicion de la cuenta:

A 30dejunio | A30dejunio
Codigo Descripcion de la Cuenta de 2014 de 2013
miles de $ miles de $
Equipos de Comedor, cocina,
1.6.80 despensa y hoteleria 329.003 243.830
1.6.80.02 | Equipo de restaurante y cafeteria 329.003 243.830
1.6.85 DEPRECIACION ACUMULADA (CR)
Composicion de la cuenta:
A 30 de junio | A 30 de junic
Cdédigo Descripeidn de la Cuenta de 2014 de 2013
miles de § miles de $
1.6.85 Depreciacion Acumulada (CR) 143.707.835| 136.296.894
1.6.85.01 | Edificaciones 30.599.343| 28.320.631
1.6.85.02 | Plantas, ductos y tlineles 193.508 180.866
1.6.85.04 | Maquinaria y equipo 1.883.370 1752.060
1.6.85.05 | Equipo meédico y cientifico 7.989.293 6.892.416
1.6.85.06 |Muebles, enseres y equipo de oficina 32.666.365] 29.536.039
1.6.85.07 | Equipo de comunicacion y computacién 61.064.950| 61.410.446
Equipo de transporte traccion y
1.6.85.08 |elevacion 9.021.960 7.992.802
Equipo de comedor, cocina, despensay
1.6.85.09 | hoteleria 289.048 211.634

1.6.95 PROVISIONES PARA PROTECCION PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIPO

(CR)

Composicion de la cuenta:

\)é([
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A 30 de junio | A 30 de junio
Cédigo Descripcion de la Cuenta de 2014 de 2013
miles de $ miles de §
Provisién para proteccién de Prop., Planta
1.6.95 y Eg. (CR) 6.653.655 7.734.935
1.6.95.01 | Terrenos 1.183.223 1.183.223
1.6.95.05 |Edificaciones 5.375.172 6.453.720
1.6.95.08 [Maquinaria y equipc 13.411 13.411
1.6.95.10 [Muebles, enseres y equipo de oficina 3.603 3.603
1.6.95.11 |Equipo de comunicacién y computacién 3.130 3.130
Equipo de transporte, traccion y
1.6.95.12 |elevacién 75.045 77.777
Equipo de comedor, cocina, despensa y
1.6.95.13 |hoteleria 71 71

El saldo corresponde al registro del resultado de la actualizacién de los bienes
muebles e inmuebles cuando este es menor al valor histérico registrado en libros.

NOTA 9,

1.9.05 BIENES Y SERVICIOS PAGADOS POR ANTICIPADO

Compaosicion de la cuenta:

A 30 de junio | A 30 de junio
Cadigo Descripcion de la Cuenta de 2014 de 2013
miles de $ miles e §
Bienes y servicios pagados por
1.9.05 anticipado 1.640.583 2.655.962
1.9.05.01 {Seguros 1.639.252 1.986.788
Impresocs, Publicaciones, suscripciones y
1.9.05.05 | afiliaciones 0 198.838
1.9.05.14 | Bienes y Servicios 1.331 470.336

Refleja principalmente el saldo por amortizar de la péliza por perjuicios a terceros o a
la Entidad, adquirida con Royal & Sun Alliance, la cual cubre el periodo junio a
noviembre de 2014,

NOTA 10.

1.9.10 CARGOS DIFERIDOS

Composicién de la cuenta:
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A 30 de junio de | A 30 de junio de
Cadigo Descripcion de la Cuenta 2014 2013
miles de $ miles de $

1.9.10 Cargos diferidos 3.181.630 2.035.473
1.9.10.01 |Materiales y suministros 1.441.889 747.230
1.9.10.03 | Material quirirgico 222.876 46.984
1.9.10.04 | Dotacion a Trabajadores 78.893 105.753
1.8.10.06 | Loza y cristaleria 112 0
1.9.10.09 | Publicidad y propaganda 6.413 716
1.9.10.21 |Elementos de aseo y cafeteria 2.947 0
1.9.10.22 | Combustibles y lubricantes 27.808 51.187
1.8.10.23 | Capacitacién, bienestar social 1.990 4,590
1.9.10.26 { Mantenimiento 1.396.511 1.079.013
1.9.10.90 | Otros Cargos diferidos 2.191 0

Representa el valor de los bienes en almacén que no han sido consumidos, y los
servicios que han sido pagados y tienen cobertura que supera et periodo contable.

La amortizacion se registra de acuerdo con el consumo real de los bienes y para el
caso de los servicios de acuerdo con las clédusulas contractuales.

En esta cuenta se registra el costo de los formularios tributarios, aduaneros ¥
cambiarios, cartillas de instruccién y demas publicaciones de distribucion gratuita
pendiente de amortizacién hasta tanto sean enviados a las diferentes dependencias
del nivel central y/o demas niveles seccionales.

NOTA 11,

1.9.15 OBRAS Y MEJORAS EN PROPIEDAD AJENA

Composicién de la cuenta:

A 30 de junio | A 30 de junio
Cadigo Descripeién de la Cuenta de 2014 de 2013
miles de § miles de $
1.9.15 Obras y mejoras en propiedad 1.240.018 1.121.209
1.9.15.02 | Edificaciones 1.240.018 1.121.209

Corresponde al saldo por amortizar de las obras realizadas en inmuebles que no son
propiedad de la Entidad pero estan al servicio de la misma.

Q&L

Subdireccion de Gestién de Recursos Financieros — Coordinaclén de Contabilidad General_@

23



i PROSPERIDAD
4 DIAN e
weww.dian.goveo |
NOTA 12.
1.9.70 INTANGIBLES
Composicidn de la cuenta:
A 30 de junio de | A 30 de junio de
Codigo Descripcién de la Cuenta 2014 2013
miles de § miles de §
1.9.70 Intangibles 49.094.613 61.583.984
1.9.70.05 |Derechos 174.388 175.368
1.9.70.07 | Licencias 41.427 445 31.494.448
1.9.70.08 | Software 7.492.780 29.914.168

Registra el valor de los activos Intangibles adquiridos por la Entidad representados
en derechos, licencias y software.

Al 30 de junio de 2014, se reflejan diferencias por mayor valor de $158 millones entre
los saldos contables y los saldos de los bienes intangibles reportados por el sistema
ALINV10, el cual es administrado por la Subdireccién de Gestion de Recursos
Fisicos y es el insumo auxiliar para el registro contable de los movimientos de los
bienes intangibles de la entidad. Segln lo ha determinado la Coordinacién de
Inventarios y Almacén, las diferencias se presentaron principalmente por la migracion
de los saldos del sistema de administracién de bienes anterior al adoptar el ALINV10
en el aiio 2009, asi como las dificultades técnicas que presenta el sistema ALINV10.

La Coordinacion de Inventarios y almacén, viene adelantando las gestiones
necesarias junto con las areas de tecnologia de la Entidad, para determinar el estado
actual y uso de los intangibles, de tal forma que se establezca el cumplimiento de las
condiciones de potencialidad de servicio que les permitan seguir catalogados como
intangibles o de lo contrario reclasificar a las cuenta del gasto.

NOTA 13.

1.9.75 AMORTIZACION ACUMULADA DE INTANGIBLES (CR)

Composicién de la cuenta:

A 30 de junio | A 30 de junio
Cddigo Descripcion de la Cuenta de 2014 de 2013
miles de § miles de $
Amortizacion acumulada de
1.9.75 Intangihles (CR) 28.021.773 39.753.887
1.9.75.05 |Derechos 165.841 166.110
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1.9.75.07 |Licencias 22.090.415] 15.037.940
1.9.75.08 | Software 5.765.517| 24,549,838

Corresponde a la amortizacion acumulada de los todos los activos intangibles de la
Entidad, la vida Util considerada es de 5 afios, o segun lo establezca en el momento
de adquisicion su periodo de servicio o autorizacion de uso.

NOTA 14.

1.9.99 VALORIZACIONES

Composicion de la cuenta:

A 30 de junio | A 30 de junio
Cadigo Descripcidén de la Cuenta de 2014 de 2013
miles de § miles de $
1.9.99 Valorizaciones 157.822,998 | 149.881.905
1.9.99.562 | Terrenos 74.053.660| 70.191.222
1.9.99.62 | Edificaciones 80.191.280| 76.178.052
1.9.99.70 | Equipos de transporte y traccion 3.578.058 3.512.631

En esta cuenta se registra el aumento del valor en libros de los terrenos,
edificaciones y vehiculos de la Entidad, tomando como base el resuitado del avaltio
técnico de actualizacion reportado por la Subdireccion de Gestion Recursos Fisicos

de la Entidad, dando aplicacion a las normas contenidas en el Régimen de
Contabilidad Pablica y los procedimientos internos.

Durante el periodo enero a junio de 2014, se han registrado valorizaciones de
terrenos por $3.862.438 y de edificaciones por $4.476.141 mil, producto de los
avalios comerciales adelantados a los bienes de propiedad de la Entidad, con el

IGAC.

NOTA 15.

2.4.01 ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS

Composicion de la cuenta:

A 30 de junio | A 30 de junio
Cadigo Descripcién de la Cuenta de 2014 de 2013
miles de § miles de $
2.4.01 Adquisicion de bienes y servicios 1.246.5675 2.883.385
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2.4.01.01 | Bienes y servicios 11.480 2.723.223
2.4.01.02 | Proyectos de Inversién 1.235.095 160.162

El saldo representa las cbligaciones por pagar legalmente constituidas a 30 de junio
de 2013 por concepto de adquisicién de bienes y servicios.

NOTA 186.

2.4.03 TRANSFERENCIAS POR PAGAR

Compaosicion de la cuenta:

A 30 de junic | A 30 de junio
Caodigo Descripcién de la Cuenta de 2014 de 2013
miles de § miles de §
2.4,03 Transferencias por pagar 10.714 0
2.4.03.15 | Otras Transferencias 10.714 0

Refleja saldos pendientes por pagar por concepto de deducciones realizadas en
obligaciones por pago de sentencias.

NOTA 17.

2.4.25 ACREEDORES

Composicion de la cuenta:

A 30 de junio | A 30de junio
Gadigo Descripcion de la Cuenta de 2014 de 2013
miles de § miles de §
2.4.25 Acreedores 6.260.911 5.069.629
2.4.25.04 | Servicios publicos 3.429 81
2.4.25.07 |Arrendamientos 405 13
2.4.25.08 | Viaticos y gastos de viaje 4.187 49.917
2.4.25.13 | Saldos a favor de beneficiarios 78.315 369.576
2.4.25.18 | Aportes a fondos pensionales 1.456.631 2.421.206
2.4.25.19 | Aportes a la seguridad social 1.238.778 199.355
Aportes al Icbf, Sena y Caja de
2.4.25.20 |compensacion 34.162 11.346
2.4.25.24 |Embargos judiciales 201 140.639
2.4.25.25 |Gastos legales 0 322
2.4.25.35 |Libranzas 8.891 1.521.012
2.4.25.52 |Honorarios 4.917 10.508

\%(L
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2.4.25.53 | Servicios 1.148.094 179.228
2.4.25.90 | Otros Acreedores 2.282.901 166.426

El saldo de esta cuenta corresponde principalmente a descuentos autorizados de
némina y obligaciones por pagar legalmente constituidas.

NOTA 18.

2.4,36 RETENCION EN LA FUENTE

Composicidn de la cuenta:

A 30 de junio | A 30 de junio
Cadigo Descripcién de la Cuenta de 2014 de 2013
miles de $ miles de §
impuestos contribuciones y tasas
2.4.36 por pagar 1.904.617 1.792.933
2.4.36.01 | Salarios 0 898.154
2.4.36.03 |Honorarios 118.927 11.770
2.4.36.05 | Servicios 190.560 147.899
2.4.36.06 | Arrendamientos 25.864 20.323
2.4.36.07 | Rendimientos Financieros 22.370 2.242
2.4.36.08 | Compras 70.842 96.801
2.4.36.15 |A empleados art. 383 E.T 829.277 0
2.4.36.16 |A empleados art. 384 E.T 290.929 0
2.4.36.25 |Iva retenido por consignar 17.505 89.146
2.4.36.26 | Contratos de obra 18.669 32.214
2.4.36.27 |Retencion de Ica por compras 307.963 330.120
2.4.36.29 | Retencion Cree 0 52.056
2.4.36.90 | Otras retenciones 11.711 12.208

Corresponde al valor de la Retencion en la Fuente e impuesto de ICA retenido en el
mes de junio de 2014, asi como las retenciones practicadas a las obligaciones por
pagar constituidas en meses anteriores.

NOTA 19.

2.4.40 IMPUESTOS, CONTRIBUCIONES Y TASAS

Composicion de la cuenta:
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A 30 de junio | A 30 de junio
Cédigo Descripcion de la Cuenta de 2014 de 2013
miles de § miles de $
Impuestos contribuciones y tasas
2.4.40 por pagar 42.601 78.744
2.4.40.23 | Contribuciones 41,946 78.742
2.4.40.80 | Otros Impuestos departamentales 584 2
2.4.40.85 | Otros Impuestos municipales 71 0

La cifra mas representativa corresponde al 5% sobre contratos de obra publica por
contribuciones, segin Ley 1108 / 2006, retenidos o causados en el mes de junio de
2014.

NOTA 20.

2.4.45 IMPUESTO AL VALOR AGREGADO

Corresponde al valor del VA generado por concepto de venta servicios, incluida la
comercializacién de mercancias aprehendidas, decomisadas o abandonadas a favor
de la Nacion.

NOTA 21.

2.4.60 CREDITOS JUDICIALES

Composicion de la cuenta:

A 30 de junio | A 30 de junio de
Cadigo Descripcidn de la Cuenta de 2014 2013
miles de § miles de §
2.4.60 Créditos judiciales 389.795 645.759
2.4.60.02 | Sentencias 389.795 645.759

El saldo de esta cuenta corresponde a las Resoluciones emitidas por ta Coordinacién
de Sentencias y Devoluciones por fallos proferidos por los tribunales y juzgados en
contra de la DIAN, los cuales se encuentran pendientes de pago y fueron legalmente
constituidas como obligacicnes por pagar a junio 30 de 2014,

NOTA 22

2.5.05 SALARIOS Y PRESTACIONES SOCIALES

Composicion de la cuenta:
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A 30 de junio | A 30 de junio
Cédigo Descripcion de la Cuenta de 2014 de 2013
miles de $ miles de $
2.5.05] Salarios y prestaciones sociales 14.097.481| 58.032.863
2.5.05.01 {Noémina por pagar 20.807 0
2.5.05.02 { Cesantias 2.319.740 0
2.5.05.04 | Vacaciones 3.293.159 4 577.894
2.5.05.05| Prima de vacaciones 1.927.296 1.751.431
2.5.05.06 | Prima de servicios 6.536.479 7.660.654
2,5,05.07 | Prima de navidad 0 461
2.5.05.12| Bonificaciones 0 965.150
2.5.05.15| Otras primas 0| 43.077.273

Representa las obligaciones por pagar a los funcionarios que conforman la planta de
personal de la Entidad y el personal supernumerario con corte a junio 30 y que
fueron constituidas como obligaciones por pagar.

Asi mismo, corresponde a la consolidacion al 31 de Diciembre de 2013 de los
pasivos laborales, tales como vacaciones, primas, bonificaciones, realizada por la
Subdireccion de Gestion de Personal, area que registra el nivel auxiliar de esta
cuenta.

NOTA 23.

2.7.10 PROVISION PARA CONTINGENCIAS

Composicién de la cuenta:

A 30 de junio | A 30 de junio
Cadigo Descripcion de la Cuenta de 2014 de 2013
miles de § miles de $
2.710 Provisién para contingencia 548.401.098| 259.005.130
2.7.10.05 |Litigios 548.391.201| 258.995.233
Otras provisiones para
2.7.10.90 |contingencias 9.897 9.897

De acuerdo con lo establecido en el Procedimiento Técnico de Contabilizacion de
Procesos Judiciales y Conciliaciones Extrajudiciales, esta cuenta registra la provisién
para contingencias por demandas interpuestas en contra de la DIAN.

La fuente corresponde a la informacion remitida por la Direccién de Gestion Juridica
quienes consideran que la evaluacion del riesgo de las demandas se puede
determinar con un primer fallo, con el cual se conoce la inclinacién del proceso.
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El calculo de las provisiones se realiza de acuerdo a los parametros establecidos en
el Memorando 678 de 2010 emitido por la Direccion en mencién.

Al 30 de junio de 2014, se aj

ustaron las provisiones conforme a la siguiente

informacion:
Cuenta Cuenta Cuenta
Nomero Valor total
CONGEPTO do | protemsionee | | administativos | sty | (OTALES
procesos | (milesdo §) | iocdos) | gmites cle $) | (miles de $)
FORMATO 1. Reporte
de procesos con 218 140.935,616 B.571.453 132.364.163 0] 140.935.616
Admisién de Demanda
FORMATO 2. Reporte
de procesos con
presentacién de 445 189.916.425 §.821.861 133.615.658 | 47.479.107| 189.916.428
contestacion de
demanda
FORMATO 3. Reporte
gjg;ﬁ:;‘;?:fﬁ;t:; 389 | 630.412.840| 10.810.146( 308.808.274| 319.706.420| 639.412.840
¥ unica instancia
FORMATO 4. Reporte
de procesos con fallo 944 161.628.554 0 0} 161628554 | 161.628.554
Concifiacion 19.677.121 ] 0 19.577.121 19.577.121
TOTALES 1.997 |1.151.470.557 | 28.203.260 | 574.876.095 | 548.391.202 | 1.151.470.557
NOTA 24.

2.7.15 PROVISION PARA PRESTACIONES SOCIALES

A 30 de junio | A 30 de junio
Cddigo Descripcion de la Cuenta de 2014 de 2013
miles de $ miles de $
Provisién para Prestaciones
2.7.15 Sociales 74.004.851| 78.633.880
2.7.15.03 |Vacaciones 7.458.346 7.066.698
2.7.15.04 | Prima de Servicios 7.485.790 7.093.793
2.7.15.06 |Prima de Vacaciones 7.541.608 7.144.448
2.7.15.09 | Prima de Navidad 16.067.675| 14.281.667
2.7.15.12 | Otras Primas 36.451.432| 43.047.274
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NOTA 25.
2.9.05 RECAUDOS A FAVOR DE TERCEROS

Composicién de la cuenta:

A 30 de junio | A 30 de junio
Cddigo Descripcion de la Cuenta de 2014 de 2013
miles de $ miles de $
{ 2.9.05 Recaudos a través de terceros 724.999 1.808.598
2.9.05.02 |Impuestos 6.889 0
2.9.05.80 | Recaudos por reclasificar 718.110 1.808.598

2.9.05.80 Recaudos por reclasificar

En esta cuenta la Coordinacion de Tesoreria registra la carga masiva del extracto
bancario de acuerdo al procedimiento establecidos en el modulo de Ingresos del SIIF
Il en las cuentas bancarias utilizadas para el recaudo de Rentas Propias, Citibank y
Banco de Bogota.

Se registra los ingresos percibidos de los usuarios por concepto de adquisicién de
bienes y servicios que vende la Entidad y permanecen en esta cuenta hasta tanto se
realice la entrega del bien o servicic y se elabore la respectiva factura, por parte de la

Subdireccion de Gestion de Comercial,

NOTA 26.

3.2.08 CAPITAL FISCAL

Composicion de la cuenta:

A 30 de junio de | A 30 de junio de
Codigo Descripcién de la Cuenta 2014 2013
miles de § miles de §
3.2.08 | Capital Fiscal -211.957.227| -134.154.084
3.2.08.01 | Capital fiscal -211.857.227| -134.154.084
3.2.08.01.001 | Capital fiscal 261.912.241| 261.883.759
3.2.08.01.002 | Resultados del ejercicio -176.872.888| -132.564.124
Patrimonio Institucional
3.2.08.01.003 | incorporado 93.345.940 80.370.869
Provisiones, depreciaciones y
3.2.08.01.004 | amortizaciones (db) -460.935.544 | -423.576.289

NS
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3.2.08.01.005 | Derechos extinguidos 74.345.438 74.345.438
3.2.08.01.009 | Traslado bienes a otras ECP -498.159 0
Traslado entre unidades de una
3.2.08.01.013 | misma ECP -3.254.255 -4.613.737

El saldo de esta cuenta representa el valor de los recursos acumulados por la
Entidad para su desarrollo v el resultado del movimiento de las cuentas
patrimoniales.

Los factores que han generado disminuciones en el comportamiento patrimonial,
corresponden al reconocimiento de provisiones, depreciaciones y amortizaciones,
conforme a lo sefialadc en las normas técnicas aplicables a las entidades del

gobierno general.
NOTA 27.
3.2.35 SUPERAVIT POR DONACION

Composicién de la cuenta:

A Sﬁ de junio | A 30 de junio
Cédigo Descripcion de la Cuenta de 2014 de 2013
miles de § miles de $
3.2.35 Superavit por donacién 16.382.815| 15,217.509
3.2.35.02 | En especie 15.382.815| 15.217.509

Representa el valor acumulado por concepto de bienes recibidos de diferentes

entidades, sin contraprestacion econémica.
NOTA 28.
3.2.40 SUPERAVIT POR VALORIZACION

Composicion de la cuenta:

A 30 de junio | A 30 de junio
Cédigo Descripcién de la Cuenta de 2014 de 2013
miles de § miles de $
3.2.40 Superavit por valorizacion 157.822.998| 149.881.905
3.2.40.52 | Terrenos 74.063.660| 70,191.222
3.2.40.62 |Edificaciones 80.191.280| 76.178.052
Equipos de transporte, traccion y
3.2.40.70 |elevacion 3.578.058 3.5612.631

\é(_L
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Representa el resuitado de las valorizaciones por la actualizacidon de los bienes
inmuebles y muebles objeto de actualizacién durante la vigencia.

NOTA 29.

3.2.556 PATRIMONIO INSTITUCIONAL INCORPORADO

Composicion de la cuenta:

A 30 de junio | A 30 de junio
Cadigo Descripcion de la Cuenta de 2014 de 2013
miles de $ miles de $
Patrimonio institucional
3.2.55 incorporado 5.190.601 3.676.958
3.2.656.25 |Bienes 87.931 748.069
Bienes de uso permanente sin
3.2.65.31 | contraprestaciones 5.102.670 2.928.889

Representa el valor de los bienes recibidos por la Entidad para su uso permanente y
sin contraprestacién, de otra entidad del gobierno general.

NOTA 30.

3.2.70 PROVISIONES, DEPRECIACIONES Y AMORTIZACIONES (DB)

Composicién de la cuenta:

A 30 de junio | A 30 de junio
Cddigo Descripcién de la Cuenta de 2014 de 2013
miles de $ miles de $
Provisiones, depreciaciones y
3.2.70 |amortizaciones (DB) 15.058.410] 24.533.810
Provisiones para propiedad planta y
3.2.70.01 |equipo 185.640 80.570
3.2.70.02 | Provision para otros activos 743 731.020
Depreciaciones de propiedad planta
3.2.70.03|y equipo 8.794.580| 17.076.975
3.2.70.06 | Amortizacién de otros activos 6.077.447 6.645.245

Corresponde a las provisiones, depreciaciones y amortizaciones de la vigencia.
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NOTA 31.
4.2.10BIENES COMERCIALIZADOS
Composicién de la cuenta;
A 30 de junio | A 30 de junio
Caodigo Descripcion de la Cuenta de 2014 de 2013
miles de $ miles de $
4.2.10 Bienes Comercializados 1.314| 5.318.056
4.2.10.04 |Impresos y Publicaciones 10 4.564
4.2.10.05 | Especies valoradas 1.304| 5.313.492

Representa los valores por venta de formularios, cartillas y codex fributarios v
aduaneros, que la Entidad comercializa a través de las Direcciones Seccionales y de
la empresa comercializadora (SERVIENTREGA); los recursos recaudados
constituyen los ingresos propios de la Entidad. A partir del 1 de enero de 2014, Ia
entidad distribuye de forma gratuita los formularios para la declaracion y pago de los
impuestos nacionales.

NOTA 32.
4.7.05 FONDOS RECIBIDOS

Composicion de la cuenta:

A 30 de junio | A 30 de junio
Cédigo Descripcion de la Cuenta de 2014 de 2013
miles de § miles de $
4.7.05 Fondos recibidos 490.983.036| 416.328.870
4.7.05.08 |Funcionamiento 386.149.134 | 342.789.885
4.7.05.10 | Inversién 104.833.802| 73.538.985

Registra |la ubicacién de recursos con situacién de fondos que la Direccion General
de Credito Publico y Tesoro Nacional asigna a ia DIAN para el cumplimiento de su
funcion de cometido estatal.

Teniendo en cuenta la estructura de registro y ubicacién de fondos del SIIF Il, la
mayoria de los dineros que obedecen a pagos a terceros, son situados directamente
al beneficiario final y no son ubicados en la Tesoreria de Ia entidad; en especial las
solicitudes de dinero destinados al page de némina se solicita su ubicacion con
traspaso a Pagaduria y luego desde las cuentas bancarias de la entidad se realizan
los diferentes pagos inherentes a estos conceptos.
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NOTA 33.
4.7.22 OPERACIONES SIN FLUJO DE EFECTIVO
Composicion de la cuenta:
A 30 de junio | A 30 de junio
Cadigo Descripcion de la Cuenta de 2014 de 2013
mites de § miles de $
4.7.22 Operaciones sin flujo de efectivo 555.997| 3.684.270
Oftras Operaciones sin flujo de
4.7.22.90 |efectivo 555.997 3.684.270

En la cuenta Otras Operaciones sin flujo de efectivo se refleja el traslado de los
recursos por parte de la DIAN recaudadora, generados por la venta de mercancias
aprendidas, decomisadas y abandonadas a favor de la Nacién, en cumplimiento con

lo establecido en el art. 248 de la Ley 1450 de 2011.

NOTA 34.

4.8.05 FINANCIEROS

Composicién de la cuenta:

A 30 de junio | A 30 de junio
Caodigo Descripcidn de la Cuenta de 2014 de 2013
miles de § miles de $
4.8.05 Otros ingresos financieros 359.666| 1.261.955
Intereses sobre depositos en
4.8.05.22 |instituciones 2 457 81
Utilidad por la valoracion de
inversiones con fines de politica en
4.8.05.86 | Titulos de Deuda 348.874 824.237
Utilidad en negociacion y venta de
4.8.05.87 |inversiones en Titulos de Deuda 8.335 437 657

Registra el valor de los ingresos originados en la actualizacion de las inversiones

con fines de politica, asi como la utilidad por venta.

NOTA 35.

4.8.08 OTROS INGRESOS ORDINARIOS

VW
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Composicion de la cuenta:
A 30 de junio | A 30 de junio
Codigo Descripcién de la Cuenta de 2014 de 2013
miles de § miles de $
4.8.08 Otros ingresos ordinarios 52.659 184.894
4.8.08.17 |Arrendamientos 52 659 184.894

En esta cuenta se registran los ingresos

arrendamientos de los bienes de propiedad de

Subdireccién de Gestién Comercial.

NOTA 36.

4.8.10 EXTRAORDINARIOS

Composicion de la cuenta:

a nivel nacional por concepte de
la Entidad, supervisados por la

A 30 de junio | A 30 de junio
Cadigo Descripcion de la Cuenta de 2014 de 2013
miles de § miles de $
4.8.10 Extraordinarios 311.649 197.4656
4.8.10.07 | Sobrantes 519 1.671
4.8.10.08 | Recuperaciones 180.254 174.256
4.8.10.47 | Aprovechamiento 128.547 21.538
4.8.10.49 |Indemnizaciones 567 0
4.8.10.50 | Responsabilidades Fiscales 1.762 0

Esta cuenta refleja los movimientos por concepto de fas ventas de bienes y servicios
tales como fotocopias, carnets, informacion estadistica, clasificacién arancelaria,
material reciclable, asi como las indemnizaciones por siniestros por parte de la
compariia aseguradora de ios bienes y fondos de la Entidad.

Por otra parte se reconoce como ingreso, el registro de los fallos con responsabilidad
fiscal, segan la norma técnica de contabilidad.

NOTA 37.

4.8.15 AJUSTE DE EJERCICIOS ANTERIORES

Composicién de la cuenta:
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A 30 de junio | A 30 de junio
Cadigo Descripeidn de la Cuenta de 2014 de 2013
miles de § miles de §
4.8.15 Ajuste de ejercicios anteriores 989.344 1.440.868
4.8.15.59 | Otros ingresos 9809.344 1.440.868

El saldo de esta cuenta corresponde a registros contables producto de |la depuracion
de las cuentas de balance y que corresponden a operaciones de afios anteriores; en
todo caso se observaron las politicas contables en los registros efectuados en las

cuentas, de acuerdo a su naturaleza y clasificacion.

NOTA 38.

5.1.01 SUELDOS Y SALARIOS

Composicion de la cuenta:

A 30 de junio | A 30 de junio
de 2014 de 2013
Cadigo Descripcién de la Cuenta miles de $ miles de §
5.1.01 Gastos de Administracion 237.236.009| 265.835.316
5.1.01.01 [ Sueldos del personal 145.065.301| 101.733.398
5.1.01.03 | Horas extras y festivos 594.270 446.017
5.1.01.09 | Honorarios 0 185.642
5.1.01.13 | Prima de vacaciones 6.371.791 5.726.653
5.1.01.14 | Prima de navidad 12.783.394| 11.485.291
5.1.01.17 | Vacaciones 6.293.758 5.652,932
2.1.01.18 | Bonificacion especial de recreacion 761.482 677.041
9.1.01.19 | Bonificaciones 34.041] 47.251.499
5.1.01.24 | Cesantias 13.905.083| 12.354.356
5.1.01.30| Capacitacién, Bienestar social y 324.621
estimulos 1.104,024
5.1.01.31 [ Dotacién y suministro a trabajadores 7.468 12.296
5.1.01.50 | Bonificacién por servicios prestados 4.751.713 568.011
5.1.01.52 | Prima de servicios 6.316.979 5.677.018
5.1.01.60 | Subsidio de alimentacién 821 830
9.1.01.84 | Otras primas 38.622.839| 73.355.143
5.1.01.90 | Otros sueldos y salarios 623.045 384.570
NOTA 39.

5.1.03 CONTRIBUCIONES EFECTIVAS

\y

Subdireccion de Gestién de Recursos Financieros — Coordinacion de Contabilidad General %

37



+3 DIAN pirsionts JRHETGIY
-ﬁ- Dot 22 rponshes  Ribaoat Nacirnles e e -
wwew.diangovco |
Composicion de la cuenta:
A 30 de junio de | A 30 de junio
2014 de 2013
Cédigo Descripcion de la Cuenta miles de $ miles de $
5.1.03 Contribuciones Efectivas 34.1568.706| 29,280.441
Aportes a Cajas de Compensacion
5.1.03.02 | Familiar 5.333.088 4.654.572
5.1.03.03 | Cotizaciones a Seguridad social en Salud 11.646.340 9.939.592
5.1.03.05 | Cotizacicnes a Riesgos Profesionales 845.653 738.045
5.1.03.06 | Cotizaciones a Ent. Administradoras Reg.
Prima media 11.325.399 9.723.369
5.1.03.07 | Cotizaciones a Ent. Administradoras Reg.
Ahorro Individual 5.008.225 4.224.863
NOTA 40.
5.1.04 APORTES SOBRE LA NOMINA
Composicion de la cuenta:
A 30 de junio | A 30 de junio
de 2014 de 2013
Cédigo Descripcion de la Cuenta miles de $ miles de $
5.1.04 | Aportes sobre la ndmina 6.875.184 5.817.951
5.1.04.01 | Aportes al ICBF 4.124.922 3.490.866
5.1.04.02 | Aportes al SENA 2.750.262 2.327.085
NOTA 41.
5.1.11 GENERALES
Composicion de la cuenta:
A 30 de junio | A 30 de junio
de 2014 de 2013
Codigo Descripcion de la Cuenta miles de $ miles de $
5.1.11 Generales 57.984.433| 49.447.887
5.1.11.11 | Comisiones, Honorarios y Setvicios 5.103.177 724.411
5.1.11.13 | Vigilancia y Seguridad 6.300.037| 5.669.178
5.1.11.14 | Materiales y suministros 4.338.719| 2.363.578
5.1.11.15 | Mantenimiento 3.615.786] 6.783.750
5.1.11.16 | Reparaciones 0 388
5.1.11.17 | Servicios plblicos 4.759.510| 4.416.876
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5.1.11.18 | Arrendamiento 10.794.904| 4.181.121
5.1.11.19| Viaticos y Gastos de viaje 2.516.713| 2.483.127
5.1.11.20 | Publicidad y Propaganda 0 1.300
5.1.11.21 | Impresos, Publicaciones, Suscripciones y

afiliaciones 118.221| 1.166.112
5.1.11.22 | Fotocopias 206.926 0
5.1.11.23 | Comunicaciones y transporte 3.527.131] 3.823.313
5.1.11.25| Seguros Generales 2.224.255| 2.154.902
5.1.11.33 | Seguridad Industrial 0 1.323
5.1.11.42 | Gastos de Operacién aduanera 32.770 94 .814
5.1.11.46 | Combustibles vy lubricantes 296.706 263.729
5.1.11.48 | Servicios de aseo, cafeteria, restaurante 4424 690 4.009.302
5.1.11.55 | Elementos de aseo, lavanderia vy

cafeteria 37.481 37.048
5.1.11.56 | Bodegaje 7.784.838| 10.438.017
5.1.11.64 | Gastos legales 249.913 487.582
5.1.11.65 | Intangibles 1.278.814 285.010
5.1.11.66 | Costas procesales 11.054 1.616
5.1.11.90 | Otros Gastos generales 362.788 61.386

Representa el valor de los gastos incurridos en el normal funcionamiento y desarrollo
de las labores administrativas de la Entidad.

NOTA 42.

5.1.20 IMPUESTQOS, CONTRIBUCIONES Y TASAS

Composicion de la cuenta:

A 30 de junio| A 30 de junio
de 2014 de 2013
Codigo Descripcion de fa Cuenta miles de $ miles de §
5.1.20 Impuestos, Contribuciones y Tasas 2.638.552 2.244,090
5.1.20.01 | Impuesto Predial unificado 2.620.144 2.163.938
5.1.20.07 | Multas 1.232 0
5.1.20.11 | Impuesto sobre vehiculos automotores 648 14.386
9.1.20.24 | Gravamen a los movimientos financieros 16.528 65.765

Corresponde ai valor de los impuestos, contribuciones y tasas causadas a cargo de
la Entidad, de conformidad con las disposiciones legales.

NOTA 43,

5.2.02SUELDOS Y SALARIOS
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Composicion de la cuenta:
A 30 de junio | A 30 de junio
de 2014 de 2013
Cédigo Descripcion de la Cuenta miles de $ miles de $
5.2,02 Sueldos y salarios 51.070.578| 57.505.648
5.2.02.01 | Sueldos del personal 31.950.936| 33.629.372
5.2.02,03 | Horas extras y festivos 370.236 360.547
5.2.02.08 | Honorarios 0] 1.622.018
5.2.02.12 | Prima de vacaciones 2.407.985| 2.080.482
5.2.02.13 | Prima de navidad 2.350.654| 2.854.313
5.2.02.16 | Vacaciones 2.960.226| 2.777.375
5.2.02,17 | Bonificacién especial de recreacién 154 .469 146.819
5.2.02.18 | Bonificaciones 398.299 315.690
9.2.02.20 | Auxilio de transporte 576 423
5.2.02.21 | Cesantias 2.562.300] 2.045.162
5.2.02.27 | Contratos de personal temporal 0 1,372
5.2.02.29 | Gastos de viaje 0 4.175
5.2.02.31 | Bonificacion por servicios prestados 742535 1.036.590
5.2.02.33 | Prima de servicios 1.176.5638| 1.434.064
9.2.02.40 | Subsidio de alimentacion 261 277
5.2.02.44 | Otras primas 5.995.563| 9.196.497
5.2.02.90 | Otros sueldos y salarios 0 472
NOTA 44,
5.2.04 CONTRIBUCIONES EFECTIVAS
Composicién de fa cuenta:
A 30 de junio | A 30 de junio
de 2014 de 2013
Gédigo Descripcidn de la Cuenta miles de $ miles de $
5.2.04 Contribuciones Efectivas 7.458.049 7.135.128
5.2.04.02 | Aportes a Cajas de Compensaciéon Familiar 1.359.380 1.328.456
5.2.04.03 | Cotizaciones a Seguridad social en Salud 2.395.556 2.149.662
5.2.04.05 | Cotizaciones a Riesgos Profesionales 172.486 173.072
5.2.04.06 | Cotizaciones a Ent. Administradoras Reg.
Prima media 1.690.110 1.447.978
5.2.04.07 | Cotizaciones a Ent. Administradoras Reg.
Ahorro Individual 1.840.517 2.035.9860
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5.2.07 APORTES SOBRE LA NOMINA

Composicion de la cuenta:

A 30 de junio | A 30 de junio
de 2014 de 2013
Codigo Descripcién de la Cuenta miles de $ miles de §
5.2.07 Aportes sobre la ndmina 1.467.757 1.434.192
5.2.07.01 | Aportes al ICBF 876.562 860.423
5.2.07.02 | Aportes al SENA 591.195 573.769
!
NOTA 46.
5.2.11 GENERALES
Compoesicion de la cuenta:
A 30 dejunio | A 30de junio
de 2014 de 2013
Cédigo Descripcion de la Cuenta miles de $ miles de §
5.2.11 Generales 15.608.531 5.661.545
5.2.11.02 | Material quirtrgico 0 5.576
5.2.11.09 | Comisiones, Honorarios y Servicios 8.267.544 1.483.911
5.2.11.12 | Materiales y suministros 800.157 ¢
5.2.11.13 | Mantenimiento 5.023.407 2.483.195
5.2.11.15 | Servicios plblicos 284.096 860,930
5.2.11.17 | Vidticos y Gastos de viaje 29,990 1.219
5.2.11.19|Impresos, Publicaciones, Suscripciones y 89.419
afiliaciones 100.857
5.2.11.21 | Comunicaciones y transporte 1.102.301 567.197
| 5.2.11.40 | Gastos de Operacién aduanera 0 580

5.2.11.54 | Bodegaje 0 102
5.2.11.63 | Gastos lagales 179 344
5.2.11.64 | Intangibles 0 50.262
5.2.11.66 | Interventorias, Auditorias y evaluaciones 0 108.810

Representa el valor de los gastos incurridos en el normal funcionamiento y desarrollo
de las labores de operacion de la Entidad.,

NOTA 47.

5.3.14 PROVISION PARA CONTINGENCIAS
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5.7.20.81 | Devoluciones de Ingresos 0 509.936
5.7.22 Operaciones sin Flujo de Efectivo 72.510 598.035
5.7.22.07 | Cancelacién de Sentencias y 234.685
Conciliaciones 72.510
5.7.22.90 | Otras Operaciones sin Flujo de Efectivo 0 363.350

En este grupo de cuentas se registran los reintegros de dinero de la vigencia anterior
correspondiente a gastos de funcionamiento e inversién, estos son consignados por
la Coordinacién de Tesoreria de la Entidad a la Direccién de Crédito Publico y Tesoro

Nacional.

Las operaciones sin flujo de efectivo, reflejan el valor de las sentencias pagadas y
compensacion de cuentas, por concepto de devolucidén de impuestos, IVA implicito,
devolucion de mercancias y demas que estén a cargo de la funcién recaudadora, la
Funcion Pagadora causa a su cargo el valor de los intereses y el valor del capital es
registrado como una cuenta recipraca con la Funcién Recaudadora de la Entidad.

NOTA 50.

5.8 OTROS GASTOS

Compaosicidn de la cuenta:

A 30 de junio | A 30 de junio
Cddigo Descripcién de la Cuenta de 2014 de 2013
miles de $ miles de $
5.8.01 Intereses 1.382.203 4.980.642
5.8.01.09 | Créditos Judiciales 1.382.203 4.980.642
5.8.02 Comisiones 1 2
5.8.02.38 | Comisiones y otros gastos bancarios 1 2
5.8.05 Financieros §3.319 1.095.844
Perdida por valoracion de las inversiones
5.8.06.70{ con fines de politica en titulos de deuda 83.319 1.081.232
Perdida en negociacion y venta de

5.8.05.71] inversiones en titulos de deuda 0 4,612
5.8.08 Otros gastos ordinarios 153.498 0
5.8.08.02| Pérdida en retiro de Activos 153.498 0
5.8.10 Extraordinarios 900 19.409
5.8.10.03 | Ajustes o mermas sin responsabilidad 899 0
5.8.10.06 | Pérdidas en siniestros 0 19.298
5.8.10.90 [ Otros Gastos Extraordinarios 1 111
5.8.15 Ajuste de Ejercicios anteriores 2.850.139 1.677.988
5.8.15.88 | Gastos de Administracion 187.129 1.677.436
5.8.15.89| Gastos de Operacion 2.635.649 0
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Provisiones, Depreciaciones y
5.8.15.90| Amortizaciones 27.361 258
5.8.15.93 | Otros Gastos 0 294

La cuenta de Otros Intereses. refleja los valores cancelados por concepto de
Intereses corrientes, de mora y valor de actualizacion de capital, liguidados en los
actos administrativos de reconocimiento de sentencias y devoluciones.

En lo correspondiente al saldo de la cuenta Ajuste de Ejercicios anteriores, refleja
principalmente el registro contable aprobado por el Comité Técnico de Sostenibilidad
de la Informacion contable, mediante Acta 001 de fecha 3 de junio de 2014, de
reconocer al gasto, los valores que fueron aceptados dentro del proceso conciliatorio
entre la DIAN y la Unidn Temporal Dian 2006 el cual las partes acordaron liquidar por
via de conciliacién prejudicial celebrada ante la Procuraduria 136 Judicial ||
Administrativa, los dias 27 de abril y 31 de mayo de 2011, por $4.065 millones.

Por otra parte, la dinamica de la cuenta Ajuste d e Ejercicios anteriores, permite
acreditar aguellos valores que han sido reintegrados por conceptos como gastos de
personal y que se reconocieron en la vigencia anterior.

NOTA 51.

6.2 BIENES COMERCIALIZADOS

Composicidn de la cuenta:

A 30 de junio | A 30 de junio
Cédigo Descripcion de la Cuenta de 2014 de 2013
miles de $ miles de $
6.2.10 Bienes comercializados 245 342.910
8.2.10.03 |Impresos y publicaciones 245 19.261
8.2.10.04 | Especies valoradas 0 323.649

Comprende el valor de los costos incurridos, en Ia adquisicion de los bienes

comercializados tales como formularios, cartillas
entre otros, generados del

Entidad.

NOTA 52.

8 CUENTAS DE ORDEN DEUDORAS

8.1 DERECHOS CONTINGENTES

Composicion de la cuenta:

, estatutos, publicaciones, codex,
ingreso por ventas de bienes y servicios realizados por la

\%r
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A 30 de junio | A 30 de junio
Cddigo Descripcién de la Cuenta de 2014 de 2013
miles de § miles de $
Litigios y mecanismos alternativos de
8.1.20 solucion de conflictos 9.975.519| 9.623.617
8.1.20.01 | Civiles 2.975519| 9.623.617

En esta cuenta se encuentran registrados los procesos que adelanta la Entidad en
contra de terceros, reportados por la Oficina Juridica.

8.3 DEUDORAS DE CONTROL

Composicion de la cuenta:

A 30 de junio | A 30 de junio
Cédigo Descripcion de la Cuenta de 2014 de 2013
miles de $ miles de §
8.3.06 Bienes entregados en custodia 561.000 1.574.348
8.3.06.02 |Inventarios 35 1.013.383
8.3.06.18 | Otros activos 560.965 560.965
Mercancias entregadas en
8.3.13  |consignacién 7.509.397 | 17.458.783
8.3.13.01 |Mercancias entregadas en consignacion 7.509.397| 17.458.783
8.3.15 Activos retirados 43.187 3.924
8.3.15.10 | Propiedades, planta y equipo 40.939 819
8.3.15.90 {Otros activos retirados 2.248 3.105
8.3.40 Inventario de ohsoletos 115.745 120.792
8.3.40.02 [Mercancias en existencia 1156.745 120.792
8.3.55 Ejecucion de Proyectos de Inversién [156.810.365| 12.224.487
8.3.565.10 |Activos 5.926.782 873.867
8.3.55.11 | Gastos 150.883.583| 11.550.620
8.3.61 Responsabilidades en proceso 257.362 202.907
8.3.61.01 |Internas 239.482 177.628
8.3.61.02 | Ante autoridad competente 17.880 25.279
8.3.90 Otras cuentas deudoras de control 150.000 150.000
8.3.90.90 | Otras cuentas deudoras de control 150.000 150.000
NOTA 53.

9 CUENTAS DE ORDEN ACREEDORAS

Subdireccion de Gestién de Recursos Finangieros - Coordinacion de Contabilidad General

=

\25(' C

45




D * spnoépsmm
._L«Rg/._._ PARA TODOS
i Dimirdrnde Impmais j Afinas Matioidles
www.dlan goveo |
9.1 RESPONSABILIDADES CONTINGENTES
Composicion de la cuenta:
A 30 de junio | A 30 de junio
Cédigo Descripcion de la Cuenta de 2014 de 2013
miles de § miles de §
Litigios y mecanismos alternativos de
9.1.20 solucion de conflictos 603.079.356 | 364.335.199
9.1.20.02 |Laborales 28.203.260) 17.348.765
9.1.20,04 | Administrativos 574.876.096 | 346.986.434

Esta cuenta registra el monto total de las pretensiones, contenidas por demandas
interpuestas por terceros en contra de la Entidad, cuyos casos fueron conocidos en
procesos judiciales o mecanismos alternativos de solucién de conflictos.

9.3 ACREEDORAS DE CONTROL

Composicion de la cuenta;

A 30 de junio | A 30 de junio
Cédigo Descripcién de la Cuenta de 2014 de 2013
miles de $ miles de $
9.3.06 Bienes recibidos en custodia 586.680 517.178
9.3.06.16 |Pagarés, letras de cambio y otros 375.444 302.406
9.3.08.17 | Propiedades, planta y equipo 211.236 214.772

Representa los titulos judiciales a favor de terceros, que reposan en la Coordinacion
de Tesoreria de la Entidad, como también el armamento propledad de las Fuerzas
Militares que la Entidad tiene para su uso.

A 30 de junio | A 30 de junio
Cadigo Descripcion de la Cuenta de 2014 de 2013
milesde $ | . miles de $
9.3.46 Bienes recibidos de terceros 2.382.305 521.014
9.3.46.19 | Propiedades, planta y equipo 2.382.305 521.014

Representa el valor de los bienes recibidos de terceros, tales como oficina Camara
de Comercio de Magangue, oficina Camara de comercio de Ocaia y terreno de la
Comunidad Wayu en la Alta Guajira.

A 30 de junio

A 30 de junio
Cadigo Descripcion de la Cuenta de 2014 de 2013
miles de $ miles de $
9.3.55 Ejecuciéon de Proyectos de Inversion 12.279.638| 12.279.638
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[0.3.55.02Ingresos | 12.279.638| 12.279.638]

Corresponde al valor ejecutado de los recursos recibidos del Crédito BIRF 7831 CO
para el Proyecto de Consolidacion,

9.3.90 OTRAS CUENTAS ACREEDORAS DE CONTROL

A 30 de junio | A 30 de junio
Cédigo Descripcion de la Cuenta de 2014 de 2013
miles de § miles de $
9.3.90 Otras cuentas acreedoras de control 89.463 89.463.
9.3.90.11 | Contratos pendientes de ejecucion 89.463 89.463

Representa el saldo del aporte en especie, pendiente por enfregar a
PROIMAGENES, de acuerdo con el Convenio suscrito el 20 de enero de 20086.

WOJ\Q

=2 VASCO
de Recursos Financieros (E)

QA:%: «('_\_'!J'éi_ kt\Jr .—C'

MARTHA LILIANA BUENAVENTURA CARDENAS
Contador Plblico T. P. 50388 - T

Jefe Coordinacién de Contabilidad General
Subdireccion de Gestion de Recursos Financiercs

[ Subdireccion de Gestion de Recursos Financieros - Coordinacion de Contabilidad General [2]

47



