UAE DIAN

UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL
DIRECCION DE IMPUESTOS Y ADUANAS NACIONALES - DIAN.

ACTA DE INFORME DE GESTION
DIRECTOR GENERAL

AGOSTO 2014 - JULIO DE 2018

> Resolucion Organica 5674 de junio 24 de 2005 de la Contraloria
General de la Republica (por la cual se reglamenta la
metodologia para el Acta de Informes de Gestidon y se modifica
parcialmente la Resoluciéon Organica 5544 de 2003).

» Memorando 210 de 2006 relacionado con la entrega del cargo de
Director General correspondiente a periodo del 22 de agosto de
2014 al 03 de agosto de 2018.

> Directiva conjunta entre la Procuraduria y Archivo General de la
Nacion 001 del 25 de Julio de 2018, la cual presenta las
directrices para entrega de archivos, en cualquier soporte con
ocasion del cambio de gobierno Nacional y su procesa
empalme. Esto de conformidad con lo establecido en la ley 594
de 2000, ley 551 de 2005 y ley 1712 de 2014.

BOGOTA D.C., viernes 03 de agosto de 2018
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FORMATO UNICO

ACTA DE INFORME DE GESTION
(Ley 951 de marzo 31 de 2005)

1. DATOS GENERALES:
A. Nombre del funcionario responsable que entrega:
Santiago Rojas Arroyo
B. Cargo:
Director General
C. Fecha de ingreso
Acta de posesion No. 1667 del 19 de agosto de 2014
Decreto No.1564 del 19 de agosto de 2014
D. Entidad:
U.A.E. Direccién de Impuestos y Aduanas Nacionales
F. Ciudad y fecha:
Bogota D.C., agosto 8 de 2018
G. Fecha de inicio de la gestion:
19 de agosto de 2014
H. Condicién de la presentacion:
Retiro

I. Fecha de retiro:

03 de agosto de 2018.
Decreto 1240 de julio18 de 2018.
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2. INFORMACION ESPECIFICA:

2.1 NUESTRO DESEMPENO - GESTION MISIONAL
Objeto social

“‘La Unidad Administrativa Especial Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales -
DIAN- tiene como objeto coadyuvar a garantizar la seguridad fiscal del Estado
colombiano y la proteccidn del orden publico econdémico nacional, mediante la
administracion y control al debido cumplimiento de las obligaciones tributarias,
aduaneras y cambiarias, y la facilitacién de las operaciones de comercio exterior en
condiciones de equidad, transparencia y legalidad”1.

El caracter de adscrita al Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, conlleva que el
objeto de la Unidad Administrativa Especial Direccion de Impuestos y Aduanas
Nacionales -DIAN- deba cumplirse conforme a los lineamientos de politica fiscal que
indique el Ministro de Hacienda y Crédito Publico y enmarcarse dentro del programa
macroecondmico que se adopte por las autoridades competentes.

Plan Estratégico Organizacional: misioén, vision y valores.

Acorde con lo establecido por el Gobierno Nacional y de la Alta Direccién de la entidad
y mediante la utilizacion de amplios mecanismos de participacion, tanto a nivel interno
como con la ciudadania en general, se construyo el Plan Estratégico DIAN 2014 - 2018,
el cual fue aprobado en Comité de Coordinacion Estratégica del 19 de febrero de 2015.
En este Comité se decidié mantener como vision, mision y valores los mismos del Plan
Estratégico anterior, siendo los siguientes

Vision

En el 2020, la Direccién de Impuestos y Aduanas Nacionales de Colombia genera un
alto nivel de cumplimiento voluntario de las obligaciones tributarias, aduaneras y
cambiarias, apoya la sostenibilidad financiera del pais y fomenta la competitividad de la
economia nacional, gestionando la calidad y aplicando las mejores practicas
internacionales en su accionar institucional.

1 Articulo 4to. del Decreto 1071 de 1999.
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Misioén

En la Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales somos responsables de
administrar con calidad el cumplimiento de las obligaciones tributarias, aduaneras y
cambiarias, mediante el servicio, la fiscalizacion y el control; facilitar las operaciones de
comercio exterior y proveer informacion confiable y oportuna, con el fin de garantizar la
sostenibilidad fiscal del Estado colombiano.

Valores

Los valores institucionales que inspiran el Plan Estratégico 2010-2014 son los mismos
que se adoptaron en el Codigo de Buen Gobierno mediante la Resolucion 10621 del 31
de octubre de 2008: Respeto, honestidad, responsabilidad, y compromiso.

Respeto: En la DIAN nos respetamos mutuamente, honramos los derechos de la
ciudadania y cuidamos la naturaleza y el entorno fisico.

Honestidad: En la DIAN somos honestos, pensamos honradamente y actuamos con
rectitud. La practica de la honestidad orienta el desarrollo de los procesos
institucionales y la comunicacién interna y externa.

Responsabilidad: En la DIAN somos responsables. La practica de la responsabilidad
favorece la calidad del servicio que prestamos y facilita la gestion y la toma de
decisiones.

Compromiso: En la DIAN somos comprometidos y damos lo mejor de nosotros en
nuestra relacion con la ciudadania y con otras instituciones del Estado. La practica del
compromiso, facilita el mejoramiento continuo y el cumplimiento de metas.
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2.2 NUESTRAS METAS Y EL PLAN NACIONAL DE DESARROLLO.

Metas del Plan Nacional de Desarrollo que debe ejecutar la entidad y la poblacién
beneficiaria.

El Congreso de la Republica expidido el Plan Nacional de Desarrollo 2014 — 2018
“Todos por un Nuevo Pais. Paz, Equidad, Educacién” mediante la Ley 1453 del 9 de
junio de 2015 y cuyo objetivo es el de “construir una Colombia en paz, equitativa y
educada, en armonia con los propodsitos del Gobierno Nacional, con las mejores
practicas y estandares internacionales, y con la visién de planificaciéon de largo plazo
prevista por los objetivos de desarrollo sostenible”

Este nuevo Plan Nacional de Desarrollo del segundo periodo de gobierno del
Presidente Juan Manuel Santos Calderdn se sustenta en tres pilares:

v Paz, Equidad y Educacion.

Estos se desarrollan en el documento base del Plan, anexo de la ley que lo expidio,
mediante cinco estrategias transversales:

v Infraestructura y competitividad estratégicas;

v" Movilidad social;

v" Transformacion del campo y crecimiento verde;
v" Consolidacién del estado social de derecho; y
v" Buen gobierno.

La DIAN, como entidad adscrita al Ministerio de Hacienda juega un papel fundamental
en la ejecucidon de las politicas relacionadas con la eficiencia en la politica fiscal, la
implementacion de las reformas tributarias, y la gestion aduanera; con el fin de facilitar
el cumplimiento de las obligaciones tributarias, aduaneras y cambiarias, y de ejercer
control efectivo de dichas obligaciones. Estas politicas hacen parte de la estrategia
transversal de buen gobierno, las cuales deben desarrollarse conforme al programa
macroecondmico del Gobierno Nacional.
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La DIAN tiene una responsabilidad vital en el pilar de equidad y competitividad, ya que
su objeto social la compromete con coadyuvar a garantizar la seguridad fiscal del
estado colombiano.

Es nuestra tarea recaudar los recursos necesarios para que pueda desarrollarse la
politica social, y velar por la proteccion del orden publico econémico nacional mediante
la administracion y control al debido cumplimiento de las obligaciones tributarias,
aduaneras, cambiarias, y la facilitacion de las operaciones de comercio exterior en
condiciones de equidad, transparencia y legalidad.

En este contexto, en el Comité de Coordinacion Estratégica del 19 de febrero de 2015
fue aprobado el Plan Estratégico DIAN 2014 — 2018.

Asociado al modelo de planeacion y gestion se definié un circulo virtuoso que es la
estrategia de negocio de la DIAN DEL 2015 AL 2018. Esta compuesto por cuatro
objetivos estratégicos:

Contribuir a la sostenibilidad de las finanzas publicas del Estado colombiano;

v Aportar al mejoramiento de la competitividad del pais;

v' Fomentar el cumplimiento voluntario de las obligaciones tributarias, aduaneras y
cambiarias; y

v' Desarrollar las mejores practicas de la gestion de Buen Gobierno para

incrementar los niveles de confianza y credibilidad. Ver Grafica No. 1.
Grafica No. 1.
Estrategia DIAN y Metas de Gobierno 2014 — 2018
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Con el objetivo estratégico de “Contribuir a la sostenibilidad de las finanzas publicas del
Estado colombiano” se pretende cumplir con las metas de recaudo fijadas por el
CONFIS, con eficiencia y eficacia. Se debe mantener el dinamismo del recaudo como
porcentaje del PIB y contribuyendo a la sostenibilidad fiscal del Estado colombiano, de
acuerdo con los parametros del marco fiscal de mediano plazo y la regla fiscal, y en
general con el programa macroeconomico del gobierno nacional. Aqui es importante
resaltar que en la exposicion de motivos de la Ley 1739 de 2014 o reforma tributaria el
Ministro de Hacienda y el Director de la DIAN se comprometieron con una gestion
adicional por un valor de $5,2 billones de pesos para el afio 2015, el cual a su vez se
constituyd en un indicador o meta de gobierno SISMEG. Este se proyecté para los afios
2015 a 2018 y se denomina “Recaudo por Gestién DIAN”.

A nivel interno se acordé que la dependencia encarga de reporta esta gestion es la
Subdireccion de Gestion de Recaudo y Cobranzas y la Subdireccion de Fiscalizacion
Tributaria fijara su propia meta de gestién de fiscalizacion correspondiente a la que se
define para el Plan de Choque contra la Evasion de cada afo.

Los otros dos indicadores para este primer objetivo estratégico es la tarea asumida por
la DIAN de reducir los niveles de evasion en el Impuesto al Valor Agregado (IVA) y
disminuir la proporcion de subfacturacion y de contrabando abierto de las
importaciones legales. Frente al primer indicador la meta es bien ambiciosa en el
sentido de disminuir la tasa de evasion del IVA al 17% en 2015 hasta el 15,5% en el
2018; mientras que para la subfacturacién y contrabando abierto de las importaciones
legales el propésito es llegar al 10,5% en 2018.

En cuanto al segundo objetivo estratégico de la DIAN para el periodo 2014 — 2018 esta
el de “Aportar al mejoramiento de la competitividad del Pais” con el cual se pretende
consolidar un sistema aduanero moderno, que incorpore las normas y mejores
practicas internacionales, el aprovechamiento de las nuevas tecnologias, aportando a
la facilitacion del comercio exterior y a la efectividad del control en dichas operaciones.
El indicador clave de desempefio para este objetivo es la “disminucidén de los tiempos
de desaduanamiento en las importaciones llegando a 18 horas en promedio en el afio
2018.

El tercer objetivo estratégico es el de “Fomentar el cumplimiento voluntario de las
obligaciones Tributarias, Aduaneras y Cambiarias” mediante el cual se pretende el
fortalecimiento de la cultura tributaria y la ejecucion de acciones integrales de servicio y
control para disminuir los costos de cumplimiento al ciudadano-cliente y los costos de
operacion de la entidad, promoviendo la cultura de la legalidad, y generando riesgo
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subjetivo a quien persista en el incumplimiento de sus obligaciones fiscales. Aqui el
indicador clave de desempefio es la “Ampliaciéon de la base de contribuyentes en el
impuesto sobre la renta” en 70.000 nuevos contribuyentes para los cuatro afios de
vigencia de este plan.

Los tres objetivos estratégicos 1), 2) y 3) hacen parte del componente de Gestidn
Misional y de Gobierno del Modelo de Planeacion y Gestion; mientras que el objetivo
estratégico 4) guarda relacidon con los componentes de Gestion del Talento Humano;
Eficiencia Administrativa; Gestion Financiera; Transparencia, Participacion y Servicio al
Ciudadano; y la Estrategia de Gobierno en Linea.

En este Plan Estratégico se refleja el compromiso de la entidad que contribuye a
impulsar la competitividad del pais, que participa activa y decididamente en la
conformacién de un sistema tributario justo y que ve en sus ciudadanos y empresarios,
aliados estratégicos en la apropiacion de una cultura de legalidad y cumplimiento
voluntario.

Para cumplir con estas metas ambiciosas de gestion y desempeio institucional
mencionadas anteriormente, se requiere el aumento de la cobertura de las acciones de
fiscalizacion, lo cual implica que la entidad cuente con una planta de personal
suficiente, con la experticia requerida para dar respuesta positiva a los retos
planteados.

La estrategia DIAN disefiada en el Plan Estratégico 2014 — 2018 esta sustentada en la
optimizaciéon del proceso de administracién de cartera para incrementar el recaudo
mediante la modificacion legal del proceso administrativo de cobro coactivo y la
dotacion de recursos tecnoldgicos, de infraestructura y de talento humano del area de
cobranzas. Igualmente, lograr que el recaudo tributario que realiza el sector financiero
se realice en condiciones de oportunidad y contraprestacion, segun estandares
internacionales.

Se pretende liderar la construccion de un marco tributario y aduanero eficiente,
equitativo y simplificado, estrategia institucional para generar los lineamientos y
sustentos juridicos y socio econdmicos, segun los principios constitucionales del
sistema tributario nacional, compromisos internacionales suscritos por el gobierno
nacional en estas materias y de mejores practicas internacionales susceptibles de ser
adoptadas para volver mas eficiente el sistema tributario nacional.

En el tercer componente es la realizacion de acciones integrales e innovadoras de
control y fiscalizacién para reducir la evasion, la elusion y el contrabando, mediante la
construccion de lineas de accion de fiscalizacion que garanticen la implementacion de
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programas efectivos de control tributario, aduanero, cambiario e internacional (TACI).
Estos deben estar basados en la segmentacion de clientes, considerando las
operaciones internacionales, los precios de transferencia y la posible erosion de las
bases tributarias; identificando nuevos nichos de evasores u omisos.

Asi mismo, controlar el cumplimiento de las obligaciones TACI de grupos econémicos,
cadenas productivas, redes empresariales y de diversas formas de vinculacién
empresarial para reducir la elusion y la evasion. En este mismo sentido, adelantar
acciones efectivas de control para luchar contra el contrabando y el lavado de activos
en virtud de la Politica Nacional Anti Lavado de Activos y contra la Financiacion del
Terrorismo.

Finalmente, se adelantan proyectos estratégicos como la implementacion de las NIIF,
la auditoria forense y la Factura Electrénica. También se realizaran las mediciones de
evasion tributaria, de contrabando y gasto tributario con estandares internacionales que
permitan realizar el seguimiento a las metas de gobierno y al propio desempefio
misional.
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Seguimiento Metas de Gobierno DIAN — SINERGIA — PND

Periodo: 2015 a abril de 2018

NOMBRE Meta Avance Avance || Meta Avance Avance Meta Avance Avance || Meta Avance Avance

logrado logrado logrado logrado | |
INDICADOR 2015 2015 % 2015 || 2016 2016 % 2016 2017 2017 % 2017 || 2018 2018 % 2018

Recaudo
1. | Bruto DIAN 123,6 | 123,71 100,09 130,1 126,7 97,39 142,1 136,48 96,05 153,6 47,94 31,21
(billones).

Recaudo Neto
2. | DIAN 116,6 | 116,07 99,55 121,8 116,9 95,98 129,9 126,55 97,42 147,2 | 44,82 30,45
(billones).

Recaudo
Tributario
3, |Brutocomo oo | 45 aa | 10001 || 153 | 1469 | 9601 | 154 | 1496 | 9714 | 154 | Na NA.

porcentaje del
PIB

(porcentaje).

Recaudo por
4. | Gestion DIAN 5,2 5,43 104,42 5,4 5,51 102,03 5,5 8,35 151,82 5,7 2,98 52,28
(billones).

Tasa de
Evasion en el
Impuesto al
Valor
Agregado -
IVA.
Proporcion de
subfacturacid
ny
g |contrabando |y ol a3y | a2 [ 112 | 127 | 6667 | 108 N.A. NA. [ 105 | NA N.A.
abierto
dentro de las
importaciones
legales.
Nuevos
contribuyente
7 |sene 30.00 | 457655 | 425.52 || 2°%0 | 200511 | 1.002,56 || s6.000 | 139.779 | 249,61 | 710 | na. N.A.
impuesto 0 0
sobre la
renta.
Tiempo de
desaduanami
8 |[entoen 21 23,85 -20,25 20 21 70,33 19 22 31,35 18 N.A. N.A.
importaciones
(horas).
Puertos que
cuentan con
9 | equipos de 0 N.A. N.A. 9 9 100 2 2 100,00 0 N.A. N.A.
inspeccion no
intrusiva.

17,0 20,1 -520 16,5 23,4 -590 16,0 N.A. N.A. 15,5 N.A. N.A.
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2.3 MAPA ESTRATEGICO DIAN 2014-2018

El mapa estratégico o BSC (Balanced Score Card) constituye la metodologia adoptada
por la entidad, desde el afio 2006 para presentar mediante una representacién grafica
su Plan Estratégico. En él se establecen los objetivos estratégicos y tacticos para el
logro de la estrategia institucional, que para el 2014 — 2018 comprende cuatro objetivos
estratégicos y 16 objetivos tacticos, tal como se muestra en la siguiente ilustracién.

Los objetivos estratégicos son los resultados a mediano y largo plazo que la DIAN debe
lograr para cumplir su misidén y alcanzar su vision. En el Plan se definieron cuatro
objetivos estratégicos:

v' Contribuir a la sostenibilidad de las finanzas publicas del Estado
colombiano;

v Aportar al mejoramiento de la competitividad del pais;

v' Fomentar el cumplimiento voluntario de las obligaciones tributarias,
aduaneras y cambiarias; y

v Desarrollar las mejores practicas de la gestion de Buen Gobierno para

incrementar los niveles de confianza y credibilidad. Ver llustracion 2.
llustracion 1: Mapa estratégico DIAN 2014 - 2018
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2.4 AVANCES Y RESULTADOS EN EL CUMPLIMIENTO DEL PLAN
ESTRATEGICO

En el siguiente cuadro se presenta el avance del cumplimiento del Plan Estratégico de
la DIAN, en el 2017 el nivel de cumplimiento promedio del 102% y en el periodo enero
— abril de 2018 es de 101%.

Plan de Accion

De acuerdo con el Modelo de Planeacion de la entidad, el Plan de Accidn Institucional
que se establece en el Articulo 73 de la Ley 1474 de 2014 corresponde al Plan Tactico
DIAN, en el cual se desarrollan los 4 objetivos estratégicos y 16 objetivos tacticos que
lo comprenden. A continuacion, se presentan los niveles de cumplimiento y los
principales resultados alcanzados.
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2018
Logros por iniciativa y objetivo En;-ébr
101%
OE1. Contribuir a la sostenibilidad de las finanzas publicas del Estado 102% 101%;
Colombiano
Optimizar el proceso de administracion de cartera para incrementar el recaudo 101% 104%

Explicaciéon del resultado: Cumplimiento de actividades enfocadas a la reduccién

del inventario de cartera gestionable de la DIAN, Normalizacion de saldos,

depuracion de informacion contable de las obligaciones, al amparo del articulo 59

de la Ley 1739/2014, recuperacién de la cartera y mejores tiempos de respuesta

para las solicitudes de devolucion y/o compensacion de saldos a favor con el

fortalecimiento del SIE de Devoluciones. La recuperacion de cartera en el ano

2017 fue de $8,3 billones, mientras que en el primer cuatrimestre del 2018 fue de

$1,2 billones.

Realizar acciones integrales e innovadoras de control y fiscalizacion para reducir  103% 98%
la evasion, la elusion y el contrabando

Explicaciéon del resultado: Cumplimiento de actividades enfocadas a la

construccion del laboratorio nacional de aduanas, la consolidacién de las

mediciones de evasioén tributaria, del contrabando y del gasto tributario, a la

implementacion del Sistema Integrado de Analisis del Contrabando y del Plan de

Choque contra la evasion, el disefio programas y campafas para el control y

facilitacion, el desarrollo del proyecto de Factura Electrénica y del laboratorio de

informatica forense para el control del fraude, la implementacion de cambios

originados por la adopcion de los nuevos marcos contables y su incorporacién en

la R.T.E. (Ley 1819/2016), la creacion del Grupo Caravanas de la Legalidad y el

establecimiento del Centro Integrado contra el Contrabando CEICO. La gestién

efectiva de fiscalizacién del afio 2017 fue de $8,3 billones, mientras que en el

primer cuatrimestre del 2018 fue de $2,3 billones.

OEZ2. Aportar al mejoramiento de la competitividad del Pais 99% 103%
Asegurar y facilitar las operaciones de comercio exterior, reduciendo los costosy  96% 106%
tiempos a las partes interesadas

Explicacion del resultado: Cumplimiento de actividades enfocadas a incorporar

mas usuarios al programa de Operador Econdémico Autorizado — OEA, facilitar y

promover seguridad en el comercio exterior, definir funcionalmente los nuevos

desarrollos de los Sistemas de Informacién del proceso de Operacion Aduanera

que surgen por las disposiciones del Decreto 390 de 2016 (por el cual se adopta

la Nueva Regulacién Aduanera) y recaudar informacion de las Operadores de

Comercio Exterior autorizadas para identificar su confiabilidad.

GMB5. Focalizar el control aduanero hacia las actividades que generen riesgo para 100% 100%
la seguridad nacional

Explicacion del resultado: Cumplimiento de actividades enfocadas a definir los

requisitos minimos para los sistemas de inspeccién no intrusiva en puertos,

aeropuertos y pasos de frontera e integrar su funcionamiento, disefar e

implementar el modelo de seguimiento satelital, realizar acciones de control de

alto impacto en zonas primarias aduaneras y desarrollar del Sistema de Gestion
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Pégina 14 Direceién da Impunsios y Aduanas Nacionales



UAE DIAN

2018
Logros por iniciativa y objetivo En;-ébr
101%
de Riesgos.
GM6. Cumplir con los acuerdos de cooperacion e intercambio de informacion  100% @ No aplica
suscritos por la entidad y los compromisos derivados de los Tratados y Acuerdos para el
con incidencia tributaria y aduanera periodo

Explicacidon del resultado: Cumplimiento de actividades enfocadas a promover y
participar en ejecucion de convenios de cooperacion, intercambio de informacion y
de trabajo conjunto para el fortalecimiento del comercio exterior.

OE3. Fomentar el cumplimiento voluntario de las obligaciones Tributarias, 105% 98%
Aduaneras y Cambiarias
GM7. Establecer programas de incorporacion, formalizacion y formacion de 115% 100%

contribuyentes y usuarios al sistema tributario, aduanero y cambiario

Explicaciéon del resultado: Cumplimiento de actividades enfocadas a incentivar el
pago por canales electrénicos a los clientes, disefiar e implementar la politica y el
plan cultura de la contribucién 2015 — 2018 y capacitar y divulgar sobre temas de
operacion aduanera y comercio exterior.

GM8. Profundizar en el conocimiento sobre los usuarios y contribuyentes 100% 93%
mediante técnicas de inteligencia de negocios y gestion de riesgos para fortalecer
el servicio y desarrollar estrategias diferenciadas de control

Explicacion del resultado: Cumplimiento de actividades enfocadas a desarrollar la
segmentacién y caracterizacion de contribuyentes y usuarios aduaneros, disefiar
e implementar estrategias de atencion con el fin de mejorar el cumplimiento
voluntario de los ciudadanos, elaborar estudios y analisis sobre las diferentes
infracciones al sistema tributario, aduanero y/o cambiario, beneficios tributarios y
aduaneros, y actualizar el modelo de Puntaje Unico.

GM9. Mejorar la percepcion de la ciudadania y la confianza en la entidad a través  101% 100%
de la unidad de criterio y seguridad juridica

Explicacion del resultado: Cumplimiento de actividades enfocadas a fortalecer la
seguridad juridica y prevenir el dafio antijuridico. Como aspecto a resaltar desde
finales del afio 2017 la entidad ha venido interviniendo con el Ministerio de
Hacienda y Crédito Publico en la reglamentacion del acuerdo de paz suscrito
entre el Gobierno Nacional y las FARC.

OE4. Desarrollar las mejores practicas de la gestion de Buen Gobierno para 103% 101%
incrementar los niveles de confianza y credibilidad
TH1. Fortalecer el talento humano y promover su desarrollo, en el marco de la  94% 103%

politica integral de gestion humana

Explicacion del resultado: Cumplimiento de actividades enfocadas a disefiar e
implementar elementos del sistema de carrera en torno a los perfiles requeridos
por la entidad, desarrollar la competitividad gerencial, técnica y comportamental
de los servidores publicos, disefiar e implementar el sistema de gestion de
seguridad y salud en el trabajo, el Programa de Bienestar Social laboral y el plan
de mejoramiento del clima laboral, la cultura organizacional, la comunicacion
interna y las relaciones laborales y sindicales. En materia de talento humano
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2018
Ene-Abr
N.C.
101%

Logros por iniciativa y objetivo

sobresale el estudio de cargas de trabajo que se realizé en el 2017 y con el cual
se sustentara a futuro y cuando las condiciones fiscales lo permitan la posible
ampliacion de planta de la DIAN.

GA1. Incrementar la eficiencia administrativa mediante la optimizacién de los 102% 96%
procesos, tramites, sistemas internos, riesgos de operacion y la gestion
documental

Explicacion del resultado: Cumplimiento de actividades enfocadas a implementar
el sistema de gestion documental de la entidad, simplificar modelos de operacién
y comercializacién en torno al fortalecimiento de la calidad, confiabilidad y
oportunidad de tramites, administrar y disponer mercancias ADA y bienes
muebles e inmuebles, aumentar la percepcion de la utilidad, la integralidad y la
efectividad de la planeacion institucional, consolidar la medicién de los indicadores
de gestion y de resultados institucionales, racionalizar tramites, servicios y
procedimientos, implementar el Sistema de Administracion de Riesgos
Operacionales, conceptualizar el Plan de Continuidad del Negocio para
actividades criticas de la Entidad, promover convenios para el intercambio de
informacién sin contraprestacién econémica, apoyar la gestién internacional de la
entidad, e innovar utilizando las mejores practicas para inteligencia TACI basada
en datos.

GAZ2: Optimizar la gestion financiera de la entidad. 119% 94%
Explicacién del resultado: Cumplimiento de actividades enfocadas a planear,
ejecutar y controlar el presupuesto de la entidad como elemento de accién de
todos los planes, programas y proyectos generados por la misma, asi como
realizar el seguimiento a la ejecucién de los proyectos de inversion de la DIAN.
TG1. Desarrollar y mantener la tecnologia de la informacion y las 99% 100%
telecomunicaciones para optimizar la gestidon institucional y la estrategia de
Gobierno en Linea, en funciéon de un mejor servicio al ciudadano.

Explicacion del resultado: Cumplimiento de actividades enfocadas a implementar
y hacer seguimiento a la Estrategia de Gobierno en Linea, mejorar las practicas
que faciliten la gestién, uso, servicios y gobernabilidad de TI, y adoptar el nuevo
Modelo Integrado de Planeacion y Gestion — MIPG. Como proyecto importante del
area de Tecnologia se ha trabajado en el Plan Estratégico de Tecnologia, en
desarrollo a lo estipulado en los lineamientos de gobierno digital, seguridad de la
informacion y con lo establecido en el Ley 1819 de 2016 en donde se estipul6é un
CONPES de Tecnologia para la DIAN.

TG2. Fortalecer los procesos de comunicacion que generen respeto por parte de = 98% 114%
los ciudadanos-clientes hacia la entidad.

Explicacion del resultado: Cumplimiento de actividades enfocadas a actualizar el
contenido informativo institucional en los diferentes canales de comunicacion, y
formular el plan de medios de comunicaciones (externo e interno) de acuerdo con
los publicos objetivo. A comienzos del 2018 se dio al servicio la nueva
presentacion y estructura del portal de internet de la entidad, con lo cual se
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2018
Ene-Abr
N.C.
101%

Logros por iniciativa y objetivo

pretende cumplir con los parametros del Programa Nacional de Servicio al
Ciudadano de facilitar la navegacion para que sea intuitiva, y en lenguaje claro y
sencillo para compresién de toda la ciudadania.
TS1. Garantizar la participacion ciudadana, la transparencia en la gestion y la  100% 97%
sancion de toda accion ilicita o de corrupcion
Explicaciéon del resultado: Cumplimiento de actividades enfocadas a mejorar los
mecanismos para la publicidad y divulgacion de la informacion contractual,
ejecutar el programa anual de auditoria y evaluacion, fomentar la cultura del
control y prevencion riesgos y promocion de calidad al interior de la entidad,
fortalecer la gestidn ética, afianzar la estrategia de rendicién de cuentas, realizar
estudios sobre politica y administracion tributaria y aduanera, suministrar
informacion y estadisticas fiscales solicitadas por la OCDE, hacer seguimiento a
los indicadores de gestion objetivo en la entidad, producir, divulgar y hacer
seguimiento a las cifras estadisticas de comercio exterior y las cifras estadisticas
de los tributos internos administrados por la DIAN, y desarrollar la Estrategia de
Participacion Ciudadana. Es importante resaltar que en Comité PDA de diciembre
de 2017 se aprobo el instrumento que ha permitido el registro de todas las
acciones de participacion ciudadana, reporte que se publica en la pagina de
internet de la entidad.
TS2. Mejorar la efectividad del servicio al ciudadano—cliente en el cumplimiento de  111% 100%
la mision institucional
Explicacion del resultado: Cumplimiento de actividades enfocadas al
fortalecimiento del servicio conforme a segmentacion, reducir los costos de
cumplimiento de las obligaciones fiscales mediante simplificacion de los tramites y
la modernizacion del Registro de los Contribuyentes. Se ha logrado consolidar los
indicadores de la mediciéon de la atencién a los ciudadanos en los puntos de
contacto o sedes de la entidad, con lo cual se genera un control social en aras de
resolver los problemas al ciudadano cuando se acerca a la entidad para algun
tramite o diligencia.
Fuente: elaboracion propia a partir de indicadores tacticos, Coordinacion de Planeacién y Evaluacion
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2.5 INFORME RESUMIDO O EJECUTIVO DE LA GESTION

Durante el periodo 2014 - 2018, la Gerencia de la DIAN formul6 estrategias para
fortalecer la Entidad. Asi, impulso algunos cambios normativos que permitieran cerrar
focos de evasiéon y contrabando, especialmente en materia de retencion en la fuente;
modernizar los sistemas informaticos para mejorar los servicios al contribuyente y los
disefios iniciales para implementar la factura electrénica.

Una base fundamental para el control consisti6 en incrementar el volumen de
informacion que debe reportarse a la Entidad, lo cual se logré a través de la ampliacién
de la base de declarantes, ajustes a la informacion exdégena y el Intercambio de
Informacidén con otras jurisdicciones.

Otra linea importante de actuacién buscd atacar el fendbmeno del contrabando,
realizando una amplia difusién de sus consecuencias, estableciendo operativos de
control y buscando el asocio con otras entidades publicas vinculadas al comercio
exterior, atacando, asi mismo, la corrupcion que conlleva estas practicas ilicitas.

Asi mismo, dirigio esfuerzos para fortalecer la Entidad en relacién con el talento
humano, los recursos presupuestales y mejorar su infraestructura.

Esta administracion consider6 importante dar continuidad a las anteriores estrategias y
las complementdé con otras iniciativas para dar una mayor solidez a la Entidad con el fin
de que su funcidn misional tuviera mayores impactos en la sociedad colombiana.
Gracias a dicha continuidad los resultados son tangibles. A continuacion, se enuncian
los principales:

La factura electronica es hoy una realidad, siendo, ademas, obligatoria para todas las
sociedades a partir del ano 2019. Su implementacién implica manejar mas de veinte
millones de registros al mes que van a impactar con toda seguridad la tasa de evasién
del impuesto sobre las ventas.

Se propuso la penalizacion de conductas que afectan el recaudo de los tributos, los
cuales se lograron aprobar en la reforma tributaria. En este sentido se penalizé la
omision de activos y la inclusidon de pasivos inexistentes; en forma transitoria, se creé el
impuesto de normalizacion tributaria con el cual los contribuyentes hicieron visibles
patrimonios que superan los $22.000 millones y con el cual ingresaron recaudos por
$1,5 billones.

Se hicieron las adecuaciones tecnoldgicas necesarias para el manejo de la informacion
exogena de la Entidad y con una mayor inteligencia en el proceso de seleccion de los
contribuyentes a través de la utilizacién de herramientas de inteligencia de negocios se
incrementd su efectividad; lo anterior, unido a un nuevo sistema de gestion de cartera
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ha permitido que la gestion DIAN haya pasado de $4 billones en el afio 2013 a $ 9,3
billones en el afio 2017.

El Estatuto Aduanero fue aprobado con lo cual se coloca a Colombia a tono con las
ultimas tendencias del comercio internacional y las herramientas para su facilitacion. Es
asi, como durante la administracion fueron instalados once escaneres para la
inspeccion no intrusiva.

A continuacion, se presentan los retos para la nueva administracion:

v Consolidar el proyecto de modernizacion tecnolégica de la entidad para soportar
las metas estratégicas y mejorar la interaccion con los ciudadanos, mediante la
aplicacion de nuevas tecnologias emergentes; desarrollar y mantener la
tecnologia de la informacion y las telecomunicaciones para optimizar y soportar
la gestion institucional y mejorar la efectividad del servicio al ciudadano-cliente.

v Desarrollar la Inteligencia de negocios, utilizando dos estrategias: La primera, a
partir del uso de metodologias como la de redes complejas se identificaran
estructuras de evasiéon, que permitan en la fiscalizacion, auditar a los
contribuyentes mas relevantes de la estructura con el propésito de su
desmantelamiento, y, la segunda, la aplicacién de tecnologias de punta y el uso
de metodologias de innovacion y pensamiento de disefio para mejorar el
perfilamiento de la carga que ingresa al pais.

v' Desarrollar el talento humano para potencializar la gestion de la entidad,
incrementando la eficiencia administrativa mediante la optimizacion de los
procesos Y la gestion financiera.

v Disefiar y generar una APP Transaccional: Solicitar Citas, Actualizar RUT, Firma
Electronica, Solicitar Autorizacion de  Facturacion, Presentaciéon de
declaraciones, Pago electrénico, Denuncias, PQRS.

v' Continuar con las acciones necesarias para el manejo de las Entidades sin
Animo de Lucro y de aquellas entidades determinadas como no contribuyentes
del impuesto sobre la renta y complementarios, que por efecto de la Reforma
Tributaria Ley 1819 de 2016 (paragrafo transitorio segundo, articulo 19 E.T),
pasan a ser contribuyentes del Régimen Tributario Especial.

v Mejorar los estandares de servicio a través de la segmentacion de
contribuyentes y otras lineas de accion entre las cuales se pueden destacar las
siguientes:
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e Generar un nuevo servicio de Registro de Contribuyentes con elementos
dinamicos a partir del perfilamiento de los contribuyentes y usuarios —
Modernizacion del RUT.

e Ampliacién y fortalecimiento de Nucleos de Apoyo Contable y Fiscal —
NAF, para fortalecer las politicas publicas de educacion fiscal en los
programas de formacién basica y primaria y consolidar el programa de
cultura tributaria en la agenda de la entidad al afio 2030, constituyéndose
asi en uno de los mecanismos para la integracion transversal de
instituciones educativas, estudiantes, comunidad y autoridades fiscales.

e Fortalecer la alianza Aduana — Empresa, incrementando el numero de
empresas autorizadas OEA — Operador Econdmico Autorizado en el pais,
como mecanismo de facilitacién del comercio exterior.

v Un Sistema Informatico Aduanero que contemple todos los regimenes y
operaciones aduaneras, implementado para 2022, lo cual comprende poner en
funcionamiento los Sistemas Informaticos Electronicos de la Operacién
Aduanera, conforme al Decreto 390 de 2016 y el Decreto 349 de 2017, asi
como, sus resoluciones reglamentarias.

v Finalizar la construccion y dotacion del Laboratorio de Aduanas que permita
abarcar el universo arancelario de las mercancias susceptibles de analisis
fisicoquimico con el fin de verificar la correcta aplicacion de los derechos e
impuestos a la importacion, cumplimiento de restricciones legales vy
administrativas, vigilancia y control de todos los acuerdos ambientales de y de
normas preferenciales cuando ello se requiera.

v" Consolidar el modelo éptimo de gestion de todo el ciclo de defensa judicial,
modelo que lidera la Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado y donde
la DIAN fue escogida como entidad piloto entre 20 para desarrollar las mejoras
en la gestion.

v" Proponer las politicas de seguridad y privacidad de la informacién y su debida
implantacion en la Entidad, como uno de los componentes del Modelo Integrado
de Planeacion y Gestion, tendiente a proteger la informacion y los sistemas de
informacion, del acceso, uso, divulgacion, interrupcion o destruccién no
autorizada. Para este propodsito se cred la Oficina de Seguridad de la
Informacidn, area que asume este reto.
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2.6 SITUACION DE LOS RECURSOS

A continuacion, se presenta la situacion de los recursos de la entidad para cada una de
las vigencias, desde que inici6 la gestion y hasta el momento de retiro.

En este sentido, es necesario realizar la aclaracién que las cifras que corresponden a la
actual vigencia estan con corte a 31 de mayo de 2018; la fecha de corte corresponde a
los periodos y fechas de remision de la informacion establecidas por la Administracion
del SIIF y la Contaduria General de la Nacion.

INFORME CONTABLE DE LA FUNCION PAGADORA POR CAMBIO DE
REPRESENTANTE LEGAL

De acuerdo con lo establecido en el “Procedimiento para la elaboracién del Informe
contable cuando se produzcan cambios de Representante Legal” contenido en el
“Manual de Procedimientos del Régimen de Contabilidad Publica”, se hace referencia a
los siguientes aspectos del Sistema Contable de la U.A.E. Direccion de Impuestos y
Aduanas Nacionales - DIAN Funcion Pagadora:

a) Se entrega el Sistema de Informacién Contable con los elementos que lo
integran.

La entidad reconoce sus operaciones econdmicas y contables a través del Sistema de
Informacién Financiera -SIIF Nacién, el cual es administrado por el Ministerio de
Hacienda y Crédito Publico, se implementé a partir del ano 2011 y su uso es obligatorio
conforme a lo establecido en el Decreto 2674 de 2012, compilado por el Decreto Unico
1068 de 2015.

El SIIF Nacién se constituye en una herramienta de gestion que permite de una forma
metodoldgica documentar, estandarizar y controlar la informacion contable que se
procesa.

En este sentido es importante senalar que el SIIF Nacion, no cuenta con modulos de
administracion de recursos fisicos (inventarios, bienes muebles e inmuebles), ni
administracion de némina; por tal razén, y conforme a lo establecido en la Resoluciéon
357 de 2008, expedida por la Contaduria General de la Nacion, se utiliza la informacion
que reportan otros aplicativos como insumo auxiliar y prueba contable para el registro
en el SIIF Nacion.

Al 31 de mayo de 2018, la UAE -DIAN en su funcion pagadora esta estructurada en el
SIIF Naciéon como una Entidad Contable conformada por Subunidades en el Nivel
Central y en las Direcciones Seccionales.
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Por lo anterior, los recursos asignados y ejecutados por la Direcciones Seccionales y el
Nivel Central de la entidad, se registran en cada Subunidad en el SIIF Nacion, de
acuerdo a las facultades otorgadas a cada Ordenador del Gasto a nivel nacional.

b) Los libros de contabilidad principales y auxiliares, se encuentran a disposicion en
el aplicativo SIIF Nacion, debidamente actualizados al 31 de mayo de 2018.

Los documentos y soportes contables correspondientes a las transacciones y
operaciones registradas, asi como la correspondencia existente entre la Contaduria
General de la Nacién, se encuentran disponibles en los archivos de gestion documental
de la Subdireccion de Gestion de Recursos Financieros y en el Fondo Documental del
Archivo General.

c) La entidad, no realiza calculos actuariales, amortizaciones ni reconociendo de
pasivos, dado que todos los funcionarios estan cobijados bajo el régimen de
Prima Media o Ahorro Individual.

d) Situaciones especiales que afectan los proceso y reclamaciones en contra y a
favor de la entidad contable publica. En la actualidad el cambio de Consejeros
de la Seccion Cuarta del Consejo de Estado sucedido hacia medidos del afio
pasado, ha hecho que se cambien precedentes judiciales, algunos en contra de
la Entidad, lo que ha significado fallos adversos para los intereses del Estado.

e) La entidad no maneja Fondos Especiales ni Fondos Cuenta.

f) Al 31 de mayo de 2018, no se presentan situaciones que se encuentren
pendientes de resolver en materia contable.

g) No hay temas contables especificos para ser entregados con posterioridad.

2. Estados contables basicos certificados, junto con sus notas con corte al 31 de mayo
de 2018. (ver anexo 1)

3. Informe Anual Evaluacion del Sistema de Control Interno Contable de la Funcion
Pagadora correspondiente a la vigencia 2017. (ver anexo 2)

3.1  Estados financieros junio 2018 . (ver anexo 3)

3.2 Informe anual evaluacion del sistema de control interno contable.
(ver anexo 4)
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a. Recursos Financieros:

A continuacién, se presentan los saldos contables de las cuentas detalladas abajo
desde el afio de inicio de la gestion hasta el 30 de junio de 2018:

VIGENCIA FISCAL 2018

Vigencia fiscal afio 2018 al dia 30 de junio

CONCEPTO (miIIonZ:IJSEesos $)
Activo Total 696.122
Corriente 19.622
No Corriente 676.500
Pasivo Total 1.168.372
Corriente 529.410
No corriente 638.962
Patrimonio -472.250

Vigencia fiscal afio 2018 comprendido entre el dia 1 del mes de enero al dia 30 de junio

CONCEPTO (miIIonZ:légsesos $)
Ingresos de transacciones sin contraprestaciones 738.268
Ingresos de transacciones con contraprestaciones 238
Gastos de administracion y operacion 588.051
Resultado Operacional 150.455
Otros Ingresos 64.449
Otros Gastos 154.653
Resultado Neto 60.251

Fuente: Subdireccion de Gestion de Recursos Financieros
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Vigencia fiscal afio 2017 comprendido entre el dia 1 del mes de enero al dia 31 mes de

diciembre

CONCEPTO (miIIonZ: IJS Eesos $)
Activo Total 588.395
Corriente 32.072
No Corriente 556.323
Pasivo Total 1.233.480
Corriente 1.233.480
No corriente 0
Patrimonio -645.085

diciembre

Vigencia fiscal afio 2017 comprendido entre el dia 1 del mes de enero al dia 31 mes de

CONCEPTO

VALOR

(millones de pesos $)

Ingresos Operacionales 1.411.513
Gastos Operacionales 1.627.110
Costo de Venta de Bienes 0
Resultado Operacional -215.597
Otros Ingresos 11.517
Otros Gastos -235.236
Resultado No Operacional 246.753
Resultado Neto 31.156

Fuente: Subdirecciéon de Gestion de Recursos Financieros
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VIGENCIA FISCAL 2016
Vigencia fiscal afio 2016 comprendido entre el dia 1 del mes de enero al dia 31 mes de
diciembre
CONCEPTO (miIIon(\a,:IJeOEesos $)

Activo Total 453.813
Corriente 22.053

No Corriente 431.760
Pasivo Total 1.225.311
Corriente 1.225.311

No corriente 0
Patrimonio -771.498

Vigencia fiscal afio 2016 comprendido entre el dia 1 del mes de enero al dia 31 mes de

diciembre
CONCEPTO VALOR (millones de pesos $)
Ingresos Operacionales 1.167.464
Gastos Operacionales 1.564.024
Costo de Venta de Bienes 0
Resultado Operacional -396.560
Otros Ingresos 1.774
Otros Gastos 23.824
Resultado No Operacional -22.050
Resultado Neto -418.610

Fuente: Subdireccion de Gestion de Recursos Financieros

VIGENCIA FISCAL 2015
Vigencia fiscal afio 2015 comprendido entre el dia 1 del mes de enero al dia 31 mes de
diciembre
CONCEPTO (miIIont\e,::i_gsesos $)

Activo Total 486.808
Corriente 20.560

No Corriente 466.248
Pasivo Total 788.838
Corriente 788.838

No corriente 0
Patrimonio -302.030
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Vigencia fiscal afio 2015 comprendido entre el dia 1 del mes de enero al dia 31 mes de

diciembre
CONCEPTO VALOR (millones de pesos $)
Ingresos Operacionales 1.064.910
Gastos Operacionales 1.079.558
Costo de Venta de Bienes 0
Resultado Operacional -14.648
Otros Ingresos 1.304
Otros Gastos 14.851
Resultado No Operacional -13.547
Resultado Neto -28.195

Fuente: Subdirecciéon de Gestion de Recursos Financieros

VIGENCIA FISCAL 2014
Vigencia fiscal afio 2014 comprendido entre el dia 1 del mes de enero al dia 31 mes de
diciembre
CONCEPTO VALOR (millones de pesos $)

Activo Total 500.392
corriente 31.047

No Corriente 469.345
Pasivo Total 746.968
Corriente 746.968

No corriente 0
Patrimonio -246.576

Vigencia fiscal afio 2014 comprendido entre el dia 1 del mes de enero al dia 31 mes de

diciembre
CONCEPTO VALOR (millones de pesos $)
Ingresos Operacionales 1.025.534
Gastos Operacionales 1.280.744
Costo de Venta de Bienes 13
Resultado Operacional -255.223
Otros Ingresos 2.340
Otros Gastos 9.643
Resultado No Operacional -7.303
Resultado Neto -262.526

Fuente: Subdireccion de Gestion de Recursos Financieros

COLOMBIA, un compromiso gue no podemos evadir.
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b. Bienes Muebles e Inmuebles:

A continuacion, se suministra la informacion de los bienes muebles e inmuebles para
las vigencias 2014 a 2017 y con corte a 30 de junio de 2018.

VIGENCIA FISCAL 2018
Vigencia fiscal afio 2018 comprendido entre el 1 de enero a 30 de junio
CONCEPTO VALOR (Millones de $)

Terrenos 212.389
Construcciones en curso 12.743
Bienes muebles en bodega 344
Propiedad Planta y Equipo no Explotados 14.121
Edificaciones 262.667
Planta, Ductos y Tuneles 207
Maquinaria y Equipo 105
Equipo Médico y Cientifico 11.694
Muebles, Enseres y Equipos de Oficina 18.596
Equipo de Comunicaciéon y Comunicacion 75.896
Equipo de Transporte, Traccion y Elevacion 19.718
Equipo de Comedor, Cocina, Despensa y Hoteles 100

Fuente: Subdireccion de Gestion de Recursos Financieros

Segun lo establecido por la Resolucion 533 de 2015 expedida por la Contaduria General de la
Nacién “Por la cual se incorpora, en el Régimen de Contabilidad Publica, el marco normativo
aplicable a entidades de gobierno y se dictan otras disposiciones” y el Instructivo 02 del 08 de
octubre de 2015 “Instrucciones para la transicion al Marco normativo para entidades de
gobierno” para la determinacion de los saldos iniciales con fecha 1 de enero de 2018 en lo
correspondiente a los bienes inmuebles (terrenos y edificaciones) que conforman las
Propiedades Planta y Equipo de la .A.E. DIAN, la entidad decidi6é optar por la medicién al valor
de mercado. En consecuencia, la entidad contratd la realizacion de avaliuos con el Instituto
Geografico Agustin Codazzi los cuales reflejan el valor de mercado para cada inmueble.
Asimismo, de acuerdo con el instructivo, se eliminé al 01 de enero de 2018 la depreciaciéon
acumulada de las edificaciones. Lo anterior se refleja en un incremento en los saldos de las
cuentas de Terrenos y Edificaciones con relacion a los saldos de la vigencia 2017.

— 9 DIAN'
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Vigencia fiscal afio 2017 comprendido entre el 1 de enero a 31 de diciembre

CONCEPTO VALOR (Millones de $)
Terrenos 36.238
Construcciones en curso 8.982
Bienes Muebles en Bodega 0
Propiedad Planta y Equipo no Explotados 5.449
Edificaciones 119.487
Planta, Ductos y Tuneles 221
Maquinaria y Equipo 169
Equipo Médico y Cientifico 11.782
Muebles, Enseres y Equipos de Oficina 39.545
Equipo de Comunicaciéon y Comunicacion 87.775
Equipo de Transporte, Traccion y Elevacion 19.695
Equipo de Comedor, Cocina, Despensa y Hoteles 200

Fuente: Subdireccion de Gestion de Recursos Financieros

VIGENCIA FISCAL 2016

Vigencia fiscal afio 2016 comprendido entre el 1 de enero a 31 de diciembre

CONCEPTO VALOR (Millones de $)

Terrenos 35.244
Construcciones en curso 3.426
Bienes Muebles en Bodega 290
Propiedad Planta y Equipo no Explotados 4.521
Edificaciones 117.541
Planta, Ductos y Tuneles 159
Magquinaria y Equipo 1.710
Equipo Médico y Cientifico 11.671
Muebles, Enseres y Equipos de Oficina 40.197
Equipo de Comunicaciéon y Comunicacion 98.446
Equipo de Transporte, Traccion y Elevacion 20.652
Equipo de Comedor, Cocina, Despensa y Hoteles 351
Propiedades de Inversion 899

Fuente: Subdireccion de Gestion de Recursos Financieros

COLOMBIA, un compromiso que no podemos evadir.
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Vigencia fiscal afio 2015 comprendido entre el 1 de enero a 31 de diciembre

CONCEPTO VALOR (Millones de $)

Terrenos 39.625
Construcciones en curso 3.661
Bienes Muebles en Bodega 32
Propiedad Planta y Equipo no Explotados 8.409
Edificaciones 138.636
Planta, Ductos y Tuneles 214
Maquinaria y Equipo 1.813
Equipo Médico y Cientifico 11.610
Muebles, Enseres y Equipos de Oficina 40.508
Equipo de Comunicaciéon y Comunicacion 93.414
Equipo de Transporte, Traccion y Elevacion 27.977
Equipo de Comedor, Cocina, Despensa y Hoteles 316

Fuente: Subdireccion de Gestion de Recursos Financieros

VIGENCIA FISCAL 2014

Vigencia fiscal afo 2014 comprendido entre el 1 de enero a 31 de diciembre

CONCEPTO VALOR (Millones de $)

Terrenos 39.625
Construcciones en curso 3.661
Bienes Muebles en Bodega 37
Propiedad Planta y Equipo no Explotados 15.294
Edificaciones 135.388
Planta, Ductos y Tuneles 214
Magquinaria y Equipo 2.239
Equipo Médico y Cientifico 11.596
Muebles, Enseres y Equipos de Oficina 39.616
Equipo de Comunicaciéon y Comunicacion 92.206
Equipo de Transporte, Traccion y Elevacion 27.280
Equipo de Comedor, Cocina, Despensa y Hoteles 336

Fuente: Subdireccion de Gestion de Recursos Financieros

COLOMBIA, un compromiso que no podemos evadir.
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2.7 PLANTA DE PERSONAL

A continuacién, se presenta el detalle de la composicién de la planta de personal de la
entidad, en el cual se sefala el estado en afio que se encontrd y su desarrollo para las

vigencias fiscales 2014, 2015, 2016, 2017 y al 30 de junio de 2018.

ANO 2014 (diciembre)

TOTAL No. No.
TIPO DE VINCULACION CARGOS CARGOS CARGOS
PROVISTOS | VACANTES
Cargos de Libre Nombramiento y Remocién 150 129 21
Cargos de Carrera Administrativa 7.535 5.675 1.860
Cargos Planta Temporal 3.418 3.335 83
Supernumerarios - 399 -
Total 11.103 9.538 1.964
Fuente: Subdireccion de Gestion de Personal — Sistema KACTUS
ANO 2015 (diciembre)
No. No.
TIPO DE VINCULACION eS| CARGOS | CARGOS
PROVISTOS | VACANTES
Cargos de Libre Nombramiento y Remocion 150 134 16
Cargos de Carrera Administrativa 8.435 5.512 2.798
Empleados Nombrados en Provisionalidad - 125 -
Cargos Planta Temporal 3.418 3.213 205
Supernumerarios - 30 -
Total 12.003 9.014 3.019
Fuente: Subdireccién de Gestién de Personal — Sistema KACTUS
ANO 2016 (diciembre)
No. No.
TIPO DE VINCULACION canaes| CARGOS | CARGOS
PROVISTOS | VACANTES
Cargos de Libre Nombramiento y Remocién 150 134 16
Cargos de Carrera Administrativa 9.933 5.515 2.604
Empleados Nombrados en Provisionalidad - 1.814 -
Cargos Planta Temporal 1.834 1.791 43
Supernumerarios - 2 -
Total 11.917 9.256 2.663

Fuente: Subdireccién de Gestion de Personal — Sistema KACTUS

COLOMBIA, un compromiso que no podemos evadir.
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ANO 2017 (diciembre)

TOTAL No. No.
TIPO DE VINCULACION CARGOS CARGOS CARGOS
PROVISTOS | VACANTES
Cargos de Libre Nombramiento y Remocién 150 120 30
Cargos de Carrera Administrativa 9.795 5.338 2.008
Empleados Nombrados en Provisionalidad - 2.449 -
Cargos Planta Temporal 1.834 1.759 75
Supernumerarios - 12 -
Total 11.779 9.678 2.113
Fuente: Subdireccién de Gestién de Personal — Sistema KACTUS
ANO 2018 - junio 2018
No. No.
TIPO DE VINCULACION chnoss | CARGOS | CARGOS
PROVISTOS | VACANTES
Cargos de Libre Nombramiento y Remocién 150 127 150
Cargos de Carrera Administrativa 11.556 5.242 2.077
Empleados Nombrados en Provisionalidad 4.237
Supernumerarios 12
Total 11.706 9.618 2.227

Fuente: Subdireccion de Gestion de Personal — Sistema KACTUS

En desarrollo de la Politica de Trabajo Decente, que mantuvo el Gobierno Nacional a
través de la Ley 1753 de 2015: Plan Nacional de Desarrollo “Todos por un Nuevo Pais”,
se presentaron ante las instancias competentes las reformas normativas
correspondientes que le permitieron a la DIAN contar con mas de 4.100 nuevos
empleos en la planta de personal permanente; los primeros 900 creados mediante
Decreto 2394 de diciembre de 2015, aproximadamente 1.500 empleos mas que
pasaron de estar en una planta temporal a hacer parte de la planta permanente a
través del Decreto 2393 de diciembre de 2015 y por ultimo mas de 1.700 empleos que
también pasaron de estar en una planta temporal a la planta permanente, mediante
Decreto 2153 de diciembre 2017.

Lo anterior significa que, a partir de la presente vigencia desaparecen en la DIAN los
empleos en planta temporal, lo que propende por el fortalecimiento de las condiciones
de los servidores de la Institucidon y por ende por la mejora en las condiciones para una
prestacion eficiente y eficaz del servicio en cumplimiento de la mision institucional.

La estrategia de provision de empleos (nuevos y otros vacantes), por razones
presupuestales, debid concentrarse en figuras de provision transitoria: encargo y
nombramiento en provisionalidad, teniendo en cuenta que, con base en normatividad

COLOMBIA, un compromiso que no podemos evadir. , D I A N®
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aplicable a la fecha para tal fin, primero debe aplicarse la figura de encargo y una vez
agotada ésta, procede la provisidén mediante la figura del nombramiento provisional.

A través de esta estrategia, los empleos que pasaron durante el periodo 2015 a 2018 a
hacer parte de la planta permanente, fueron provistos mediante nombramiento
provisional de los servidores publicos que se encontraban vinculados a la Entidad a
través de la planta temporal, lo que le permitié realizar una provision totalmente
oportuna y con el talento humano con las caracteristicas necesarias para el
aseguramiento de la prestacién de los servicios de la Entidad en condiciones de
normalidad.
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UAE DIAN

Ano

Proyecto

Descripcion

Apropiado
(Millones de
$)

Ejecutado %
(Millones de $)

Ejecucion

2014

Laboratorio
Nacional de
Aduanas

Poner en operacién un
laboratorio quimico de aduanas
moderno, que  sirva de
herramienta efectiva en el
control del contrabando técnico,
el control a las restricciones
legales y administrativas

856

856 | 100,00%

Infraestructura
Tecnoldgica

Facilitar a los procesos
misionales de la DIAN Ia
infraestructura tecnolégica para
que continue operando
normalmente en la transicién al
modelo Unico e ingresos,
servicio y control automatizado,
incrementando los niveles de
eficiencia y eficacia

21.411

20.656 96,47%

Plan Anual
Antievasion

Financiar el Plan  Anual
Antievasion, en cumplimiento
del Articulo 154 de la Ley 223
de 1995

148.223

143.598 96,88%

Mantenimiento
de Sedes

Mejorar las condiciones fisicas
y ambientales de las sedes de
la DIAN y dotar a las
administraciones de puntos de
atencién al cliente

14.784

14.502 98,10%

Fortalecimiento
de los Sistemas
de Informacion

Consolidar el modelo unico de
ingresos, servicio y control
automatizado en sus tres ejes:
Tecnologia, Procesos y Talento
Humano

14.021

13.392 95,52%

Talento Humano

Disefar e implementar un
modelo integral de gestién de
personal que permita la
administracion del talento
humano de la entidad desde su
vinculacién hasta su retiro

3.160

2.898 91,70%

Aplicacién TIC
en los
Documentos

Implantar un modelo corporativo
de gestién documental en la
DIAN en sus etapas de
produccion, recepcion,
distribucion, tramite,
organizacion, consulta,
conservacion y disposicion final
de documentos

10.823

5.5682 51,58%

Factura
Electrénica

Ampliar la cobertura de uso de
la Factura Electrénica en el pais

1.046

554 52,97%

Total

214.325

202.038 94,3%

COLOMBIA, un compromiso que no podemos evadir.

Pagina 33

9 DIAN'

[ireccién du Impuesios y Aduanas Nacionales



UAE DIAN

Aino Proyecto Descripcion Apropiado Ejecutado %
(Millones de $) (Millones de $) | Ejecucio
n
Modelo de Divulgar modelo de 5.776 5.776 | 100,00%
2015 | Comunicacién comunicaciéon del
Sistema Tributario y
Aduanero Nacional
Mejoramiento de | Mejorar los servicios 48.607 42.284 86,99%
los Servicios informaticos
Informaticos electronicos y la
Electronicos y la | plataforma tecnolégica
Plataforma con el fin de facilitar el
Tecnoldgica cumplimiento
voluntario de las
obligaciones
tributarias de los
contribuyentes, y de
brindar una operacion
aduanera agil y
confiable
Plan Anual Financiar el Plan 163.965 158.310 96,55%
Antievasion Anual Antievasion, en
cumplimiento del
Articulo 154 de la Ley
223 de 1995
Mantenimiento Mejorar las 11.484 10.749 93,60%
de Sedes condiciones fisicas y
ambientales de las
sedes de la DIAN vy
dotar a las
administraciones de
puntos de atencion al
cliente
Aplicacion Implantar un modelo 15.790 14.310 90,62%
Tecnologia en el | corporativo de gestién
Ciclo Vital de documental en la
Documentos DIAN en sus etapas
de produccion,
recepcion,
distribucién, tramite,
organizacion,
consulta,
conservacion y
disposicion final de
documentos
Factura Ampliar la cobertura 1.800 1.201 66,71%
Electronica de uso de la Factura
Electrénica en el pais
Total 247.421 232.629 94,0%

COLOMBIA, un compromiso que no podemos evadir.
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Aino Proyecto Descripcion Apropiado Ejecutado %
(Millones de $) (Millones de $)
Ejecucioé
n
Modelo de Divulgar modelo de 352 328 93,32%
2016 | Comunicacién comunicacién del
Sistema Tributario y
Aduanero Nacional
Mejoramiento de | Mejorar los servicios 38.166 36.000 94,33%
los Servicios informaticos
Informaticos electrénicos y la
Electrénicos y la | plataforma tecnolégica
Plataforma con el fin de facilitar el
Tecnoldgica cumplimiento
voluntario de las
obligaciones
tributarias de los
contribuyentes, y de
brindar una operacion
aduanera agil y
confiable
Plan Anual Financiar el Plan 180.360 176.108 97,64%
Antievasion Anual Antievasion, en
cumplimiento del
Articulo 154 de la Ley
223 de 1995
Mantenimiento Mejorar las 12.041 12.000 99,66%
de Sedes condiciones fisicas y
ambientales de las
sedes de la DIAN vy
dotar a las
administraciones de
puntos de atencién al
cliente
Aplicacion Implantar un modelo 8.954 8.908 99,48%
Tecnologia en el | corporativo de gestién
Ciclo Vital de documental en la
Documentos DIAN en sus etapas
de produccion,
recepcion,
distribucién, tramite,
organizacion,
consulta,
conservacion y
disposicion final de
documentos
Factura Ampliar la cobertura 4.038 3.842 95,15%
Electrénica de uso de la Factura
Electrénica en el pais
Total 243.910 237.185 97,2%

COLOMBIA, un compromiso que no podemos evadir.
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Proyecto

Descripcion

Apropiado
(Millones de $)

Ejecutado
(Millones de $)

Ejecucioé

%

n

Laboratorio
Nacional de
Aduanas

Poner en operaciéon un
laboratorio quimico de
aduanas moderno, que
sirva de herramienta
efectiva en el control del
contrabando técnico, el
control a las
restricciones legales y
administrativas

14.939

14.939

100,00%

Mejoramiento de
los Servicios
Informaticos
Electronicos y la
Plataforma
Tecnoldgica

Mejorar los servicios
informaticos
electrénicos y la
plataforma tecnoldgica
con el fin de facilitar el
cumplimiento voluntario
de las obligaciones
tributarias de los
contribuyentes, y de
brindar una operacion
aduanera agil y
confiable

38.849

36.966

95,15%

Plan Anual
Antievasion

Financiar el Plan Anual
Antievasion, en
cumplimiento del
Articulo 154 de la Ley
223 de 1995

204.235

202.925

99,36%

Mantenimiento
de Sedes

Mejorar las condiciones
fisicas y ambientales de
las sedes de la DIAN y
dotar a las
administraciones de
puntos de atencién al
cliente

1.673

1.378

82,35%

Aplicacién
Tecnologia en el
Ciclo Vital de
Documentos

Implantar un modelo
corporativo de gestion
documental en la DIAN
en sus etapas de
produccion, recepcion,
distribucion, tramite,
organizacién, consulta,
conservacion
disposicion
documentos

final de

5.811

5.273

90,75%

Factura
Electronica

Ampliar la cobertura de
uso de la Factura
Electronica en el pais

4.281

3.758

87,80%

Total

269.788

265.239

98,3%

COLOMBIA, un compromiso que no podemos evadir.
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Aino Proyecto Descripcion Apropiado Ejecutado %
(Millones de $) | (Millones de $) | Ejecucio
* n
2018 | Laboratorio Poner en operacion un 31.500 24.867 78,94%
Nacional de laboratorio quimico de
Aduanas aduanas moderno, que
sirva de herramienta
efectiva en el control del
contrabando técnico, el
control a las restricciones
legales y administrativas
Mejoramiento de | Mejorar los  servicios 98.916 19.854 20,07%
los Servicios informaticos electrénicos
Informaticos y la plataforma
Electrénicos y la | tecnoldgica con el fin de
Plataforma facilitar el cumplimiento
Tecnoldgica voluntario de las
obligaciones tributarias
de los contribuyentes, y
de brindar una operacioén
aduanera agil y confiable
Plan Anual Financiar el Plan Anual 54.573 39.085 71,62%
Antievasion Antievasion, en
cumplimiento del Articulo
154 de la Ley 223 de
1995
Mantenimiento Mejorar las condiciones 400 0 00,00%
de Sedes fisicas y ambientales de
las sedes de la DIAN y
dotar a las
administraciones de
puntos de atencion al
cliente
Aplicacion Implantar un  modelo 3.000 1.817 60,58%
Tecnologia en el | corporativo de gestion
Ciclo Vital de documental en la DIAN
Documentos en sus etapas de
produccion, recepcion,
distribucion, tramite,
organizacién,  consulta,
conservacion y
disposicion final de
documentos
Factura Ampliar la cobertura de 15.000 2.543 16,96%
Electronica uso de la Factura
Electrénica en el pais
Total 203.389 88.167 43,4 %

*Ejecucién a 30 de junio de 2018

COLOMBIA, un compromiso que no podemos evadir.
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2.9 RELACION OBRAS PUBLICAS DETALLADA POR VIGENCIAS
AGOSTO 2014- JUNIO 2018.

OBRAS PUBLICAS

Se anexa como parte integral de la presente acta, la relacion por las vigencias fiscales
2014 (agosto a diciembre), 2015, 2016, 2017 y 2018 (enero a junio) de cada una de las
obras publicas adelantadas, indicando cuales estan ejecutadas y cuales en proceso.
(Ver Anexo 2)

EJECUCIONES PRESUPUESTALES

A continuacién, se presentan las ejecuciones presupuestales de las vigencias
comprendidas entre el 1 de enero de 2014 y el 30 de junio de 2018.

Presupuesto de Ingresos

El presupuesto de ingresos de la entidad esta compuesto por dos fuentes principales:
los recursos aportados por la Nacion y los recursos propios y el comportamiento del
aforo o la programacion de los mismos durante el periodo de gestion se refleja en el
siguiente cuadro:

VIGENCIAS
FUENTE (millones de pesos)
2014 2015 2016 2017 2018
Nacién 1.299.302,54 1.185.820,08 1.209.578,96 1.380.998,79 1.505.366,08
Propios 17.017,00 10.963,30 7.246,01 8.781,70 6.148,70
Total 1.316.319,54 1.196.783,38 1.216.824,97 1.389.780,49 1.511.514,78

Fuente: Subdireccion de Gestion de Recursos Financieros

Como se observa, los recursos propios constituyen una minima parte del total de los
ingresos de la entidad y corresponde basicamente a los dineros que recauda la entidad
por la venta de las mercancias aprendidas, decomisadas o abandonadas -ADA- segun
lo dispuesto por las Leyes 1450 de 2011 y 1753 de 2015, por las cuales se expide el
Plan Nacional de Desarrollo para los periodos 2010-2014 y 2014-2018
respectivamente.

Ahora bien, con la entrada en funcionamiento de la Cuenta Unica Nacional -CUN-, los
recursos nacion son ‘recaudados” o situados de manera automatica en la medida en
que se solicita y autoriza el Plan Anual de Caja PAC y se realizan los pagos. Por su
parte, en cuanto a recursos propios, existe un ejercicio de recaudo propio de la entidad
que incide directamente sobre la viabilidad o no de la ejecucién de las apropiaciones
presupuestales que tienen como fuente dichos recursos.

COLOMBIA, un compromiso que no podemos evadir.
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Por tanto, en los siguientes cuadros se presenta el comportamiento del recaudo de los
recursos propios durante el periodo de gestion:

INGRESOS 2014
Vigencia Fiscal Afio 2014 comprendido entre el dia 1 del mes de enero y el dia 31 del mes de
diciembre
VALOR
VALOR
CONCEPTO PRESUPUESTADO | RECAUDADO e
(Millones de $) (Millones de | DE RECAUDO
$)
A-INGRESOS CORRIENTES 13.850 4.536 33%
B-RECURSOS DE CAPITAL 3.167 3.360 106%
TOTAL 17.017 7.896 46%
Fuente: Subdireccion de Gestion de Recursos Financieros
INGRESOS 2015
Vigencia Fiscal Aho 2015 comprendido entre el dia 1 del mes de enero y el dia 31 del mes de
diciembre
CONCEPTO PRESUPUESTADO (Millones de DE
(Millones de $) $) RECAUDO
A-INGRESOS CORRIENTES 4.318 6.083 141%
B-RECURSOS DE CAPITAL 6.645 7.264 109%
TOTAL 10.963 13.347 122%
Fuente: Subdireccion de Gestion de Recursos Financieros
INGRESOS 2016
Vigencia Fiscal Afio 2016 Comprendido entre el dia 1 del mes de enero y el dia 31 del mes de
diciembre
VALOR
CONCEPTO PRESUPUESTADO | RECAUDADO %
(Millones de $) (Millones de | DE RECAUDO
$)
A-INGRESOS CORRIENTES 5.022 5.623 112%
B-RECURSOS DE CAPITAL 2.224 2.430 109%
TOTAL 7.246 8.053 111%
Fuente: Subdireccion de Gestion de Recursos Financieros
INGRESOS 2017
Vigencia Fiscal Afio 2017 Comprendido entre el dia 1 del mes de enero y el dia 31 del mes de
diciembre
VALOR VALOR %
CONCEPTO PRESUPUESTADO RECAUDADO
(Millones de $) (Millones de §) | DE RECAUDO
A-INGRESOS CORRIENTES 5.208 3.167 61%
B-RECURSOS DE CAPITAL 3.574 3.786 106%
TOTAL 8.782 6.953 79%

Fuente: Subdireccion de Gestion de Recursos Financieros
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INGRESOS 2018
Vigencia Fiscal Aino 2018 Comprendido entre el dia 1 del mes de enero y el dia 30 del mes de
junio
VALOR VALOR
CONCEPTO PRESUPUESTADO | RECAUDADO | PORCENTAJE
(Millones de $) (Millones de $)

A-INGRESOS CORRIENTES 3.897 754 19%
B-RECURSOS DE CAPITAL 2.252 1.809 80%
TOTAL 6.149 2.563 42%

Fuente: Subdireccion de Gestién de Recursos Financieros

Comportamiento Ingresos Propios 2014-2018

20,000
15.000
10,000

5.000
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[ O TAL AFORADO | OTAL RECALIDADO

Aunque se observa una tendencia general decreciente tanto del aforo como del
recaudo, los niveles de ejecucidn muestran comportamientos disimiles entre las
diferentes vigencias, pues mientras para 2014 y 2017 no se alcanzaron las metas de
recaudo propuestas, para las vigencias 2015 y 2016, estas fueron ampliamente
superadas.

Para 2018, se espera que al finalizar la vigencia se obtenga un recaudo cercano al 98%
del valor aforado, segun el comportamiento observado hasta la fecha de corte.

(Ver anexo 5)
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Presupuesto de Gastos
Apropiaciones

Durante el periodo comprendido entre el 2014 y el 2018 el presupuesto total de la
Unidad Administrativa Especial Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales UAE-
DIAN presentd un crecimiento promedio anual del 3,90%, tal como se observa en el
cuadro siguiente:

Comportamiento Apropiacion Presupuestal 2014 — 2018
(Millones de pesos)

DESCRIPCION 2014 2015 2016 2017 2018
TOTAL APROPIACION 1.316.319,54 | 1.196.783,38 | 1.216.824,97 | 1.389.780,49 | 1.511.514,78
Crecimiento % -9,1% 1,7% 14,2% 8,8%

Fuente: Subdirecciéon de Gestion de Recursos Financieros

APROPIACION TOTAL UAE DIAN2014-2018

1.316.319,54 1389.780,49 ~ 1511.514,78
T 1.216.824,97
2014 2015 2016 2017 2018
TOTAL APROPIACION

Comportamiento Apropiacion Presupuestal Desagregada 2014 - 2018
(Millones de Pesos)

2015- | 2016- | 2017- | 2018-

RUBRO 2014 2015 2016 2017 2018 2014 | 2015 | 2016 | 2017
Sélgls-gﬁADLE 871.128,61 | 754.450,98 | 785.017,00 | 917.728,19 | 1.057.330,09 13’_4% 41% | 16,9% | 15,2%
géfl;giLES 196.038,39 | 157.380,69 | 150.491,11 | 1568.194,82 | 163.613,59 19:7% -44% | 51% | 3,4%
TRANSFERENCIAS | 34.828,00| 37.530,70| 33.779,12| 44.069,15 62.837,76 | 7,8% 10,-0% 30,5% | 42,6%
INVERSION 214.324,54 | 247.421,01 | 247.537,74 | 269.788,34 | 227.733,35|15,4% | 0,0% | 9,0%

15,6%

Fuente: Subdireccion de Gestién de Recursos Financieros — SIIF NACION
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De manera desagregada se observa que el rubro que presenta el mayor incremento en
el periodo de andlisis (y a la vez es el de mayor importancia dentro del total del
presupuesto, con un 70% de participacion) es el de Gastos de Personal, que pasa de
$871.128 millones en 2014 a $1.057.330 millones en 2018; es decir, un crecimiento
total del 21,37% en el periodo. A través de este rubro se financian los gastos que
demanda la planta de personal, los supernumerarios, la vinculacién de aprendices del
SENA, y los contratos de servicios profesionales (honorarios). Si bien el incremento
promedio anual de este rubro para este periodo es del 5,7%; en el ultimo afio
sobrepasa el 15%, al contemplar el paso de la planta de personal temporal financiada
con recursos de inversion, a planta permanente.

El rubro de Gastos Generales, a través del cual se garantiza el normal funcionamiento
de la Entidad se ha venido reduciendo pasando de $196.038 millones en 2014 a
$163.613 millones en 2018; esto es una reduccion promedio anual de 3,9%. Lo
anterior, acatando la politica y medidas de austeridad en el gasto promovidas por el
Gobierno Nacional.

Con respecto a las Transferencias Corrientes, se observa que crece en un promedio
anual del 17,72% en el periodo. A través de este rubro la Entidad financia el pago de
Sentencias y Conciliaciones, la Tarifa de Control Fiscal para la Contraloria General de
la Republica y los pagos de las cuotas de participacion para organismos
internacionales. Su crecimiento se explica principalmente por el crecimiento del
reconocimiento y pago de las sentencias judiciales proferidas en contra de la Entidad.

Finalmente, los Gastos de Inversién, a pesar del paso de la planta de personal
temporal a gastos de funcionamiento en el ultimo afo, presentan un crecimiento del
2,2% en promedio anual para el periodo de analisis.
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El nivel de ejecucion presupuestal de la entidad se observa en los siguientes cuadros:

GASTOS 2014
Vigencia Fiscal Aiio 2014 Comprendido entre el dia 1 del mes de enero y el dia 31 del mes de
diciembre
NCEPTO PRES\L:QIL-lggTADO EJI\EIélI]%?EDO o
(o70)
(Millones de $) (Millones de $) 2 /AN

GASTOS PERSONALES 871.129 630.205 72%
GASTOS GENERALES 196.038 174.752 89%
TRANSFERENCIAS 34.828 23.856 68%
INVERSION 214.325 202.039 94%
TOTAL 1.316.320 1.030.853 78%

Fuente: Subdireccion de Gestién de Recursos Financieros

GASTOS 2015
Vigencia Fiscal Afo 2015 Comprendido entre el dia 1 del mes de enero y el dia 31 del mes de
diciembre
CONCEPTO e it 2
NCEPT PRESUPUESTAD EJECUTAD
(Millones de $) (Millones de $) = [FE0A

GASTOS PERSONALES 754.451 668.605 89%
GASTOS GENERALES 157.381 150.164 95%
TRANSFERENCIAS 37.531 35.959 96%
INVERSION 247.421 232.629 94%
TOTAL 1.196.783 1.087.357 91%

Fuente: Subdireccion de Gestion de Recursos Financieros

GASTOS 2016
Vigencia Fiscal Afio 2016 Comprendido entre el dia 1 del mes de enero y el dia 31 del mes de
diciembre
CONCEPTO SUPUESTADO FCUTADO %
NCEPT PRESUPUESTAD EJECUTAD
(Millones de $) | (Millones de $) IFAORIY

GASTOS PERSONALES 785.017 754.034 96%
GASTOS GENERALES 150.491 147.443 98%
TRANSFERENCIAS 33.779 33.617 100%
INVERSION 247.538 240.435 97%
TOTAL 1.216.825 1.175.528 97%

Fuente: Subdireccion de Gestion de Recursos Financieros
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GASTOS 2017
Vigencia Fiscal Afio 2017 Comprendido entre el dia 1 del mes de enero y el dia 31 del mes de
diciembre
CONCEPTO PRES\JthgTADO EJI\E,éLI]'(I?EDO e
(Millones de $) (Millones de $) = HEEAA

GASTOS PERSONALES 917.728 916.474 100%
GASTOS GENERALES 158.195 151.229 96%
TRANSFERENCIAS 44.069 43.659 99%
INVERSION 269.788 266.799 99%
TOTAL 1.389.780 1.378.160 99%

Fuente: Subdireccion de Gestion de Recursos Financieros

GASTOS 2018
Vigencia Fiscal Ao 2018 Comprendido entre el dia 1 del mes de enero y el dia 30 del mes de
junio
VALOR VALOR %
CONCEPTO PRESUPUESTADO EJECUTADO
(Millones de $) (Millones de $) = [FE0A

GASTOS PERSONALES 1.057.330 486.994 46%
GASTOS GENERALES 163.613 124117 76%
TRANSFERENCIAS 62.837 60.443 96%
INVERSION 227.733 88.167 39%
TOTAL 1.511.515 759.721 50%

Fuente: Subdireccion de Gestion de Recursos Financieros

Ejecucion Presupuesto UAE DIAN 2014-2018 (En millones de Pesos)

&, TR 45

Los niveles de ejecucién logrados en los ultimos afios se explican basicamente, por el
menor valor asignado para las vigencias 2015 y 2016 en Gastos de Personal, la gestion
hecha por la Subdireccion de Gestion de Personal para el lleno de las vacantes
mediante encargos y nombramientos de provisionales y por el mayor monto de
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recursos requeridos para cubrir sentencias judiciales, para lo cual se tuvo que recurrir a
realizar traslados desde gastos generales y gastos de personal.

De manera desagregada se observa que, paralelamente con el crecimiento de la
apropiaciéon en los Gastos de Personal, su ejecucion ha logrado incrementos anuales
promedio del 13,47%, esto es, sin tener en cuenta la vigencia 2018.

Por su parte, los Gastos Generales, reflejan una reduccion en su ejecucion del 4,43%
promedio anual entre 2014 y 2017, lo cual es consecuente con la menor apropiacion
asignada y el acatamiento de las medidas de austeridad en el gasto.

En cuanto al rubro de Transferencia Corrientes logra un crecimiento promedio anual en
la ejecucion del 24,7% entre los afos 2014 y 2017, producto de un mayor monto a
pagar decretados a través de diversas sentencias judiciales proferidas en contra de la
entidad.

Finalmente, los recursos del presupuesto de Gastos de Inversidén, presentan un
crecimiento promedio anual de 9,83% en el periodo 2014-2017, valga aclarar que a
partir de 2018 se da el paso de la planta temporal que estaba financiada con cargo a
estos recursos, para ser planta permanente a ser financiada con recursos de
funcionamiento; por lo que se espera una reduccidén de la ejecucion para la vigencia
2018 y siguientes.
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VIGENCIA 2014
Vigencia Fiscal Afio 2014 Comprendido entre el dia 1 del mes de agosto y el dia 31 del mes de
diciembre
No.
. No. Valor total
Modalidad de contratacion e Contratos CERUELES (millones de
contractuales | . en
Ejecutados Ei ‘s pesos)
jecucion
Arrendamiento 9 0 49.004,24
Compraventa 3 2.527,04
Contratacion  Directa (Ley|Otro Tipo de
1150 de 2007) Contrato 3 0 500,37
Prestacion - de 46 0 34.024,27
Servicios
Subtotal contrataciones directas 61 0 86.055,93
Compraventa 74 0 554,36
Consultoria 1 0 61,50
Interventoria 1 0 37,97
Obra 6 0 72,57
Contratacién Minima Cuantia :
Otro Tipo de y 0 22.72
Contrato
Prestacion - de 205 0 2.103,64
Servicios
Suministro 13 0 59,67
Subtotal contratacion minima cuantia 301 0 2.912,44
Obra 1 0 1.024,47
Otro Tipo de
Licitacion Publica Contrato 1 0 1.412,11
Prestacion - de 12 0 43.528,79
Servicios
Subtotal contratacion licitacion publica 14 0 45.965,37
Régimen Especial (Crédito BID) 2 0 35,16
Obra 3 0 935,79
Seleccion Abreviada de |Otro Tipo de
Menor Cuantia (Ley 1150 de | Contrato 1 0 23.805,85
2007 -
) Prestacion - de 2 0 1.088,83
Servicios
Subtotal contratacion por menor cuantia 6 0 25.830,47
Compraventa 18 0 22.351,61
Subasta i
Otro Tipo de 2 0 5.122.60
Contrato

COLOMBIA, un compromiso que no podemos evadir.
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Vigencia Fiscal Afio 2014 Comprendido entre el dia 1 del mes de agosto y el dia 31 del mes de

diciembre
No.
. No. Valor total
Modalidad de contratacion i Contratos GRS (millones de
contractuales | _. en
Ejecutados Ei ‘. pesos)
jecucion

Prestacion  de 4 0 5.537,82

Servicios

Suministro 2 0 2.093,77
Subtotal contratacion por subasta 26 0 35.105,79
Tienda . Virtual del Estado |Ordenes de 7 y 14.954,70
Colombiano compra
Subtotal TVEC 7 1 14.954,70
Total 2014 417 1 210.859,87

Fuente: Subdireccién de Gestion de Recursos Fisicos - SECOP

VIGENCIA 2015
Vigencia Fiscal Aio 2015 Comprendido entre el dia 1 del mes de enero y el dia 31 del mes de
diciembre
No.
. No. Valor Total
Modalidad de contratacion ol BEE Contratos (GRS (millones de
contractuales | _. en
Ejecutados Ei ‘s pesos)
jecucion
. ) Consultoria 1 0 155,76
Concurso de Méritos Abierto -
Interventoria 1 0 510,00
Subtotal concurso de méritos 2 0 665,76
Arrendamiento 69 2 47.286,20
Comodato 5 0 0,00
Compraventa 10 0 2.140,43
Contratacioén Directa (Ley Otro Tipo de
1150 de 2007) Contrato 7 0 7.822,68
Prestacion de 167 1 31.223,73
Servicios
Suministro 2 1 267,79
Subtotal contratacion directa 260 4 88.740,82
Arrendamiento 4 0 16,63
Compraventa 68 0 459,68
Consultoria 2 0 18,56
Obra 15 0 305,83
Contratacién Minima Cuantia Otro Tipo de
2 0 53,10
Contrato
restacion de 186 0 1.457,12
ervicios
Suministro 107 773,32
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Vigencia Fiscal Afio 2015 Comprendido entre el dia 1 del mes de enero y el dia 31 del mes de
diciembre
No.
. No. Valor Total
Modalidad de contratacion vl s Contratos CaniEes (millones de
contractuales . en
Ejecutados Ei ‘. pesos)
jecucion
Subtotal minima cuantia 384 0 3.084,24
Obra 11 0 17.649,46
Licitacion Publica i
Frestacion de 3 2 118.575,23
Servicios
Subtotal licitacion publica 14 2 136.224,69
Consultoria 1 0 588,16
Otro Tipo de 1 0 0,00
. . Contrato
Régimen Especial Prostacion d
restacion de 4 0 72.60
Servicios
Suministro 1 0 278,40
Subtotal réegimen especial (crédito BID) 7 0 939,16
Seleccion Abreviada de Compraventa 1 0 539,82
Menor Cuantia (Ley 1150 de | Prestacion de
2007) Servicios 1 0 509,83
Subtotal menor cuantia 2 0 1.049,65
Compraventa 20 0 26.707,55
Subasta Prestacion de 10 2 18.160,97
Servicios
Suministro 1 0 4.348,53
Subtotal subasta 31 2 49.217,05
Tienda \_/|rtual del Estado Ordenes de 21 0 49.817.15
Colombiano compra
Subtotal TVEC 21 0 49.817,15
Total 2015 721 8 329.738,51

Fuente: Subdireccién de Gestion de Recursos Fisicos - SECOP

VIGENCIA 2016
Vigencia Fiscal Ao 2016 Comprendido entre el dia 1 del mes de enero y el dia 31 del mes de
diciembre
No 2 E Valor total
Modalidad de Objetos ; Contratos -
< . Contratos (millones de
contratacion contractuales . en
Ejecutados Ei ‘. pesos)
jecucion
Concurso de Meritos Interventoria 1 0 760,89
Abierto
Subtotal concurso de méritos 1 0 760,89
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Vigencia Fiscal Afio 2016 Comprendido entre el dia 1 del mes de enero y el dia 31 del mes de
diciembre
No No. Valor total
Modalidad de Objetos ; Contratos -
<. Contratos (millones de
contratacion contractuales . en
Ejecutados Ei ‘. pesos)
jecucion
Arrendamiento 75 0 4.672,84
Comodato 7 0 0,00
Compraventa 5 0 1.811,40
Contratacién Directa (Ley Otro Tipo de
1150 de 2007) Contrato 8 2 4.424,71
Prestacion de 203 4 22.644,27
Servicios
Suministro 2 0 422,27
Subtotal contratacion directa 300 6 33.975,48
Arrendamiento 1 0 10,26
Compraventa 80 0 812,71
Contratacion Minima Obra 16 0 474,74
Cuantia ‘2
Frestacion de 200 0 1.770,22
Servicios
Suministro 90 0 707,74
Subtotal minima cuantia 387 0 3.775,67
Obra 0 1 37.280,61
Licitacion Publica i
Prestacion de 7 0 48.464,52
Servicios
Subtotal licitacién publica 7 1 85.745,13
Consultoria 3 638,56
Otro Tipo de > 24214
. . . Contrato
Régimen Especial Prostacion d
restacion de 25 0 1.974,09
Servicios
Suministro 3 0 243,42
Subtotal régimen especial (Crédito BID) 33 0 3.098,21
Seleccion Abreviada de Obra 5 0 1.713,03
Menor Cuantia (Ley 1150 Prestacion de
de 2007) Servicios 1 0 191,70
Subtotal concurso de méritos 6 0 1.904,73
Sele_cc_:ién Abreviada PresFa_cién de 1 0 486,32
servicios de Salud Servicios
Subtotal SA Servicios de salud 1 0 486,32
Compraventa 19 0 8.666,69
Subasta i6
PresFa_mon de 6 2 3.991 52
Servicios
Subtotal concurso de méritos 25 2 12.658,22
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Vigencia Fiscal Afio 2016 Comprendido entre el dia 1 del mes de enero y el dia 31 del mes de
diciembre
No L Valor total
Modalidad de Objetos ; Contratos -
<. Contratos (millones de
contratacion contractuales . en
Ejecutados Ei ‘. pesos)
jecucion

Tienda \_/irtual del Estado Ordenes de 53 11 30.558,51
Colombiano compra
Subtotal TVEC 53 11 30.558,51
Total 2016 813 20 172.963,17

Fuente: Subdireccion de Gestion de Recursos Fisicos - SECOP

VIGENCIA 2017
Vigencia Fiscal Aio 2017 Comprendido entre el dia 1 del mes de enero y el dia 31 del mes de
diciembre
No e Valor total
Modalidad de Objetos ; Contratos -
P Contratos (millones de
contratacion contractuales . en
Ejecutados Ei . pesos)
jecucion
Arrendamiento 60 0 4.403,60
Comodato 3 0 0,00
Compraventa 11 0 1.866,39
Contratacién Directa (Ley p
1150 de 2007) I(;l;[erv_:ntoga 1 0 2.525,33
ro Tipo de
Contrato 1 0 0,00
Prestacion de 158 35 23.981,60
Servicios
Suministro 1 0 134,20
Subtotal contratacion directa 235 35 32.911,12
Arrendamiento 1 0 7,37
Compraventa 29 0 614,58
Contratacion Minima
Cuantia Obra 7 0 199,98
Prestacion de 137 0 1.519,62
Servicios
Suministro 85 0 666,82
Subtotal contratacion minima cuantia 259 0 3.008,37
Licitacién Publica Prestacion de 1 0 2.990,00
Servicios
Subtotal licitacion publica 1 0 2.990,00
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Vigencia Fiscal Afio 2017 Comprendido entre el dia 1 del mes de enero y el dia 31 del mes de

diciembre
No AF, Valor total
Modalidad de Objetos ; Contratos -
< . Contratos (millones de
contratacion contractuales . en
Ejecutados Ei ‘. pesos)
jecucion

Prestacion de 28 0 2.985,35

Servicios
Regimen especial Compraventa 2 0 546,74

Suministro 1 0 140,00
Subtotal régimen especial (Crédito BID) 31 0 3.672,09
Seleccion Abreviada de
Menor Cuantia (Ley 1150 | Obra 1 0 224,88
de 2007)
Subtotal menor cuantia 1 0 224,88

Compraventa 21 0 8.757,18
Subasta Prostacion d

restacion de 4 0 1.397,10

Servicios
Subtotal subasta 25 0 10.154,28
Tienda \/irtual del Estado | Ordenes de 45 0 42.755.77
Colombiano compra
Subtotal TVEC 45 0 42.755,77
Total 2017 597 35 95.716,51

Fuente: Subdireccién de Gestion de Recursos Fisicos - SECOP

VIGENCIA 2018
Vigencia Fiscal Aio 2018 Comprendido entre el dia 1 del mes de enero y el dia 30 del mes de
junio
No A2 Valor total
Modalidad de Objetos : Contratos -
< . Contratos (millones de
contratacion contractuales . en
Ejecutados Ei ‘s pesos)
jecucion
Arrendamiento 0 55 5.778,65
Contratacion Directa
(Ley 1150 de 2007) Comodato 0 1 0,00
Compraventa 0 2 16,16
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Vigencia Fiscal Afio 2018 Comprendido entre el dia 1 del mes de enero y el dia 30 del mes de

junio
No No. Valor total
Modalidad de Objetos ; Contratos -
< . Contratos (millones de
contratacion contractuales L en
Ejecutados Ei ‘. pesos)
jecucion

Prestacion de 0 90 7.571,96

Servicios

Suministro 0 1 145,00
Subtotal contratacion directa 0 149 13.511,77

Arrendamiento 0 1 3,82

Compraventa 0 6 183,64
Contratacién Minima Obra 0 1 4.31
Cuanti ’

vantia Consultoria 0 1 6545

Presf[a.mon de 0 61 738.87

Servicios

Suministro 0 61 689,60
Subtotal contratacion minima cuantia 0 131 1.685,69

Seleccion Abreviada de .
Servicios de

Menor Cuantia (Ley aprovisionamiento 0 1 725,10
1150 de 2007) P

Subtotal menor cuantia 0 1 725,10
Prestacion de 0 22 2.101,08
Servicios

Régimen Especial Suministros 0 1 150,00
Otro Tipo de 0 1 34812
Contrato

Subtotal régimen especial (Crédito BID) 0 24 2.599,21
Compraventa 0 2 5.022,37

Subasta Prostacion d

restacion de 0 5 652,51

Servicios

Subtotal subasta 0 4 5.674,88

Tienda Virtual d.el Ordenes de 0 6 9.045.87

Estado Colombiano compra

Subtotal TVEC 0 6 9.045,87

Total 2018 (enero a junio) 0 315 33.242,52

Fuente: Subdireccién de Gestion de Recursos Fisicos - SECOP
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2.11 NORMATIVIDAD, REGLAMENTOS Y MANUALES

Relacion a la fecha de retiro, separacion del cargo o ratificacion de los reglamentos
internos y/o manuales de funciones y procedimientos vigentes en la entidad.

(Ver Anexo 6)
Link portal Diannet. Normatividad Interna DIAN agosto 2014 — julio 2018

https://diancolombia.sharepoint.com/sites/diannetpruebas/Normatividad/Paginas/Norma
tividad.aspx

o
'\"5')' Mormatividad 2016 en adelante

@ Mormatividad 2015 v afos anteriores

Resoluciones internas sobre el manual de funciones y sobre requisitos

e Resolucion 135 del 22 de diciembre de 2015, por la cual se actualiza el Manual Especifico
de Funciones y de Competencias Laborales para los empleos de la planta permanente de
personal de la Unidad Administrativa Especial Direccién de Impuestos y Aduanas
Nacionales.

o Resolucion 26 de 2016, por la cual se modifica parcialmente el Manual Especifico de
Funciones y de Competencias Laborales para los empleos de la planta permanente de
personal de la Unidad Administrativa Especial Direccion de Impuestos y Aduanas
Nacionales.

e Resolucion 2217 de marzo 3 de 2018, por la cual se actualiza el Manual Especifico de
Funciones y de Competencias Laborales para los empleos de la planta permanente de
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personal de la Unidad Administrativa Especial Direccion de Impuestos y Aduanas
Nacionales.

e Resolucion 133 del 22 de diciembre de 2015, por la cual se establecen los requisitos
minimos exigidos para los empleos en la Unidad Administrativa Especial Direccion de
Impuestos y Aduanas Nacionales.

¢ Resolucion 27 de 2016, por la cual se modifica la Resolucion 133 de 2015, que establecio

los requisitos minimos exigidos para los empleos en la Unidad Administrativa Especial
Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales.

(ver anexos 7, 8,9, 10y 11)

DENOMINACION MECANISMO | No. DE ACTO
DEL DE ADMINIST GG
REGLAMENTO B ADOPCIONY | ADopcion | EXPEDICION

y/o MANUAL VIGENCIA
Por el cual se
modifica la estructura
de la Unidad
Decreto Administrativa Decreto 4048 22-oct-2008
Especial Direccién de
Impuestos y Aduanas
Nacionales -DIAN
Por el cual se
modifica parcialmente
la estructura de la
Decreto Unidad Administrativa Decreto 2183 23-dic-2017
Especial Direccion de
Impuestos y Aduanas
Nacionales -DIAN
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CONCEPTO GENERAL

El presupuesto de gastos asignado a la UAE-DIAN, durante el periodo 2014-2018,
presentd un crecimiento promedio anual del 3,90%, lo cual es un reflejo del proceso de
fortalecimiento administrativo en el que viene la entidad; consecuentemente la Entidad
elevo el nivel de ejecucion presupuestal durante el periodo en mencion.

De otra parte, la Contaduria General de la Nacion, expidid la Resolucion 533 del 08 de
octubre de 2015 incorporando en el Régimen de Contabilidad Publica, el marco
normativo aplicable a entidades de gobierno; posteriormente, mediante Resolucion 693
del 06 de diciembre de 2016 se modifico el cronograma en el cual estipul6 el periodo de
aplicacion a partir del 1° de enero de 2018.

A partir de la expedicion de dicha reglamentacion, la Entidad adelanté las acciones
necesarias para la implementacion del nuevo marco normativo y, en consecuencia, se
realizaron los ajustes por convergencia al marco en mencién y el Estado de Situacion
Financiera de apertura al 1° de enero de 2018, los cuales se sometieron a
consideracion y fueron aprobados por los miembros del Comité Técnico de
Sostenibilidad Contable.

De igual forma, se presentaron de manera oportuna a la Contaduria General de la
Nacién, los informes a través del CHIP correspondientes al Estado de Situacion
Financiera de apertura - convergencia al 1° de enero de 2018.

En materia de control interno contable de la Funcion Pagadora, el ultimo Informe Anual
de Evaluacion del Sistema, correspondiente a la vigencia 2017, registro una calificacion
de 4.75 — Adecuado; en comparacién con la evaluacion realizada a la vigencia 2016, se
observo un mejoramiento frente a la calificacion de 4.38 obtenida en dicho periodo.

La Evaluacion de Control Interno Financiero realizada por la Contraloria en su Informe

de Auditoria vigencia 2017, lo clasifico como “Eficiente” y en el mismo informe el Ente
Auditor determiné el fenecimiento de la Cuenta Fiscal de la vigencia.

FIRMA:

SANTIAGO ROJAS ARROYO
Director General Saliente
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CAPITULO 1l

ANEXOS

i. RESULTADOS GESTION DE GOBIERNO 2014 — 2018

1. Objetivos

2. Logros
2.1 Logros Tributarios
2.2 Logros Aduaneros

ii. INFORME ESPECIFICO POR DIRECCION DE GESTION

Direccién de Gestion de Ingresos

Direccion de Gestion de Aduanas

Direccién de Gestion de Fiscalizacién

Direccion de Gestion de Juridica

Direcciéon de Gestion de Recursos y Administracién Econémica
Direccion de Gestion de Desarrollo Organizacional

Direccién de Gestion Policia Fiscal y Aduanera. POLFA

Noahrwb=

iii. ASPECTOS GENERALES
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i. RESULTADOS GESTION DE GOBIERNO 2014 - 2018

1. Objetivos

e Apoyar sostenibilidad financiera del pais obteniendo altos niveles de recaudo.

e Combatir la evasion, fraude fiscal, contrabando y fraude aduanero aplicando las
mejores practicas internacionales.

e Fomentar el cumplimiento voluntario de las obligaciones tributarias, aduaneras y
cambiarias, mediante la prestacion del servicio con calidad.

e Facilitar las operaciones de comercio exterior fomentando la competitividad de la
economia nacional.

2. Logros

2.1. Logros Tributarios
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Logro 1. Incremento en el Recaudo
1.1. Incremento del recaudo general de la DIAN.

Corresponde a los esfuerzos para incrementar la contribucion de la DIAN al
financiamiento del Estado con recursos sanos, provenientes de sus impuestos. El
recaudo bruto del pais paso de $70.2 billones en el afio 2010 a $136.5 billones en el
afo 2017. Para el afio 2018, la meta de recaudo es de $141.8 billones.

1.2. Incremento del recaudo por gestion efectiva por fiscalizacion tributaria
y aduanera.

Son las acciones de control y programas de fiscalizacion dirigidos a los sectores y
actividades econdmicas que, de acuerdo con estudios de tipo econdmico y fiscal,
presentan mayores margenes de evasion, informalidad y contrabando. El recaudo por
gestion efectiva de fiscalizacion tributaria y aduanera pasé de $900.000 millones en
2010 a $8.3 billones en 2017.

1.3. Incremento de recaudo por gestion de recuperacion de cartera

El fortalecimiento por gestion de cobranzas permitié pasar del 3.8% del recaudo neto
en 2010 a 6.6% en 2017. La recuperacion de cartera crecio de $2,49 billones en 2010
a $8,35 billones en 2018, representando una variacion del 235%.

Como apoyo a la gestion de cobro en los ultimos afios se adoptaron dos estrategias
que incrementan la gestion sustancialmente: (i) la implementacion del Centro Nacional
de Cobro en marzo de 2016, con 50 agentes dedicados a fortalecer el cobro persuasivo
de la cartera morosa; gestion que se traduce en la realizacién de 2.636.991 llamadas
telefonicas y en el 20% de la cartera total recuperada con un costo minimo; (ii) Las
Jornadas Al Dia con la DIAN, le cumplo al pais, fortaleciendo el cobro coactivo de la
cartera morosa, con un promedio anual de 177.097 acciones de cobro, entre ellas,
visitas, remate de bienes, embargos de sumas de dinero, etc.

Nota: La recuperacion de cartera impacta el recaudo de manera directa; mientras que
la gestidn de fiscalizacién incluye gestion efectiva y los actos administrativos que
posteriormente se gestionaran en cartera. Por lo anterior, no se suman las dos cifras.

Logro 2. Expedicion de Reformas Tributarias.

2.1. Ley 1430 de 2010, Normas tributarias de control y para la
competitividad

Se eliminé la deduccion especial por inversion en activos fijos reales productivos. La
gradualidad para el desmonte del GMF de 2014 a 2018. Exclusion del IVA en Servicios
de Conexion y Acceso a Internet de los estratos 1, 2 y 3 y se elimina la obligacion de
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presentar declaracion bimestral en los periodos gravables donde los obligados al
régimen comun no realicen operaciones gravadas. Se aplicara la ineficacia de las
declaraciones de Retencién en la fuente presentadas sin pago total.

2.2. Ley 1607 de 2012, Reforma tributaria

En renta se fomenté la formalizacidon del empleo con el recorte de las cargas
parafiscales de 29,5% a 16,0% a partir de julio de 2013.

Nueva clasificacidon para las personas naturales, distinguiendo entre empleados y
trabajadores por cuenta propia, e incorporo dos sistemas de determinacion de la base
gravable del impuesto de renta: el Impuesto Minimo Alternativo - IMAN y el Impuesto
Minimo Alternativo Simple - IMAS, lo cual incrementé el numero de declarantes del
impuesto de renta en un 58.8% al pasar de 1.3 millones en 2012 a 2.1 millones en
2013, asi mismo, el monto del impuesto a cargo que crecié el 23,1 % al pasar de $5.1
billones en 2012 a $6.3 billones en 2013.

En cuanto al IVA, buscando simplificacion, se redujo el numero de tarifas pasando de 7
a solo 3. EI servicio de restaurantes quedd excluido de IVA, pero gravado con el
Impuesto Nacional al Consumo. El crecimiento de los recaudos con esta reforma fue
cercano al 24%.

2.3. Ley 1739 de 2014, Modifica Estatuto Tributario, modifica ley 1607 y crea
mecanismos de lucha contra la evasion

Se introdujo el Impuesto a la Riqueza; en el Impuesto sobre la Renta para la Equidad —
CREE, la tarifa permanente en el 9%, la introduccion de la sobretasa al CREE para
contribuyentes con base gravable igual o superior a $800 millones por los afios 2015 a
2018.

En el IVA, el impuesto pagado en la adquisicidon o importacion de bienes de capital
podra descontarse en dos puntos del impuesto sobre la renta y el pagado en la
importacion y adquisicion de maquinaria pesada para industria basica, es descontable
de renta. Mecanismos de control como la declaracion anual de activos en el exterior,
Impuesto Complementario de Normalizacién Tributaria por los afios 2015 a 2017.

2.4. Ley 1819 de 2016 Reforma Tributaria Estructural se fortalecen
mecanismos para la lucha contra la evasion y elusién fiscal

Ante el reto de adoptar la reforma del sistema tributario nacional sugerido por la
Comision de Expertos, asi como la necesidad de adoptar las NIIF, el Ministerio de
Hacienda y la DIAN elaboraron el proyecto de reforma estructural.

Se formalizé la interaccion entre lo tributario y las normas contables NIIF, determinando
limitaciones y excepciones que respeten el principio tributario de capacidad contributiva
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al no gravar mediciones a valor razonable, establecer los tratamientos tributarios a
hechos econdmicos que antes no estaban en el E.T. como el tratamiento de
concesiones, inversiones en instrumentos financieros, activos bioldgicos, intangibles, y
el ajuste al tratamiento de depreciaciones y amortizaciones.

Se regularon temas como el régimen de Entidades Controladas del Exterior — ECE y el
beneficiario efectivo; se ajustd el Régimen de Precios de Transferencia, la norma anti
abuso; se integraron en uno solo el impuesto a la renta y el CREE; se gravaron las
anteriores rentas exentas al 9%, y se unificé la tarifa de renta de zonas francas al20%.
Se creo beneficio fiscal para las nuevas inversiones en las zonas mas afectadas por el
conflicto armado — ZOMAC-, y la realizacion de Obras por Impuesto. Nueva
reglamentacion para registro y control de las Entidades Sin Animo de Lucro -ESAL.

Se establecieron cambios en el procedimiento tributario modificando el régimen
sancionatorio, creando la liquidacion provisional entre otros. Ajuste a la norma penal
por evasion o no cobro del impuesto a las ventas o al consumo e incorporacion de
disposicion penal por la evasion de impuesto superior a 5 mil millones de pesos.

Los ajustes establecidos en el impuesto sobre las ventas IVA, tales como el aumento
de tres puntos de tarifa general del impuesto, arrojo un recaudo adicional de $6,6
billones durante el afio 2017. Asimismo, los cambios en el impuesto al consumo
generaron un aumento en este impuesto de 10,8%, entre 2016 y 2017, cercano a $210
mm.

Para generacion de empleo y aumento de competitividad empresarial se estableci6 la
disminucién progresiva de la tributacién de las personas juridicas (menor tarifa en
impuesto y menor sobretasa hasta su eliminacion en el afio 2019). En cuanto a las
personas naturales, se creo el impuesto a los dividendos, y la limitacion de las rentas
exentas y deducciones otorgadas al 40% del ingreso total. Se estimo para el afio 2018
que estas medidas en el impuesto de renta genere un menor recaudo por valor de $ 1.9
billones.

Se han proferido 27 decretos reglamentando la reforma estructural, se han expedido
conceptos unificados de ESAL y ECE y se estan redactando los de Personas naturales,
IVA y procedimiento.

Logro 3. Avance en Lucha contra la evasion fiscal.
3.1. Consolidacion relaciones de intercambio de informacion.

Sin perjuicio de otros instrumentos que habilitan el intercambio de informacion bajo
otras modalidades (a peticién o espontaneo), Colombia suscribié dos instrumentos que
habilitan el intercambio automatico de informacion financiera: (i) Acuerdo de
Intercambio de Informacion Tributaria con Estados Unidos, vigente desde el 30 de abril
de 2014; entre 2015-2017 Colombia envié informacién financiera y en 2017, recibid
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dicha informacién en relacién con residentes fiscales colombianos que tuvieran cuentas
bancarias en ese pais. (ii) Convencion sobre Asistencia Mutua en Materia Fiscal de la
OCDE, vigente desde el 1 de julio de 2014; Colombia intercambi6é informacién
financiera con 48 jurisdicciones para el afio 2017 e intercambiara con otras 53 en el
afo 2018.

3.2 Implementacién Factura Electrénica.

El Decreto 2242 de 2015 y la Ley 1819 de 2016 otorgd atribuciones al Gobierno
nacional y a la DIAN para regular los sistemas de facturacidn, incorporando la
validacion en tiempo real; lo regulado sirvid de base para los ajustes normativos de la
factura como titulo valor y el factoring electrénico.

La ley establecio la obligatoriedad de facturar electronicamente de forma prioritaria para
alrededor de 430.000 declarantes de IVA e impuesto al consumo, desde el 1° de enero
de 2019. En el plan piloto participaron 58 empresas a nivel nacional, con lo cual desde
marzo de 2017 se recibieron las primeras facturas electrénicas (afio 2016). A la fecha
se han recibido 3.613.186 facturas electrénicas por $46,5 billones en ventas dentro de
las 48 horas siguientes a su expedicion (2017 y 2018).

Se impulsé la masificacion de la factura electrénica con la seleccion de 4.894
empresarios, incluyendo a los Grandes Contribuyentes, que corresponden a las dos
terceras partes del recaudo de IVA (ano 2018). Adicionalmente se dispone de un
servicio gratuito para facturar electronicamente para micro y pequefas empresas.

3.3. Implementacion del Nuevo Modelo de Fiscalizacién.

Con base en los aspectos relevantes introducidos en la Ley 1819 de 2016, tales como
factura electrénica, liquidacién provisional y modernizacion de la DIAN, en el Plan de
Choque contra la Evasiéon del afno 2018, se planted la necesidad de revision de la
Fiscalizacion, con el objetivo de incrementar el cumplimiento voluntario de las
obligaciones tributarias y disminuir la evasion y elusion.

Con el nuevo modelo se disefaron tres tipos de fiscalizacion:

1. Fiscalizacion Masiva o Extensiva, basada en cruces de informacion, persuadiendo a
los contribuyentes para que cumplan voluntariamente con sus obligaciones.
Actualmente se desarrolla la prueba piloto partiendo de personas naturales inexactos
en la presentacion de la declaracién de renta del afo gravable 2015 y renuentes,
derivados de la campafia de control de la Subdireccion de Gestion de Recaudo y
Cobranzas. Paralelamente, con la Corporacion Andina de Fomento - Banco de
Desarrollo de América Latina (CAF), se evalua el impacto de la aplicacion de este
procedimiento de Fiscalizacion, adicional de la medicion de gestion en cantidad de
acciones y de recaudo que habitualmente hace la Entidad.
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2. Fiscalizacién Intensiva, con criterios de riesgo, seleccién de casos a fiscalizar dirigido
a contribuyentes renuentes a los que se les realizara una auditoria integral que abarque
todas sus obligaciones tributarias. Las Direcciones Seccionales mas grandes del pais
adelantan una prueba piloto sobre diez casos cada una.

3. Control al fraude y al abuso en materia tributaria, dirigida a los contribuyentes que
han incumplido con sus obligaciones y utilizan medios fraudulentos o incurren en la
figura de abuso para hacerlo. Para ello, se crearan grupos de trabajo con funciones de
Policia Judicial, en conjunto con la Fiscalia General. Este control se aplicaria por
ejemplo en temas de fraude en las devoluciones de impuestos, proveedores ficticios,
simulacion etc.

3.4. Mayor control y facilitacion en las Devoluciones de impuestos

La DIAN gestiono el tramite de normas legales y adoptd medidas administrativas para
mitigar los riesgos de ocurrencia de las malas practicas en el tramite de solicitudes de
saldos a favor.

Se destaca que con la Ley 1430 de 2010 se modificaron los porcentajes de retencion
de IVA, lo que generd un incremento del 75% para mejorar el control se aumento el
término de fallo de las solicitudes de saldos a favor de 30 a 50 dias y las tramitadas con
garantia, de 10 a 20 dias. La Ley 1607 de 2012, modifico la periodicidad en la
presentacion de la declaracion de IVA.

La resolucion 57 de 2014 establecid la obligatoriedad de radicar y gestionar las
solicitudes de devolucion a través del Servicio Informatico Electrénico de Devoluciones
y Compensaciones, para los solicitantes de saldos a favor en renta y ventas que
cuenten con firma electrénica, eliminando con ello citas, intermediarios e imprimiéndole
mayor transparencia, control, confianza, agilidad y seguridad al tramite en razén a la
interoperabilidad con otros servicios en linea.

Adicionalmente, el SIE incorpora el Servicio de Selectividad que permite la calificacion
y analisis del riesgo de los contribuyentes y brinda trazabilidad frente al registro de las
actuaciones de los funcionarios; unificacion del procedimiento y estandarizacién de
formatos. Otras medidas administrativas son la incorporaciéon de revisiones puntuales
en el procedimiento de las solicitudes de devoluciones improcedentes tales como
consulta de declaraciones de importaciéon y de exportacién, y la construccion del
Servicio Informatico Electrénico de Certificados al Proveedor.

3.5 Registro y control a las Entidades sin Animo de Lucro para el Régimen
Tributario Especial

Por disposicion de la Ley 1819 de 2016 y el Decreto 2150 de 2017, con fines de control
y para mitigar la posibilidad de utilizar las ESAL como vehiculo de evasion, entre otras
acciones, a través de la exigencia del registro web se ha logrado una depuracién de las

COLOMBIA, un compromiso que no podemos evadir. , D I A N®

Pagina 62

firscsidn du Impussios y Aduans Hacknakes



UAE DIAN

mismas, de tal manera que de las 193.070 pertenecientes al RTE, luego de la etapa de
solicitud de permanencia surtida entre enero y mayo, cerca de 137 mil deberan ser
excluidas por las diferentes causales determinadas en la norma. Paralelamente,
mediante la Resolucion 019 de 2018 se adoptd el SIE Régimen Tributario Especial.

Logro 4 Mejoramiento del Servicio al Ciudadano.

4.1. Articulacion e Implementaciéon del programa de Cultura de la
Contribucion

Compuesto por tres elementos dirigidos a (i) la educacion basica primaria, Cartilla
Pedagogia de la Contribucion en la Escuela; (ii) a la educacion basica secundaria,
Catedra de Educacion Fiscal y (iii) a la educacion superior, mediante el desarrollo de 53
Nucleos de Apoyo Contable y Fiscal -NAF en 27 ciudades del pais, privilegiando las
zonas del posconflicto para brindar asesoria tributaria sin costo a contribuyentes de
baja renta.

4.2. Avances en servicios virtuales y redes sociales

Puesta en produccion del Servicio en Linea de Numeracion de facturacion, que
constituia el 40% de los tramites demandados en Punto de Contacto y entrega de
1.193.319 Instrumentos de Firma Electronica que mejoran la respuesta y seguridad en
los tramites en los SIE de la DIAN. Asi mismo, desde 2017 se ha posicionado el
servicio a través de las redes sociales como un canal de asistencia a los clientes, mas
alla de ser un canal informativo; gestion que representa a la fecha 56 mil interacciones
anuales en promedio con la ciudadania.

4.3. Disminucion de tiempos de espera en servicio

Se definid, estandarizé y posicioné el ciclo de servicio en el proceso de Asistencia al
Cliente (puntos de contacto — atencion presencial), se pasaron de tiempos de espera
de 2 horas en promedio en 2010 a 25 minutos en 2018 (15 minutos de espera y 10
minutos de atencion).

4.4. Reconocimientos por Servicio

Con la participacion de mas de 100 entidades del orden nacional y territorial, el
Programa Nacional de Servicio al Ciudadano del Departamento Nacional de Planeacion
— DNP — reconoci6 la labor de la DIAN en las categorias de “Gestion de Mejoramiento
de Servicio al Ciudadano” como entidad con mayor avance al direccionamiento
estratégico, “Implementacién de la Estrategia de lenguaje claro”, “Participacién en las
Ferias Nacionales de Servicio al Ciudadano” e “Innovacién en Buenas Practicas de
Servicio al Ciudadano” por la Estrategia de Renta 2015 y la creacion de los Nucleos de

Apoyo Fiscal — NAF.
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2.2. Logros aduaneros

Logro 1. Nueva Regulacion Aduanera
Logro 1.1 Compilacién y unificaciéon normativa.

El pais requeria modernizar la legislacion aduanera vigente y armonizarla con los
Convenios, Acuerdos Comerciales y las mejores practicas internacionales sobre la
materia. Como resultado, se expidié la Nueva Regulacion Aduanera, que la conforman
el Decreto 390 de 2016, su modificacion con el Decreto 349 de 2018 y sus resoluciones
reglamentarias: 41, 42,64 y 72 de 2016 y 31 de 2018

Fue producto del trabajo conjunto durante mas de cinco afos entre el equipo técnico
juridico de la Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales y los representantes de
distintos gremios de la produccion y el comercio quienes aportaron recursos humanos,
tiempo, conocimientos, experiencia y disposicibn permanente para alcanzar la
expedicion de la nueva legislacién aduanera.

Logro 1.2 Simplificacién y unificacion de tramites

El Decreto 2685 de 1999, cuerpo normativo principal de la legislacién aduanera vigente
hasta el 2016, contenia normas y procedimientos que no estaban a tono con los
cambios importantes que han venido ocurriendo en el comercio internacional, razén por
la cual tuvo que ser modificado innumerables oportunidades.
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Logro 1.3 Implementaciéon de los Sistemas Informaticos Electronicos de la
Operacion Aduanera

Automatizacion de operaciones y reduccion de costos y tiempos transaccionales,
mediante los sistemas informaticos electronicos de la operacién aduanera que se
encuentran en construccidn y desarrollo tienen prevista la primera entrega para la
ultima semana de julio de 2018, dichos servicios son: carga importacion, trafico postal y
envios urgentes, transito aduanero y registro aduanero. La segunda entrega que se
encuentra en construccion, correspondiente al régimen de importacion y depasito, tiene
prevista su entrega en el transcurso del segundo semestre de 2018. La tercera entrega,
sera durante el afo 2019.

Logro 2 Inspeccion no intrusiva (escaner)
Logro 2.1. Control de las operaciones de Comercio Exterior

Se logré la implementacién, adquisicion y funcionamiento de escaneres en los
principales puertos del pais, en total veintiun (21) equipos, de los cuales siete (7) son
tipo Portal para contenedores y catorce (14) tipo Pallets. Adicionalmente, diecinueve
(19) equipos moviles de deteccion de trazas para controles por la Policia
Antinarcoéticos.

Logro 2.2. Identificacion de mercancias y sustancias ocultas en unidades
de carga

Asi mismo con la adopcion del Decreto 2155 de 2014, se definieron los estandares
unificados de tecnologia de los mencionados equipos en los principales puertos, para
coadyuvar en la deteccidén del contrabando, el trafico de divisas, estupefacientes y el
comercio ilegal de armas.

Logro 2.3. Agilidad en la cadena logistica del comercio exterior e
integracion en los sistemas de informacién

En 2014 Colombia ingresa al conjunto de paises que utilizan los sistemas de
inspeccion no intrusiva como una nueva técnica en la revisidon de contenedores que
contribuye al control y facilitacion de las operaciones aduaneras, reduce costos y
agiliza la cadena logistica del comercio exterior.

Logro 3. Construccion del laboratorio de Aduanas

Logro 3.1. Construccion de un laboratorio de talla mundial con equipos
especializados para atender necesidades en materia de control aduanero y
debido recaudo de tributos aduaneros.
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Es vital este proyecto por el papel preponderante que tienen los laboratorios de
aduanas en el mundo como un instrumento del control aduanero, la lucha contra el
contrabando y el lavado de activos la evasion fiscal, la verificacion del cumplimiento de
vistos buenos, reglamentos técnicos de mercancias importadas, acuerdos
medioambientales que Colombia ha suscrito, y tratados de libre comercio, asi como
temas de seguridad nacional, proteccion al consumidor y compromisos adquiridos por
Colombia ante la OMC. Asi mismo sus repercusiones en materia de seguridad publica,
e incidencia en la afectacion econdmica y de sostenibilidad fiscal del Estado por cuanto
se ha identificado que el fendmeno de la subfacturacion y contrabando frena la
economia nacional, ya que atenta contra la produccion industrial y el empleo.

Logro 3.2. Fortalecimiento técnico de los laboratorios para las Entidades
publicas, las pruebas y herramientas en la lucha contra el contrabando

Es fundamental el proyecto para cumplir con lo dispuesto en la Ley 1762 del 6 de julio
2015 — Ley Anticontrabando, que destaca el fortalecimiento técnico de los laboratorios
para las Entidades publicas, las pruebas y herramientas en la lucha contra el
contrabando y contribuye a acoger los objetivos y recomendaciones establecidas por la
OCDE en dicha materia. Se llevd a cabo con recursos del presupuesto nacional
autorizados en el 2016 por el CONFIS al aprobar una vigencia futura excepcional que
autorizé comprometer recursos de las vigencias 2017 y 2018 para desarrollar la
construccion de la infraestructura fisica y tecnologica y su correspondiente
interventoria.

Logro 4. Operador Econémico Autorizado. OEA

Logro 4.1. Expedicion Decreto 3568 de septiembre de 2011. Programa
Interinstitucional,

Participan la DIAN, la Policia Nacional, el Instituto Nacional de Vigilancia de
Medicamentos y Alimentos y el Instituto Colombiano Agropecuario ICA. Este programa
permite de seguridad en la cadena suministro internacional y brindar beneficios en
materia de facilitacion de las operaciones de comercio exterior a las empresas que se
acrediten como tal, tanto en el pais como en el exterior.

Logro 4.2. Autorizadas 45 empresas y se encuentran 67 solicitudes en
tramite, disponible para Exportadores, Importadores y Agencias de
Aduanas

Las 45 empresas autorizadas se encuentran distribuidas en las jurisdicciones de
Aduaneras de Bogota, Cali, Medellin, Barranquilla y Manizales.

Logro 5. Avances en la lucha contra el contrabando

5.1. Expedicion Ley Anticontrabando Ley 1762 de julio 6 de 2015
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Con el objetivo de endurecer las penas y fortalecer la institucionalidad en la lucha
contra el contrabando, el lavado de activos y la evasion fiscal. Esta Ley ha permitido
avanzar en la desarticulacion de poderosas estructuras criminales, en la medida en que
las diferentes entidades han unidos sus esfuerzos para trabajar de manera coordinada
en la erradicacion de este flagelo.

Se establecid el contrabando como delito fuente de lavado de activos. Se
incrementaron las penas asi: Por contrabando de mercancias superiores a 50 smimv
paso penas de 3 a 5 aifos a penas entre 8 y 12 afnos. En contrabando de hidrocarburos
de penas de 8 afnos a penas entre 14 y 16 anos dependiendo del volumen, por
favorecimiento del contrabando de un maximo de 8 afios a penas entre 8 y 16 afios,
segun valor de mercancia y volumen.

5.2. Expedicion del Decreto 1745/.16 y 2218./17 para combatir el fraude
aduanero y lavado de activos en confecciones, textiles y calzado.

Con la aplicacién de este decreto de disminuye significativamente las importaciones de
estos productos a precios ostensiblemente bajos, pasando de importar de millones a
miles en pares de calzado y metros de tela. Contribuyendo a disminuir la competencia
desleal, el fraude aduanero y utilizacién de subfacturacion para lavar activos.

5.3. Desarticulacion de 93 poderosas organizaciones criminales que
lavaban dinero a través de contrabando y fraude aduanero. Fueron
Capturadas 534 personas.

Desde la expedicion de la Ley se pasé de aprehender mercancias a desarticular 93
estructuras criminales (65 por procesos investigativos y 28 en flagrancia) y se han
capturado 534 personas y 40 imputados que lavaban sus dineros mediante el
contrabando. También se han incautado 503 vehiculos que transportaban mercancias
de contrabando.

5.4. Creacion de Observatorio Anticontrabando y laboratorio forense, lo referente
al laboratorio se explica en la seccién de logros aduaneros

Liderado por la DIAN, con el objetivo de identificar y priorizar medidas con mayor
impacto para erradicar_el contrabando y fraude aduanero, mediante el intercambio de
informacion, estudios, e implementacién de mejores practicas internacionales en
coordinacién con el sector publico y privado. Actualmente esta conformado por la
DIAN-POLFA, Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, Ministerio de Justicia,
INVIMA, UIAF, ANDI. Se espera adherir a corto plazo, DANE, ICA, SIC, Fiscalia
General de la Nacién, Banco de la Republica, Secretaria de Transparencia, con el
acompanamiento de empresas privadas como: Bavaria, Campo Limpio, Croplife,
Syngenta, Dow — Dupont, Arysta, Bayer, Yara, Basf, British American Tabaco, Diageo, y
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Terpel; junto con el apoyo de entidades gremiales como: Acoplasticos, Camara
Colombiana del Plastico, Fedepalma y SAC.

De lo definido a la fecha, por los integrantes, este observatorio, liderado por la DIAN,
tendra una estructura descentralizada para que cada Entidad tenga un espacio para su
informacion con estandares minimos que permitan agruparlos a través de una red
federada a través de la Plataforma del Ministerio de Comercio Industria y Turismo,
“Todos contra el contrabando”.
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ii. INFORME ESPECIFICO POR DIRECCION DE GESTION

1. INFORME DE GESTION DIRECCION DE GESTION DE INGRESOS

GESTION ‘DjAN
Gestion de Cobro
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- GesTon Y DIAN

Logros del proceso de Asistencia al Cliente
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2. INFORME DE GESTION DIRECCION DE GESTION DE ADUANAS

p d iGn Ad
E%fﬂgp d':I:mMnd:r;:ir:aa:i&n Aduanera ’ DIAN

Nueva Regulacion Aduanera
Decreto 390 del 7 de marzo de 2016 y su Modificacién Decreto 349 de febrero de 2018

Pilares y Ventajas de la Socializacion y Divulgacion
Trabajo Conjunto Mueva Regulacion Aduanera Interna y Externa
>
Armonizacion con Normas Internacionales ] 7

Conformacidn del Grupo

Té;rgzi:: :,rﬁ:::ﬁw Sistema de Administracion de Riesgos

Sistematizacion de los Procesos

i I'Zu_errturn en 26
Mejoramiento de Logistica y Competitividad # ] Direcciones Seccionales
del Comercio Exterior a Wivet Nacional

Operadores de Comercio Exterior

Elementos para la facilitacién y disminucion

+ de 1‘ UDU de costes de las formalidades aduaneras b
Mesas de Trabajo izacio S
J Fiscalizacidn :
» e 8,131 parsenas capechades  Slgulente
Direccion de Gestion de Aduanas ) s ERiDS
Proyecto Sistemas Informaticos Decreto 390 ’ DIAN
Proyecto Modernizacion de la Gestion Aduanera

Antecedentes

1. Contrato de Asistencia Técnica para los sistemas de inspeccién de carga no
invasivos a nivel nacional. UNISYS

2. Contrato Proyecte de Implementacion de Sistemas de Informacion y u_:!w_fé-._”'
Gestion Aduanera. DIAN y EMPRESA XM 5.4, ar

3. Proyectn de Inversion “Implementacién del Nueve Modelo de Gestidn s
Aduanera Nacional” - Inscrito ante el DNP en 2015, e =DNP

* Presupuesto: 183 millones de dalares (540 mill millones de pesos) - i

*  Alcance: Sistema Integral de Riesgos, Sistema Informatico de Gestidn Aduanera, Centro de o -
maonitoren ¥ Control, Administracién del proyecto.

* Recursos solicitados afio 2016 53 mil miflones de pesos T e e B,

* Recursos Asignados afo 2016: 0,0 ==

1. Proyecto Sistemas de Informacion Decreto 390 de 2016 -Proyecto SIE D3390 & — T ==

2. Servicios Informaticos actuales para los procedimientos del proceso de
operacion aduanera.

Regresar Siguiente
Direccion de Gestion de Aduanas [+ THDTITAES 205 TY
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Proyecto Sistemas cos Decreto 390
Proyecto Hndﬂnﬁ.;cmla;n de la G:;tiﬁn Aduanera ! , DIAN

Servicios Informaticos actuales para los procedimientos del proceso de operacidn aduanera
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Proyecto Sistemas Informiticos Decreto 390
Proyecto Modernizacién de la Gestion Aduanera 9 DIAN

Integracién con Otros Procesos y Entidades
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3. INFORME DE GESTION DIRECCION DE GESTION DE FISCALIZACION
" GesTion INVESTIGACIONES ADELANTADAS ‘DI."!’"N

CANTIDAD DE INVESTIGACIONES POR ANO - CONTRIBUYENTES
INVESTIGADOS POR ANO

| ANO_| INVESTIGACIONES APERTURADAS | CONTRIBUYENTES INVESTIGADOS |

66.096 38904
53,982 24.216
41.309 15.524
32.109 11.804
1128 10.993
36618 18.520
37,139 21,186
35.855 25708
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SULTADDS OBTEMNIDOS ‘DE.AN

GESTION FOR CONCEFTO SUBDIRECCION GESTION DE FISCALIZACION TRIEUTARIA
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GESTION
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Facturadores Electrénicos Totales {Asociado Software) m

ESTADO DEL F".r{i:-'fF-i_'_ll"J B ‘DIAN

Facturadores Electrénicos Voluntarios (Asociado Software) 1,759
Facturadores Electronicos Obligados (Asociado Software) 1,303
Proveedores Tecnioldgicos 54
Facturas Electronicas Recibidas 4,703,500
Notas Déhito 11,032

464,111
Adquirentes 98,455
Valor Facturado en Billones de pesos colombianos 54,14
Foc b o oot 5 e i ey 2008

4. INFORME DE GESTION DIRECCION DE GESTION JURIDICA
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GESTION ‘ Dii\ N

Denuncias Presentadas por la DIAN (35.988)
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Sentencias Condenatorias 2014-2018
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INFORME DE GESTION DIRECCION DE GESTION DE RECURSOS
ADMINISTRACION ECONOMICA

Y DIAN
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Procesa
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Estructura del programa de modernizacion ‘DI\'N

Plan de modemizacian tecraligica
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Generd normalizacion de activos omitidos en el exterior por 5702 mil
millones (impuesto de 585 mil millenes): reconacimiento v pago de
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Declaracion de activos en el exterior 2017 S DIAN
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7. INFORME DE GESTION DIRECCION DE GESTION DE POLFA

BETNE | 2
esirateqias ADUANERD
- Espedicain CAMBIARIO
e Maeinas TRIBUTARIO
"
E _ Flalerna de
9 B =
51 nidicancia
8 YDIAN —
W Fistalizasion
e
Mhissm St 7 : =
bl Frivack i Arzicras
'r':i'q e Cor
b. 5
L
Regishns

COLOMBIA, un compromiso que no podemos evadir. , D I A N®

Pagina 86

firscsidn du Impussios y Aduans Hacknakes



UAE DIAN

3| prome

Gt by “Comilshon Inlenrasfucional de
Luczha conts & Canirmbando

i 13 entidades
NORMATIVIDAD i 1 ormbonde o

3 e

LEY ANTICONTRABANDD
Dhocrets 1762 dal

Bar proverer, coniroler y ssncaonar H
sl conrabande, sl lvado de activas i o A =
b Ay : i
¥ b pvamicn fiscal :

A lecha 12 da junio de 2078,
Fis Famkzod o

11 sesiones

roen de bl

anspoiar cocfraband

KroAuE | 4

wasken fscal
Cudiusra
Anllcantabanda

Diecrwics 1745 da 2016
¥ 2218 de 20TT.

bl n gRE gl ae R L Ir

COLOMBIA, un compromiso que no podemos evadir. , D I A N®

Pagina 87

firscsidn du Impussios y Aduans Hacknakes



COLOMBIA, un compromiso que no podemos evadir.

Pagina 88

de 2018

da 218

Facilitacion del commarce
Inrtalecimiento geslicn del risege
el ] ool bl ¢
nautralizacian de
o cor rabarsdo
y liviaed & i e tivan,

Aprehensiones
|-|’ Weeow
2.6 billones de pesos
Deespde & Loy Anboonirasbando

AprahaiE o ke o

977411
millones de pesos

decomisos y logaltzacionos

$1,9 billones de pesos

Efectividad

D,

UAE DIAN

DIAN

firscsidn du Impussios y Aduans Hacknakes



UAE DIAN

1?' | HFCERIF

ACCIOMNES CONTRA EL LAVADO DE ACTIVOS %Elﬁ
¥ FINANCIACION DEL TERRORISMO 47 Parfes
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Uss 10,000

Desde &l 6 de julio de 2018
Ley Anticontrabando (US% 18 millones de ddlares)

(Ver anexos 12, 13, 14, 15, 16, 17 y 18)
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3. ASPECTOS GENERALES

Solicitud y Orden de Traslado de Bienes y Servicios (Elementos Devolutivos a

su cargo)

3.1.
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3.2.

Relacién y Entrega Fisica de Titulos Valores (N/A)

UAE DIAN

Los titulos valores de la DIAN se encuentran por competencia bajo la custodia de la
Direccion de Gestion de Ingresos en la Subdireccion de Gestion de Recaudo y
Cobranzas; asi como en la Direccidon de Gestion de Recursos y Administracion
Econdmica en la Subdireccién de Gestion de Recursos Financieros.

3.3.

entregar a entes externos y al interior de la Entidad, indicado:
periodicidad, nivel de avance y destinatario.

Relacion y breve descripcion de los Informes que deben ser generados para
Objetivo,

En cumplimiento del articulo 2.2.21.4.9 “Informes” del Decreto 648 del 19 de abril de
2017 y las demas normas vigentes relacionadas, la Oficina de Control Interno, debera
presentar los informes que se relacionan a continuacion:

NIVEL DE

INFORME OBJETIVO PERIODICIDAD | DESTINATARIO AVANCE 2018
Informe Cumplir con lo | Cuatrimestral Director General | En el mes de
Pormenorizado | establecido en el | (a partir del 12 marzo de 2018, la
de Control articulo 9 de la Ley | de julio de | Ciudadania Oficina de Control
Interno. 1474 del 12 de julio | 2011 fecha de | (Pagina Web) Interno elaboré y
de 2011, en cuanto a | sanciéon de la envié el Informe

que el Jefe de la | Ley 1474 de Pormenorizado
Unidad de la Oficina | 2011) del estado del
de Control Interno Sistema de
debera publicar cada Control Interno de
cuatro (4) meses en la entidad,

la pagina web de la correspondiente
entidad, un informe al periodo
pormenorizado  del noviembre 2017 —
estado del control febrero 2018, el
interno de dicha cual se encuentra
entidad. publicado en la
pagina web de la

DIAN.
Informe Cumplir con lo | Trimestral Director General | En los meses de
Austeridad en el | estipulado en el febrero y mayo de
Gasto articulo 2.8.4.8.2 del 2018, la Oficina
Decreto 1068 del 26 de Control Interno
de mayo de 2015 elaboré y envié
(articulo 22 del los Informes de
Decreto 1737 de austeridad en el
1998, modificado por gasto,

el art. 1 del Decreto correspondientes
984 de 2012), en a los periodos
cuanto a que las enero - diciembre
oficinas de Control de 2017 y enero-
Interno prepararan y marzo de 2018,

COLOMBIA, un compromiso que no podemos evadir.
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UAE DIAN

definidas en el marco
conceptual del marco
normativo que le sea
aplicable a la
entidad. Asi mismo,
producto de la

aplicacion del
instrumento de
evaluacion, debera
reportar a la
Contaduria General
de la Nacion, el
Informe anual de
evaluacion del
control interno

NIVEL DE
INFORME OBJETIVO PERIODICIDAD | DESTINATARIO AVANCE 2018
enviaran al respectivamente,
representante legal los cuales se
de la entidad, un encuentran
informe trimestral, publicados en la
que determine el pagina web de la
grado de entidad. Dichos
cumplimiento de las informes
disposiciones en incluyeron el
materia de seguimiento a la
austeridad y las ejecucion
acciones que se presupuestal, a la
deben  tomar al fecha de corte de
respecto. los mismos.
Informe Anual Cumplir con lo Anual Contaduria La Oficina de
de Evaluacion estipulado en el General de la | Control Interno,
del Control articulo 3 de Ia Nacion, a través | en el mes de
Interno Contable | Resolucion 193 de del Sistema | febrero de 2018,
(Funcién mayo 5 de 2016, en Consolidador de | report6 a través
Pagadora y cuanto a que el Jefe Hacienda e | del CHIP de Ia
Funcion de la Oficina de Informacién Contaduria
Recaudadora) Control Interno, o Pdblica (CHIP). | General de la
quien haga sus Nacion, el Informe
veces, tendra la Director General | Anual de
responsabilidad de Evaluacion del
evaluar la efectividad Control Interno
del control interno Contable Funcién
necesario para Pagadora vy el
generar la Informe Anual de
informacién Evaluacion del
financiera de Ia Control Interno
entidad, con las Contable Funcién
caracteristicas Recaudadora,
fundamentales de correspondientes
relevancia y a la vigencia
representacion  fiel, 2017.
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UAE DIAN

las quejas,
sugerencias y
reclamos.

estipulado en el
Articulo 76 de la Ley
1474 de 2011
(Estatuto

Anticorrupcién), en
cuanto a que la
Oficina de Control
Interno debera vigilar
que la atenciéon de
las PQSR, se preste
de acuerdo con las
normas legales
vigentes.

NIVEL DE
INFORME OBJETIVO PERIODICIDAD | DESTINATARIO AVANCE 2018
contable, en la fecha
y condiciones que
defina este
organismo de
regulacion contable.
Informe avance | Cumplir con lo | Semestral Rendicion a la | La Oficina de
al plan de establecido en el Contraloria Control Interno,
mejoramiento Articulo  2.2.21.4.9. General de la | realizd
del Decreto 648 del Republica, a | seguimiento al
19 de abril de 2017, través del | cumplimiento de
en cuanto a que los “Sistema de | los planes de
Jefes de Control Rendicion mejoramiento
Interno o quien haga Electrénica de | suscritos con la
sus veces, deberan Cuenta e | Contraloria
presentar los Informes” General de la
informes de (SIRECI). Republica, con
seguimiento al plan corte a 31 de
de mejoramiento de diciembre de
la contraloria. De 2017, el cual fue
igual forma, cumplir reportado por la
con lo estipulado en OCl en el Sistema
el Parrafo 2 Numeral de Rendicion
4 Art. 16 de |Ia Electronica de la
Resolucion Organica Cuenta e
N° 7350 de Informes -
noviembre 29 de SIRECI, el 19 de
2013 emitida por la enero de 2018.
Contraloria General
de la Republica y la
Directiva
Presidencial No. 03
del 3 de abril de
2012.
Informe sobre Cumplir con lo Semestral Director General | En el mes de

febrero de 2018,
la Oficina de

Control Interno
elabord y envié el
informe de
evaluacion de la
informacion
reportada
correspondiente a
las PQSR,
recibidas,
tramitadas y
resueltas por la
entidad, durante
el segundo
semestre de
2017, el cual se
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mayo 26 de 2015, en
cuanto a que los
Jefes de control
interno  de cada
entidad, verificaran el
cumplimiento de las
obligaciones

establecidas para los
diferentes roles de
usuarios en el
sistema eKOGUI vy
enviaran certificacion
sobre el resultado de
dicha verificacion a
la Agencia Nacional
de Defensa Juridica
del Estado.

Estado (ANDJE)

NIVEL DE
INFORME OBJETIVO PERIODICIDAD DESTINATARIO AVANCE 2018
encuentra
publicado en la
pagina web de la
DIAN.
Certificacion Cumplir con lo | Semestral Agencia El Jefe de Ia
eKOGUI establecido en el Nacional de | Oficina de Control
articulo 2.2.3.4.1.14. Defensa Interno, en el mes
del Decreto 1069 de Juridica del | de febrero de

2018, expidio y
envi6 a la ANDJE
la Certificacion
correspondiente
al periodo julio -
diciembre de
2017, respecto de
la  actualizacion
de la informacién
sobre la actividad
litigiosa de la
entidad en el
sistema eKOGUI
y el cumplimiento
de las
obligaciones
establecidas para
los diferentes
roles de usuarios
en dicho sistema,
la cual se
encuentra
publicada en la
pagina web de la
DIAN.

COLOMBIA, un compromiso gue no podemos evadir.

Pagina 94

9 DIAN'

Tirsocién du Impunstos y Aduanzs Nacknalss




UAE DIAN

oficinas de control

entidad en el

NIVEL DE
INFORME OBJETIVO PERIODICIDAD | DESTINATARIO AVANCE 2018
Informe de Cumplir  con lo Anual Director General. | La Oficina de
evaluacién a la establecido en el Control  Interno,
gestion por articulo 39 de la Ley Servidores de la | en el mes de abril
dependencias 909 del 23 de entidad. de 2018, elaboro
diciembre de 2004, el Informe de
en cuanto a que el Evaluacion a la
Jefe de  Control Gestioén por
Interno  tendra la Dependencias
obligacion de remitir 2017, el cual no
las evaluaciones de se tuvo en cuenta
gestion de cada una para la
de las dependencias, Evaluacion Anual
con el fin de que del Desempefio
sean tomadas como Laboral, no
criterio para la obstante, con el
evaluacion de los Acuerdo 565 del
empleados. Asi 25 de enero de
mismo cumplir con lo 2016 de la
estipulado en el Comision
Acuerdo 565 del 25 Nacional del
de enero de 2016 y Servicio Civily la
las resoluciones 59 expedicion de las
del 27 de octubre de Resoluciones 59
2017 y 09 del 06 de del 27 de octubre
febrero de 2018. de 2017 y 09 del
06 de febrero de
2018, por parte
de la DIAN, Ia
Evaluacion de
Gestion por
Dependencias
sera obligatoria y
tendra un peso
del 10% dentro de
la evaluacion del
periodo anual, a
partir de la
evaluacion
correspondiente
al periodo primero
de febrero de
2018 a 31 de
enero de 2019.
Informe Cumplir con lo | Anual. La | UAE - Direccién | En el mes de
Derechos de establecido en la | informacion Nacional de | marzo de 2018, la
Autor Software Directiva sera Derechos de | Oficina de Control
Presidencial No. 02 | diligenciada Autor. Interno report6 el
del 12 de febrero de | por el Informe Derechos
2002, mediante la | responsable de Autor Software
cual se ordena a las | de cada de la entidad, en

el aplicativo
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INFORME

OBJETIVO

PERIODICIDAD

DESTINATARIO

NIVEL DE

AVANCE 2018

interno, auditores u

aplicativo que

dispuesto por la

Sistema de
Informacion y
Gestion del
Empleo Publico
"SIGEP"

establecido en el
articulo 2.2.17.7 del
Decreto 1083 del 26
de mayo de 2015
(articulo 7 del
Decreto 2842 de
agosto 5 de 2010),

toda vez que los
jefes de  control
interno o0 quienes
hagan sus veces,

como responsables
del acompafiamiento

en la gestion
institucional, deben
realizar un
seguimiento

permanente para
que la respectiva
entidad cumpla con
las obligaciones
derivadas del
presente titulo, en

los términos y las
condiciones en él

organismos de | para el efecto UAE- Direccion
control de las | dispondra la Nacional de
respectivas Unidad Derecho de Autor,
entidades, verificar el | Administrativa para tal fin.
cumplimiento de las | Especial
disposiciones en | Direccion
materia de derecho | Nacional de
de autor en la | Derecho de
adquisicién y uso de | Autor en la
programas de | pagina
computador en la | www.derechod
entidad. eautor.gov.co,
desde el
primer dia
habil del mes
de enero de
cada afo
hasta el tercer
viernes del
mes de marzo,
fecha en Ia
cual se
deshabilitara
el aplicativo.
Seguimiento al Cumplir con lo | Cuatrimestral Director General | En el mes de

enero y en el mes
de mayo de 2018,

la Oficina de
Control  Interno,
realiz
Seguimiento  al
Sistema de
Informacion y
Gestion del
Empleo  Publico
"SIGEP” con
corte a 31 de
diciembre de
2017 y 30 de abril
de 2018,
respectivamente,
los cuales se
encuentran

publicados en la
pagina web de la

entidad.

COLOMBIA, un compromiso que no podemos evadir.
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INFORME

OBJETIVO

PERIODICIDAD

DESTINATARIO

NIVEL DE
AVANCE 2018

establecidos y de
acuerdo con las
instrucciones que
imparta el
Departamento
Administrativo de la
Funcién Publica.

Seguimiento

al Plan
Anticorrupcion
y de Atencioén al
Ciudadano

Cumplir con lo
establecido en el
articulo 2.1.4.6 del
Decreto 124 de
enero 26 de 2016 y
en atencion al
Estatuto
Anticorrupcién, en
cuanto a que la
Oficina de Control
Interno debe efectuar
el seguimiento y el
control a la
implementaciéon y a
los avances de las
actividades
consignadas en el
Plan Anticorrupcion y
de Atencion al
Ciudadano.

Cuatrimestral
Debera
adelantarse
con corte a las

siguientes
fechas: 30 de
abril, 31 de

agosto y 31 de
diciembre. Se

publicara
dentro de los
diez (10)

primeros dias
habiles de los
meses de:
mayo,
septiembre vy
enero.

Director General

La ciudadania
(publicacion en
pagina web)

En el mes de
enero y en el mes
de mayo de 2018,
la Oficina de
Control  Interno,
realizé
seguimiento al
cumplimiento del
Plan
Anticorrupcion y
de Atencién al
Ciudadano
Institucional, con
corte a 31 de
diciembre de
2017 y 30 de abril
de 2018,
respectivamente,
los cuales fueron
publicados en la
pagina web de la
entidad, dentro de
los 10 primeros
dias habiles del
mes siguiente al
corte.
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NIVEL DE

Cuentas 2018

Politica de Rendicién
de Cuentas, de
acuerdo con o
establecido en el
articulo 5 del Decreto
2641 del 17 de
diciembre de 2012,
que sefiala como
metodologia para
disefar 'y  hacer
seguimiento a la
estrategia de lucha
contra la corrupcion
y de atencion al

ciudadano, la
establecida en el
documento

"Estrategias para la
Construccion del

Plan Anticorrupcion y
de Atencién al
Ciudadano"

INFORME OBJETIVO PERIODICIDAD | DESTINATARIO AVANCE 2018
Informe de Cumplir con lo | Trimestral Archivo General | En el mes de abril
Cumplimiento establecido en el de la Nacién de 2018, la
del Plan de Paragrafo 2 articulo Oficina de Control
Mejoramiento 18 del Decreto 106 Interno  presenté
Archivistico del 21 de enero de al Archivo

2015, en cuanto a General de la
que la Oficina de Nacion, el Informe
Control Interno de la de seguimiento al
entidad cumplimiento del
inspeccionada Plan de
debera realizar Mejoramiento
seguimiento y Archivistico, con
reportar corte a 30 de
trimestralmente al marzo de 2018.
Archivo General de
la Nacion los
avances del
cumplimiento del
Plan de
Mejoramiento
Archivistico.
Informe de Realizar la | Anual Director General | La  periodicidad
Evaluacién de evaluacion del de este informe
Rendicién de desarrollo de |Ia es anual, esta

programado en el
Plan Operativo de
la Oficina de

Control Interno
para el mes de
diciembre de
2018.
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manejo de la cosa
publica y proteger el
erario.

NIVEL DE
INFORME OBJETIVO PERIODICIDAD | DESTINATARIO AVANCE 2018
Evaluacion del Dar cumplimiento a | Segun la | Departamento La Funcién
Sistema de lo establecido en el | periodicidad Administrativo Pudblica aun no ha
Control Interno articulo 2.2.23.3 del | que de la Funcién | establecido la
(FURAG) Decreto 1499 del 11 | establezca la | Publica, quien | metodologia, la
de septiembre de | Funcién recogera la | periodicidad y
2017, que estipula | Publica. informacién  a | demas
que los Jefes de través del | condiciones
Control Interno o Formulario necesarias para
quienes hagan sus unico de | la Medicion del
veces, realizaran la Reporte y | Modelo Estandar
medicién de la Avance de | de Control
efectividad del Gestion - | Interno, toda vez
Modelo Estandar de FURAG. que la primera
Control Interno. medicion de
FURAG que
estaba orientada
a determinar la
Linea Base como
punto de partida
para que cada
entidad avance
en la
implementacién vy
desarrollo del
Modelo Integrado
de Planeacion y
Gestion  (MIPG),
se realizd entre
los meses de
octubre y
noviembre del
afio 2017.
Informe sobre Cumplir con lo | Cuando se | Secretaria  de | Cuando se
Actos de establecido en la | presenten los | Transparencia presenten los
Corrupcion Directiva posibles actos | de la | posibles actos de
Presidencial 01 del | de corrupcion | Presidencia de | corrupcion e
18 de febrero de | e la Republica | irregularidades.
2015, con el fin de | irregularidades
mejorar la gestion Entes de
publica, asegurar la Control
transparencia del respectivos

COLOMBIA, un compromiso que no podemos evadir.
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3.4. Constancia de Legalizacion de Viaticos

S DIAN | S

W WAL D

CERTIFICACION

El suscrito Jefe de la Subdireccion de Gestién de Personal, hace constar que una
vez revisada |la base de datos de esta dependencia el sefior Director SANTIAGD
ROJAS ARROYO identificado con C.C. No. 50.412.203, se encusntra a la facha a
paz v salvo por concepto de legalizacién de vidticos v meintegros.

Se axpide la prezents a solicitud del interesads a los 02 dias del mes de agosio de
2018,

~,
et

JAIME Rlﬂ.ﬁ.. ;. f{.ﬁ;\‘h’ED MAH.EDZR

Y \

| : |
.". ll
i

Froyecie: ghordrguess l\_‘_#//

Pt s A, b, A 8 TRILIWE Y ) AT PO O 8 DA
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3.5. Constancia de no tener reintegros pendientes (N/A)

3.6. Comunicacion de eliminacién de correo electrénico y roles de acceso

Moo L, v o e i i o e i B ) e D L L I T T e 08 8 LI Vol g P g e i 1 e Sl 8 e i W g o W el
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3.7. Entregar carnet y tarjeta de aproximacién y de carnet, tarjetas o
autorizaciones a zonas especiales y comunicar novedad de retiro a zonas
especiales

Bogoti agosto 3 de 2018

Seflores:
DIRECCION DE IMPUESTOS ¥ ADUANAS MACIONALES DA M.

Cludiad,

Por medio de la presents me permito hacer entrega del carnet v las tarjetas de aproximacian tants
del Edilicio San Agustin como del Edificio Sendas, Lo anterior debido & gue me fue sceptada la
renuncia al cargo de Director General de esta Entidad por el Sr. Presidente de la Replblics, Dr. Juan
Marnuel Santos Calderon por medic del Decreto 1240 del 18 de julio de 2018, a partir dei 3 de agosto
de 2018,

Agradezoo su amable atencidn,

Cordial saludao,

/

NTIAGO ROIAS 4RR

CC 80412203

COLOMBIA, un compromiso que no podemos evadir. , D I A N ®
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2.8 Evaluaciones de Desempeiio de los Funcionarios a cargo hasta la fecha

UAE DIAN

CALIFICACIONES CON FECHA 2 DE AGOSTO 2018
M,

1 2054575 |LYDiA L\'BRAD._A | CHAPARRO MANDSALYA Q0303 |ASESDR 11

2] 43423365 |RUBY DEL CARMEN ﬁnmw CASTAND 40303 ASESOR 1|

3 53906568 |VIVIAN CARCLINA BARLIZA ILLIDGE 40303 |ASESOR N

4] E1810015|FLOR ESTHER CANAS ROMERD aoz02|AsEsoR I

B| 1143325642 |ANA KARINA MEMNDEZ FERMANDET 40202 | ASESOR 11

7 91535135|OMAR FELIPE RAMNGEL MARTINEZ 40202 |ASESDR 11

811020731482 |LORENZC CASTILLO BARVD 40202 |ASESOR 1

8| 24425943 MMARKA ELENA BOTERD MEILA 30808 [INSPECTOR IV
10 19413353 |BERNARDO OE JESUS ESCOBAR YAVER SDEGBIINSPECTQH; ¥

5 34588600 CLALIDIA PATRICIA NAVARRCO CARDOMA 4IJ2EIJIIN5FEL"I'CIR I
11 63340132 jCLALIDMA STELLA MEZA DIAZ SULFﬁllNSF‘ECTCIR I
12 THI195F1AVIER AVILA MAHECHA I0A0E{INSPECTOR IV
13 1046337542 [FABAIZIO RAFAELLE DE MARI MCALSLAND 30202 |GESTOR It
14 ?93-5?532IF.L|E-EN DARID PINEDA MARTIN 0202 JGESTOR N
15 EIQIEEMID‘SSNET DIAZ RICARDO HISOSIAMNALISTA W
16 11335491|FAIEER FERMNAMDCH PARDD 20400 AMNALISTA IV
17 53 i?’SElﬁIL‘EﬂNkRDCl OLAYSA PEREZ 20202 ,ﬂ.MﬁLISTF:. I
18] 93362308|RODRIGD CARRERO MOREND 20202 |AMALISTA 1|
19 FISTISOSLIVAN JESUS NEIR& FORERD 10404 [FACILITADOR IV
20 11251788|JUAN DE JESUS ALFONEZ0 DUARTE :I.DBEH.IFAEIIJTA.DEIR 1l
21| 13zm1s7a[cusTAND FEREZ PINILLA 10303 [FACILITADOR 111
22 FIEETATIEDWIN LEONARDO DEAZ CHAVARRIA 1IJ-HDJ.IFAEILITADI.'.IR 1}
23 G149 364 | FRANCISCE JAVIER BUEND MAROUEZ 10303 [FACILTAROR 111
24| 1032393672 |EDNA JARLENE CESPEDES 10303 FACILITADOR i)
25 SEEI1IER|PASCUAL WARGAS YEPES 10202 FACILITADOR 1
. . ®
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FELAEICN DE DIRECTIVOS A LOS GUE SE LES EFECTUMY ACUERDOS DE GESTION ¥ EVALUACIDN COMN FECHA 2 DE AGDSTO OF 2018
MOKBRLS AFELUDDS CARGD
Al CLALGS MARLS GAVIRIA VASDUED DIRECTORA DE GESTHON DE ADUANAS
2LCECILA RICO TORRES DIRECTORA DE GESTXON DE INGRESOS
3 AR FIERINA GONZALEE FALLA DIRECTORA DE GESTION DE FISCALZACION
SIMATASHA AVENDARD GARCLA CARECTORS DE GE_ST‘IJH QIRGAMNIZACRIMAL
S|EDUARDD ANGRES GDHIA_LE MORA CARECTOR DE GESTHIM DE AECURSOS Y ADMINISTRACION ECONONICA
BLLAN CARLOS BUITRAGD ARLAS DIRECTOR DE LA FOLFA
THLILUANA, ANDREA FORERD GOMET DARECTORA DE GESTIOM JURIRICA
BIELIANA CASTELLAMOS DiaZ JEFE DE QRCINS COMUNSCACIONES
i DANIEL ) OADUIN RDMIGUE MERALES JEFE DE OFICINA DE SEGURIDAD DE L& INEQEMALIN
10[ALFONSO EUECER QROZ0O DIAZ CERECTRR SECCIOMAL DE ADUANAS BARFANDUILLA
1L{LUIE CARLODS QEVEDD CERPA CARECTOR SECCIONAL DE ADUANAS DE BEDGOTA
13| LUIE CARLDS CARAS ORTEGS, CARECTOR SECCIONAL DE ADUANAS CALI
13 [ALEA MOMICA RANIREZ DSORID CERECTOR SECCIONAL DE ADANAS CARTAGENA
Lajnaaia EUGEMIA RESTREPC AVENDAND | DRRECTORA SECCIOMNAL ADUAMAS DE CLICUTA
15[50NA CRISTING LIRIBE VASCILET CARECTORA SECCIONAL DE ADUANAS DE MEUEEl-h_
16[MABEL ELEMA ZAMBRAND RIUEDA, CORECTORA SECOOMAL DE GRANDES CONTRIBLIYENTES
17 [ KANC] PATRICIA HOLGUEN MEDINA CHRECTORA SCOCIONAL DE IMPUESTOS DE ammm_%q
L1E|PATHICA, FOINZALET VASCO DERECTOR SECCICONAL DE INMFUESTOS DE BOGOTA
15[ LU WERGARS DE QLAYS CARECTORA SECCIONAL DE IMPUESTCE DE CALI
20| MERCEDES DEL SOCORRA [ LEDN HERRERS, HRECTORA SECCIONAL DE IMPUESTOS OE CARTAGENA
21| JOSEFA CRESTIMA TOWAR AMET DFAECTORA SECCIONAL DE IMPUESTOS DE CUCLUTA
F2|GLORLA BAKET EARCIA CAVIEDES DIRECTORA SECCIONAL DE IMPLESTOS DE MEDELLIN
230052 ROGELID ESLAVA, DIRECTOR SECCIDNAL DE IMPUESTOS ¥ ADUANAS DE ARALICA
24 | BLAMNCH DENCY TAMORL RESTREFD DIRECTORA SECCIONAL DE IMPUESTOS ¥ ADUANAS DE SANMEMLY
I5|ANTEAR ARﬂi.l.__D-l} TORRES MANTILLA DIRECTOR SECCHDNAL DE IMPUESTOS ¥ ADLUANAS DE EARRANCABERI‘;@A
TE[DIANA LORENA RICS IDARRAGE I:IIHE_I.—I'GR.A SECCHINAL DE IMPUESTOS ¥ ADUANAS DF BUCARAMAMNGA
I7|JANIER ALBERTO PITTA WARGAS DIRECTOR SECCHONAL DE IMPUESTOS ¥ ADLWANAS DE BUENAVENTURA
18| HERMANDD WASQUEL VILLARALIEL DIRECTOR SECTHINAL DE IMPUESTOS ¥ ADUANAS DE FLORENCIS
29[ YENNY CARMELINA ARLAS MOLIMS DIRECTORA SECCHINAL DE IMPUESTOS ¥ ADLUANAS OF GIRARDDT
30| PIEDAD CONSTANEA ALUGELES CARD DIRECTOR SECCIINAL DE IMPLUESTOS ¥ ADUAMNAS DE IBAGUE
31 CANELD ANDRES TORRES SEGURA DIRECTORA SECCIZNAL DE IMPLESTOS ¥ ADLIANAS DE IFLALES
32 I0SE QAR GIRALDO WALENCL DIRECTORA SECCIONAL BF IMPUESTOS ¥ ADUANAS DE LETICIA,
33 [FadlaN DamD FERREIRA ALVARADD QIRECTOR SECCIONAL DE IMPUESTOS ¥ ADUAMAS DE MAKAD
34 |MELLY ARGENIS GARLES ESPINOSA DIRECTORA SECOIOMAL DS IMPUESTOS ¥ ADUANAS DE MANIZALES
35 DRGE EDUARDD FLOREZ LUMA DIRECTORA SECOOMAL DE BMPUESTOS ¥ ADUANAS BE MONTERIA
AGIAVIER BELTRAM LOSADS RIRECTOR SECCIGNAL DE IMPUESTOS ¥ ADUANAS DE NEWA
i'."[ISABEL CRISTINA WELEZ RiaND DIRECTDRA SECOOMAL DE IMPUESTDS Y ADUAMNAS DE PALMIRS
AE|RLEEN DRI LIS MUNDZ CIRECTOR 5‘ED¢IIJMA_L DE IMPUESTDS ¥ ADUAMAS DE PASTO
38| STELLA CECILIA TULUAGA DUCVE DIRECTORA SECCIOMAL DE IMPUESTOS Y ADUANAS DE PEREIRA
0] HSE Ea0ANNI DATA CIRECTOR SECCIONAL DE IMPUESTOS ¥ ADUANAS DE POPAYAN
A1 LEDYS MOSOUERA PALATIDG CIRECTORA SECCHIMNAL DE IMPUESTOS ¥ ADUANAS DF QUIBGS
42| DRLANDD JAVEER WVILOR 1A HENRIQUES DERECTOR SECCIONAL DE IMPUESTOS ¥ ADUIAMAS DF REJHACHA
43| GERMAN ALFREDO JIMENEZ LECIN CERECTOR SECCIONAL DE IBPUESTOS ¥ ADUAMAS SAN ANDRES
dd| LUz APRAET GAITAM HRECTORA SEOCIONAL DE IMPUESTOS ¥ ADUANAS DE SANTA MARTA
43| NEBARDD MIELD MAMNCILLA CERECTOR SECCIONAL DE IMPUESTOS ¥ ADUANAS OE SINCELEID
AB[MIGUEL SHGEL RARENTES SARNVEENTD DERECTOR SECCIONAL DE IMPUESTOS ¥ ADUANAS DE SOGAMOSD
AT|ANYELA GODOY EOMELLA HRECTORA SECCIOMAL DE BAPUESTOR Y ADUANAS I:I'E'TUE._'.-I-;.
ARLANGELA RDOD SALGUERD MARTINEZ CHRECTOR SECCIONAL DE IBAFLIESTCHS ¥ ADLIARAS DE TUNLA
48 FR:.M-ET ALEERTO WEGA DHRECTOR SECCIONAL DE IMPUESTOS Y ADUAKAS DE URARS,
50| RUBY ARBELAEZ ARBELAEZ CERECTOR SECCIONAL DE IMPUESTOS ¥ ADUANAS DE VALLEDURAR
51|MADELEINE MANCHOLA BARACALDD |[(HRECTOR SECCIONAL DE IMPLIESTOS ¥ ADUANAS DE VILLAWICERMCID
52| MARIA ANTOMIA CALA COCINERD CERECTORA SECCIONAL DE IMPUESTOS ' ADUANAS DE YOPAL
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Capitulo 11

CIRCULAR 001 DEL 25 DE JULIO DE 2018

PROCURADURIA GENERAL DE LA NACION

Documentos adicionales
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A. Politica de Gestion Documental y Archivistica

En atencion a su politica de gestion documental la DIAN, comprometida con administrar
su archivo desde el concepto de Archivo Total, entendido éste como las fases por las
cuales atraviesa el documento desde su creacion o recepcion, hasta su disposicion
final, a través de procedimientos, metodologias, buenas practicas y estandares,
aplicando los principios de integridad, confidencialidad y disponibilidad de la
informacion, cuya finalidad es la satisfaccion del cliente, la eficiencia administrativa y la
mejora continua, viene aplicando los mecanismos establecidos por las distintas
dependencias que tienen relacion con el tema para preservar la seguridad de tal
informacion, entre los que se encuentran:

- Registro de activos de informacion, indice de informacién clasificada y
reservada. Estos permiten establecer limites al acceso a la informacion de los
funcionarios segun el rol que tengan asignado.

- Tablas de control de acceso a los diferentes sistemas, manuales de los
sistemas, que establecen entre otros los requisitos para hacer uso y acceder a
los diferentes aplicativos de la Entidad.

- Procedimiento PR-SI-0344. Control accesos y conexiones electronicas. Cuyo
objetivo es controlar y proteger la red perimetral y las conexiones al interior de la
entidad promoviendo su disponibilidad, integralidad y confidencialidad de forma
eficiente, evitando el acceso indebido o no autorizado a través de los controles
definidos.

- Procedimiento PR-SI-0142. Gestion de roles de los sistemas de informacién. A
través del cual se gestionan las solicitudes de asignacién o inactivacion de los
roles de los Sistemas de Informacién de la Unidad Administrativa Especial
Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales — UAE DIAN. Las claves o
contrasefas son personales e intransferibles, se debe recordar que estas claves
son la garantia de seguridad que tiene cada usuario y la Entidad de la
informacion que ingresa a la base de datos; asi mismo, se debe tener en cuenta
que la investigacidon que se lleve a cabo por el uso de los Sistemas de
Informacién, recaera sobre el usuario propietario del rol que haya formalizado el
tramite o realizado la consulta.

- Procedimiento PR-SI-0343. Toma y custodia de copias de respaldo. Utilizado
para dar tramite a los requerimientos de copias de respaldo de los datos de los
sistemas operativos, de las bases de datos, de las aplicaciones informaticas y el
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correo electronico para salvaguardar y restaurar la informacion de la Unidad
Administrativa Especial Direccién de Impuestos y Aduanas Nacionales — DIAN.

- Procedimiento PR-SI-0357. Habilitacién de canal seguro para transferencias de
archivos. Con el cual se atienden las solicitudes relacionadas con la habilitacion
de canal seguro para la transferencia de archivos, realizada por las entidades
que deban entregar informacion a la Unidad Administrativa Especial Direccion de
Impuestos y Aduanas Nacionales — UAE DIAN.

- Procedimiento PR-SI-0384. Recepcion y/o entrega de informacién a través de
medios removibles. Usado para realizar la administracion el uso de los medios
removibles al interior de la entidad para la recepcioén y/o entrega de informacion,
de acuerdo con la politica definida por el Director General, con el fin de
preservar la confidencialidad, integridad y disponibilidad de la informacion que
genere, obtenga, adquiera o controle la entidad y a su vez facilitar la operacion
segura de las areas que deben intercambiar informacion con terceros.

- Procedimiento PR-FI-0168. Administracion del archivo central. A través de este
procedimiento se administran las series y subseries documentales, carpetas y/o
expedientes, recibidos de las dependencias responsables de los procesos de la
DIAN, con el fin de garantizar su conservacion, proteccion, consulta y
disposicion final de acuerdo a lo establecido en las Tablas de Retencién
Documental.

B. Informe sobre la situaciéon de los archivos de la U.A.E. DIAN.

GESTION DOCUMENTAL EN LA U.A.E. DIRECCION DE IMPUESTOS Y ADUANAS
NACIONALES - DIAN (Ver anexo 10)

C. Consignar en el informe de gestion la siguiente informacion:

1. Mecanismos utilizados para la seguridad de los archivos, como
claves de ingresos a sistemas informativos y/o aplicativos a
efectos de reportar informacion a entidades de orden nacional o
de operacion de los sistemas internos de la organizacion.

e Resolucion 000484 de enero 24 de 2013.

Por la cual se determinan las directrices del uso de los equipos de
computo y el manejo de la informacion; del uso, instalacion vy
desinstalacion del software; del uso del correo electrénico institucional, del
servicio web y de la instalacion y de la conexion a internet de la Unidad
Administrativa Especial, Direccion de Impuestos y Aduanas, DIAN.

(ver anexo 19)
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2. Relacion clara y detallada de las obligaciones (pasivos) y estado
de la cuenta de cada entidad del orden nacional. (pdgina 21).

3. Relacion de procesos vigentes de responsabilidad fiscal,
disciplinaria y de aquellos procesos judiciales y/o administrativos
en los que la entidad del orden nacional sea aparte.
(ver anexo 20)

4. Relaciéon de proyectos financiados directa o conjuntamente, con
entidades nacionales, detallando su estado actual. (pagina 33)

5. Informacion en capitulo especial sobre la gestidn de la entidad del
orden nacional en materia de prevencion, proteccion, atencion,
asistencia y reparacion integral de las victimas del conflicto
armado. (N/A)

6. Los responsables de los archivos de las entidades nacionales
deberan entregar un informe completo de la situacion de los
archivos de la administracion, el cual debera ser publicado en el
sitio web de la entidad en la seccién particular “Transparencia,
Acceso a Informacion Publica” (pdgina 91)

7. Teniendo en cuenta que la Ley establecié que las Oficinas de
Control Interno deben velar por el cumplimiento de Ila
presentacion y recepcion del Acta de Informe de Gestion, al
interior de cada entidad, aquellas deberan informar a la
Procuraduria General de la Nacién cuando el servidor publico
saliente, deje de cumplir con la obligacién seialada.

8. El Informe de Gestion de cada administracion saliente debera,
ponerse a disposicion de la ciudadania en el sitio web de la
respectiva entidad antes del primero de diciembre de 2018, en la
seccion particular “Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica”.
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NOTA

2010-2018.

parte integral de esta Acta de Entrega.

El informe presentado en esta Acta de Entrega
se puede ampliar en el Libro Blanco Gestion

Los archivos anexos se entregaran en un disco
duro debido a su extenso tamano; el cual hara
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