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Presentacion

La Direccién de Impuesto y Aduanas Nacionales — DIAN -, ha venido desarrollando acciones
que, aunque no son obligaciones explicitas del Acuerdo de Paz ni de los decretos
reglamentarios, se han realizado en el marco de las competencias legales, con el propdsito
de contribuir a la construccién de paz, llevadas a cabo con corte al 31 de diciembre de 2022.

1. Participacion ciudadana

LOS NUCLEOS DE APOYO FISCAL — NAF

La DIAN, en su estrategia de cercania con el ciudadano viene fortaleciendo la creacién y
funcionamiento de los Nucleos de Apoyo Fiscal — NAF, como una iniciativa de
responsabilidad social, propuesta y guiada por la entidad, susceptible de ser implementada
por las instituciones de educacidn superior, con el fin de crear espacios de atencién
permanente, donde estudiantes y maestros previamente capacitados, ofrezcan sin ningln
costo, orientacidn bdsica en materia fiscal a personas naturales y juridicas, en el ambito
normativo o técnico.

Estos nucleos, vienen desarrollando actividades de formacidn en temas contables y fiscales
como apoyo a la ensefianza. De esta forma, las personas de baja renta pueden conocer y
acceder a los tramites y servicios que ofrece la DIAN de manera gratuita, llegando de
manera especial a poblacidn vulnerable como la perteneciente a las zonas mas afectadas
por el conflicto armado -ZOMAC.

En el siguiente grafico se puede apreciar el nimero de usuarios atendidos por afio, dentro
de la gestidn de los estudiantes NAF, ubicados en las zonas ZOMAUC, realizada desde 2017
hasta 31 de diciembre de 2022, discriminados por ciudades en las que se encuentran
universidades con convenios de cooperacion con la DIAN:
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GESTION ESTUDIANTES NAF EN ZOMAC A 31 DE DICIEMBRE DE 2022

Ciudad / Fecha de Fecha de
Universidad Facultad Municipio Depto firma del inicio de 2017 2018 2019 2020 2021 2022
convenio | actividades
Facultad de
Universidad de la Ciencias .
. ._ |Contables, Florencia Caqueta [11/11/2016 1979 532 1084 761 1165 923
Amazonia - Florencia .
Econémicas y
Administrativas
Facultad de
Fundacion Ciencias
Universitaria de Econémicas, Popayany NAF
Popayan FUP - Contables y Santander de Cauca |[11/21/2016| 4/06/2017 | 1064 8758 | 9038 39 0
- f - Cancelado
Santander de Administrativas, [Quilichao
Quilichao Programa de
Contaduria
Corporacién Facultad Ciencias
Universitaria Empresariales - |Popayany
Comfacauca - Programa de Santander de Cauca | 8/01/2017 1293 | 12663 | 8607 664 612 714
Santander de Contaduria Quilichao
Quilichao Publica
Universidad
Cooperativa de Faculiad f:{e I NAF
X Contaduria Quibdd Choco | 2/23/2017 | 9/25/2017 5 58 44 0 NA
Colombia - Sede P Cancelado
S Pdblica
Quibdé
Universidad Contaduria y
Tecnoldgica del Administracién de |Quibdé Choco [10/13/2020 NA NA NA 0 251 281
Choco Empresa
Universidad
Cooperativa de Facultad de Arauca Arauca | 4/26/2017 | 8/15/2018 | 62 | 202 | 399 0 0 169
Colombia - Sede Ciencias
Arauca
Corporacién
Unificada Nacional  |Facultad de valle del NAE
de Educacion Contaduria Buenaventura 7/06/2017 | 8/24/2017 9 115 34 0 0 )
X - Cauca Inactivo
Superior CUN - Pdblica
Sede Buenaventura
Universidad def Valle Buenaventura Valle del 11/17/2021 NA NA NA NA NA 12
- Buenaventura Cauca
Facultad de
Corporacién Ciencias
aerSIaN i émg‘gﬁf‘fw""s Y |ipiates Narifio | 8/10/2018 |10/02/2018| NA | o0 | 30 0 0 188
- Sede Ipiales Contaduria
Pdblica
Facultad de
Universidad de la Ciencias . .
- ) L Riohacha La Guajira|10/01/2018|11/01/2018| NA 0 182 119 231 733
Guajira - Riohacha econémicas y
administrativas
Universidad Popular E?git;i de
del Cesar - sede - . Valledupar Cesar | 6/25/2019 | 9/13/2019 NA NA 0 209 3937 4387
Aguachica Administrativas y
Contables
Corporacién
Universitaria Facultad de
Auténoma de Narifio |Contaduria Puerto Asis Putumayo | 7/27/2017 |12/06/2017 | 1298 1254 312 390 258 763
- AUNAR Sede Pdblica
Puerto Asis
Instituto Tecnologico |Administracion de Puerto Asis Putumayo 04/06/201 | 10/06/2019 NA NA 380 0 250 226
del Putumayo empresas 9
Facultad de
Ciencias
Universidad Econémicas,
gg%pn?t;?;\-iiiie égrr?t;ﬁé?twas Y Apartado Antioquia 15/11/2019 | 10/02/2020 NA NA NA 290 86 73
Apartad6 Programa de
Contaduria
Pdblica
GESTION TOTAL POR ANOS 571 23,582 | 20,11 2,472 6,799 8,469
GESTION TOTAL REALIZADA POR LOS NAF UBICADOS EN ZONAS ZOMAC DESDE 2017 A 31 DE DICIEMBRE DE 2022 67,142
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De otra parte, en el siguiente grafico se puede apreciar el nimero de asistentes a
capacitaciones NAF realizadas con acompafiamiento de la DIAN, en los afios 2021 y 2022,
en zonas ZOMAC:

ASISTENTES A CAPACITACIONES NAF CON ACOMPANAMIENTO DE LA DIAN DE 2021 A 31122022

. Fecha de
Numero Universidad Facultad Ciudad / Municipio Depto ESchalds f'"_“a inicio de 2021 2022
del convenio .
actividades
Universidad de la Facultad de Ciencias
R . Contables, Econémicas y Florencia Caqueta 11/11/2016 824 0
Amazonia - Florencia . .
1 Administrativas
L. . - Facultad de Ciencias .
Fundacioén Universitaria de Econémicas. Contables Popayan y NAF
Popayéan FUP - Santander . . Y Santander de Cauca 11/21/2016| 4/06/2017 0 Cancelad
d ilich Administrativas, Programa de ilich
2 e Quilichao Contaduria Publica Quilichao °
Corporacién Universitaria |Facultad Ciencias Popayan y
Comfacauca - Santander |Empresariales - Programa de |Santander de Cauca 8/01/2017 8 112
3 de Quilichao Contaduria Publica Quilichao
Universidad Cooperativa . NAF
de Colombia - Sede Facultad de Contaduria Quibdé Choco 2/23/2017| 9/25/2017] NA | cancelad
. Pulblica
4 Quibdo [
Universidad Tecnolégica |Contaduria' y Administracion Quibdo Choco 10/13/2020 o 49
5 del Choco de Empresa
6 . . . Facultad de Ciencias
Universidad Cooperativa Econémicas, Administrativas
- de Colombia - Sede ’ Arauca Arauca 4/26/2017| 8/15/2018 (o] (o]
Arauca
8 Contables
Corporacién Unificada
Nacional de Educacion Facultad de Contaduria Valle del
Superior CUN - Sede publica Buenaventura Cauca 7/06/2017| 8/24/2017 o] 8
9 Buenaventura
Universidad del Valle - Buenaventura Valle del 11/17/2021 0 163
10 Buenaventura Cauca
Universidad del Pacifico - Buenaventura Valle del 0/23/2021) NA 175
11 Buenaventura Cauca
Corporacién Universitaria |Facultada de Ciencias
Auténoma de Narifio - Administrativas y Contables - [Ipiales Narifio 8/10/2018| 10/02/2018 0 29
12 Sede Ipiales Contaduria Publica
Uni idad de la Guaii Facultad de Ciencias
niversidad de la Guajira -1 o . o smicas y Riohacha La Guajira | 10/01/2018| 11/01/2018] 34 137
Riohacha S ;
13 administrativas
Universidad Popular del Facultad de Ciencias
14 Cesar - sede Aguachica |Administrativas y Contables Valledupar Cesar 6/25/2019)  9/13/2019 727 0
Corporacién Universitaria B
F |
Auténoma de Narifio - pif,ﬁcfd de Contaduria Puerto Asis Putumayo 712712017| 12/08/2017] 0
15 AUNAR Sede Puerto Asis
Instituto Tecnolégico del L L, N
Administraciéon de empresas |Puerto Asis Putumayo 04/06/2019| 10/06/2019 75 10
16 Putumayo
Universidad Cooperativa Eigzgﬁ::scfgr?;?straﬂvas
de Colombia - Sede ’ Apartado Antioquia 15/11/2019 | 10/02/2020 20
Apartadé y Contables - Programa de
17 Contaduria Publica
GESTION TOTAL POR ANOS 1,668 703
CIUDADANOS IMPACTADOS POR LA DIAN EN CAPACITACIONES EN NAF EN ZONAS ZOMAC 2021 Y 2022 2,371
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En caso de tener comentarios o dudas sobre el presente informe, puede comunicarse con:

Subdireccién de Planeacién y
Cumplimiento

Nombre: Constanza del Pilar Rodriguez
Paez
Correo: crodriguezp2@dian.gov.co
Teléfono: Nivel central: PBX 601 7428973 /
(+57) 310 3158107
Contact Center: 057(1) 3556922
Horario Contact Center: lunes a viernes
8:00 a.m. a 7:00 p.m. y sdbados de 8:00
a.m.a 12:00 m.

Invitamos a las personas, organizaciones, grupos y sectores interesados, a participar en la
audiencia publica de rendicién de cuentas y demas espacios de didlogo que la Direccién de
Impuestos y Aduanas Nacionales — DIAN tiene programados, los cuales puede consultar en

la siguiente ruta:
https://www.dian.gov.co/dian/rendicioncuentas/Paginas/RendicionCuentasCiudadania.aspx

O también en:

https://www.dian.gov.co/atencionciudadano/Paginas/Diagnostico-de-necesidades-identificacion-
de-problemas.aspx
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