
Estructura Orgánica - Dirección de Gestión de Ingresos

Dirección
de Gestión de Ingresos

DIRECCION GENERAL

Subdirección
de  Gestión de Recaudo 

y Cobranzas

Subdirección
de Gestión de Asistencia 

al Cliente

Coordinación
 de Contabilidad de la 
Función Recaudadora

Coordinación
 de Devoluciones y 
Compensaciones

Coordinación
 de Gestión de 

Cobranzas

Coordinación
de Control Extensivo

de Obligaciones

Coordinación
de Administración de 

Aplicativos de Recaudo
y Cobranzas

Coordinación
de Control a Entidades 

Recaudadoras

Creación Estructura Orgánica General: : Art. 23 del Decreto 4048 y sus 
modificaciones y Resolución 11 de 2008 y sus modificaciones

Coordinación
 de Administración del 

Registro Unico 
Tributario

Coordinación
 de Gestión de 

Canales de Servicio

Coordinación
 del Sistema de 

Quejas, Reclamos y 
Sugerencias

Coordinación
 de Cultura 

de la Contribución


