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1. Objetivo General 

Establecer las actividades para promover, mantener y mejorar las condiciones de 
seguridad y salud en el trabajo de la DIAN a nivel nacional, a partir del fortalecimiento 
de los programas de promoción de la salud y prevención de la enfermedad laboral, para 
lograr y mantener ambientes de trabajo saludables en el marco de la normativa vigente.

2. Objetivos Específicos

•	 Dar cumplimiento a los requisitos legales en seguridad y salud en el trabajo, mediante 
la actualización de la matriz legal del Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el 
Trabajo (SG-SST).

•	 Implementar los programas de seguridad y salud, que se identifiquen con base en 
necesidades del SG-SST y las nuevas dinámicas organizacionales.

•	 Promover en forma permanente la cultura del autocuidado, orientada a la promoción 
de la salud y la prevención de riesgos.

3. Responsabilidades 

La ejecución del Plan Anual de Trabajo del Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en 
el Trabajo es responsabilidad de la alta dirección y de todos los niveles de la organización, 
en cumplimiento de lo dispuesto en el Decreto 1072 de 2015 y la Resolución 0312 
de 2019, que establecen la obligación del empleador de garantizar la implementación, 
mantenimiento y mejora continua del sistema. 

De manera general, la Alta Dirección lidera y asigna los recursos necesarios para su 
desarrollo; el Responsable del SG-SST coordina la planeación, ejecución, seguimiento y 
evaluación de las actividades; los directores seccionales aseguran la implementación del 
sistema en este nivel, mediante su liderazgo y operativamente con la designación de los 
enlaces para el SG-SST, mientras que los jefes de las dependencias aseguran la aplicación 
de las acciones de seguridad y salud que correspondan en sus áreas. 

Los funcionarios, supervisores de contrato y contratistas participan activamente en la 
gestión del riesgo y el cumplimiento de las medidas de seguridad y salud en el trabajo. 
Esta corresponsabilidad institucional garantiza la eficacia del sistema y el cumplimiento 
de los estándares mínimos establecidos por la normatividad vigente.
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4. Alcance 

Aplica a todos los centros de trabajo de la DIAN y sus colaboradores, independientemente 
de su forma de vinculación o contratación, incluyendo a todos los trabajadores, pasantes, 
contratistas y subcontratistas en desarrollo de las actividades que contribuyan al logro de 
la misión, visión y objetivos institucionales.

5. Recursos 

Para la vigencia 2026, se contará con la Administradora de Riesgos Laborales (ARL) en la 
asistencia técnica para la implementación del SG-SST a nivel nacional, así como el apoyo 
del Corredor de Seguros y la gestión de los servidores vinculados a la Coordinación de 
Bienestar y Riegos Laborales, contando además con el siguiente presupuesto:

Presupuesto SG SST 2026

Ítem Presupuesto

Adquisición de elementos de protección personal para los 
servidores públicos de la DIAN $           1,500,000,000 

Adquisición y mantenimiento de elementos para la atención, 
prevención y mitigación del riesgo y de emergencia  $              750,000,000 

Adquisición de elementos ergonómicos para la prevención 
de enfermedades músculo esqueléticas de los servidores 
públicos de la DIAN.

 $           1,362,000,000 

Adquisición de kit sistema comando de incidentes para las 
sedes de la Entidad a nivel Nacional.  $              157,000,000 

Contratar los servicios de diagnóstico, identificación, 
evaluación y propuesta de intervención de los factores de 
riesgo psicosocial para los servidores públicos de la Unidad 
Administrativa Especial de la Dirección de Impuestos y 
Aduanas Nacionales -UAE DIAN, a nivel nacional.

 $              990,000,000

Servicio de evaluaciones médico-ocupacionales y 
complementarias a los servidores públicos, contratistas, 
pasantes y aprendices del SENA de la UAE-DIAN a Nivel 
Nacional.

 $          2.113.958.336
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Ítem Presupuesto

Total  $           6.872.958.336*

Nota: La ejecución presupuestal está sujeta a modificación de acuerdo con la disponibilidad presupuestal 
definida por la Dirección de Gestión Corporativa, y los recursos definidos para la entidad para la vigencia 
2026, la cual podrá ser modificada, así como distribuida a las Direcciones Seccionales o Ejecutada desde 

Nivel Central. 

6. Actividades y cronograma del Plan del SG-SST 2026

Dimensiones Línea de 
acción Programa / Iniciativa Actividad Entregable /Producto Fecha de 

inicio
Fecha 
final

VITAL Salud 
Física

Programa de 
Desórdenes 
Musculoesqueléticos 
- DME

Desarrollo del 
documento del 
Programa de 
Promoción y Prevención 
de Desórdenes 
Musculoesqueléticos

Listas de asistencia, 
material audiovisual, 
documento del programa.

Feb 2026 Dic 2026

Desarrollo del 
Programa de Vigilancia 
Epidemiológica 
de Desórdenes 
Musculoesqueléticos

Listas de asistencia, 
material audiovisual, 
documento del programa.

Feb 2026 Dic 2026

Acomodación de 
puestos y Elementos 
Ergonómicos

Registro de actividad, 
soportes contractuales, Feb 2026 Dic 2026

Programa del Riesgo 
Visual

Desarrollo del programa 
de prevención del 
riesgo visual

Listas de asistencia, 
material audiovisual, 
documento del programa.

Feb 2026 Dic 2026

Programa del Riesgo 
Auditivo

Desarrollo del programa 
de prevención del 
riesgo auditivo

Listas de asistencia, 
material audiovisual, 
documento del programa.

Feb 2026 Dic 2026

Programa de 
fomento de Estilos de 
Vida Saludable

Desarrollo del 
programa de promoción 
y prevención de 
los estilos de vida 
saludable

Listas de asistencia, 
material audiovisual, 
documento del programa.

Feb 2026 Dic 2026

Programa del Riesgo 
Cardiovascular

Desarrollo del 
programa de promoción 
y prevención del riesgo 
cardiovascular

Listas de asistencia, 
material audiovisual, 
documento del programa.

Feb 2026 Dic 2026

Programa del Riesgo 
Biológico 

Desarrollo del programa 
de prevención riesgo 
biológico

Listas de asistencia, 
material audiovisual, 
documento del programa. 

Feb 2026 Dic 2026
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Dimensiones Línea de 
acción Programa / Iniciativa Actividad Entregable /Producto Fecha de 

inicio
Fecha 
final

VITAL Medicina 
Laboral

Programa de 
Medicina Laboral

Realización de 
Exámenes médicos 
Ocupacionales

Conceptos, bases de 
información, documentos 
contractuales

Ene 2026 Dic 2026

Elaboración y desarrollo 
del Programa de 
Rehabilitación y 
Reincorporación 
Laboral

Registros de la actividad 
(Correo electrónico, actas, 
listas de asistencia), 
según aplique, 
documento del programa

Ene 2026 Dic 2026

Seguimiento a casos de 
Enfermedad laboral

Registros de la actividad 
(Correo electrónico, actas, 
listas de asistencia), 
según aplique 

Ene 2026 Dic 2026

Reporte de 
Enfermedades 
Laborales 

FUREL Ene 2026 Dic 2026

Investigación de 
Enfermedades 
Laborales 

Formatos de 
investigación, registros 
del cumplimiento de 
los planes de acción, 
solicitud de pruebas y 
sus respuestas (Cuando 
aplique), documentos 
relacionados

Ene 2026 Dic 2026

Reporte de Incidentes, 
Accidentes de Trabajo FURAT Ene 2026 Dic 2026

Programa de 
Prevención y Gestión 
de la Accidentalidad

Investigación de 
Incidentes y Accidentes 
de Trabajo

Formatos de 
investigación, registros 
del cumplimiento de 
los planes de acción, 
solicitud de pruebas y 
sus respuestas (Cuando 
aplique), documentos 
relacionados 

Ene 2026 Dic 2026

Seguimiento a 
Incidentes y Accidentes 
de Trabajo

Correos y carpetas 
electrónicas, registros y 
documentos soporte 

Ene 2026 Dic 2026
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Dimensiones Línea de 
acción Programa / Iniciativa Actividad Entregable /Producto Fecha de 

inicio
Fecha 
final

MENTAL Saludable-
mente +

Programa 
Institucional del 
Riesgo Psicosocial 
Saludablemente +

Desarrollo de 
actividades de 
promoción y prevención 
del Riesgo Psicosocial

Listas de asistencia, 
material audiovisual, 
informe

Ene 2026 Dic 2026

Desarrollo de 
actividades para la 
gestión emocional 
en el marco de las 
actividades del riesgo 
psicosocial.

Listas de asistencia, 
material audiovisual, 
informe

Ene 2026 Dic 2026

Desarrollo del 
Programa de Vigilancia 
Epidemiológica del 
riesgo Psicosocial 

Listas de asistencia, 
material audiovisual, 
informe 

Ene 2026 Dic 2026

Programa 
de Vigilancia 
Epidemiológica del 
riesgo Psicosocial

Desarrollo del proceso 
para la aplicación de 
la Batería de Riesgo 
Psicosocial

Listas de asistencia, 
material audiovisual, 
informe 

Ene 2026 Dic 2026

Elaboración de Plan 
de Intervención de 
la Batería de Riesgo 
Psicosocial

Listas de asistencia, 
material audiovisual, 
documentos 
contractuales.

Feb 2026 Dic 2026

Clima Laboral  

*Articulación con 
Plan de Bienestar

Desarrollo de 
actividades para la 
medición de Clima 
Laboral. 

Encuestas, herramientas, 
listas de asistencia, 
material audiovisual, 
informe

Feb 2026 Dic 2026

Desarrollo de 
actividades de Clima 
Laboral en el marco 
de las actividades del 
riesgo psicosocial.

Listas de asistencia, 
material audiovisual, 
informe

Feb 2026 Dic 2026

Programa prevención 
del consumo de 
Alcohol, Tabaco y 
SPA

Desarrollo del programa 
de prevención del 
consumo de SPA

Listas de asistencia, 
material audiovisual, 
documento del programa.

Ene 2026 Dic 2026
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Dimensiones Línea de 
acción Programa / Iniciativa Actividad Entregable /Producto Fecha de 

inicio
Fecha 
final

Gestión del 
Riesgo

Emergencias

Programa de 
Prevención, 
Preparación y 
Atención ante 
Emergencias

Conformación de 
Brigada de emergencia

Reglamento de brigada, 
hoja de vida del 
brigadista, valoración 
médica, registro de 
conformación 

Ene 2026 Dic 2026

Simulacro DIAN

Informes, evidencias 
audiovisuales, correos 
electrónicos, notas de 
comunicaciones 

Mar 2026 Dic 2026

Simulacro Nacional

Registros de inscripción, 
informes, evidencias 
audiovisuales, correos 
electrónicos, notas de 
comunicaciones

Jul 2026 Dic 2026

Plan de emergencias

Formato del Plan, Análisis 
de vulnerabilidad, 
socialización, listas de 
asistencia, actas. 

Ene 2026 Dic 2026

Prevención e 
higiene

Programa de 
Prevención y 
Protección Contra 
Caídas – Trabajo en 
Alturas 

Desarrollo del 
programa de 
prevención y protección 
contra caídas – Trabajo 
en Alturas

Inventario de trabajo en 
alturas, documento del 
programa, y registros de 
actividades asociadas 

Ene 2026 Dic 2026

Programa para 
la Gestión del 
Trabajo en Espacios 
Confinados

Desarrollo del 
programa para la 
gestión del trabajo en 
espacios confinados

Inventario de trabajo en 
alturas, documento del 
programa, y registros de 
actividades asociadas 

Ene 2026 Dic 2026

Programa de 
Prevención del 
Riesgo Público

Desarrollo del 
Programa de 
prevención del riesgo 
público

Inventario de riesgo 
público, documento del 
programa, y registros de 
actividades asociadas

Feb 2026 Dic 2026

Programa de 
Prevención del 
Riesgo Químico

Desarrollo del 
programa de Riesgo 
Químico (Si Aplica)

Registros de actividades 
asociadas Feb 2026 Dic 2026

Implementación del 
Sistema Globalmente 
Armonizado

Registros de actividades 
asociadas Feb 2026 Dic 2026

Programa de 
Prevención 
del Riesgo por 
Radiaciones 
Ionizantes

Desarrollo del 
Programa de 
prevención del riesgo 
por radiaciones 
ionizantes.

Documento del 
programa, y registros de 
actividades asociadas

Feb 2026 Dic 2026

Programa para 
Gestión del Trabajo 
con Riesgo Eléctrico

Desarrollo del 
Programa de 
prevención del riesgo 
eléctrico.

Documento del 
programa, y registros de 
actividades asociadas

Feb 2026 Dic 2026

Programa para 
la Gestión de 
Contratistas

Requisitos de SST 
para la Contratación de 
productos y servicios

Registros de actividades 
asociadas Ene 2026 Dic 2026

Desarrollo del 
programa de Gestión 
de Contratistas

Documento del 
programa, y registros de 
actividades asociadas

Ene 2026 Dic 2026
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Dimensiones Línea de acción Programa / 
Iniciativa Actividad Entregable /Producto Fecha de 

inicio
Fecha 
final

Gestión del 
Riesgo

Prevención e 
higiene

Programa de 
Higiene Industrial

Mediciones Higiénicas 
o Ambientales (Si 
Aplica)

Informe, correos 
de socialización y 
recomendaciones del 
COPASST 

Ene 2026 Dic 2026

Elementos de 
Protección Personal 
EPP

Registros de entrega, 
soportes contractuales Ene 2026 Dic 2026

Inspecciones de 
Higiene y Seguridad 
Industrial

Informe, correos 
de socialización y 
recomendaciones del 
COPASST 

Ene 2026 Dic 2026

Actualización y 
socialización de la 
Matriz de peligros y 
riesgos (Si aplica)

Informe de inspección y 
matriz de peligros, listas 
de asistencia, material 
audiovisual

Feb 2026 Dic 2026

Seguridad Vial Plan Estratégico de 
Seguridad Vial SST

Actividades SST 
requeridas por el 
Plan Estratégico de 
Seguridad Vial.

Listas de asistencia, 
material audiovisual, 
registros de actividades 
asociadas

Ene 2026 Dic 2026

Estratégica Administración 
sistema

Medición y 
mejoramiento

Indicadores de 
estándares mínimos del 
SG SST

Matriz de indicadores  Ene 2026 Dic 2026

Rendición de cuentas
Material audiovisual, 
correo electrónico, 
comunicaciones 

Nov 
2026 Dic 2026

Autoevaluación del SG 
SST

Registro de 

Autoevaluación Dic 2026 Dic 2026

Revisión por la 
Dirección

Registro documental 
de la revisión por la 

Dirección 
Nov 

2026 Ene 2027

Mejora continua Matriz de mejoramiento, 
evidencias plan de acción Ene 2026 Dic 2026
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Dimensiones Línea de 
acción

Programa / 
Iniciativa Actividad Entregable /Producto Fecha de 

inicio
Fecha 
final

Estratégica

Administración 
sistema

Programa de 
capacitación en 
SST

Gestión del cambio

Listas de asistencia, 
material audiovisual, 
registros de actividades 
asociadas

Ene 2026 Dic 2026

Inducción y reinducción

Listas de asistencia, 
material audiovisual, 
registros de actividades 
asociadas

Ene 2026 Dic 2026

Entrenamiento a 
Brigada de emergencia

Listas de asistencia, 
material audiovisual, 
registros de actividades 

Ene 2026 Dic 2026

Capacitación COE / 
COSE

Listas de asistencia, 
material audiovisual, 
registros de actividades 

Ene 2026 Dic 2026

Capacitación en 
programas de 
prevención de riesgos y 
peligros

Listas de asistencia, 
material audiovisual, 
registros de actividades 
asociadas

Ene 2026 Dic 2026

Capacitación - CCL

Listas de asistencia, 
material audiovisual, 
registros de actividades 
asociadas

Ene 2026 Dic 2026

Capacitación - 
COPASST

Listas de asistencia, 
material audiovisual, 
registros de actividades 
asociadas

Ene 2026 Dic 2026

Marco Legal

Requisitos del 
Sistema

Comunicaciones Registros de 
comunicaciones SGSST Ene 2026 Dic 2026

Procesos de 
Contratación del SG 
- SST

Registros de actividades 
asociadas Ene 2026 Dic 2026

Políticas del sistema y 
Normativa

Registros de actividades 
asociadas Ene 2026 Dic 2026

Matriz Legal

Matriz legal, listas 
de asistencia, actas, 
evidencias de 
socialización 

Ene 2026 Dic 2026

Actualización de la 
documentación del 
sistema (Formatos 
- procedimientos- 
instructivos-guías-
protocolos)

Documentos asociados al 

SG SST Ene 2026 Dic 2026

Programa de 
auditoría Auditoria del Sistema

Plan de Auditoria, 
evidencia de participación 
del COPASST, informes

Jul 2026 Dic 2026
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Dimensiones Línea de 
acción

Programa / 
Iniciativa Actividad Entregable /Producto Fecha de 

inicio
Fecha 
final

Estratégica

Mecanismos de 
participación

Comité de 
Convivencia 
Laboral

Reglamentación, 
conformación y 
funcionamiento del CCL

Documentación de la 
reglamentación, registros 
de conformación, 
informes, actas 

Ene 2026 Dic 2026

COPASST 

Reglamentación, 
conformación y 
funcionamiento del 
COPASST

Documentación de la 
reglamentación, registros 
de conformación, 
informes, actas 

Ene 2026 Dic 2026

Transversales

Actividades 
de Soporte y 
Transversales

Buzón SST Matriz de seguimiento, 
correos electrónicos Ene 2026 Dic 2026

Administración 
Plataforma ARL

Registros de la actividad, 
según aplique Ene 2026 Dic 2026

Gestión 
documental SST

Documentación del 
SG SST

Registros de la actividad, 
según aplique Ene 2026 Dic 2026

Archivo SST Registros de la actividad, 
según aplique Ene 2026 Dic 2026

Seguimiento y 
control SG-SST

Seguimiento a 
Direcciones Seccionales

Matriz de plan operativo, 
reporte de indicadores, 
listas de asistencia, 
material audiovisual, 
según aplique 

Ene 2026 Dic 2026

Nota: : Las actividades planeadas en el Plan Anual de Trabajo del SG-SST 2026 de la Unidad Administrativa 
Especial Dirección de Impuestos y Aduanas Nacionales – DIAN, se desarrollarán entre la fecha de inicio y la fecha 
final, según corresponda y podrán estar sujetas a cambios, teniendo en cuenta las eventualidades que se puedan 

presentar por factores internos o externos a la entidad, los aliados estratégicos y al presupuesto asignado. 
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8. Indicadores y metas del SG-SST para el año 2026. 

8.1. Indicadores Mínimos del SG-SST - Resolución 0312 de 2019:

Los indicadores del SGSST son los establecidos en la Resolución 0312 de 2019 y el 
Decreto 1072 de 2015, los cuales se medirán en la periodicidad establecida conforme a 
lo estipulado por la norma:

Indicador Definición Fórmula Periodicidad

Frecuencia de 
accidentalidad

Número de veces 
que ocurre un 
accidente de trabajo 
en el mes.

(Número de accidentes de 
trabajo en el mes / Número 
de trabajadores en el mes) 
× 100

Mensual

Severidad de 
accidentalidad

Número de días 
perdidos por 
accidentes de 
trabajo en el mes.

(Días de incapacidad por 
accidente + días cargados) 
/ Número de trabajadores 
× 100

Mensual

Ausentismo por 
causa médica

Nivel de ausentismo 
del personal por 
motivos médicos.

(Número de días de 
ausencia por incapacidad 
médica / Número total 
de días de trabajo 
programados en el mes) x 
100

Mensual

Proporción de 
accidentes de 
trabajo mortales

Porcentaje de los 
accidentes de 
trabajo que fueron 
mortales en el año.

(Accidentes mortales / 
Total accidentes) × 100 Anual

Prevalencia de la 
enfermedad laboral

Número de casos 
existentes de 
enfermedad laboral 
en una población 
determinada en un 
periodo.

(Casos existentes / 
Población) × factor 
estándar

Anual

Incidencia de la 
enfermedad laboral

Número de 
casos nuevos de 
enfermedad laboral 
en un periodo.

(Casos nuevos / 
Trabajadores expuestos) × 
factor estándar

Anual
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8.2. Indicadores de estructura y proceso del SG-SST

Se establece un indicador de eficacia que permita alcanzar como meta el 90% de 
cumplimiento en la ejecución del Plan Anual de Trabajo del SG-SST DIAN para el 2026.

Nombre del 
indicador Fórmula Resultado 

2024
Resultado 

2025
Meta 
2026 Periodicidad

Avance en la 
implementación 
del SG-SST 

Porcentaje de 
implementación del 
SG- SST con base 
en los requisitos 
establecidos en la 
resolución 0312 de 
2019 del Ministerio 
del Trabajo.

96% 90% 93% Anual

Ejecución del 
Plan Anual de 
Trabajo del 
SG SST- Nivel 
central

(No. de Actividades 
ejecutadas Nivel 
Central / Total 
de actividades 
programadas Nivel 
Central) * 100

N/A N/A 90% Mensual

Ejecución del 
Plan Anual de 
Trabajo del SG 
SST- Direcciones 
Seccionales

(No. de Actividades 
ejecutadas 
Direcciones 
Seccionales/ Total 
de actividades 
programadas 
Direcciones 
Seccionales) * 100

N/A N/A 90% Mensual

Porcentaje 
de ejecución 
presupuestal

(Presupuesto 
ejecutado / 
presupuesto 
asignado) *100

100% 100% 100% Anual

Fuente: Elaboración propia Subdirección de Desarrollo del Talento Humano

Para la formulación de los indicadores del Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo se 
tiene como referencia los datos históricos que reposan en los registros de información de 
los últimos años, el porcentaje de implementación del SG SST referente a los requisitos 
establecidos en la Resolución No. 0312 de 2019 emitida por el Ministerio del Trabajo.
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Original firmado en la ciudad de Bogotá, D.C. a los 18 días del mes de diciembre de 2025.

Elda Francy Vargas Bernal
Directora de Gestión Corporativa (E)

María Isabel Chocontá Umbarila 
Responsable SG SST DIAN
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