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FICHAS TECNICAS DE LOS PROYECTOS DE INVERSION DIAN 2018

1. CONSTRUCCION, DISENO, CONTRATACION, NORMALIZACION, ADECUACION,
DOTACION E IMPLANTACION DEL LABORATORIO NACIONAL DE ADUANAS
EN UN PREDIO PROPIEDAD DE LA DIAN

Objetivo

Disefiar, construir, dotar y poner en operacion un laboratorio quimico de aduanas
moderno, que sirva de herramienta efectiva en el control del contrabando técnico, el
control a las restricciones legales y administrativas, cumplimiento de convenios
internacionales, entre otros.

Afo Vigencia Inicial: 2004
Ao Vigencia Final: 2020

Relacion con el Plan Nacional de Desarrollo: Buen Gobierno-Promover la eficiencia y
eficacia administrativa-Fortalecimiento del Recaudo y Tributacion

Justificacion

El Laboratorio Nacional de Aduanas en la ciudad de Bogota, D.C. de la Direccion de
Impuestos y Aduanas Nacionales, DIAN, es un instrumento fundamental para garantizar
la seguridad del pais y de las principales naciones con las que Colombia mantiene
relaciones comerciales, porque permite prevenir y controlar de manera eficiente, no sélo
el contrabando técnico de mercancias sometidas a los regimenes de importacién vy
exportacion, sino el ingreso al pais de sustancias peligrosas que atentan contra el
ambiente, la salud publica y la seguridad nacional. El proyecto se ubica geograficamente
en la ciudad de Bogoté, en la zona industrial de Alamos. Para el desarrollo del proyecto
se contemplan las siguientes fases: Fase 1. Disefio del laboratorio: En el afio 2004, la
Entidad contratd la Consultoria para la realizacion de los estudios técnicos y disefios,
para la construccion, dotacion e implementacion del Laboratorio Nacional de Aduanas en
la ciudad de Bogota, D.C., que incluian: Estudio de vulnerabilidad sismica, estudios
geotécnicos, calculo estructural, disefios arquitecténico, hidrosanitario, eléctrico, aire
acondicionado, ventilacion mecanica, cableado estructurado y sistema de seguridad
electronica. En el mes de diciembre del afio 2004 la DIAN, suscribié el Convenio
Interadministrativo de Gerencia Integral de Proyectos con el Fondo Financiero de
Proyectos de Desarrollo, FONADE, para la construccién del Laboratorio Nacional de
Aduanas de acuerdo a los estudios y disefios resultados de la Consultoria. Fase 2.
Construccion inicial: EI Fondo Financiero de Proyectos de Desarrollo, FONADE en
cumplimiento del Convenio Interadministrativo con la DIAN, contraté e inici6 la ejecucion
de las obras civiles correspondiente a la Fase | en marzo de 2007, la cual no fue
terminada. En el mes de diciembre del afio 2010, la DIAN y FONADE, firmaron el
Acuerdo de terminacion anticipada del Convenio Interadministrativo de Gerencia Integral
de Proyectos el cual se encuentra actualmente en Liquidacion. Fase 3. Actualizacion de
disefios: Se requirio de la actualizacion de los estudios y disefios del proyecto realizados
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en el aflo 2004 de acuerdo a normas nacionales e internacionales vigentes del manejo
de laboratorios, normas de ingenieria, arquitectura y de medio ambiente. Lo cual se
efectud en entre los afios 2012 al 2015 con la contratacion de la Universidad de
Antioquia bajo la interventoria de la Universidad Nacional - Sede Manizales. En el 2015
la Consultoria e Interventoria entregaron la actualizacion de los estudios y disefios, los
presupuestos y cantidades de obra, las especificaciones técnicas de construccion, el
anexo técnico para la contratacion de obra, la programacion de obra y las licencias y
permisos correspondientes. Fase 4. Inicio de la etapa precontractual y contractual y
continuacién de la construccion del laboratorio, que se pretende desarrollar entre las
vigencias 2017 al 2018. Fase 5. Dotacion de instrumental analitico: La dotacién de
instrumental analitico consiste en la adquisicion, instalacion y puesta en marcha de
equipos de andlisis fisicoquimicos, tanto basicos de laboratorio como de alta tecnologia,
gue se ejecutard entre los afios 2018 y 2020. Una vez ejecutadas las fases anteriores la
entidad contara con un Laboratorio de alta tecnologia y talla internacional, que sirva de
herramienta efectiva en el control del contrabando técnico, el control a las restricciones
legales y administrativas, en cumplimiento de convenios internacionales, entre otros.

Metas e Indicadores de producto vigencia 2018

Indicador Unidad de Medida Meta 2018
Servicio de Construccion y Operacion de Metros Cuadrados 3.923
la Infraestuctura  del Laboratorio
Construido
Equipos para Analisis de Laboratorio NUmero 7
Adquirido

Recursos Recibidos (Cifras en millones de pesos)

Vigencia Recursos
2018 34.000.0

Responsable del proyecto: Subdireccion Gestion Técnica Aduanera
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2. PROYECTO: IMPLANTACION PLAN ANUAL ANTIEVASION
Objetivo

Financiar el Plan Anual Antievasion, en cumplimiento del articulo 154 de la ley 223 de
1995

Afo Vigencia Inicial: 2005
Afo Vigencia Final: 2018

Relacion con el Plan Nacional de Desarrollo: Buen Gobierno-Promover la eficiencia y
eficacia administrativa-Fortalecimiento del Recaudo y Tributacion

Justificacion

La lucha contra la evasién y el contrabando forman parte de la mision institucional de la
DIAN, sin embargo, para que esta labor rinda los frutos que requiere la sociedad es
preciso contar con recursos que financien las actividades propias de las acciones de
control. En tal sentido, el Gobierno Nacional y el Congreso de la Republica lograron con
la expedicion de la Ley 223 de 1995 y particularmente con el Capitulo V de esa ley, crear
un marco normativo con obligaciones para la administracion tributaria en materia de
lucha contra la evasién y el contrabando y, al mismo tiempo, determinar la fuente de
recursos para financiar esas actividades.

Dentro de las estimaciones de evasion, Colombia se encuentra ubicada en el 7 puesto
de evasion seguido de Brasil con un 33.9% en el impuesto sobre la Renta y en el 2
puesto en el impuesto de IVA seguido de Pert con un 3.5% del total de tributacién en el
pais lo que representa en pérdidas para la nacién por cerca de 19.9 billones de pesos
anuales por estos conceptos.

Es importante resaltar que la entidad ha realizado esfuerzos gigantescos para buscar los
mecanismos de deteccién de evasion logrando asi que haya pasado del 37.5% en el
2002 al 23.5% en el afio 2013.

El Plan Antievasion, establece las lineas basicas que regularan las acciones de control
de la entidad y determina los objetivos recaudatorios que se deben alcanzar como
resultado de dichas acciones, éste se presenta a consideracién del Ministerio de
Hacienda y posteriormente ante la Comision Mixta de Gestion Tributaria y Aduanera.

Desde el afio 2010 el principal indicador de producto de este proyecto ha sido el
resultado en materia de gestion efectiva por fiscalizacion tributaria. Inicialmente este
resultado se midi6 como porcentaje del PIB y desde 2011 se esta evaluando
especificamente en millones de pesos, de conformidad con los objetivos recaudatorios
establecidos ante el Ministerio de Hacienda y la Comision Mixta de Gestion Tributaria y
Aduanera.

De otra parte, la actividad: "Fortalecer la Capacidad de investigacion Corporativa"
contempla:
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La implementacion del laboratorio de fiscalizacion forense, asi como el fortalecimiento de
conocimientos en esta materia, con el fin de obtener herramientas que mejoren las
funciones de busqueda, recoleccion, analisis y preservacion de la informacién obtenida
en las diligencias de registro desarrolladas de conformidad con el articulo 779-1 del
Estatuto Tributario.

El apoyo a labores de control a la facturacion mediante campafias orientadas a la

comunidad en general, como lo es el premio fiscal establecido en el articulo 618-1 del
Estatuto Tributario.

Meta e Indicador de producto vigencia 2018

Indicador Unidad de Medida Meta 2018
Recaudo de Fiscalizacion Obtenido Pesos $ 221.667.000.000

Recursos Recibidos (Cifras en millones de pesos)

Vigencia Recursos
2018 55.072.5

Responsable del proyecto: Direccion de Gestidn de Fiscalizaciéon

3. APLICACION TECNOLOGIA EN EL CICLO VITAL DE DOCUMENTOS DE LA
DIAN A NIVEL NACIONAL

Objetivo

Implantar un modelo corporativo de gestion documental en la Dian en sus etapas de
produccién, recepcion, distribucion, tramite, organizacion, consulta, conservacion y
disposicién final de documentos, que se articule con los lineamientos gobierno en linea.
Afo Vigencia Inicial: 2012

Ao Vigencia Final: 2020

Relacion con el Plan Nacional de Desarrollo: Buen Gobierno-Promover la eficiencia y
eficacia administrativa-Fortalecimiento de la gestion y direccién del Sector Hacienda

Justificacion

En la actualidad la Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales cuenta con 51 sedes a
nivel nacional, representadas en 653 oficinas, con un limitado control sobre la
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documentacion, dado la falta de procesos y procedimientos de gestion documental
normalizados y la baja capacidad tecnoldgica para la gestion de los archivos.

En este sentido, la Ley 594 de 2000 establece que las entidades del Estado podran
incorporar tecnologias de avanzada en la administracion y conservacion de sus archivos,
empleando cualquier medio técnico, electronico, informatico, optico o telemético, siempre
y cuando se cumplan los requisitos archivisticos de la citada Ley. Asi mismo, la Directiva
Presidencial 004 de 2012, establece los lineamientos para la sustitucién de los flujos
documentales en papel por soportes y medios electronicos, haciendo exigibles los
requisitos que en esta materia defina Gobierno en Linea y el Archivo General de la
Nacion.

En congruencia con lo anterior, El Archivo General de la Nacién emitié el Acuerdo 02 de
2012, donde se adopta la Circular COINFO 04 de 2010, respecto de los estandares
minimos en procesos de administracibn de archivos y gestion de documentos
electronicos, estableciendo como referente los requisitos para la implementacion de un
sistema de gestion documental. Igualmente el Decreto 2609 de 2012 firmado por el
Ministerio de Cultura y el Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las
Comunicaciones, regula la gestion documental para todas las Entidades del Estado, en
temas como: la gestiéon de documentos en sus diferentes soportes fisicos y electrénicos,
principios, politicas y procesos de la gestion documental, instrumentos archivisticos y las
caracteristicas de los sistemas de gestiébn documental, entre otros aspectos, soportado
igualmente por lo establecido en materia de sistemas de gestién de documentos en el
componente de transformacion del Manual de Gobierno en Linea 3.1.

Asi las cosas, considerando la distribucién regional y la complejidad de los procesos de
las seccionales de la DIAN a nivel nacional, el proyecto establece la aplicacion gradual
del modelo corporativo de gestibn documental, por grupos de seccionales durante el
horizonte del proyecto, soportado en tecnologias de la informacién y las comunicaciones,
en cumplimiento de lo establecido por la normatividad vigente en la materia, a través de
los siguientes objetivos:

¢ Normalizar los procesos de la gestion documental: El alcance establece la
aplicacion de un diagndstico nacional por grupos de seccionales durante el
horizonte del proyecto, que cubre procesos, procedimientos, recursos humanos y
tecnolégicos, asi como situacion actual de los archivos, como insumo para la
actualizacion de los documentos de instrumentos archivisticos de cada una de las
seccionales y la capacitacion en materia de procesos y procedimientos de gestién
documental a los funcionarios.

e Fortalecer la capacidad tecnoldgica de los procesos de la gestion documental. De
acuerdo con los resultados de los procesos de diagndstico por seccionales a nivel
nacional, se disefiaran los procedimientos de la gestiobn documental y se
implementara el sistema de informacion para las sedes diagnosticadas,
brindando el acompafiamiento en gestion del cambio y capacitacion funcional
necesarios para la apropiacion de la solucion.

e Organizar y sistematizar la documentacion. En cumplimiento de la normatividad
vigente y de acuerdo con los resultados del diagndstico a nivel nacional, se
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aplicaran procesos de organizacién y automatizacién para la documentacion en
los procesos de correspondencia y archivos centrales

Metas e Indicadores de producto vigencia 2018

Indicador Unidad de Medida | Meta 2018
Documentos e instrumentos archivisticos Nuamero 12
Elaborados
Servicios de capacitacion a los funcionarios en Numero 1.075
gestion del cambio Prestados
Expedientes organizados y sistematizados Porcentaje 6.5
Ejecutados
Servicios de Archivos en Seccionales Prestados Ndmero 1
Sistema de Gestion Documental en Seccionales Numero 12
Implantado

Recursos Recibidos (Cifras en millones de pesos)

Vigencia Recursos
2018 3.000,0

Responsable del proyecto: Subdireccion Gestion de Recursos Fisicos

4. IMPLEMENTACION IMPULSO Y MASIFICACION DE LA FACTURA
ELECTRONICA EN COLOMBIA

Objetivo

Ampliar la cobertura de uso de la Factura Electrénica en Colombia
Ao Vigencia Inicial: 2013

Afo Vigencia Final: 2020

Relacion con el Plan Nacional de Desarrollo: Buen Gobierno-Promover la eficiencia y
eficacia administrativa-Fortalecimiento del Recaudo y Tributacion

Justificacion

La facturacion electrénica en Colombia tiene viabilidad juridica desde el afio 1995
cuando a través del Art. 37 de la Ley 223 se establece como un documento equivalente,
sin embargo, es a partir del afio 2005 cuando se promueve el uso de esta modalidad de
facturacion al sefalar el Art. 26 de la Ley 962 del mismo afio el uso de cualquier tipo de
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tecnologia disponible, siempre y cuando se cumplieran todos los requisitos legales
establecidos, y la garantia de autenticidad e integridad desde su expedicién y durante
todo el tiempo de su conservacion.

Dentro de este contexto, el Gobierno Nacional expide el Decreto 1929 de 2007 que
reglamentd los requisitos, condiciones y los diferentes procedimientos asociados a un
modelo tecnolégicamente abierto. En la practica, una vez agotada la etapa inicial de
transicion y preparacion establecida en el citado Decreto, es a partir del afio 2009 que se
facturan electronicamente operaciones de compra venta dentro de este contexto
normativo y de operacion, registrando para diciembre de 2012 la existencia de 758
obligados facturando en esta modalidad, un total de 1.489.833 adquirentes recibiendo
este tipo de factura y un valor facturado acumulado, en los tres afos, de 369 billones de
pesos. No obstante, los resultados presentados a la fecha, es evidente que existen
barreras que han impedido una mayor y mejor penetracion y se han desaprovechado los
beneficios que ofrece esta modalidad de facturacion.

Ante la baja cobertura de uso de la factura electronica en Colombia, en relacién al
namero de obligados a facturar que la utilizan y tomando como base las causas
detectadas y las facultades legales conferidas al Ministerio de Hacienda y a la Direccion
de Impuestos y Aduanas Nacionales, se estructura el proyecto para el Impulso y
masificacion de la factura electronica que incluye desde una perspectiva integral la
reglamentacion de los aspectos legales pertinentes a la masificacion, la habilitacion de
los procedimientos y los servicios informaticos requeridos para facilitar la
interoperabilidad informéatica, las actividades de impulso dentro de las empresas mas
pequefias y la realizacién de las actividades que sensibilicen, fomenten y asistan en el
uso de la factura electrénica posicionandola como la modalidad de facturacion idénea a
la competitividad de los contribuyentes y declarantes dentro de los contextos comerciales
nacional e internacional, asi como un elemento de control efectivo del recaudo de los
impuestos nacionales.

El proyecto encuentra autorizacién para realizar Contrato de Empréstito mediante el
documento Conpes 3786 de diciembre de 2013 y este préstamo es firmado el 15 de
mayo de 2014 mediante el Contrato de Empréstito 3155 OC-CO.

Metas e Indicadores de gestion vigencia 2018

Indicador Unidad de Medida Meta 2018
Normas Sectoriales Elaboradas Ndmero 2
Normativa Adecuada Ndmero 2
Servicio de atencion al usuario Brindado Numero 30.000
Factura Electronica Masificada NUmero 5.000

Recursos Recibidos (Cifras en millones de pesos)

Vigencia Recursos
2018 15.000,0

Responsable del proyecto: Subdireccion Gestion de Fiscalizacion Tributaria
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5. ADECUACION Y MANTENIMIENTO DE LA INFRAESTRUCTURA FiSICA DE LAS
SEDES DE LA DIAN A NIVEL NACIONAL

Objetivo

Actualizar y mantener las sedes de la direccion de impuestos y aduanas nacionales a
nivel nacional

Ao Vigencia Inicial: 2015
Ao Vigencia Final: 2021

Relacién con el Plan Nacional de Desarrollo: Buen Gobierno-Promover la eficiencia y
eficacia administrativa-Fortalecimiento de la gestién y direccién del Sector Hacienda

Justificacion

En el 2017 la DIAN cuenta con 51 Direcciones Seccionales distribuidas a lo largo del
territorio nacional y el Nivel Centra, ubicadas en 43 Ciudades y en un total de 177
inmuebles discriminados por matricula inmobiliaria, dentro de los cuales 126 son propios,
de estos propios el 85% seran objeto de adecuacion por este proyecto, esta
infraestructura beneficia a 9.993 funcionarios y a aproximadamente 6.018.215 usuarios
entre declarantes tributarios y aduaneros.

Con los recursos solicitados se tiene como propdésito, la prevencion y mitigacion de
riesgos en cuanto a salud ocupacional, en cuanto al Plan Estratégico de Seguridad Vial,
ademas, de los incidentes en los que puedan resultar lesionada la poblacién colombiana.
En el mismo sentido, se busca la implementacion de las politicas de proteccion al medio
ambiente, de calidad, de seguridad y salud en el trabajo de forma integral en cuanto a
edificaciones se requiera. Por otra parte, acrecentara y conservara el patrimonio fisico de
la Entidad, el cual ha sido confiado con ocasion del servicio publico prestado por la Dian.

El proyecto planea realizar la adecuacién y mantenimiento de la infraestructura,
mejorando con ello la situacién laboral de los funcionarios y la perspectiva de la
poblacion usuaria, esto en continuacién a los esfuerzos y recursos dados durante las
vigencias del 2005 al 2014. Por lo que, fueron definidos en el proyecto de inversién dos
grandes bloques, en el primero se refiere a la actualizacién de los bienes inmuebles por
destinacién, en los cuales se describen los equipos que soportan las cargas y los usos
durante la prestacion de los servicios, como los equipos electromecanicos (los cuales
son los que combinan partes eléctricas y mecéanicas para conformar su mecanismo.),
referidos a las plantas eléctricas, ascensores, equipos hidroneumaticos, transformadores
y sistemas de aire acondicionado, ademas de adquirir los distintos disefios de sistemas,
por los cuales se procura la modernizacion o adquisicién segun sea la necesidad de la
poblacion objeto. Por otra parte, un segundo bloque, con el que se busca Intervenir las
edificaciones, haciendo las actividades de mantenimiento, garantizando las debidas
condiciones de higiene y seguridad, esto incluye obras de reparacion y adecuacion
como: renovacion de pintura, eliminacion de goteras, remplazo de piezas en mal estado,
obras de drenaje, control de humedades y mantenimiento de cubiertas mediante cambio
se sistemas, reposicion de tejas e impermeabilizaciones superficiales, asi como las
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actividades necesarias por parte de la obra civil. Junto con la adquisicion de Sistemas de
Oficina Abierta, los cuales no solo pretenden el cambio de los tradicionales, sino que
permitan la mejora continua de la entidad, ademas de, la implementacién de sistema de
seguridad y salud en el trabajo, procurando con todo lo anterior la eficiencia
administrativa que la entidad requiere para los nuevos retos enfrentados.

Metas e Indicadores de producto vigencia 2018

Indicador Unidad de Medida | Meta 2018
Servicios de adecuacion de infraestructura NUumero 1
Prestados

Recursos Recibidos (Cifras en millones de pesos)

Vigencia Recursos
2018 400,0

Responsable del proyecto: Subdireccion Gestién de Recursos Fisicos

6. MEJORAMIENTO DE LOS SERVICIOS INFORMATICOS ELECTRONICOS (SIES)
Y LA PLATAFORMA TECNOLOGICA DE LA DIAN A NIVEL NACIONAL

Objetivo

Fortalecer los servicios informaticos electronicos y la plataforma tecnolégica que los
soporta

Ao Vigencia Inicial: 2015

Afo Vigencia Final: 2022

Relacion con el Plan Nacional de Desarrollo: Buen Gobierno-Promover la eficiencia y
eficacia administrativa-Fortalecimiento del Recaudo y Tributacion

Justificacion

Con el objetivo de facilitar el cumplimiento voluntario de las obligaciones tributarias de

los contribuyentes y de brindar una operacién aduanera agil y confiable se requiere
Fortalecer la Arquitectura TI. Adicionalmente, las politicas del estado relacionadas la
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masificacion de las TI, la implementacion del Marco de Referencia de Arquitectura
empresarial que alinea la gestion Tl con la estrategia del Estado, uso de las tecnologias
de informacién, la modernizacion de las instituciones publicas, la simplificacion de
tramites, la prestacion de servicios y suministro de informacion en linea, el intercambio
de informacién con fines tributarios de la Organizacion para la Cooperacion, el Desarrollo
Econdmico (OCDE), los continuos cambios en la legislacion tributaria y el incremento en
el uso de los canales electronicos de la entidad por parte de los usuarios, requiere que la
DIAN, cuente con infraestructura, y servicios tecnolégicos Confiables, Seguros,
Escalables y de alta disponibilidad, para mantener, desarrollar, integrar y alinear los
sistemas de informacion a los procesos de la entidad tanto en el ambiente interno:
Procesos misionales (Recaudacion, administracion de cartera, operacion aduanera,
asistencia al cliente, gestibn masiva, gestion juridica, comercializacion y fiscalizacion y
liquidacion) y de apoyo (Recursos fisicos, recursos financieros y gestion humana), como
en el ambiente externo: usuarios TACI (tributario, aduanero, cambiario e internacional).
Esta nueva plataforma de integracion de sistemas es el requisito previo, para garantizar
la efectividad y seguridad de los trAmites electronicos como pieza fundamental de la
cultura de la autogestiéon frente al cumplimiento de las obligaciones tributarias,
aduaneras y cambiarias.

El proyecto de inversion se centra en proveer los mecanismos que permitan desarrollar,
innovar, administrar y mantener la operacién de la DIAN, a través del uso de las
Tecnologias de Informacion y Comunicaciones Tl, orientados a:

e Gestionar la implementacion y evolucion de la Arquitectura TI.

e Gestionar la implementacion de esquemas de gobernabilidad de TI.

e Gestionar el disefio de los servicios de informacién, la gestién del ciclo de vida del
dato, el analisis de informacién y el desarrollo de capacidades para el uso
estratégico de la misma.

o Gestionar la arquitectura, el ciclo de vida, las aplicaciones, los soportes y la
gestién de los sistemas que facilitan y habilitan las dinamicas de la institucion.

e Gestionar con mayor eficacia la infraestructura tecnolégica que soporta los
sistemas y servicios de informacion.

e Gestionar la estrategia y practicas concretas que apoyan la adopcion del Marco y
la gestion Tl que requiere la institucion para implementar la Arquitectura TI.

Debido a las restricciones de gasto publico, el proyecto de inversion ha tenido
inconvenientes técnicos en cuanto al suministro de soluciones de sistemas de
informacion y gestion de servicios tecnoldgicos para apoyar los procesos misionales,
esta carencia de TI, se ha convertido en un aspecto vulnerable que genera un alto riesgo
de atraso e insuficiencia practica en aras del buen servicio a los usuarios TACI, por tal
motivo se amplia horizonte de finalizacion del proyecto al afio 2022.

Formule su peticion, queja, sugerencia o reclamo en el Sistema PQSR de la DIAN

Subdireccién de Gestién de Andlisis Operacional Cra. 8 N® 6C-38 piso 62 PBX 607 9999 ext 903102
Codigo postal 111711
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Indicador Unidad de Medida Meta 2018
Estrategia de Tecnologia de Informacién NUmero 2
Fortalecidas
Componente tecnolégico de  operacion NUmero 2
Habilitados en alta disponibilidad
Sistemas de informacion Implementados Numero 6
para los procesos de la entidad
Declarantes a través de  Servicios Numero 500.000
Informéaticos Electronicos
Servicios Tecnoldgicos Porcentaje 12

Recursos Recibidos (Cifras en millones de pesos)

Vigencia Recursos
2018 120.260,8

Responsable del proyecto: Subdireccion Gestion de Tecnologia de Informacion y

Telecomunicaciones

Formule su peticion, queja, sugerencia o reclamo en el Sistema PQSR de la DIAN
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