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- a Estado del sistema de Control Interno de la entidad 96%
r
e
e -
Conclusién general sobre la evaluacion del Sistema de Control Interno
Resultado de la evaluacién independiente al Sistema de Control Interno de la DIAN, se concluye que sus componentes operan de manera adecuada y articulados con las Politicas de Gestién y Desempeio del Modelo Integrado de Planeacion y Gestién y bajo los lineamientos
establecidos por la alta direccion a través del Comité Institucional de Coordinacién de Control Interno- CICCI.
¢ Estan todos los componentes operando La gestion de riesgos articulada con el la entidad y contempla los controles necesarios para la de los riesgos P y de seguridad de la informacién, la cual da cubrimiento a nivel nacional en todos
Juntos y de manera integrada? (Si /en Si los niveles de la entidad.

proceso ! No) (Justifique su respuest

Se han identificado oportunidades de mejora en todos los componentes, de acuerdo con los resultados de auditorias intemas y externas, que han do acciones de mejora para el del SCI.

1 Sistema de Conrol nterno de fa enlidad es feciv, maduro y dindmico que aport valor @ Ia esiién. Se haforalecido con a adopcion dl esquem d neas de defensa para a gstén defiesgo, acogiendo acciones. mélodos y procedinios de contolpara ef cumpliento de
los objetivos institucionales

4Es ofectivo o sistoma do control
Inerno paralos abjetives svaluados? Si La tercera linea de defensa lleva a cabo las actividades de control definidas en el Plan Anual de Auditoria, aprobado por la linea estratégica, reportando las deficiencias encontradas, de manera oportuna, ante la direccion y los miembros del comité lideres de los procesos evaluados,
(SifNo) (Justifique su respuesta): para la implementacion de las acciones de mejora que corresponda, lo aporta a la obtencion de una seguridad razonable respecto al logro de sus objetivos.

entidad desde el ario 2018, en cumplimiento del Decreto 1499 de 2017, implements el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion, asi como los Comités de Gestion y Desempeiio y de Control Interno, normatividad que ha sido modificada, acorde a las necesidades institucionales y
los cambios que se han presentado en su estructura organizacional. Actualmente la entidad opera el MIPG bajo los lineamientos del a Resolucién 021 de 2022. Se adopté el esquema de lineas de defensa, con el fin de fortalecer la gestion de riesgos.

La entidad cuenta dentro do su Sistema
de Control Interno, con una Junto con los comités del nivel central se crearon los Comités de Operacion del MIPG, encargados en el nivel regional de impulsar y poner en marcha las estrategias para la implementacion, operacion, seguimiento y mejoramiento continuo del Modelo Integrado de Planeacion y

institucionalidad (Lineas de defensa) SI Gestion, bajo las directrices de cada uno de los Comités Institucionales enunciados anteriormente.

que le permita la toma de decisiones

fronte al control (SilNo) (Justifique su
uesta)

Nivel de Cumplimiento Avance final
Estado actual: Explicacion de las Debilidades y/o Fortalezas componente presemadn del

£El componente esté presente y
Componente inciorsods?) gE Estado del componente presentado en el informe anterior
componente en el informe an| componente

Fortalez:
cualacien delos documento tas
Fortalezas: lineas de defensa, asignado respnnsahmﬂades y roles para e gesuén deliesgo y ol control. Creacion del
- Avanoes en la implementacion de la Politica de integridad institucional, fortalecimiento de valores, CICCI, el cual sesiona de acuerdo con lo establido en las normas intemnas.
ismas para el manejo de conflicto de intereses y avance en la construccian de un Programal - Guenta con el compromiso y liderazgo de la alta direccion y del Comité Insttucional de Coordinacion de

Control Intemo, e cual sesiona de acuerdo con lo establecido en las normas intemas. E| CICCI realiza la

evaluacion del Sistema de Control Intemo, de acuerdo con la informaci6n que proviene de las lineas de

efensa y los informes de la Oficina de Control Interno, en su rol de tercera linea.
a ad de una Polit Jttucional

mec:
Cuntianunl TEA (Trasparencia, Etica e Integridad y Anticorrupcién

- Aprobacién e implementacién de la polttica de Seguridad de la Informacion, que permite mitigar el
riesgo de uso inadecuado de informacion a cargo de la entidad.

atearon o o socurmonion 4o msnscioraiad rrroms al MIPG o con o ilimano] Gl topin o Pt do it o e
de las lineas de defensa, asignado responsabilidades y roles para la gestion del riesgo y el control. medidas necasaras €1 el Codigo do Etica. En el marco do es
Creaci6n del CICCI, el cual sesiona de acuerdo con lo establido en las normas internas. politica "
- El marco para la gestion del riesgo, sus. ¥ la definicién de de| " La DIAN autorid y
stion del riesgo en las lineas de defensa. repere.opovindoss o cuquems a livets da-sefensn que et e y rosporanbdaden roepecto
- Definicion un Plan Estratégico con indicadores para su correspondiente evaluacion y seguimiento. de Ia gestion de riesgo. 2%
- La construccion y ejecucion de un Plan estratégico del Talento Humano. - Definicion un Plan Estratégico, que determina el norte institucional y la adopcién de los planes de accion
- Compromiso de la Alta Direccion con el Control Intero. Revisién de reportes de primera y| indicado en el Dec. 612 de 2018 y aprobacion de un Marco para a gestion del riesgo y del plan anual de
segunda linea defensa. sudtorisesentado porpats G  Ofcira s Coto et asfcomo s racadimistos rfcionsdos
- La DIAN cuenta con una estructura que establece claramente lineas de autoridad, responsabilidad conla geston de lesgos aprobacion y e Talento
reporte.
- Existencia y gestion realizada por la tercera linea de defensa — Plan anual de auditoria — informes| - Lﬂ Mllm‘ﬂﬂ de Jﬂs Comités de Control Interno, con reportes de \as d\'e'enles dependencias para el
de acciones de control. E parala

Oportunidades de
- A través de los e,emmms de conrol reaizados po a OCI se han obserado defiencias en la

 roles de accesoa I . respecto de las cuales se han efectuado
o ecomendacionss pertinentes.

Oportunidades de mejora:
- Mayor dinamismo en la actualizacién de las matrices de gestién de riegos y su correspondencia
con los procedimientos y la estructura organizacional.

Fortalezas: Fortalezas:
- Existencia de mecanismos que permiten relacionar el plan estratégico con los objetivos|
operativos, estableciendo una ruta para el cumplimento de mision y controles para la gestion del -Bajo el lderazgo del nivel directivo se adopté el Marco para Ia Gestion de Riesgos, que permie dentifcar,
riesgo. evaluar y gestionar eventos potenciales internos y extemos, que pueden afectar el logro de los objetivos.
p las tres
- La poliica de gestion de riesgos establece lineamientos para todos los procesos y) st e oot ineas de d
dependencias a nivel nacional. ndepondientes
- Procedimiento de Gestion de riesgos - Monitoreo y reporte de la G. Riesgos en primera y| - Definicion un Plan Esiratégico, que detsrmina el norte nstucional y que de acuerdo con a evaluacidn del
segunda inea de defensa. - o para una “deliesgo y del plan
- implementacion de un Plan de mejora institucional y seguimiento por parte la OCI. o pare do s Oflcinde Contl mamo. o 6o os proceaontos acionados con f gotion 46
- Identificacion de riesgos de gestion, comupcion y seguridad digital por proceso o subproceso y| riesgos.
definicion de controles para su tratamiento. - ideniificacién de riesgos de gestion, cormupcién y seguridad digital por proceso o subproceso y definicion
- Desarrollo de auditorias internas basadas en riesgos, que permiten evaluar el nivel de de controles para su tratamiento, por parte de la primera linea de defensa, bajo la orientacién de la sequnda
exposicion de los diferentes procesos a los riesgos operacionales, de corrupcion y de seguridad linea de defens

- Desarmollode audioras ntemas basadas en resgos, que %

Evaluacion de riesgos
diferentes procesos a los riesgos operacionales, de corrupcion y de suaundad d\mtal informando a la a\'z

digital, informando a la alta direccion y al CICCI respecto de las deficiencias y asesorando a las

areas en la mejora continua. . . direccion y al CICCI respecto de las deficiencias y acompafiar a [as 4reas a través de su rol de asesoria, en
- La gestion de riesgos institucional aporta al mejoramiento del Sistema de Control Intemo al o mejora contina,
través de Ia implementacion de controles permanentes, que permiten el logro de los objetivos| 2 gostion de tlucional aporta al {temo a ravés de la

nt
institucionales implementacion de controles intemos que permiten el logro de los objefivos institucionales

Oportunidades de mejora:

Oportunidades de mejora:

-Monitoreo a la ejecucion de los controles , por parte de la primera y segunda linea. - Presentacién ante el CICC de reportes periédicos de gestion del riesgo consolidados.

- Mayor dinamismo en actualizacion de riegos y controles ante las evidencias de materializacion - A raves o s sfrcicosdo conlrl realzados porant por a OC!como po ntes extemos que vlan s

de los mismos reportadas por los entes extemos y la OC. riesqos de los procesos auditados,
a los cuales los * para efetos de la

acciones de contol.
- Andlisis de los riesgos comunicados, resultado de las auditorias de que se es objeto, a fin de alimentar

Fortalozas.
monioreo.
Fortalezas deal
-Deﬂmclon clara de funciones, roles y responsabilidades para el desarrolio de la gestion. modlo de lineas do defensa.
-Int n de otros sistemas con el MIPG aportando a la estructura de controles. o mecen fortslecen
Eistonci do contrles sabre s toenologies Ge normacion y tolecomunicacionss ki Jigual.
- Informacién proveniente de la tercera linea respecto de la efectividad de los controles \
- Las matrices de riesgos con controles definidos e identificacion de responsables de ejecucion y Manusies do
monitoreo.
- Existencia de un procedimiento de Au(oevaluaclon del control y la gestion, con identificacion de| realizadas por la tercera linea.
responsables acorde al modelo de lineas de defens: i ;
- La de los procesos e de polficas y comol : '
mecanismos que fortalecen el control ntern “asicomola 2%
o gostion dol fiosgo, aafcoma Ia polica do seguridad de Ia informacién so ganeran fenendo e estandares intemacionales.
cuenta las normas internacionales (ISO). )
- Implementacin de acciones de mejora que fortalecen el sistema de control interno y el proceso| :
de mejora continua de la entidad. - Ante los se
-Laocl, )
Oportunidades de mejora frorte ala
- Amonizacion de los controles entre procedimientos y matrices de riesgos y la necesidad de| (primera, segunda,
fortalecer la supervision, evaluacién o monitoreo de la gestion de riesgos.
- Fortalecer el monitoreo, desde la primera linea de defensa a la adecuada ejecucion de los Oportunidades de mejora e o N
controles definidos en las matrices de riesgos. La mayor parte de hallazgos se presentan por la| s o e s
al controles ya N N ‘
S ever b &0 va

establecidos.




Informacion y
comunicacion

Monitoreo

Fortalezas

- Sistemas de informacion para capturar y procesar datos y transformarlos en informacion para alcanzar

los requerimientos de informacién definidos.

- La entidad ha desarrollado e implementado actividades de control sobre la integridad, confidencialidad y|
do ° «

- Alta Direccion tiene mecanismos que permitan dar a conocer los objetivos y metas estratégicas, de
manera tal que todo el personal entiende su papel en su consecucion
- Compromiso y liderazgo de la alta direccion en el establecimiento de Politicas y directrices respecto del
manejo de la informacion intera y externa, orienténdola a satisfacer las necesidades de los grupos de
interés y partes interesadas.

(ldaﬁ cuenta con canales de informacion internos para la denuncva anémma o confidencial de|

lares y se cuenta con

- se genera informacion confiable, integra y segura que permite el maloram\en(o del Sistema de Control|

Done a disposicion de la ciudadania, la informacién publica, en cumphm\emo de lo establecido en la|
Loy 1712 do 2014, asimismo dispone actvos de informacién como datos abi
- La entidad elaboro y publicé los instrumentos de informacion pblica, il e incco do informacién
clasificada y reservad
- La DIAN diseiid una estrategia de Ranmcvén de Cuentas, que permitid el acercamiento con los grupos|
de valor y la interaccién con la ciudadan
e dosactols del Pl anva de aucoias,fa Oficina o Control nerno ovalia a ofectidad ¥ legalidad
de los mecanismos de comunicacion intera y externa.

Oportunidades de mejora

- Actualizacion periodica de la caracterizacion de usuarios o grupos de valor, a fin de actualizarla cuando
sea pertinente a fin de atender adecuadamente sus necesidades, clave para la planeacion de actividades
y productos de la entidad

Fortalezas

- Compraniso  cerazgo do [ ata direceion an ol establocimiento de Plficas  drectices rospeco dl
manejo de la informacion interna y extema, orientandola a satisfacer las necesidades de los grupos de
eret  pares merecadas, ontando paa ol con contrees a 1 segurided e 1o daiosy Fepet y
cuidado con el manejo de los datos personales.

- Se genera informacién confiable, integra y segura que permite el mejoramiento el Sistema de Control
Interno.

- Cuenta con canales intemos y externos para el manejo y comunicacion de informacion relevante

- Administra, con el uso de Ia tecnologa la informacion entrante y la gestiona hasta su disposicion final,

- Se cuenta con sistemas informaticos que permiten la disponibilidad, confiabilidad, integridad y seguridad
e Ia informacion, requerida para llevar a cabo las actividades e control de Ia entidad.

- Se pone a disposicion de la ciudadania, la informacién piblica, en cumplimiento de lo establecido en la
Ley 1712 de 2014, asi mismo dispone activos de informacion como datos abiertos.

-La smmau slabordy publict os nstumentos do nformacién plbica. incluido e ndice de infomscign

tivos de informacion, segun sus caracteristica

2 DIAN disefo una siratogia do Rendicion e Cusnias, que pomic o scercamientocon s gupos de
valor y la interacein con Ia ciudadania, cumplimiento con las normas que regulan el tem;

L desarolls dol lan anusl do auitoras, | Ofina d6 Gontrl iorn evalga 1 afociidad y lgaiidad do
los mecanismos de comunicacion intera y extema. lgualmente, evalda la integralidad y seguridad de la
informacion que fluye entre los diferentes procesos, en desarrollo de Ia gestion.

Oportunidades de mejora

- Presentar la cartelizacion interesadas, para a enun

Ia planeacion de actividades y productos de la entidad.

Fortalezas
- Aprobacion del Plan Anual de Auditoria por parte del CICCl y ejecucion de auditorias
independientes por parte de la tercera linea de defensa.
- Las auditorias realizadas por la OCI, basadas en riesgos, se realizan de manera objetiva y
aportando al aseguramiento y agregando valor y mejorar las operaciones de la entidad.
- Implementacion de acciones de mejora para el fortalecimiento del SCI | y el avance en la
implementacién del MIPG, de acuerdo a resultados de auditorias interna y externas.
- Aplicacion del procedimiento de Autoevaluacién del control y la gestion por las diferentes lineas de
defensa.
- Monitoreo permanente de la gestion de riesgos a nivel nacional y consolidacion y analisis de
informacion de la gestion de riesgos, por parte de la segunda linea de defensa.
- Desarrollo del Comité Institucional de Coordinacion de Control Intermo, escenario de monitoreo y
linearmientos sobre el funcionamiento del SCI, por parte de la Alta Direccion.

ealizacion de los Comités de Operacion en el nivel seccional, que permiten el andlisis de lal
gestien, la administracion de los iesgos y seguimiento al plan de mejorariento.
- Evaluacion de la informacion suministrada por los usuarios y partes interesadas para la mejora del
SCI de la Entidad

Oportunidades de mejor:

- Apoyar, desde la segunda linea de defensa el mejoramiento del SCI, a parti del andlisis de las
evaluaciones de la gestion del riesgo, con el fin de proponer ajustes a las matrices de riesgos y a
los procesos, frente a las acciones de control., teniendo como base de andlisis los informes de
auditoria de que es objeto la entidad y los reportes de monitoreo cuatrimestrales

Fortalez

S desarrollan auoevaluaciones continuas por parl de a primera nea & independientes por Ia tercera
linea de defensa para evaluar el 0s objetivos

deficiencias con el fin de proponer acciones de mejora continus

Lo iaren o proceso. con s equipo de rabajo, voiican 1 cumplimioto do s obotos

I conoly o esién.
Rerabacion del ian Anual @ Audto por partdol GGy ojocucion o audiorias rosecio do
¥ regul

atorio, tala, gestin el Tesgo,
cumpiminto de planes insturioales, por pre e s erers linea do defu

- Las auditorias ¥
rogend oy meforer o oparacionse do 8 snided
- La auditorias intema y externas de que es abjeto la entidad permiten, a través de las acciones de mejora
fnplemsntadas, o oacimiarto det SCIy o svance n s implamentaci ool MG, oGl incile sn o
logro de los resutados
de controles efectivos, 6n de a eficacia mismos y mejora

- Monitoreo permanente de la gestin de riesgos a nivel nacional y consolidacién y analisis de informacion
de Ia gestion de riesgos, por parte de Ia segunda linea de defensa.

omité Institucional de de Control Interno, escenario de monitoreo y
lineamientos sobre el funcionamiento del SCI, por part de Ia Alta Direccion
- Realzacién de os Coités do Oparacicn an of nive seccionsl, quo Sermiton ol andiss d fa gestion. a

e los riesgos I pl

Oportunidades de mejora
Apoy

SCl, a partir del analisis de las
aluaciones de 1 geston ol tesgo.cono n co proponer ajstes s maices do esgos y os
procesos, frente a rol., los

que es objeto la entidad.




