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COMITE INSTITUCIONAL DE COORDINACION DE CONTROL INTERNO

Fecha: 05-02-2020
Hora: 3:00 a 5:00 p.m.

ACTA No. 001 DE 2020

Lugar: Sala de juntas de la Direccién General

Participantes:

Jose Andrés Romero Tarazona
Liliana Andrea Forero Gémez
Lisandro Manuel Junco Riveira
Ingrid Magnolia Diaz Rincén
Gabriela Barriga Lesmes

Luis Carlos Quevedo Cerpa
Diana Parra Silva

Patricia Parada Castro
Enrique Castiblanco Bedoya

Invitados:

Catalina Garcia Cure
Amanda Isabel Trujillo Mora
Amparo Cubillos Vargas
Alvaro Cortés

Luis Alfredo Reyes Parra
Luzmila Castafieda Bernal

Orden del dia:

1. Verificacién del quorum.

Director General

Directora de Gestién Juridica

Director de Gestion de Ingresos

Directora de Gestion de Aduanas

Directora de Gestion de Recursos y Administracion
Econdmica

Director de Gestidon de Fiscalizacion

Directora de Gestion Organizacional

Jefe Oficina de Comunicaciones

Jefe Oficina de Control Interno

Asesora Direccion General

Oficina de Seguridad de la Informacién

Jefe de Gabinete - Asesora Direccidon General
Jefe de Control Interno Ministerio de Hacienda y
Crédito Pablico

Oficina de Control Interno _

Jefe Coordinacion de Auditoria Integral

2. Seguimigpto a compromisos del acta anterior:

» Revisar el procedimiento de atencion a asuntos de control externo.

Responsableé: Oficina de Control Interno y Direccién de Gestion de Recursos vy
Administracién Econdmica.

» Actualizar el concepto de 2013 de la Direccion de Gestion Juridica, relacionado con
la informacion que se entrega a los entes externos de control, en cumplimiento de la
Ley 1581 de 2012 y el pronunciamiento de la Superintendencia de Industria y
Comercio — SIC.

Responsables: Direccion de Gestion Juridica y Oficina de Seguridad de la
Informacién.

» Adelantar mesas de trabajo para evaluar la gestién de riesgos institucionales y su
~articulacion con los procedimientos de la entidad.
Responsables: Direccion de Gestidn Organizacional.
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3. Presentacion y aprobacion del Plan Anual de Auditoria Control Interno 2020.
4. Proposiciones y varios.

5. Compromisos.

Desarrolio:

El doctor José Andrés Romero Tarazona, Director General, toma la palabra para
presentar a la doctora Amparo Cubillos, Asesora de la Direccién General quien apoyara
las labores que tienen que ver con el despacho de la Direccion General,
particularmente en el rol de Jefe de Gabinete.

Adicionalmente resalta que en la sesién anterior se destacé la necesidad del trabajo en
equipo entre las dependencias y la Oficina de Control interno, asi como de dar
aplicacion a los protocolos minimos para atender las auditorias que realice la
Contralorfa General de la Republica (CGR), proporcionando las explicaciones por parte
de la entidad de manera oportuna, dando solucién a las situaciones detectadas en
estas auditorias, antes de que se formulen los hallazges, siguiendo un enfoque
preventivo, que permita apuntarle al fenecimiento de la cuenta.

El doctor Enrique Castiblanco Bedoya, Jefe de la Oficina de Control Interno, continla
con el desarrollo de la agenda, asi:

1. Verificado el quorum y leido el orden del dia, éste fue aprobado por los integrantes
del comité.

2, Seguimiento a compromisos del acta anterior.

El doctor Castiblanco da lectura a los compromisos del acta anterior e informa que se
dio cumplimiento con las siguientes actividades:

> Primer compromiso: Revisar el Procedimiento de atencién a asuntos de control
externo. Responsables: Oficina de Control Interno y Direcciéon de Gestién de
Recursos y Administracién Econémica.

~ Resultado: La Oficina de Control Interno (OCI) remitié el oficio y el procedimiento a
la Direesion de Gestion de Recursos y Administracion Econémica (DGRAE) para
analisis y concertacién de la mesa de trabajo, encontrandose esta actividad en
ejecucion.

> Segundo compromiso: Actualizar el concepto de 2013 de la Direccidon de Gestion
Juridica, relacionado con la informacidn que se entrega a los entes externos de
control, en cumplimiento de la Ley 1581 de 2012 y el pronunciamiento de Ia
Superintendencia de Industria y Comercio ~ SIC. :
Responsables: Direccién de Gestion Juridica y Oficina de Seguridad de la
Informacién.

Resultado: La OCI remitié oficio a la Direccion de Gestién Juridica y a Oficina de
Seguridad de la Informaciéon (OSl) solicitando adelantar las correspondientes
acciones.

La doctora Liliana Andrea Forero Gdmez, Directora de Gestion Juridica, informa que
se elabord el proyecto de actualizacion del concepto que incluye los lineamientos
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para que los entes de control soliciten informacion, identificando el objetivo de la
misma para el desarrollo de las auditorias o investigaciones.

 En el concepto se tendra en cuenta la restriccidén adicional contemplada en la Ley
2010 de 2019 y lo relativo al regimen de proteccion de datos personales.
Igualmente, manifiesta que se realizara la actualizacién de |la Circular No. 001 de
2013.

La doctora Catalina Garcia Cure solicita que en dicho proyecto se precise que la
informacion y procedimientos que se refieren al sistema de gestién de riesgos son
de caracter reservado, de acuerdo al articulo 130 de [a Ley 2010 de 2019.

Adicionalmente se informa que se recibid via correo electrénico el Acuerdo No. 046
firmado entre la DIAN y la CGR el 15/01/2020.

El Director General, comenta que es importante definir el tratamiento de la
informacién frente al sistema de riesgos de las entidades, considerando la reserva
de la informacién que introdujo la Ley 2010 de 2019 e indica que es necesario
remitir una comunicacién a la Contraloria General de la Republica solicitando se
-‘modifique el convenio de cooperacién en o que respecta a la entrega de
informacién, teniendo en cuenta reciente expedicién de la Ley 2010 de 2019, siendo
este el primer compromigo del presente comite, bajo responsabilidad de la Direccién
de Gestion Juridica. De la misma manera, ta doctora Amanda indica que es preciso,
ademas solicitar la informacion sobre el sistema de administracion de riesgos
asociados al tratamiento de datos personales, compromiso que se extiende a la
Direccién de Gestion Juridica.

Adicionalmente, la doctora Diana Parra Silva, Directora de Gestion Organizacional,
informa que la Agencia del ITRC solicitd informacion sin que dicho requerimiento se
sustente en una inspeccion en curso. Al respecto el doctor Castiblanco responde
que es necesario realizar una comunicacién a la Agencia con el fin de establecer el
alcance de las inspecciones que realiza, para identificar la procedencia de la
informacién requerida. En relacién con este tema, el doctor Romero solicita que se
realice una reunién con el fin de articular los esfuerzos y requerimientos.

» Tercer compromiso: Adelantar mesas de trabajo para evaluar la gestién de riesgos

institucionales y su articulacién con los procedimientos de la entidad. Responsables:
- Direccién de Gestién Organizacional (DGO).

Ty
Resultado: La OCI] remitid oficio a la DGO para que adelantaran las acciones
pertinentes.

La doctora Catalina Garcia, Asesora de la Direccién General, solicita ajustar la
redaccién del compromiso en el sentido que, con la nueva estructura propuesta
para la DIAN, las areas relacionadas con riesgos estaran bajo una misma Direccion
de Gestién, con lo cual no es necesario realizar las mesas de trabajo contempladas
en este compromiso. Se efectla la modificacion en la presente acta de comite.

3. Presentacién y Aprobacion del Plan Anual de Auditorias Control Interno 2020.

El doctor Castiblanco menciona que el objetivo de este punto esf ‘Eresentar el Plan
Anual de Auditorias que va a desarrollar la Oficina de Control Interno en la vigencia
2020 y obtener su aprobacion por parte del Comité Institucional de Coordinacion de

Farmute su peticion, queja, sugerencla o recIaEnO en &f Sistema POSR de la DIAN

Oficina de Control Interno qr‘

Cra. 8 N2 6C-38 piso 62 PBX 07 9939 ~ 382 4500 ext. 301201
Cédigo postal 111711

www,dizn.gov.co

Che



POR UNA COLOMBIA MAS HONESTA

® ' o i S
: ‘El'emprendim

| esdetodos.

— Control Interno (Decreto 648 de 2017) y ddra conocer los insumos utilizados para su
elaboracién, asi:

»

>
>
P

Plan Estratégico Institucicnal. .
Expectativas de la Alta Direccion.
Matrices de Riesgos de los procesos.

Informes de las Auditorias internas (OCl) y externas (CGR/ ITRC /AGN) y BID -
KPMG (Factura electronica)

Plan de Mejoramiento Institucional y encuesta a la alta direccién sobre dificuitades
en la formulacion, ejecucion y seguimiento del mismo.

Al respecto realiza las siguientes observaciones:

Seguln los resultados de la encuesta enviada a los directivos de la entidad, existen
deficiencias relacionadas con la formuiacion, ejecucion y seguimiento de los Planes
de Mejoramiento.

De acuerdo con el andlisis efectuado, varios de los hallazgos tienen un riesgo
asociado en la matriz del respectivo proceso, lo que permite evidenciar que los
eventos de riesgos materializados reportados por los entes de control externos e
internos deben ser insumo para la actualizacion de las matrices de riesgos de los
procesos.

En el marco del Proyecto de Factura Electrénica, un informe de la auditoria externa
de KPMG sefiald que la Oficina de Control Interno no ha hecho auditoria a dicho
proyecto.

Al respecto la doctora Diana Parra precisa que la auditoria en los términos de
operaciones de préstamo de banca multilateral se acota al tema financiero.

Ei Plan de Mejoramiento Institucional cuenta con 188 hallazgos cuyas acciones de
mejoramiento se encuentran cumplidas al 100% vy resulta procedente verificar su

efectividad para retirarlas del Plan de Mejoramiento Institucional.

Existenegrocesos que han sido auditados en forma reiterada y se cuenta con
suficiente diagnostico de los temas en los cuales se deben enfocar las acciones de
mejora.

De acuéerdo con lo anterior se propone efectuar auditorias de seguimiento a la
efectividad del Plan de Mejoramiento Institucional para los diferentes procesos y con
los siguientes objetivos: -

>

>

Verificar la efectividad del Plan de Mejoramiento Institucional, con el fin de retirar
hallazgos cuyas acciones hayan sido efectivas.

Acompanfar a los procesos para actualizacion de las matrices de riesgos de los
procesos acorde con los riesgos materializados.

De igual forma, el doctor Castiblanco comenta que para el segundo semestre se
propone realizar una Auditoria a la Contratacién y otra al Proyecto de Factura
Electrénica por ser temas de gran relevancia en la gestion institucional, asi:
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AUDITORIAS OCIl 2020

— Menciona ademas, que la Oficina de Control Interno elabora y remite a los competentes,
28 informes de ley durante la vigencia, acompafiara y asesorara a los procesos para
atender la visita que inicié la Contraloria General de la Republica (Protocolo) y realizara
visitas a las Direcciones Seccionales para el fomento de la Cultura del Control, con
énfasis especial en la formulacién, ejecucién y seguimiento de las acciones de
mejoramiento.

La doctora Gabriela Barriga manifiesta su desacuerdo con el plan de auditoria
propuesto por cuanto se deja claro que se han cumplido el 100% de las acciones
propuestas para los 188 hallazgos y resulta ineficiente de cara al control de riesgos,
hacer ahora auditorias para ver si dichas acciones resultan eficaces o no, pues esta es
precisamente la labor que debe hacerse al momento de acordar con la Oficina de
Control Interno las acciones de mejora para cada hallazgo. Considera que la Oficina de
Control Interno podria enfocarse para la auditoria 2020 en la identificacion y prevencion
de nuevos_riesgos y en caso de encontrar que se vuelven a presentar algunos de los ya
identificados concertar nuevas acciones de mejora que desde el principic esté claro
conminaran la materializaciéon del riesgo.

La doctora Diana Parra menciona estar de acuerdo con lo dicho por |la doctora Gabriela
y comenta que adicionalmente en este momento el volumen de requerimientos para las
auditorias de la CGR e ITRC es bastante alto, al punto que se estan destinando tres
personas de cada subdireccién para atenderlas.

La doctora Amparo Cubillos, Jefe de Gabinete, trae como ejemplo que en la entidad
donde trabajaba se hizo una mesa de trabajo para cierre de hallazgos de manera agil y
fluida, verificando su efectividad por el duefio del hallazgo.

El doctor Lisandro Junco Riveira, Director de Gestidn de Ingresos, solicita aclaracion
frente al enfoque de la auditoria de Factura Electrénica.
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El doctor Luis Carlos Quevedo, Director de Gestion de Fiscalizacion, manifiesta que la
verificacién de la efectividad se podria convertir en una auditoria a las auditorias lo cual
dificultaria cerrar hallazgos, mas adn, cuando los procesos a través de las
autoevaluaciones ya han realizado este ejercicio.

w

Ante la observacion del Dr. Castiblanco y del Dr. Luis Carlos Quevedo, respecto de su
preocupaciéon de cerrar los hallazgos cuyas acciones de cumplimiento han sido
cumplidas al 100%, la doctora Gabriela Barriga propone que cada responsable del
proceso certifique a la Oficina de Control Interno la efectividad de las acciones ya
cumplidas, de forma tal que no se haga necesario invertir recursos y personal en una
nueva audltorla para lo mismo, sino que los esfuerzos se enfoquen en la prevencién e
identificacion de nuevos riesgos o de aquellos cuyas acciones de mejora no se hayan
podido certificar por parte de los responsables de los procesos.

Luego de amplia discusién, el doctor Romero sugiere que cada proceso realice la

— certificacién antes mencionada y que &sta sirva de insumo para el cierre de los
hallazgos, siempre y cuando la accién haya logrado una mejoria que sea representativa
frente al hallazgo.

En lo que respecta a la definicidon de las auditorias a realizar en la presente vigencia, se
recomienda que la Oficina de Control interno lleve a cabo reuniones con cada Director

—de Gestién, de tal forma que de manera concertada, se definan aquellos temas que
pueden ser objeto de auditoria, lo cual queda como compromiso a cargo de la Oficina
de Control Interno. De la misma manera, se concluye que se realizara una mesa de
trabajo informativa de Factura Electrénica y no una auditoria, dado gue la misma ya fue
realizada por KPMG.

La doctora Gabriela solicita que se presente el Plan de Auditoria ajustado, producto de
— las reuniones efectuadas, citando a una sesién posterior para su aprobacmn Solicitud
a la cual se adhieren los demas miembros del comité.

4. Proposiciones y varios.

El doctor Castiblanco presenta el seguimientc ai cumplimiento del Plan de
Mejoramiento CGR con corte a 31 de diciembre de 2019, asi

s, SEGUIMIENTO CGR A 31 DE DICIEMBRE DE 2019

-~ Total hallazgos

Actzwdades incumplldas 0

En las anteriores cifras estan contenidos los 19 hallazgos con 41 actividades de
mejora, resultado de las auditorias especiales realizadas por la CGR a los
Procedimientos: Chatarrizacion y Aduanas-Importaciones.

El Jefe de la Oficina de Control Interno destaca que es la primera ocasion despues de
muchas vigencias, en la que la DIAN puede reportar en el seguimiento al cumplimiento
de los planes de mejoramiento suscritos con la CGR, que no existe ninguna actividad
incumplida. :
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Frente a lo anterior, la Doctora Gabriela manifiesta que esto es evidencia del gran
esfuerzo que los Directores de Gestion vienen realizando junto con sus equipos de
trabajo para lograr la mejora en cada uno de los procesos que tienen a cargo.

o

5. Compromisos.

» Enviar una comunicaciéon a la CGR solicitando aclarar el Convenio 046 del

15/01/2020, en el sentido de incluir la disposicién contenida en el articulo 130 de la

- Ley 2010 de 2019, junto con la informacidn sobre el sistema de administracion de

riesgos asociados al tratamiento de datos personales. Responsable: Direccion de
Gestion Juridica.

» Realizar reuniones entre la Oficina de Control Interno con cada uno de los
Directores de Gestion, con el fin de definir y acotar el alcance del plan de auditorias
de 2020. Responsables: Direcciones de Gestién y Oficina de Control interno.

> Convocar a un préximo Comité para presentar el Plan Anual de Auditorias

propuesto para la vigencia 2020, el cual incluira el resultado de las reuniones
efectuadas con los Directores de Gestion. Responsable: Oficina de Control Interno.

La presente acta se firma por los integrantes del comite presentes.
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dministracién cendomica
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