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COMITE INSTITUCIONAL DE COORDINACION DE CONTROL
INTERNO - CICCI

ACTA No. 001 DE 2023

Fecha: 24-02-2023
Hora: 9:00 a 10:30 a.m.

Lugar: Sala de juntas de la Direccién Operativa de Grandes Contribuyentes

Participantes

Luis Carlos Reyes Hernandez
Guillermo Alberto Sinisterra Paz

Ingrid Magnolia Diaz Rincén
Gustavo Alfredo Peralta Figueredo
Andrés Esteban Ordofiez Pérez
BG Sandra Patricia Hernandez

Cecilia Rico Torres
Julian David Medina Herrera

Andrés Fernando Pardo Quiroga
Hugo Alcides Pérez Pinilla
Claudia Consuelo Vargas Cifuentes

Constanza del Pilar Rodriguez Péez
Enrique Castiblanco Bedoya

Invitados

Claudia Marcela Quiceno Duque
Luis Alfredo Reyes Parra
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Orden del dia:
Verificacién del Quérum.
1. Seguimiento a compromisos del acta anterior

2. Presentacion y aprobacién del Plan Anual de Auditorfas a realizar por parte de la
Oficina de Control Interno OCI durante la vigencia 2023

3. Resultados del seguimiento al Plan de Mejoramiento de la CGR con corte 31 de
diciembre de 2022.

4. Proposiciones y varios

5. Compromisos.

Desarrollo:
Verificacion del Quérum,

Se verifican los asistentes al Comité, estableciendo que se cuenta con Quérum
deliberatorio y decisorio. Se precisa que las doctoras Luz Nayibe Lopez Suarez
Directora de Gestién Corporativa y Rocio Jazmin Olarte Tapia Jefe Oficina de
Comunicaciones Institucionales, no asisten al comité debido a asuntos que deben
atender’fuera de la ciudad.

1. Seguimiento a compromisos del acta anterior.

El doctor Castiblanco, jefe de la Oficina de Control Interno, da lectura a los
compromisos del acta 004 del 14/12/2022 e informa que se dio cumplimiento a las
siguientes actividades:

> Primer compromiso: Enviar a los directores de gestién la consolidacién de los
hallazgos materializados relacionados con “Notificacién de actos administrativos
por fuera de tiempo” para que se establezcan mecanismos de mejora.
Responsable DGEA.

Resultado: La DGEA mediante correo Nro. 100152178 — 068 del 23 de diciembre
de 2022 remitid a los Directores de Gestidn la consolidacidn de la informacién
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sobre los riesgos materializados relacionados con la notificacién de actos
administrativos durante el perfodo enero a agosto de 2022.

» Segundo compromiso Enviar a los directores de gestién la solicitud de
expectativas para la construccion del Plan Anual de Auditorias 2023. Responsable
OCl. ;

Resultado: La OCI remitié mediante correo Nro. 1246 del 13 de diciembre de 2022
a los Directores de Gestién, Operativo de Grandes Contribuyentes y Jefes de
Oficina la solicitud de expectativas para la construccién del Plan Anual de
Auditorfas 2023. :

2. Presentaciéon y aprobaciéon del Plan Anual de Auditorias a realizar por parte
de la Oficina de Control Interno OCI durante la vigencia 2023.

El doctor Castiblanco, expone el contexto mediante el cual el Decreto 648 de 2017
establece los instrumentos de la actividad de auditoria los cuales le permiten a la
Oficina de Control Interno cumplir sus objetivos, uno de ellos es el Plan Anual de
Auditorias, cual incluye las acciones que se van a adelantar durante la vigencia
respectiva, para que bajo el rol de evaluador independiente del Sistema de Control
Interno agregue valor a la organizacion.

Conforme a lo anterior, se presenta la propuesta del Plan de Auditorias la cual ha
sido ampliamente trabajada con los directores de gestion y jefes de oficina, para su
elaboracion se utilizaron los siguientes insumos:

Plan Estratégico Institucional 2020 — 2022

Riesgos y niveles de exposicién a los mismos

Revisién Expectativas de la Alta Direccién

Informes de la Oficina de Control Interno

Plan de Mejoramiento Institucional

Informes Inspecciones Agencia ITRC

Informes Auditorfas Contralorfa General de la Republica
Informes Archivo General de la Nacidn

Informes de Seguimiento

VYVVVVVVVY

Para el efecto sefiala que el Plan de Auditorias, se encuentra enmarcado bajo el
Modelo Integrado de Planeacién y Gestién en su séptima dimensién “Control Interno”
y al esquema de lineas de defensa del control desarrollado por el Instituto de
Auditores Internos, en el cual el sistema se asegura a través de:
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Linea Estratégica: cuyos actores son la Alta Direccién y Comité de Coordinacién
de Control Interno, se precisa que lo decidido en esta instancia irriga hacia las
direcciones seccionales, quienes cuentan con comités de operacion en los cuales se
evalla la gestién adelantada

1a Linea de Defensa: integrada por los Gerentes Publicos vy Iideres de procesos,
programas y proyectos de la entidad, con sus equipos de trabajo. Encargados de
Disefiar, Implementar y Monitorear los controles; gestionar de manera directa en el
dia a dfa los riesgos de los procesos “Autocontrol”,

2da Linea de Defensa: compuesta por Servidores que tienen responsabilidades
directas en el monitoreo y evaluacién de controles y la gestion del riesgo. Cuyo rol
esta dado en evaluar y efectuar seguimiento a los controles de la primera linea de
defensa; pertenece a la alta o media gerencia, responde ante la alta direccidn,
maneja un tema transversal a la entidad y responde ante el representante legal por
dicho tema “Autoevaluacién.”

3ra Linea de Defensa: en cabeza de Ia Oficina de Control Interno, quien evalla de
manera independente y objetiva la efectividad del Sistema de Control Interno
Evaluacién Independiente”,

Conforme a lo anterior, el mapa de aseguramiento permite coordinar los diferentes
ejercicios de control a cargo de cada Ifnea con el fin de mejorar la cobertura v evitar
la duplicidad de esfuerzos.

En tal sentido, la Oficina de Control Interno propone la realizacién de once (113
ejercicios auditores asf:

Primer semestre:

Evaluacion al Sistema Control Interno Contable Funcién Pagadora

Evaluacién al Sistema Control Interno Contable Funcién Recaudadora

Auditorfa al proceso de notificaciones (Transversal)

Seguimiento al plan de mejoramiento institucional - Mercancfas ADA (DGC)

Auditorfa al flujo de la informacién contable que impacta la Funcién

Recaudadora (DGI)

Auditorfa al procedimiento de inscripcién, autorizacién, habilitacién y
mantenimiento de condiciones y requisitos. (Depésitos-Agencia de Aduanas)
DGA

> g\uditczrl’a al tramite de los expedientes aduaneros (DGFA)

YV VVVVYY
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Segundo semestre:

> Evaluacion al Comité de Conciliacién y Acciones de Repeticion (DGJ)
> Auditoria a la contratacién de la DIAN (DGC)

> Evaluacién a la Circular Externa 0010 de 2020 CNSC (DGC)

> Auditorfa al proceso de tréafico postal y envios urgentes (DGA)

De igual manera, se llevaran a cabo 28 informes de Ley previstos en la normatividad,
actividades de control y se adelantaran visitas al Nivel Central y a las Direcciones
Seccionales para el Fomento a la Cultura del Control.

El Doctor Gustavo Alfredo Peralta Figueredo, manifiesta que respecto a las acciones
de repeticion, lo que examina el comité cuando estas llegan es si la conducta del
funcionario fue dolosa o gravemente culposa y si hubo condena en contra del estado
que hubiera generado pago al reclamante, luego son poco frecuentes las acciones
de repeticién que se han iniciado, ya que no cumplen con los requisitos que exige
la norma, el doctor Castiblanco, manifiesta que es importante entrar a verificar la
decisién que ha tomado el comité y que esta se encuentre debidamente
documentada, comenta que sobre el tema la Contraloria General de la RepUblica -
CGR presta especial atencién, pues si se habla de dafio antijuridico es porque se
estarfa afectando el patrimonio plblico, por lo que se requiere contar con los
suficientes soportes para dar respuesta.

El doctor Castiblanco, pone de presente que la reunién de expectativas con la
Directora de Gestion Policfa Fiscal y Aduanera — POLFA, se llevd a cabo el dia
anterior al comité atendiendo a la formalizacién del cargo de la Directora, en dicha
reunién se plantearon temas importantes desde su misién, relacionados con el
Convenio suscrito entre la Polfa y la Dian que ya no esta vigente, capacidad o
funcionalidad de la Polfa en la intervencién y apoyo de los ejercicios en zona
primaria la cual es de competencia exclusiva de la DIAN, temas estos sobre los
cuales se seguira evaluando para determinar que acciones se van a desplegar para
el segundo semestre, atendiendo el recurso operativo con el que cuenta la Oficina
de Control Interno, sefiala que hay temas estratégicos que no se resuelven solo con
los ejercicios auditores, respecto de los cuales ameritan acercamientos con las
instancias correspondientes para definir la estrategia a seguir.

Al respecto intervino en la reunién de expectativas la Directora de la Polfa
acompafiada de su equipo, quienes hicieron referencia a los recursos para
operacionalizacién del convenio 001 de 1999, la necesidad de revisar la
competencia de la Direccién de manera que se coadyuve frente al apoyo que se
presta, para lo cual procede un andlisis del Decreto 1742 de 2020, asl mismo
integrar los indicadores del TBG transversales, de la misma forma que para todas la
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Direcciones de Gestidn, en aras de un trato igualitario.

Conforme a lo presentado, se pone a consideracién de los miembros del CICCI la
propuesta presentada y los integrantes aprueban la realizacién de las once (11)
auditorfas, evaluaciones y seguimientos para ser adelantadas en la vigencia 2023,

El doctor Castiblanco, comenta que el Decreto 648 de 2017 “Por el cual se modifica
y adiciona el Decreto 1083 de 2015, Reglamentario Unico del Sector de la Funcién
Puablica” en su Articulo 2.2.21.4.8. Instrumentos para la actividad de la Auditoria
Interna, establece en su literal b) que la Carta de representacion es un documento a
tfravés del cual se establece la veracidad, calidad y oportunidad de la entrega de la
informacién que sera suministrada a la Oficina de Control Interno. Dado lo
establecido en la norma se genera el compromiso de enviar a los miembros del
comité la misma para su firma.

Para finalizar el doctor Castiblanco, manifiesta ‘que para el desarrollo del Plan Anual
de Auditorfas se cuenta con recursos para el afio 2023 por valor de $52.000.000
millones de pesos.

3. Resultados del seguimiento al Plan de Mejoramiento de la CGR con corte 31
de diciembre de 2022,

El doctor Castiblanco, da la palabra a la doctora Claudia Marcela Quiceno, quien
procede a realizar la presentacién de los resultados del seguimiento, donde de un
total de 108 hallazgos y 581 actividades, se reflejaron cumplidas 191, en proceso
390 e incumplidas 0, lo que se traduce en una buena gestién por parte de los
procesos.

Es importante anotar que frente a los resultados corte a 31/12/2021, se contaba en
el Plan de Mejoramiento Institucional con un total de 102 hallazgos, de los cuales a
31/12/2020 fueron retirados por efectividad 22 hallazgos, e incluidos como producto
de los ejercicios auditores adelantados por la CGR 28, para un total de 108
hallazgos -a 31/12/2022 con los resultados ya sefialados. El doctor Castiblanco,
sefiala la importancia de hacer seguimiento permanente al plan de mejoramiento y
en caso de requerir reformulacion esta debe estar suficientemente argumentada
para ser objeto de andlisis por la Oficina de Control Interno, lo que contribuye a
evitar incumplimientos en el mencionado plan.

Seguido de lo anterior, se presentan los resultados de las actividades que conforman
el Plan de Mejoramiento Institucional, sefialando por Direccidn de Gestion cuantas
se encuentran cumplidas y en proceso, esto con el fin de ser tenidos en cuenta y se
continte con el seguimiento y avances correspondientes.
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Al respecto El Ingeniero Hugo Alcides Pérez, manifiesta que muchas situaciones de
hallazgos observados por entes de control como la CGR, obedecen a los sistemas
de informacion dada su antigliedad, lo que lleva a pensar que por la modernizacién
tecnologica estos tienden a desaparecer, la doctora Cecilia Rico, manifiesta que por
el contrario considera que pueden aumentar, comenta que en su caso tiene un
funcionario dedicado a la revisidn para poder establecer si las acciones planteadas
en el plan de mejoramiento, apuntan a corregir las causas generadores de los
hallazgos, de manera que ayuden a corregir estructuralmente la situaciéon observada,
el doctor Castiblanco, comenta que en efecto una de las observaciones de ITRC ha
sido que el plan de modernizacién contribuird a con el mejoramiento de las
situaciones evidenciadas, sin embargo, por tratarse de un sistema de
modernizaciones que puede ser madurado en 4 o 5 afios, preocupa el tiempo que
transcurra.

La doctora Ingrid Magnolia Diaz, refiere que los hallazgos de |a Direccion de Gestion
de Aduanas estan dados por la ausencia de un sistema de trazabilidad, por tanto, lo
que contintia es hacer un levantamiento de los hallazgos con lo que se tiene hoy y
que pudiera ser mejorado en la operacién sin involucrar una implementacidn
tecnologica, dado no se cuenta con la suficiente capacidad operativa para atender
Muisca y Proyecto de Modernizacion, compromiso que adquirié con la doctora Diana
Richardson del ITRC.

Interviene la Directora de Gestién Policfa Fiscal y Aduanera, Brigadier General
Sandra Patricia Herndndez Garzon, quien manifiesta que la POLFA es muy rigurosa
en el tema de las auditorfas, sin embargo solicita ser incluida dentro de los ejercicios
a realizar, ya que con esta se podrian evitar riegos a la Dian, actualmente son mas
de 1.300 policfas que estén en cada una de las divisiones y seccionales de |a DIAN,
lo que puede generar riesgos de toda fndole, por tanto, el ser auditados darfa un
parte de tranquilidad y el poder mejorar al interior de la POLFA. Toma la palabra el
Capitan Peter Nocua, auditor interno de la Policia Nacional, quien comenta que en
la POLFA se realizan controles internos y se cumplen con las responsabilidades por
Ilneas de defensa, no obstante, es importante que se verifique el proceso de -
operacion aduanera, lo que contribuye a que se tenga la garantia el mejoramiento
de los procesos en su interior, aclara que la Direccién no es por su estructura de la
Policfa sino de la DIAN, lo que genera que la Oficina de Control Interno de la Policia
no pueda auditarla, aclara, que la POLFA para su funcionalidad requiere de
diferentes dependencias en aras de realizar todas las investigaciones a cargo, luego
se considera importante el ser auditados y poder subsanar las situaciones que se
puedan evidenciar con planes de mejoramiento que se puedan generar como
producto del ejercicio.
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El Director General, expresa la importancia de ser tenida en cuenta la solicitud, al
respecto el doctor Castiblanco, manifiesta que se adelantaran las reuniones
pertinentes para poder incluir las actividades que se consideren dentro del plan de
auditorfas, atendiendo la capacidad operativa de la Oficina de Control Interno.

4. Proposiciones y varios

> No se presentan proposiciones

5, Compromisos:

Como resultado del Comité se generaron los siguientes COMpromisos:

> Adelantar las acciones necesarias con la Polfa para identificar Acciones que
sean susceptibles de ser auditadas en la vigencia 2023.

Responsable: OCI

> Enviar las cartas de representacién a los miembros de CICCL.

Responsable: OCI|

La presente acta se firma por los integrantes del comité presentes.

LUIS CARLOS REYES HERNANDEZ
Director General

Wf _—

1777 ;
INGRID MAGNOLIA DIAZ RINCON
Directora de Gestién de Aduanas

PERALTA FIGUEREDQ Firmado digitalmente por PERALTA

"*FIGUEREDO GUSTAVO ALFREDO

GUSTAVO ALFRE DQ “Fechia: 2023.03.27 1015:32 -05'00"

GUSTAVO ALFREDO PERALTA FIGUEREDO
Director de Gestién Jurldica

Qrlepestanh
ANDRES ESTERAN ORDONEZ PEREZ
Director de Gestidn de Fiscalizacién
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JULIAN DAVID MEDINA MERRERA

Director de Gestion de Innovacién y
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DO PARDO QUIROGA
Director Cpetatio de Grandes

Contribuyentes
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Continla w del primer CICCI Nro, 001 de 2023 por los integrantes del comité presentes.

BG SAND] LULTEI HER
Directora de/Gestion Policfa Fjscal y Adlanera

GUILLERMO ALBERTY SINISTERRA PAZ
Director de Gestion Estratégica y de Analltica
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ENRIQUE CASTIBLANCO BEDOYA
Jefe Oficina de Control Interno

Elaboré: Claudia Marcela Quiceno Duq@{{p

Oficina de Control Interno
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CONSTANZA DEL PICAR RODRIGUEZ PAEZ
Subdirectora Planeacion y Cumplimiento
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HUGO ALCIDES PEREZ
Jefe Oficina de Seguridad de la Informacién
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