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COMITE INSTITUCIONAL DE COORDINACION DE CONTROL
INTERNO - CICCI

ACTA No. 002 DE 2023
Fecha: 25-07-2023
Hora: 10:30 a 11:30 a.m.

Lugar: Virtual Teams

Participantes

Luis Carlos Reyes Hernandez Director General

Luz Nayibe Lépez Suarez Directora de Gestién Corporativa

Guillermo Alberto Sinisterra Paz Director de Gestion Estratégica y de
Analitica

Claudia Patricia Marin Jaramillo Directora de Gestion de Aduanas (e)

Gustavo Alfredo Peralta Figueredo Director de Gestién Juridica

Andrés Esteban Ordofiez Pérez Director de Gestién de Fiscalizacién (e)

Cr. Jorge Mauro Cérdoba Valencia Director de Gestion Policia Fiscal y
Aduanera (e)

Adriana del Pilar Solano Cantor Directora de Gestion de Impuestos(e)

Julian David Medina Herrera Director de Gestién de Innovacién y
Tecnologia (e) ‘

Andres Fernando Pardo Quiroga Director Operativo de Grandes
Contribuyentes

Hugo Alcides Pérez Pinilla Jefe Oficina de Seguridad de la

informacion (e) ‘
Claudia Consuelo Vargas Cifuentes Jefe Oficina Tributacion internacional
Constanza del Pilar Rodriguez Paez  Subdirectora Planeacion y Cumplimiento

Rocio Jazmin Olarte Tapia Jefe Oficina de Comunicaciones
‘ Institucionales
Enrique Castiblanco Bedoya Jefe Oficina de Control interno

Secretario Técnico del Comité

Invitados . -

Claudia Marcela Quiceno Dugue ~  Jefe Coordinacién de Auditoria Integral
Alvaro Mauricio Cotes Castro : Jefe Control Interno Min. Hacienda
Diana Larisa Caruso Lopez : Subdirectora de Procesos

Luis Alfredo Reyes Parra Despacho Oficina de Control Interno
Omar tvén Colmenares Murcia Despacho Oficina de Control Interno
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Orden del dia:

Verificacion del Quérum

Seguimiento a compromisos del acta anterior.

2. Resultados de la Evaluacion del Sistema de Control interno — SCI vigencia
2023.

3. Resultados “Auditoria Financiera Independiente Contraloria General de Ja
Republica - CGR, vigencia 2022".

4. Estado Plan de Mejoramiento Institucional — PMI, con corte 30 de junio de
2023.

5. Informe sobre gestién de riesgos institucionales

» Socializacion del Informe de Gestién de Riesgos del primer
cuatrimestre 2023.

» Gestién de Riesgos Fiscales.
Proposiciones y varios.
7. Compromisos.

Desarrollo:
Verificacion del Quérum.

Se verifican los asistentes al Comité, estableciendo que se cuenta con Quérum
deliberatorio y decisorio.

1. Seguimiento a compromisos del acta anterior.

El doctor Castiblanco, jefe de la Oficina de Control Interno, da lectura a los
compromisos del acta 001 del 24/02/2023 e informa que se dio cumplimiento a las
siguientes actividades:

> Primer compromiso. Adelantar las acciones necesarias con la POLFA para
identificar acciones que sean susceptibles de ser auditadas en la vigencia 2023.
Responsable: Oficina de Control Interno — OCl

Resultado: La OCI mediante correo electrénico N° 100202204-0592 del 31 de
mayo de 2023, remitié a la Direccién de Gestion de Policia Fiscal y Aduanera -
POLFA, la solicitud de conceder un espacio con el fin de conocer sus expectativas
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y definir la estrategia a seguir, en aras de identificar acciones que sean
susceptibles de ser auditadas en la vigencia 2023 y mediante correo electrénico
de oficio N° 100202204-0721 del 7 de julio de 2023, se reitera la solicitud.

Al respecto interviene el Cr. Cordoba, para manifestar que debido a los cambios
surtidos en la Polfa no se ha atendido el compromiso, sin embargo, estara atento a
la reunion para ser desarrollada en los proximos dias con la Oficina de Control
Interno. ‘ '

> Segundo compromiso: Enviar las cartas de representacion a los miembros
del CICCI. Responsable: Oficina de Control interno - OCI. ‘

Resultado: Mediante correos electrénicos del mes de marzo de 2023, se
remitieron las Cartas de Representacion a los Directores de Gestion, Operativo y
Jefes de Oficina, como instrumento mediante el cual el lider del proceso auditado
manifiesta, que la informacion suministrada a la Oficina de Control Interno — OCl,
para el desarrollo de sus diferentes ejercicios es veraz, de calidad y
oportunamente entregada, las cuales se recibieron firmadas posteriormente. Para
los ejercicios del segundo semestre se remitira la Carta de Representacion a los
Directores de Gestién que han ingresado a la Dian.

2. Resultados de la Evaluacion del Sistema de Control Interno SCI -
vigencia 2023.

El Doctor Castiblanco, realiza la introduccién al tema manifestando que el SCI,
hace parte del Modelo Integrado Planeacién y Gestion — MIPG como séptima
dimension, y se desarrolla de acuerdo con la estructura del Modelo Estandar de
Control Interno - -MECI, compuesto por cinco elementos fundamentales:
ambiente de control, evaluacién del riesgo, actividades de control, informacion y
comunicacion y actividades de monitoreo. La suma de estos componentes
estructura el SCI, que esta irrigado en toda la organizacién.

‘Dado lo anterior, le corresponde a la Oficina de Control Interno — OCI, en virtud
de lo consagrado en el Decreto 2106 de 2019 Art. 156, hacer una evaluacién
semestral al grado de madurez del sistema y publicar cada 6 meses, en la web
de la entidad, el informe de evaluacidén atendiendo los lineamientos del
Departamento Administrativo de la Funcién Publica — DAFP. Se precisa que el
mismo se alimenta con los resultados de las auditorias internas, evaluaciones,
acciones de control e informes de ley, asi como de las consuitas en el portal web
de las dependencias, para identificar el estado de desarrolio de los componentes
senalados anteriormente.
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Toma la palabra el Doctor Omar lvan Colmenares, quien sefiala que el estado
del SC! de la DIAN para el primer semestre del 2023 tiene una valoracion del
96%, efectuando una comparacion con los dos periodos anteriores de evaluacion
asi: semestres | de 2022 con el 97% y Il de 2022 con el 96%.

Se tiene entonces, frente al comparativo con la vigencia 2022, que el
comportamiento de los componentes de: ambiente de conirol el cual se
constituye en las condiciones que le permiten a la entidad desarroilar de manera
adecuada su gestion, se observa una crecimiento de dos puntos para una
valoracién del 100%, evaluacién del riesgo el cual le permite a la entidad
gestionar eventos internos y externos que puedan afectar o impedir el logro de
sus objetivos, presentd una disminucién de 3% puntos ubicandose en un 91%,
actividades de control, las cuales coniribuyen al desarrollo de las directrices
impartidas por la alta direccién frente al logro de los objetivos, tuvo un
crecimiento de dos puntos llegando al 92% y en cuanto a los componentes de
informacion y comunicacién y actividades de monitoreo, los cuales aportan para
la gestion de la comunicacién interna y externa y aportan elementos para el
seguimiento permanente y oportuno, permanecieron contantes, respecto de la
gltima valoracion efectuada, reflejando un-98% y 100% respectivamente.

En concepto del Jefe de la Oficina de Control Interno, el Sisterna presenta una
operacién integrada, es efectivo y cumple con la institucionalidad ordenada en el
MIPG, al cumplir con los lineamientos establecidos en el mismo, como lo es la
creacién y realizacion del comité que define situaciones del control interno
institucional, asi mismo adopta el esquema de lineas de defensa propuesto por
el Instituto de Auditores Internos {I1A y DAFP.

En relacién con los componentes se tiene que:

El Ambiente de Control: se evalia con un cumplimiento del 100%, se
encuentra presente y funciona correctamente, se observan algunas fortalezas
tales como: contar con Politica de Integridad, Seguridad y Privacidad de la
Informacion, tener una gestion de riesgos, contar Plan Estratégico en la entidad,
la adopcion del  MIPG — Lineas de Defensa, lo que permite contar con ambiente
adecuado para el desarrollo de sus funciones, igualmente se tienen
oportunidades de mejora relacionadas con un mayor dinamisma en la
actualizaciéon de la matriz de gestion de riesgos y su correspondencia con {os
procedimienios.

Gestion de Riesgos: este componente se evallia con un cumplimiento del 91%,
se encuentra presente y funciona adecuadamente, se observan algunas
fortalezas tales como: la adecuada relacion entre el plan estratégico vy los
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objetivos operativos de la entidad, politica riesgos con lineamientos para todos
los procesos y dependencias, monitoreo y reporte de la gestion de riesgos, plan
de mejora y seguimiento por parte la OCl y con auditorias internas basadas en
riesgos adelantadas por la tercera linea de defensa, igualmente se tienen
oportunidades de mejora, relacionadas con monitoreo 2 la ejecucién de los
controles por parte de la primera y segunda linea, asi como actualizacion de
riesgos y controles ante las evidencias de materializacién reportadas por los
entes externos a la OCl| y por las dependencias a través de los informes
cuatrimestrales de riesgos. ‘ :

Actividades de control: el componente se evalla en un nivel de
implementacion del 92% en la clasificacion "Mantenimiento del Control", lo cual
evidencia que se encuentra presente y funciona, se observan algunas fortalezas
tales como: la definicién de funciones, roles y responsabilidades, integracion de
otros sistemas con el MIPG, controles sobre las tecnologias de informacién y
telecomunicaciones, procedimiento de autoevaluacién del control y la gestion
ejercido por la primera linea de defensa entre otros, iguaimente se tienen
oportunidades de mejora en cuanto a la armonizacion de los controles entre
procedimientos y matrices de riesgos, el fortalecimiento de la supervision,
evaluacion o monitoreo de la gestién de riesgos, asi como el monitoreo, desde la
primera linea de defensa a la ejecucion de los controles.

Informacién y Comunicacién: el componente se evalia en un nivel de
implementacion del 98% en la clasificacion "Mantenimiento del Control", lo cual
evidencia que se encuentra presente y funciona correctamente, se observan
algunas fortalezas tales como: controles sobre Ia integridad, confidencialidad y
disponibilidad informacion, mecanismos de comunicacién interna de objetivos y
metas estratégicas, politicas y directrices respecto del manejo de la informacion
interna y externa, cumplimiento de la Ley 1712 de 2014, entre otras, igualmente
se tienen oportunidades de mejora relacionadas con la actualizacién periGdica
de la caracterizacion de usuarios o grupos de valor, a fin de atender
adecuadamente sus necesidades, aspecto clave para la planeacion de
actividades y productos de la entidad y la rrealizacién de la Audiencia Publica de
Rendicion de Cuentas como medio de comunicacién con usuarios externos.

Actividades de Monitoreo: el componente se evalia en un nivel de
implementacion del 100%, se observan algunas fortalezas tales como: la
aprobacion del Plan Anual de Auditoria - CICCI y ejecucion de auditorias
independientes por parte de la tercera linea de defensa, implementacion de
acciones de mejora para el fortalecimiento del SCI de acuerdo a resultados de
auditorias interna y externas, aplicacién del procedimiento de autoevaluacién del
control y la gestion por las diferentes lineas de defensa, asi como la realizacion
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de los Comités CICCI — y de Operacion, entre otros, igualmente se tienen
oportunidades de mejora relacionadas con apoyar desde la segunda linea de
defensa el mejoramiento del SCI, proponer ajustes a las matrices de riesgos y a
los procesos, frente a las acciones de control, teniendo como base de analisis los
informes de auditoria interna y externa y los reportes de monitoreo
cuatrimestrales. :

3. Resultados “Auditoria Financiera Independiente Contraloria General de
ia Republica — CGR, vigencia 20227,

El doctor Castiblanco, manifiesta que fa Contraloria General de la Republica —
CGR, anualmente selecciona las entidades mas representativas en la
conformacion del balance general de la Nacion y procede a seleccionar el
grupo auditor que sera enviado a la entidad para realizar la auditoria, en los tres
afios anteriores hemos tenido el fenecimiento de la cuenta, sin embargo para la
vigencia 2022, la cuenta no fue fenecida, la funcion pagadora tuvo opinidn de
estados financieros “negativa’, precisa que el fenecimiento de la cuenta se
conforma por tener una opinion de estados financieros “positiva” y una
calificacién de la gjecucion presupuestal "razonable”.

Precisa, que fue negativa en razon de una incorreccion material que se
presenté en una cuenta que corresponde a una estimacion financiera,
establece, que ese valor no correspondid a ningin tipo de detrimento, por
tanto no -genero incidencia fiscal o disciplinaria relacionada con el mismo, no
obstante administrativamente en concepto del equipo auditor, el peso de esa
incorreccion inmaterial desvirttia la calidad misma del estado financiero de la
funcién pagadora, asi mismo, el confrol interno financiero fue calificado con
deficiencias debido a la falta de prevision ante la situacidn mencionada. De
igual manera se generaron (4) hallazgos de caracter administrativo.

De ofra parte, manifiesta que la DIAN tiene dos contabilidades una que nos
habla del componente financiero que es la “funcién pagadora”, -y otra que trata
del componente de recaudo que el la “funcién recaudadora”, la cual tuvo opinion
de estados financiero “negativa”, esto dada la conformacion misma, lo que es
atribuible a responsabilidad del Ministerio de Hacienda y la Contaduria General
de la Nacion-CGN, que crearon como contabilidad algo que corresponde a una
cuenta de recaudo, sin embargo, este tipo de deficiencias no ha permitido que
la DIAN logre superar todas estas limitantes estructurales y muchas de caracter
externo, que lievan a que siempre tengamos opinién negativa. De igual forma
se generd (1) hallazgo administrativo, (4) Disciplinarios y (4) con incidencia
Fiscal y Disciplinaria, asi mismo se estimé un presunto detrimento en cuantia de
($ 14.503.712.150). :
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Sefiala que el plan de mejoramiento con el que venia comprometida fa DIAN
con la CGR, su evaluaci6n fue calificada como efectiva. Asi mismo, en relacion
con los trece (13) hallazgos resultado de la Auditoria Financiera vigencia 2022,
la entidad formulé y radicé plan de mejoramiento a través de la herramienta
SIRECI, el dia (16/06/2023), con (20) acciones y (37) actividades propuestas
por la Direccion de Gestion de Impuestos DGI y la Direccién de Gestion
Corporativa -DGC, responsables de los procesos y subprocesos auditados
como primera linea de defensa, las cuales seran evaluadas por la Oficina de
Control Interno, como tercera iinea de defensa del - MIPG.

Para concluir el Doctor Castiblanco, contextualiza que se ha instalado para el
segundo semestre de la vigencia una auditoria de la CGR que denominan
"Auditoria de Gestién”, al proceso aduanero, en la cual van a revisar el tema de
administracion de mercancias ADA, al respecto, la OCI y la Direccién de Gestidn
Corporativa previendo que la visita estaba anunciada, desplegaron acciones en
el primer semestre tendientes a evaluar y garantizar unos mejores resultados.

4. Estado Plan de Mejoramiento Institucional — PMI, con corte 30 de junio
de 2023.

Toma la palabra la Doctora Claudia Marcela Quiceno, quien presenta el estado
actual del Plan de Mejoramiento Institucional — PMI con corte al mes de junio de
2023, relaciona la cantidad de hallazgos por ente de control Y sU representacion
porcentual en el mismo, refiere que sobre un total de 308 hallazgos el 52%
corresponden al [TRC, el 37% a la CGR, 8% a la OCl y el 3% al AGN.

Asi mismo, del total de hallazgos por Direccién de Gestidn, se encuentra que la
Direccion de Gestion de Impuestos concentra un total de 136, Corporativa 61,
Aduanas 54, Fiscalizacion 34, Estratégica y de Analitica 11, Innovacion y
Tecnologia 9 y Juridica 3, sobre un total de 308 hallazgos en le PMI. En cuanto a
las actividades asociadas a los hallazgos por ente de control tenemos un total de
1309, las cuales se encuentran distribuidas para su monitoreo y control en la
Direcciones de Gestién en estado cumplidas y en proceso, no se reflejan
incumplimientos al referido corte.

Sefiala que el estado actual del plan de mejoramiento, sobre un total de
hallazgos a 31 de diciembre de 2022, se han retirado (7) hallazgos en el primer
semestre de 2023, en cumplimiento a lo establecido en la Circular 015 de 2020
de la CGR, los cuales verificada la efectividad de las acciones propuestas por
parte-de los lideres de los procesos comprometidos con la mejora, solicitaron el
retiro de estos del PMI suscrito con la CGR.
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5. Informe sobre gestién de riesgos institucionales.

» Socializacién del Informe de Gestion de Riesgos del primer cuatrimestre
2023,

Realiza la presentacién la Doctora Diana Larisa Caruso, quien informa que, para
el primer cuatrimesire de 2023, se identificaron 182 riesgos en los 7 procesos, de
los cuales, 26 se materializaron, refiere que el mayor numero de riesgos
materializados se presentd en el proceso Cumplimiento de QOperaciones
Aduaneras y Cambiarias con 7 de sus 55 riesgos identificados.

Establece que el 93% de los riesgos identificados y el 100% de los riesgos
materializados se concentran en zona de riesgo importante y moderada, asi
mismo 3 Riesgos Identificados en Zona Inaceptable (Muy Alta-Critico) - |
Cuatrimestre 2023, 14 Riesgos Materializados en Zona Importante (Alta-Grave) -
| Cuatrimestre 2023, 5 Riesgos Materializados en Zona Importante (Media-
Grave) - | Cuatrimestre 2023, 1 Riesgo Materializado en Zona importante (Baja-
Grave) - | Cuatrimestre 2023, 2 Riesgos Materializados en Zona Moderada (Alta-
Moderado) - | Cuafrimestre 2023 y 4 Riesgos Materializados en Zona Moderada
(Media-Moderado) - | Cuatrimestre 2023. (ver presentacion)

Refiere oportunidades de mejora relacionadas con: fortalecer la evaluacion vy
seguimiento de los riesgos materializados por parte de los responsables de los
procesos/subprocesos, teniendo en cuenta su contexio y relevancia frente al
impacto en la operacién de la Entidad, con el proposito de definir acciones
transversales que permitan su atencién oportuna y eviten su repeticion, asi como
enriquecer el andlisis del Informe Consolidado de la Gestion de Riesgos
Cuatrimestral, incluyendo el estado de seguimiento a la ejecucion de controles y
de buenas préacticas, a partir de la mejora que se esté realizando a los formatos
FT-PEC-2096, “Informe consolidado de monitoreo de riesgos” y FT-PEC-2097,
“Reporte gestién de riesgos” y que los responsables de los Procesos /
Subprocesos deben reforzar la divulgacién y entendimiento a nivel nacional de
las matrices de riesgos aplicables, garantizando que se involucre a todos los
servidores publicos. ~

Toma la palabra el Doctor Castiblanco, quien invita a construir escenarios gque

permitan contar con un analisis permanente .y constante de la evolucién de los
riesgos.

Al respecto el Ingeniero Hugo Alcides Pérez Pinilla, interviene para manifestar
que la Subdireccién de Procesos va incorporando los riesgos en la herramienta
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corporativa “GNC” que se ha venido trabajando con los activos de informacién,
esta herramienta muestra bondades ya que se va a contar con histéricos, mapas
e identificacion de riesgos por proceso, se espera contar con la herramienta para
el Ultimo trimestre de 2023, con el fin de poder hacer la adecuacién y
metodologia de riesgos de la entidad, la Oficina de Seguridad de la Informacion-
OSl, viene haciendo la valoracion de los riesgos de seguridad digital que tiene a
cargo y sobre los cuales Min Tic y la Funcién Publica han sacado las guias
respectivas. ' S : :

> Gestion de Riesgos Fiscales.

la Doctora Diana Larisa Caruso, expone que la nueva versién de la guia para la
administracion del riesgo vy el disefio de controles en entidades publicas (Version
6. Noviembre 2022) incluye un capitulo especifico sobre riesgo fiscal con el
objetivo de establecer una herramienta de gestibn que permita a las entidades
publicas el “Control fiscal interno y prevencion del riesgo fiscal”. Por tanto, se
considera importante incluir el andlisis de riesgo fiscal como parte integral de la
gestion de riesgos de la UAE DIAN, el cual va a contribuir en la gestion y
seguimiento efectivo de los recursos, bienes e intereses publicos, previniendo
efectos dafosos, asi mismo, permitiendo mitigar la posibilidad de configuracion
de responsabilidades fiscales para los diferentes gestores publicos.

Sefiala que para implementar la gestion del riesgo fiscal en la Entidad es
importante tener en cuenta los conceptos de: “Riesgo Fiscal”, “Gestor Publico” y
“Gestor Fiscal”, igualmente, indica los pasos que se deben seguir para
implementar la gestion del riesgo fiscal en la Entidad, frente a los cuales sefiala
las actividades, responsables y el estado finalizado, en ejecucion y por ejecutar.

6. Proposiciones y varios.

»  El Doctor Castiblanco, manifiesta que en virtud de lo establecido en el
Decreto 648 de 2017, se remitira la Carta de Representacion a los Directores
de Gestién que han ingresado a la DIAN, para su conocimiento y aplicacion
frente a la entrega de la informacién a la OCI. '

7. Compromisos:

Como resultado del Comité se generaron los siguientes compromisos:

» La Oficina de Control Interno remitirda a la Direccién de Gestion de
Estratégica y de Analitica, un documento sobre los riesgos materializados en

Oficina de Control interno
Carrera 8 # 6C-38. Piso 6. Edificio San Agustin | 6017428973 - 3103158107
Cédigo postat 111711

www.dign.gov.co

Forraule si: peticion, quejs, sugerencia o reciamo en el Sistema PQSR de la DIAN



COLOMBIA

[&Vioa - DIAN

la entidad, para que sirva como insumo en la actualizacion de las matrices de
riesgos que adelanta la DIAN. Responsable: OCi

El Director General, Doctor Luis Carlos Reyes Hernandez, agradece el ejercicio
realizado, considerando importante tener presente las tareas programadas.

La presente acta se firmg por los integranies del comité presentes.
b ! /;% - "__?, ~

LUIS CARLOS REYES HERNANDEZ Luz NK{ IBE LOPEZ SUAREZ
Director Generai Directora de Gestion Corporativa

i USTAVO ALFRéDO PERALTA FIGUEREDO
Director de Gestion Estrategtca y Director de Gestidn Juridica
de Analitica

ﬂ? W&eﬁe&i@am
AL ANDRES ESTEBAN ORDONEZ PEREZ
Director de Gestidn de Fiscalizacion(e)

ANDRESFERNA
Director Opera{

dé¢ Grandes Contfribuyentes

JUUﬁ?ff

Director' de Gestion de'Innovacién
y Techologia (&)

b \"‘&‘” C ngqf‘;

HUGO ALCI!DE% PEREZ %’iN!LLA CLAUDIA CONS o VARGAS CIFUENTES
Jefe Oficina de Seguridad de la informacién(e) Jefe Oftcma Tnbutaczon Internacional
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CONSTANZA DEL PELAR RODRIGUEZ PAEZ ROCIO JAZNMIN OLARTE TAPIA
Subdirectora Planeacion y Cumplimignto Jefe Oficina de Comunicaciones Institucionales

3

P
ENR%Q CASTSBLANCO BEDOYA
Jefe Oficina de Control Interno

Elaboré: Claudia Marcela Quicenc Duq«@)’)’lb?

Oficina de Control Interno

Carrera 8 # 6C-38. Piso 6. Edificio San Agustin | 6017428973 - 3103158107
Codigo postal 111711 :
www.dian.gov.co

Formule su peticidn, queja, sugerencia o reclamao en ef Sistama POSR de la DIAN
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