Rendicion de CUENTAS

- Eficiente - Transparente - Moderna - Sélida - Aliada de los empresarios

Foro virtual preparatorio
Rendicién de Cuentas DIAN 2018

26 y 27 de junio de 2018
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El pasado 26 y 27 de junio de 2018 se realiz6 el foro virtual preparatorio a la
audiencia de Rendicién de Cuentas DIAN 2018. Como resultado de este ejerci-
cio, se obtuvo la inscripcidon de 5 participantes, para un total de 15 intervencio-
nes através de las cuales se presentaron algunas inquietudes y propuestas que
fueron aprobadas y resueltas igualmente en este espacio.

Frente a la pregunta planteada ;“En qué aspectos especificos considera us-
ted que la DIAN debe profundizar sus explicaciones en la audiencia publica de
Rendicion de Cuentas del presente ano a la Ciudadania?, se recibieron impor-
tantes consultas y aportes, a los cuales se les dio oportuna respuesta, tal como
se presenta a continuacion:
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* Pregunta:

¢Cuanto se le asigna de presupuesto a la DIAN nivel pais?

* Respuesta:

La normatividad vigente en materia presupuestal y de planeacién, busca garantizar que el
presupuesto sea compatible con las metas econdmicas fijadas por el gobierno en el Plan Na-
cional de desarrollo.

Bajo este contexto, la cuantia, composicion y estructura de financiamiento debe ser consisten-
te con el crecimiento de la economia de forma que no se generen desequilibrios macroecono-
micos, es decir, que el gasto debe ser acorde con la evolucién de los ingresos de largo plazo
de la economia y debe ser una herramienta de estabilizacion del ciclo econémico, a través de
una regla fiscal.

Es entonces, asi como, los recursos presupuestales disponibles son asignados a la cabeza de
cada sector, que para el caso de la DIAN es el sector Hacienda, quien redistribuye la cuota en-
tre sus entidades adscritas y vinculadas. De esta manera, en el Decreto 2236 de 2017 “Por el
cual se liquida el Presupuesto General de la Nacion para la vigencia 2018...”, se asignaron a la
DIAN $ 227.733 millones para inversion y $1.283.781 millones para gastos de funcionamiento.

* Pregunta:

Es importante segun la gestién que la DIAN asume como responsabilidad social se generen
nuevas estrategias para cumplir con esta, siendo asi, es importante que los funcionarios que
aun se encuentran en cargos que no llegan a cumplir con su formacién se les generen activi-
dades y espacios para que estos logren llegar a los cargos que se requieren para asumir las
responsabilidades que son necesarias para cumplir con las obligaciones DIAN. ;Cual es el pro-
ceso para los nombramientos provisionales que deberian ser meritorios como cualquier cargo
independiente de cierta situacion, debiendo ser de la misma region y de la institucion para asu-
mir con compromiso sus asignaciones que se veran reflejadas en la gestion, no de otra forma?
¢Cual es el proceso de seleccion desde el Director Seccional hasta un Cargo Provisional...?

* Respuesta:

En relacién con los espacios para que los funcionarios accedan a los empleos que la Entidad
requiere para cumplir los objetivos y metas trazadas, es importante precisar que, la DIAN
viene comprometida en propiciar éstos a través de la provision transitoria a través de en-
cargos; igualmente para lograr la provision definitiva se viene trabajando con la CNSC en la
convocatoria a concurso, en el cual los funcionarios pueden participar. Sobre el particular es
importante precisar, que, en todo caso, es requisito indispensable para acceder a un empleo
de mayor nivel y grado acreditar los requisitos de escolaridad y experiencia que se exigen para
el desempeno del mismo en el manual de funciones de la Entidad.
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¢ Propuesta:

Considero que en la rendicion de cuentas la DIAN debe presentar el estado del proyecto de
factura electrdnica, sobre todo la solucidn de facturacion gratuita, que todavia no esta dispo-
nible y la divulgacion de informacion técnica, que solo la han hecho para proveedores tecno-
I6gicos, pero no para el resto de la comunidad.

¢ Respuesta:

Su propuesta de presentar el estado del proyecto de Factura Electronica, en especial en lo
relacionado con la solucién de facturacion gratuita, se considera valida por lo que se tendra
en cuenta para la Rendicidon de Cuentas que se efectuara a la ciudadania.

* Propuesta:

Se recomienda dimensionar la relacion Presupuesto Funcionamiento vs Recaudo como una
forma de medir la eficiencia de la Entidad y compararse con las administraciones tributarias de
otros paises agremiados en el CIAT; considerando que la ciudadania desconoce la dinamica
del recaudo y su distribucién a través del presupuesto general de la nacion, lo que facilitaria la
veeduria de la ciudadania en la destinacion de los impuestos en los temas sociales.

* Respuesta:

Agradecemos su recomendacion. Al respecto, es importante mencionar que dentro de los indi-
cadores misionales de la Entidad se esta midiendo la relacion del presupuesto total vs. el recau-
do neto, pero no se esta haciendo con respecto solamente al presupuesto de funcionamiento,
por lo que se considerara la inclusion del nuevo indicador propuesto. En cuanto a la segunda
parte de su respuesta, vale la pena mencionar que la distribucion de los recursos disponibles
entre los diferentes sectores econdmicos y sociales la determina el Congreso Nacional a partir
de la propuesta presentada por el Gobierno Nacional, sin que la DIAN tenga incidencia alguna
en dicha distribucion. De todas maneras, en el Decreto de Liquidacién del Presupuesto Nacional
de cada vigencia se puede consultar la asignacion de recursos a cada sector.

* Propuesta:

Es importante el andlisis de la relacion del recaudo frente al PIB como un indicador de compa-
racion versus otras administraciones tributarias, como una aproximacion a la “presién fiscal”
(sin incluir el fraude y la ineficiencia). Es igualmente ilustrativo en el estudio mencionado an-
teriormente, incluir la relacion entre la poblacion activa tributariamente (naturales, juridicas) y
el numero de empleados en la recaudacion tributaria, para efectos evaluativos.
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¢ Respuesta:

En cuanto a su aporte de la inclusién de la relacion entre la poblacién activa tributariamente y
el numero de empleados en la recaudacion tributaria, se considera que este indicador puede
ser considerado para la Rendicion de Cuentas, siempre y cuando se logre obtener informa-
cion que permita su comparabilidad con referentes internacionales.

* Propuesta:

Como complemento a este punto, se propone abordar los siguientes temas: a) para la trans-
parencia, presentar a la ciudadania los medios institucionales (foros, encuestas, publicacion
previa de proyectos de normatividad, redes sociales) como mecanismo de acercamiento y
socializacién de los procesos, procedimientos y normativas de la Entidad. b) Para el servicio al
ciudadano, se propone abordar los servicios informaticos electrénicos(SIE) como facilitadores
de tramites y complementario a la reduccion en los tramites. c) Para el tema de la participa-
cion, acercamientos con gremios y profesionales para retroalimentacioén o escucha activa de
sus inquietudes o sugerencias.

e Respuesta:

Respetado participante, para la DIAN su opinion es importante, teniendo en cuenta su aporte
informamos que actualmente se cuenta con una herramienta de consolidacion de acciones
de participacion ciudadana y rendicion de cuentas permanente, la cual incluye el total de
actividades en las cuales existe interaccion con la ciudadania llevadas a cabo en cada lugar
administrativo de la Entidad, tales como: Audiencias presenciales y virtuales, capacitaciones,
conferencias, conversatorios, entrevistas, ferias de servicio, foros, paneles, reuniones técni-
cas y talleres; dicha informacion se encuentra publicada en la Pagina Web de la Entidad en el
micro sitio de participacion ciudadana.

* Propuesta:

La Entidad esta vigilada por mecanismo de control y supervision internos y por entes externos
(Contraloria), lo que conlleva al mejoramiento continuo de sus procesos y procedimientos,
aspecto que se debe abordar en este espacio, desde la dptica de los ejes que fundamentan la
gestion, como son: Recaudo, Control y Servicio, mas no como solo datos estadisticos.

* Respuesta:

Le informamos que las acciones de mejora que se derivan de las Auditorias realizadas por
los entes de control internos y externos son igualmente abordadas en el informe de Gestion 'y
Resultados IGR de cada lugar administrativo. Teniendo en cuenta lo anterior para el proximo
periodo de rendicién de cuentas se profundizara en ellas, consolidando la informacion repor-
tada en el mencionado informe.
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GOBIERNO DE COLOMBIA
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