OIAN

POR UNA COLOMBIA MAS HONESTA

Comité Seccional de Gestion Tributaria, Aduanera y Cambiaria - TAC
Sesioén Ordinaria — Version 2020

ACTA No 000001
Fecha de Reunion: 25 de junio de 2020
Hora de Inicio: 9:00 a.m. A 11:50 a.m.

Hora de Finalizacion: 12:00 m.

Lugar: Virtual — Plataforma Tecnoldgica Microsoft Teams
Asistentes: Asistieron a la reunién en calidad de miembros del Comité
Ausentes: N/A.
NOMBRES Y APELLIDOS CARGO
Diana Lorena Rios Idarraga Directora Seccional de Impuestos de Medellin
Sonia Cristina Uribe Vasquez Directora Seccional de Aduanas de Medellin
Daniel Alberto Acevedo Escobar Defensor del Contribuyente y del Usuario Aduanero
Maria Paulina Valencia Munera Defensora Delegada Contribuyente y del Usuario Aduanero -
Medellin
C. de Corbeta Frankt Alberto Vega Yance Direccion Seccional de Impuestos y Aduanas de Uraba
Jefes de Division y de Grupo Direcciones Seccionales de Impuestos y de Aduanas de Medellin
Representantes de los Gremios Medellin y Antioquia
Jefe Division Gestion de Fiscalizacion o o
Secretaria Técnica del Comité.
Aduanera

Invitados: Ver detalle planilla registro conectados y sus correos electronicos que
se Anexa a la presente y forma parte integrante de la misma.

Moderadora: Luisa Fernanda Hernandez Pinilla — Funcionaria D. S. Impuestos de
Medellin.

Orden del dia: Rendicion de cuentas:

En el marco de la Resolucion Nro. 008296 de agosto 6 de 2009, modificada por la
Resolucion Nro. 02827 de marzo 4 de 2011, las Direcciones Seccionales de Impuestos
y de Aduanas de Medellin, en su Sesién Ordinaria del Comité Seccional de Gestidn
Tributaria, Aduanera y Cambiaria TAC, Version 2020, desarrollaran los siguientes temas:

09:00 a 09:15
Instalacién del Comité, a cargo de la Dra. Sonia Cristina Uribe Vasquez - Directora
Seccional de Aduanas de Medellin.

09:15 a 10:00

Revision de compromisos del comité anterior y Presentacion del informe de rendicion de
cuentas afio 2019 y avance 2020 a cargo de la Dra. Diana Lorena Rios Idarraga —
Directora Seccional de Impuestos de Medellin.

10:00 a 10:45
Presentacion del informe de rendicion de cuentas afio 2019 y avance 2020 a cargo de la
Dra. Sonia Cristina Uribe Vasquez— Directora Seccional de Aduanas de Medellin.

10:45 a 11:00
Presentacion del informe de rendicion de cuentas afio 2019 y avance 2020 a cargo del
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Capitan de Corbeta Frankt Alberto Vega Yance - Direccion Seccional de Impuestos y
Aduanas de Uraba.

11:00 a 11:15
Intervencion de la Defensoria del Contribuyente y Usuario Aduanero.

11:15a 12:00

¢ Respuesta inquietudes y analisis de temas sugeridos por los Gremios y otros
invitados.

e Resumen compromisos - Proximo Comité - ano 2021.

e Agradecimientos y cierre del evento.

e Encuesta Evaluacion — (para diligenciar).

Desarrollo de los asuntos tratados en el Comité:

1. Instalacion del Comité, a cargo de la Dra. Sonia Cristina Uribe Vasquez -
Directora Seccional de Aduanas de Medellin.

La Dra. Uribe Vasquez, saluda a todos los asistentes y en especial a la Dra. Diana Lorena
Rios Idarraga, Directora Seccional de Impuestos de Medellin; al Dr. Daniel Alberto
Acevedo Escobar, Defensor del Contribuyente y del Usuario Aduanero; Maria Paulina
Valencia Munera, Defensora Delegada Contribuyente y del Usuario Aduanero — Medellin;
Capitan de Corbeta Frankt Alberto Vega Yance, Direccidn Seccional de Impuestos y
Aduanas de Uraba; asi como a los Equipos que lideran los procesos Tributarios y
Aduaneros en Medellin, a saber:

JEFES DE DIVISION DIRECCION SECCIONAL DE IMPUESTOS DE MEDELLIN
Olga Cecilia Estrada Montoya Jefe Division de Gestion de Asistencia al Cliente
Victor Eduardo Serrano Sanchez Jefe Division de Gestion de Fiscalizacion
José Alberto Cardona Restrepo Jefe Divisién de Gestion de Liquidacion
Rocio del Carmen Montes Velasquez Jefe Division de Gestidon de Recaudo
Maria Amparo Escalante Solorza Jefe Division de Gestion Juridica
Yairton Dewin Renteria Correa Jefe Division de Gestion de Cobranzas
Pedro José Franco Cardenas #Aegzeﬁ:': Asistencia Tecnoldgica D. S. Impuestos
Martha Evenide Vasquez Rios Jefe GIT Documentacion D. S. de Impuestos Medellin
Claudia Yaneth Maya Rico Jefe GIT Normaliza D. S. de Impuestos Medellin
Maria Gilma Mejia Mejia Jefe GIT Personal D. S. de Impuestos Medellin
Demas Jefes de Grupo Divisiones de la D. S. de Impuestos de Medellin
JEFES DE DIVISION DIRECCION SECCIONAL DE ADUANAS DE MEDELLIN
Claudia Elena Paniagua Cano Jefe Divisién de Gestion de la Operacion Aduanera
Marola Kateherine Barrios Arenas Jefe Division de Gestion de Fiscalizacion
Azucena Gomez Jaimes Jefe Division de Gestion Administrativa y Financiera
Claudia Yanet Mendoza Montoya Jefe Divisién de Gestion de Liquidacion
Sigrid Paola Lopez Vasquez Jefe Division de Gestion Juridica
Maria Victoria Montoya Sanchez Jefe GIT Personal D. S. de Aduanas Medellin
Demas Jefes de Grupo Divisiones de la D. S. de Aduanas de Medellin

Luego del saludo protocolario y agradecimiento a los funcionarios y compafieros, como
protagonistas en la consecucion de los logros de gestion del afio 2019 y el avance 2020, la
Directora Seccional de Aduanas de Medellin, como anfitriona del evento, manifiesta que es
muy grato dar apertura al Comité, dandoles a conocer nuestra marca pais, representada en
el nuevo logo de la DIAN que contiene una frase emblematica que refleja el propdsito superior
y resume nuestra mision y vision “Por una Colombia mas Honesta’.
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Se precisa que las preguntas e inquietudes se estaran recibiendo por el chat y seran
priorizadas por temas, con el compromiso que todas seran atendidas y las que no sean del
resorte propio de las Seccionales, seran escaladas al competente en el Nivel Central y
resueltas a la mayor brevedad.

2. Revision de compromisos del comité anterior y Presentaciéon del informe de
rendicion de cuentas aino 2019 y avance 2020 a cargo de la Dra. Diana Lorena Rios
Idarraga — Directora Seccional de Impuestos de Medellin.

Previo el saludo protocolario y agradecer a los participantes y funcionarios, la Dra. Rios
Idarraga, informa el cumplimiento de los compromisos adquiridos en el Comité realizado el
afo anterior, para cuyo efecto reporté:

Compromisos adquiridos en el Comité anterior:

Realizar jornadas masivas de divulgacion y capacitacion en el Régimen Simple de
Tributacion RST y Factura Electronica — FE, a contribuyentes, usuarios aduaneros, gremios,
estudiantes y publico en general.

Cumplimiento:

» Conformacion de Grupo Interdisciplinario integrado por 14 funcionarios y dedicados a la
masificaciéon RST y FE.

» Entre julio 2019 y mayo 2020, el Grupo de masificacién realizé6 104 eventos académicos
en RST y FE con un total de 6.172 asistentes y atencion en los kioskos de autogestion.

» Auto-capacitaciéon y capacitacion permanente de los integrantes del grupo en temas de
RSTyFE

» Eventos académicos en Medellin dictados por el Director General, el Director de
Ingresos, el Gerente del Proyecto de FE y asesores de la Direccion General

Competencia Funcional de la Direccion Seccional de Impuestos de Medellin:

La administracién de los impuestos de: Renta y complementarios, sobre las ventas, retenciéon
en la fuente, de timbre, de consumo y comprende su recaudacion, fiscalizacion, liquidacion,
sancion, discusion, cobro, devoluciones y todo lo demas relacionado con el cumplimiento de
las obligaciones tributarias.

Competencia territorial de la DSI de Medellin:
Comprende el territorio de Antioquia en sus 125 municipios.

Descripcion de los Contribuyentes:

PJ PN TOTAL
Inscritos en el RUT 198.771 1.972.160 2.170.931
Impuesto renta y complemento régimen ordinario 148.136 562.927 711.063
Impuesto renta y complemento régimen especial 5.595 0 5.595
Responsables Impuesto sobre las ventas 128.348 65.471 193.819
Responsables gravamen a los movimientos financieros 655 8 663
Responsables impuesto al patrimonio 2.385 2.320 4.705
Impuesto nacional al consumo 4.362 2.162 6.524
Informante exégena 163.906 15.044 178.950

Grandes contribuyentes 561 9 570
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Talento Humano D. S. Impuestos de Medellin:

Total

Directivo Inspectores Gestores Analistas  Facilitadores

Funcionarios

por encargo 312 99

475

42

Funcionarios Carrera Provisionales Total
por vinculacién 198 277 475

Funcionarios por Mujeres Hombres Total
Sexo 296 179 475
Funcionarios Profesionales técnicos  Bachilleres Total
por nivel
academico 384 58 33 475

Enmarcados en el Pilar estratégico de la Legitimidad y Sostenibilidad Fiscal, los Principales
resultados alcanzados en la gestion 2019 y lo avanzado en 2020:

RECAUDO BRUTO

Meta Logrado % % Participacion en el
(millones) (millones) Complimiento recaudo nacional

$ 21.583.586  $ 21.480.110 99.5%

N.D. $ 8.836.102 N.D.

RECAUDO POR GESTION DE CARTERA

Meta Logrado %

Ano g
Cumplimiento

(millones) (millones)

2019 S 1.383.143 S 1.788.806
2020 S 1.850.000 S 625.450 33.7
2020/mayo S 715.054 S 625.450 87.5

La Dian cuenta con facultades de jurisdiccién coactiva.

ADMINISTRACION DE CARTERA OTRA GESTION

2019
% cumplimiento

Remate de bienes 300 307 102.3 75 41 54.7

Gestion TDJ 3823 3785 99.0 1975 3776 191.2
Secuestros 285 90 31.66 244 54 22,1
Avaluos 317 190 60.0 101 9 8.9

2019 a0

1111 200
5853 1786

Procesos concursales
Sucesiones
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REPORTE FACILIDADES DE PAGO CANTIDAD VALOR
solicitudes de facilidad de pago 2010 ley 2010 ( 01/01/2020-02-06-2020) $23,416,548,000
Resoluciones de facilidad de pago, otorgadas ley 2010 ( 01/01/2020-02-06-2020) 7 $ 402,689,000

solicitudes de facilidad de pago Articulo 814- Decreto 688 ( 01/01/2020-02-06-
2020)

Resoluciones de facilidad de pago, otzo(;'gg;:las Articulo 814 (01/01/2020-02-06- 8 $ 85,970,000

59 $9,100,328,000

GESTION EFECTIVA EN FISCALIZACION TRIBUTARIA

Ano S Losrace % Cumplimiento

(millones) (millones)

2019 S 505.000 736.692
Meta 2020 S 627,690 S 49,575 7.9
2020/mayo S 269.906 S 49.575 18.4

GESTION ACEPTADA EN FISCALIZACION TRIBUTARIA
Meta Logrado

Ano % Cumplimiento

(millones) (millones)

2019 S 378,750 $ 405,895
Meta 2020 S 474,400 S 43,218 9.10
2020/mayo S 203,992 S 43,217 21.2

INSCRITOS REGIMEN SIMPLE DE TRIBUTACION

%

Sl Losiado Cumplimiento

Meta 2020
Mayo 2020

Contribuyentes habilitados en facturacion electrénica

%

MR fogiado Cumplimiento

Meta 2020

Mayo 2020

Registrados en FE
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% DE EXITO DE LITIGIOSIDAD
Procesos terminados a favor Procesos terminados en contra

0, Z .
Cantidad Valor Cantidad Valor % de Exito

$ 2,640,010,579 $ 443,663,270
S 318,777,897 0 S0 NA

TUTELAS

Pendiente de
Total
fallo

48 7 0 55
26 5 3 34

INFORME RESULTADOS UNIDAD PENAL A DICIEMBRE DE 2019

“ Descripcion o Detalle de la actuacion Cantidad

Conductas punibles (Omisién Agente Denuncias presentadas $61.076.624.538
Retenedor)
Incidentes de reparacion integral Iniciados mediante oficio 83 $17.714.370.515

: Procesos que terminaron anticipadamente 208 $5.390.052.071
Procesos Terminados con pago

Sentencias condenatorias 83 $17.714.370.515

Otras Conductas

m Descripcion o Detalle de la actuacion Cantidad

Otras conductas punibles Denuncias presentadas

INFORME RESULTADOS UNIDAD PENAL A MAYO DE 2020

MAYO DE 2020

m Descripcion o Detalle de la actuacion| Cantidad
LRSI BT T Denuncias presentadas 2020 $14.114.099.966
Retenedor)

Incidentes de reparacion integral Iniciados mediante oficio 7 $2.098.930.000

‘ Prc.)c.esos que terminaron 66 $1.375.535.802

Procesos Terminados anticipadamente con pago
Sentencias condenatorias $ 2.098.930.000
Audiencias Realizadas en el mes NA

Otras Conductas

Descripcion o Detalle de la actuacion| Cantidad

Otras conductas punibles Denuncias presentadas 2020

Pilar estratégico: Cercania al Ciudadano:

Bajo este pilar se aborda un tema mas amable, consistente en la Cercania al Ciudadano, en
desarrollo del cual, se esta implementando el Plan de Cultura de la Contribucion, en el marco
de unas alianzas que esta procurando la DIAN con la Alcaldia de Medellin - Secretaria de
Educacion e instituciones de educativas, (colegios y universidades) buscando capacitar
docentes con el propdsito de interiorizar desde la escolaridad a nuestros niflos sobre la
importancia de contribuir con el estado, se busca implementar una catedra de la cultura de

la contribucion, con el informe siguiente:
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Personas sensibilizadas por el plan de cultura de la contribucién. 602 248

Reuniones técnicas: seguimiento al programa cultura de la contribucioén en la
[CHEER

50
Nucleos de apoyo contable y fiscal: Universidad PN atendidas 1.324 228
Auténoma Latinoamericana, Universidad Catdlica de :
Oriente, Politécnico Gran Colombiano, Universidad
cooperativa de Colombia. PJ atendidas 8 0

Jornadas de capacitacion realizadas 119 26

Clientes capacitados 5316 1796

A través de estas alianzas con la DIAN, se esta buscando también que, los estudiantes de
Contaduria y Derecho, como parte de sus pasantias o practicas, apoyen en la labor de
orientacion en temas tributarios, principalmente en municipios donde no existen puntos de
contacto permanentes o no existen sedes de esta Seccional.

Clientes atendidos y tramites realizados (2019)

Punto Contacto Alpujarra 183,772 207,965
Punto Contacto Antigua Aduana 50,423 58,709
Punto Contacto Campestre 52,992 66,180
Total 287,187 332,854

Clientes atendidos y tramites realizados (Mayo 2020)

Punto Contacto Alpujarra 52,900 55,822
Punto Contacto Antigua Aduana 12,638 14,493
Punto Contacto Campestre 20,080 23,893
Total 85,618 94,208

Es importante mencionar que, todos los funcionarios de puntos de contacto, contindan
trabajando en casa y atendiendo de forma virtual, durante esta época de estado de
emergencia.

Aparte, se informa que, de continuar la cuarentena, a partir del 1 de julio de 2020, igualmente,
se estara atendiendo a nuestros clientes externos y contribuyentes a través de Teams.

Se recuerda los buzones de contacto:
dsi_medellin_punto de contacto@dian.gov.co

y de acuerdo al punto de contacto que requieran selecciona punto de contacto campestre o
punto de contacto antigua aduana.

PQRSFD recibidas

2019 2020

14,098 5,868
384 118
TOTAL 14,482 5,986

Continuando con la cercania al ciudadano, desde el punto de vista de la atencién a las
Devoluciones, estamos inmersos en una perspectiva histérica, siendo importante mencionar
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que las cifras del 2019 se generaron dentro de un panorama de normalidad de lo que siempre
se ha manejado en el tema.

Pero en el marco de la emergencia econdmica, social, y ecoldgica, el gobierno expidié el
Decreto 535 de abril 10 de 2020, con el que establecid un proceso abreviado, lo que implico
que se incrementaran en gran numero, las solicitudes de devoluciones.

Pero no son devoluciones automaticas, son abreviadas, que evidentemente exigen agotar
todo el procedimiento de verificacion y perfilamiento, frente al cumplimiento de requisitos
legales (taxativos de rechazo e inadmisién), pero los inadmisorio, dan la posibilidad que
vuelvan a radicar y muy posiblemente seran nuevamente presentadas en el mes de junio,
que de hecho ya han estado radicando, pero que dichas cifras no quedaron registradas en
este informe por obvias razones, (aun no finaliza el mes de junio), pero el esfuerzo ha sido
grande por parte de la Seccional para poder cumplirles de la mejor y mas agil manera, de
hecho se ha reforzado el area de devoluciones con muchos funcionarios de otras areas que
estan prestando apoyo para sacar adelante este reto de la mejor forma posible y le estamos
cumpliendo al pais, veamos las cifras:

29.195 10.296 16.972 64,8
6,3 1,3 2,3 76,9
19.675 9.918 7.486 -24,5
2,4 0,7 0,9 28,6
268 121 152 25,6
8.426 3.516 4.184 19,0

Pilar estratégico: Transformacioén Tecnolégica:
El Plan Digital 2020-2022

Contribuir a mejorar la eficacia y eficiencia de la gestion TAC del pais, mediante el
fortalecimiento de la gestion tecnoldgica de la DIAN.

Desde marzo 2020:

Se aceleré implementacién proyecto “Dian digital” para alcanzar objetivo de garantizar que
mas de 11 mil funcionarios y contratistas en 43 ciudades y mas de 50 puntos de atencién
presencial, pudieran mantener sus labores y seguir atendiendo a los colombianos de manera
virtual desde sus casas, asi como en los puntos esenciales de servicio: aeropuertos, puertos
maritimos y puntos de aduanas, siguieran funcionando.

En DSI y DSA Medellin se logré conectar en forma remota a mas 550 funcionarios que
corresponden al 80% del total de funcionarios y para continuar sus labores con trabajo en
casa y proporcionandoles todos los recursos informaticos para el cumplimiento de sus
funciones.

la Dian a continua sus proyectos Tecnoldgicos sin detenerse en ningun momento para seguir
avanzando en materia de Selectividad, levantes, Factura Electronica, Devoluciones
abreviadas, Devoluciones automaticas, Notificacion Electronica, entrega de una nueva App
movil con 9 servicios, actualmente hay 4 en produccion como son consulta de RUT,
verificacion de correos Dian, descarga de informacién exdégena, hagalo usted mismo renta
personas Naturales.
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Avance en el cumplimiento de los planes de mejoramiento:

___ : o
 Otmdscommlinemo : :
 Subdiecdon de Recaudoy Cobranizs : :
 Subelreccion deRecaudo Cobranzzs ; :
e : :
- Oficina de Control Interno 0 0
- ITRC(Inspeccién ordinaria) 0 0
~ Auto-evaluacién del control y gestién 0 0
| Oficnade Contolnterno 0 ‘
38 0 4 42

Retos y Compromisos 2020

1. Gestionar el recaudo bruto que sea establecido como meta para esta Direccion
Seccional.

2. Realizar una gestion efectiva en fiscalizacion de $ 627,690,000,000.

3. Realizar una gestion aceptada en fiscalizacion de $ 474,400,000,000.

4. Recuperar una cartera de $1,8 billones de pesos.

5.  Cumplir la meta anual de inscritos en el RST (4.416).

6. Cumplir la meta anual de habilitados en Facturacion electronica (56.974).

7.  Gestionar oportunamente Devoluciones automaticas y devoluciones abreviada.

8. Laimplementacion de la Notificacion electronica.

9. Implementar las auditorias virtuales en el proceso de fiscalizacion tributaria.

10. La implementacion del Decreto 806 de 2020 relacionado con la virtualidad de las
actuaciones judiciales.

3. Presentacion del informe de rendicion de cuentas aino 2019 y avance 2020 a cargo
de la Dra. Sonia Cristina Uribe Vasquez- Directora Seccional de Aduanas de Medellin.
Previamente se informa por parte de la Directora Seccional de Aduanas de Medellin, que
hasta el momento se encuentran en linea 286 personas, lo cual es muy grato porque permite
evidenciar que el medio virtual de Teams, es propicio para conectarnos, conocernos,
reunirnos y estar en comunicacién permanente e igualmente saluda muy especialmente a
los representantes de los Gremios, quienes son nuestro canal mas organizado, para que
esta informacion trascienda; agradeciendo entonces, la presencia en el Teams del Doctor
Miguel Espinosa, Presidente de FITAC, asi como a la Dra. Catalina Diaz, Directora Ejecutiva

FITAC de Antioquia; a Rodrigo Patifio de ANALDEX y a Marcos Ossa de ASOCOLFLORES,
entre otros.
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Entrando en materia, frente al informe de gestion de la Direccion Seccional de Aduanas, sea
lo primero hacer alusion a nuestros objetivos estratégicos de la DIAN, frente a los cuales la
Dra. Diana Lorena ya hizo mencion y precisar que, de los cuatro objetivos, esto es,
Legitimidad y Sostenibilidad Fiscal; Cercania al Ciudadano; Transformacion Tecnoldgica;
Transformacion del Talento Humano, es claro que en términos de la Legitimidad vy
Sostenibilidad Fiscal, para la Seccional de Aduanas, el control al contrabando es vital; pero
frente a los dos ultimos y particularmente, la Transformacién Tecnoldgica, enmarcandonos
en el tema aduanero, se quiere resaltar el esfuerzo que estd haciendo la entidad y que
operativamente trasciende a las Seccionales, porque si bien es cierto estamos ad portas de
iniciar este proceso de cambio, no podemos dejar todo el esfuerzo y responsabilidad en la
Direccion de Gestion Organizacional, entendiendo esta dinamica desde el ano 2019, la
politica de la Direccion de Gestion de Aduanas, fue empezar a dinamizar avances
tecnoldgicos que permitieran ir solucionando temas coyunturales y fue asi que se implementé
el SIE de Garantias, y del SIE de Transito Aduanero; dos desarrollos que han recogido
sus frutos en esta época de pandemia y cuarentena.

El SIE de Garantias ha permitido que todo el proceso de revisidon de garantias globales y
especificas se agote en término y que los usuarios no necesitaran radicarlas
presencialmente, ni que vieran arriesgados sus procesos aduaneros.

Desde el punto de vista del SIE de Transito Aduanero, el desarrollo empez6 a darse en su
estructuracion desde el 2019 y en este momento, estamos hablando que, este sistema
informatico electrénico, que moviliza mercancias desde los puertos hasta las Aduanas
interiores, con las declaraciones de transito aduanero o de continuacidon de viaje por el
transporte multimodal, esta en una fase de implementacién, con algun grado de ajustes que
ha requerido de la ayuda de los usuarios externos y de su paciencia, pero también es
reconocido por ustedes el esfuerzo de la entidad en pro de mejorar los tiempos de reaccién
y facilitar la movilizacién de la carga, en estos tiempos especiales donde no se podia correr
el riesgo de represamiento en lugar de arribo, y que si llegaran a los depdsitos y zonas
francas, para surtir su proceso de nacionalizacién o de inicio de transformacion industrial o
simplemente dejarse en los lugares cercanos a la empresa, para que el tema econdmico se
ajuste a los niveles normales y se pueda reaccionar cabalmente.

Y frente a la Transformacion del Talento Humano, desde la DGRAE, se ha venido impulsando
un proceso de formaciéon para afianzar valores con un diplomado que se agoté de manera
presencial en Bogota y que este aino se hara virtualmente para las Seccionales, lo que brinda
un mayor conocimiento y propicia la extincion de la corrupcion en todos los funcionarios del
pais e igualmente la Escuela esta adelantando la formacion técnica de los funcionarios
virtualmente. Son evidencias que se le esta apuntando a este objetivo. Sin embargo, para
alcanzar el éxito de la transformacion, estamos convencidos que se requiere una sinergia,
de una parte, las politicas del Nivel Central y de otra, la interiorizacion y el aprovechamiento
de las mismas por parte de los funcionarios en el nivel seccional y en ello estamos
comprometidos.

Hablando de la Seccional de Aduanas de Medellin, somos una aduana aérea, pero por sus
caracteristicas, el numero de su talento humano no es muy representativo en comparacion
con el resto del pais, como se evidencia en las siguientes cifras:
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Planta Seccional 244
Planta de Personal DIAN: |10.646 Aduanas de Medellin: | A31/12/2019

Planta de Personal Aduanas |

Bogota

Bogota: 864

Resto Aduanas
53%

ey . : Cart;lgena
Cartagena: Y 5.16%
A
% Medellin
Medellin: '- 4,3%
Buenaventura
Buenaventura: | 211

3,7%

15.50%
< Barranquilla

5,8%

Barranquilla: | 327

= Bogotd = Barranquilla Cartagena

Medellin m Buenaventura = Resto Aduanas

La Seccional de Aduanas de Medellin, hace presencia institucional para acciones de control
y de acompainamiento, en los siguientes lugares:

Lugares Habilitados de Ingreso y Salida de Mercancias

o~
. ~m D Tre
e e -_te @ > o
46 ) : . M @ T
[ 7-% 7 Presencia DIAN-Aduanas Medellin w e X
Q" x 2 Aeropuertos - X
R ™
- T -
-
Depositos Publicos y mO 374

i‘% 47 Privados -232 Nacionales o"m m Lugares'-‘

A WX g
i;% 14 Zonas Francas

En cuanto a las Zonas Francas, contamos con 12 permanentes y 2 transitorias, para el total
de 14.

En lo concerniente a transitos aduaneros por zonas francas, durante el afio 2019, las cifras
son las siguientes:

TRANSITOS ANO 2019 TOTAL
Numero de Transitos Aduaneros Autorizados 1.414
Valor FOB USD 50.989.993,29
Numero de Transitos Aduaneros Recibidos 5.824
Valor FOB USD 355.092.337

OBSERVACION: En vigenca oel Decred 1163de 2019, se rduce 2 sofrdde autorzacin de fansis desae el mes de Agosto, por uanio solose debe someferal gimen de
FansiD 25 memancias qus salende zona fanca a o junsdieion o mercancias exanjeras o bncadas con componenies exfanjers. Stuacin que impac posivamentepara
Jos Ustanos ¢n asimplicaion disminuion fenencon aduanera yoostos o as exporacionesal ampan de FHNS,

Cabe mencionar que, el afio pasado, se implementd la Declaracion de Importacidon Especial
que, permiti6 a los usuarios industriales de bienes y servicios de zonas francas, el
diligenciamiento mas simplificado y sencillo para sacar mercancias de zonas francas al
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territorio aduanero nacional. Esa modificacion inicié en octubre de 2019 y ello permitié un
recado siguiente:

) TOTALANO
OCTUBRE NOVIEMBRE | DICIEMRBE 2019
7.744.574.000 | 4.905.896.000 | 8.169.111.000 | 20.819.581.000

Valor que refleja un recaudo importante para la entidad y para los usuarios porque evidencia
el compromiso de ustedes con la contribucion.

Vale la pena resaltar que el ejercicio de los vuelos internacionales arribados aumento e
igualmente se debid incrementar el numero de funcionarios que prestan la labor de servicio,
facilitacion y control en viajeros, observandose las siguientes cifras:

ARO 2019 CANTID:I?TALES\IALOR
Total Recaudado 274| $133.485.179
Total Vuelos Arribados 7682 $0
Total Viajeros Arribados 900610
Total Equipajes Revisados 8743 $0|
TOTALES A DICIEMBRE 31/2019 T3 scios Revisados 7869 $o|
Cambio de Modalidad 1151$1.009.150.623
Aprehensiones 85($4.459.513.988
Valor Total Retencion de Divisas 11] $403.042.781
Devoluciones de IVA Recepcionados 5446/$1.752.783.590
importaciones temporales autorizadas 482
Exportaciones Temporales Autorizadas 244

En la Seccional de Aduanas de Medellin, procuramos ser muy cuidadosos en el ejercicio del
control a equipajes, utilizando la inspeccién no intrusiva y aplicando en lo posible, el
perfilamiento, con el fin de ejercer nuestra labor sin generar tropiezos al turista y viajero, pues
somos conscientes que representamos la primera imagen gubernamental del pais y, por lo
tanto, debemos mostrar una cara amable que da la bienvenida a quienes llegan del exterior.

Y en términos de retencion de divisas, en el aeropuerto, se dan en la medida del monto
judicializado, esto es, denunciado ante la fiscalia y se adelanta todo el proceso cambiario,
que implica la monetizacién frente al valor de la multa correspondiente y la devolucién del
valor remanente a que haya lugar.

En cuanto al ingreso de viajeros, ha incidido la situacién coyuntural del cierre de aeropuertos
por cuenta de la pandemia, como se puede observar en el comparativo de la grafica
siguiente, pero se debe destacar que los funcionarios de viajeros son los que mas han
continuado con el trabajo presencial, en zona primaria y atendiendo vuelos humanitarios,
pero obviamente el nimero de funcionarios que normalmente se comisionaban para control
en viajeros ha disminuido, pero éstos funcionarios se encuentran ya en otros procesos con
otras labores funcionales desde sus casas, para garantizar también el cuidado de los
funcionarios en términos de su salud y la de sus familias.
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En términos de nimero de vuelos, durante el 2019, tenemos:

Vuelos ano 2019

900
813
800

850 g3; 857
812 792
A 749 752 s
718 729 Durante el 2019 se recibieron en la
700 653 Direccion Seccional de Aduanas de
56 Medellin un total de 9.323 vuelos
(incluidos vuelos de carga,
300 combinados, pasajeros, lastres y
400 escalas técnicas).
300
200
100
0
feb mar abr may jun jul ago sep oct nov dic

m NUMERO DE VUELOS

Por su parte, en lo que concierne a disposicidon de carga, el comportamiento fue el
siguiente:

Disposicion de la Carga
Seccional Aduana Medellin
2019

Ingreso a depésito

El 67% de la carga que ingresa por
la Direccion Seccional de Aduanas Entrega Urgente

Medellin, tiene como disposicion
Entrega En lugar de Arribo
Zona Franca

' Otros

De la grafica anterior se puede observar que, de lo que se nacionaliza en el aeropuerto, en
el 2019, el 67% de la carga que ingresé por esta Seccional, se entrego en el lugar de arribo,
lo que es acorde con una de las politicas de las de las Aduanas del mundo y de la Direccion
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de Gestion de Aduanas, consistente y, en mejorar o reducir los tiempos de nacionalizacion
de la mercancia, para lograrlo se tiene que invitar y facilitar al importador para que
nacionalice en los lugares de arribo previa presentacion de declaracion anticipada o
declaracion con descargue directo y este resultado nos deja la tranquilidad que nos estamos
proyectando de acuerdo con la politica referida y seguiremos trabajando el lograr que, una
vez se supere la actual situacién de emergencia, por la que pasa el mundo, ese porcentaje
alcance o esté muy proximo al 100%, para mejorar la actividad de los empresarios y
favorecerlos econdmicamente y que sean mas competitivos.

En el tema del comportamiento de las declaraciones, el panorama es el siguiente:

Comportamiento Operaciones de Ingreso de Mercancia
Modalidad-Direccién Seccional de Aduanas de Medellin
2019
(Numero de Declaraciones)

Maritimo

De las 181.623 declaraciones presentadas
en la Direccion Seccional de Aduanas de
Medellin, el 58% corresponden al modo
aéreo y el 42% corresponden a transito
aduanero.

Aéreo .

= Maritimo = Aéreo

Pero vale aclarar que la informacién anterior, desde el punto de vista del valor en aduanas,
debido al volumen y movilizacién a zonas francas y depdsitos privados de transformacion y
ensamble, (no de numero de declaraciones como aparece en la grafica), fue mas
representativo en el segmento maritimo que el aéreo.

La informacién respecto al total de importadores, de acuerdo al estadistico que nos reporta
el RUT, con habilitacion de casilla 23, de los cuales Medellin representa el 6% del total
nacional, que son un reto para nosotros, en consideracion a la multiplicidad de mercancia
que se nacionaliza y a la calidad de las empresas antioquefias. Las cifras se representan en
la gréafica siguiente:

OPERADORES DE COMERCIO

Total Importadores: 32.528

Importadores que actuan en las principales aduanas aéreas: 46%

Durante el afio 2019 realizaron importaciones
1. Bogota: 11.869  37% _ 32.528 importadores, de los cuales el 46% de ellos
adelantaron ese tramite en las cinco principales
aduanas aéreas. Comparativamente, la aduana de
Bogota atendié el 37% de esos importadores,
11.869, siendo la primera aduana en ese aspecto,
5. Bucaramanga: 47 0.14% seguida de Medellin con el 6%, Cali con el 3% y
Pereira y Bucaramanga con el 0.17% y 0.14%
respectivamente.

3. Cali: 1.046 | 3%
4. Pereira: 56 0.17%

Dentro del ambito del Operador econdmico autorizado, encontramos:
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Importadores

Exportadores TN
K
125

Exportador e Importador

Agencia de Aduanas | 1

Tota!

H Nacional B Medellin

Para el 2020, aspiramos a que se incremente el numero de OEA en Antioquia, porque se
esta trabajando mucho en el acompafiamiento de este proceso, como se puede observar
en la grafica siguiente:

OPERADOR ECONOMICO AUTORIZADO - OEA

VISITAS
OEA IMPORTADOR 9
OEA EXPORTADOR

OEA EXPORTADOR E IMPORTADOR
AGENCIA DE ADUANAS

-l

VALIDACION ACCIONES 8

TOTAL VISITAS: 51
IOTAL VISITAS: 51 1 AN

Frente a la labor realizada por el Grupo de importaciones de la Division de Gestion de la
Operacion Aduanera, en el 2019, la gestién fue la siguiente:

Gestion Importaciones

DECLARACIONES SELECCIONADAS PARA

INSPECCION Durante el 2019 fueron seleccionadas

para inspeccién un total de 25.347
7% declaraciones de importacion en la
Direccion Seccional de Aduanas de
Medellin, de las cuales el 93% (23.559)
corresponden a declaraciones
presentadas a través del sistema vy el
7% (1.788) corresponden a

declaraciones manuales.
93%

= SISTEMA MANUALES

En ese sentido, la actividad de los inspectores se ha desarrollado dentro del marco legal,
logrando ademas gestion efectiva de recaudo producto de diferencias en las subpartidas
declaradas, sobre aranceles o subfacturacion.
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Para el recaudo en Importaciones, se reportan los siguientes resultados:

Gestion Recaudo Importaciones

450.000.000
407.003.000 408.923.668
400.000.000 384.195.000

350.000.000 Durante el 2019 el recaudo total en la
usdonon Direccion  Seccional de Aduanas de
285.778.522
\e)
\S/

|2533356462 260.701.616 Medellin, ascendi6 a la suma de
&

300.000.000
250.000.000 237.753.080
205.746.000
200.000.000

$3,256,143,148 millones de pesos, siendo
S— Febrero y Diciembre los meses con mayor
—— | participacion. Junio y Noviembre fueron los
&
&

203.269.975

150.000.000
meses con menor participacion en el

100.000.000
recaudo.

50.000.000

O O ¢} O
R Ny b AN
S NS

&
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K\
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5 3
& &
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HVALOR

En el campo de exportaciones, podemos observar:

EXPORTACIONES - CANTIDAD DECLARACIONES
EXPORTACIONES CANT

Solicitudes de Autorizacion de Embarque presentadas 312666
Solicitudes de Autorizaciéon de Embarque

: . . 7797
seleccionadas parainspeccion

Inspecciones promedio por inspector al afio 1559,4

Somos de las Aduanas que mas inspecciones por exportaciones realizamos, debido a que,
uno de los sectores que mas exporta por Medellin, tiene que ver con el oro en lingotes y el
Muisca Salida de Mercancias, tiene una selectividad alta para ese tipo de exportaciones, por
lo demas, la salida de otras mercancias se encuentra en el promedio nacional de porcentaje
de inspecciones.

En el tema de las aprehensiones, en Direccion Seccional de Aduanas de Medellin, contamos
con tres Divisiones con facultades para realizar control al contrabando abierto y realizar
aprehensiones, validando las causales correspondientes, las cuales son:

Division de Gestion de Control Operativo (Polfa) a cargo del Mayor Harold Armando Useche
Yepez; la Division de gestion de Fiscalizacién y la Divisidon de Gestion de la Operacion
Aduanera.

Las cifras son las siguientes:

Aprehensiones ano 2019

ANO 2019
ENTE APREHENSOR
CANTIDAD VALOR
POLFA 2219 $21.371.380.462
FISCA 141 $22.683.371.067
COMEX 150 $4.900.611.006
TOTALES VALOR AVALUO 2.510 $ 48.955.362.536
TOTALES VALOR COMERCIAL 2.510 $ 78.328.580.057
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En el 2019, se hizo un control al contrabando de textiles y prendas de vestir, enfocado al
mercado denominado “chino”, reconociendo por parte del sector industrial la pertinencia de
las acciones de control e intervenciones muy exitosas de los funcionarios y el
direccionamiento de la Dra. Claudia Gaviria que estuvo liderando esta Seccional, durante el
2019, hasta septiembre y a la Dra. Claudia Paniagua, en el mes de octubre.

Resultados de Aprehensiones por sectores sensibles:

APREHENSIONES POR SECTORES ANO 2019

alor Aprene O o o 0 0 alzado

ITEM DESCRIPCION TOTAL

Valor Aprehensiones: corresponderd al resultado de la sumatoria del valor de las
i aprehensiones de Licores (capitulo 22 del arancel de aduanas), Tabaco y
sucedaneos del tabaco (capitulo 24 del arancel de aduanas) 534.862.879

Valor Aprehensiones: corresponderd al resultado de la sumatoria del valor de las
aprehensiones de Confecciones (capitulos 61,62 y 63 del arancel de aduanas) 24.140.347.392

Valor Aprehensiones: corresponderd al resultado de la sumatoria del valor de las
aprehensiones de Calzado (capitulo 64 del arancel de aduanas) 2.936.946.119

TOTAL 27.612.156.390

Este control es muy importante, principalmente en términos de contrarrestar la competencia
desleal que afecta a los empresarios, comercializadores e industriales serios del pais y que
tanto reclaman los gremios.

Frente a gestion de decomisos efectuados, de acuerdo con las metas que nos fueron fijadas
por el Nivel Central, tenemos:

REALIZAR DECOMISOS DE MERCANCIAS EN FIRME MAYORES O IGUALES A 450 UVT - $15.421.500

mm CECMPOON oo FUsarRO WVARID LRy MAYO ANO MO ALRO TVl OCTusat NOVIEVBat CeCevant Tora !

TASROVI6RS | ASSS2ANN1 | 300512518 2 A m 5260708 | 91284862 | 109395 2 S QM| 319157000011 992 141 O

RELASY  AIRASIN0 | 12207002 | A0ERNTR MI2051) | A0 | VINANEI06 40776764 | 427905990 (12070100 | 6692 506 %A

"
et BLOMLLLE SA0AAAN 2300092 TN LAMIMAN  TMIMMNR FOPS20558  SHRAYIAA 1 OA LALDGEL BOASXI04 ) B8 04 951 2 A4EAST 0N 20 S 58 924001

Cuando se hacen las aprehensiones, la entidad valora la pertinencia de la actuacion y la
decision de agotar el proceso de definicion de situacién juridica de las mercancias, por eso
nos miden segun actos ejecutoriados, que adquieran firmeza y que no termine con entregas
a los usuarios y no porque no se les reconozca los derechos de los administrados, sino
porque se busca que los procesos de decomiso sean efectivos.
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Cantidad mercancias por sector econdmico Consolidado general
OTROS ] 2000500 |= .
BISUTERIA 1227167 D 2219 Acciones de contral efectuadas
Ny S1ss04 ' 5.787.793 unidades de mercancias aprehendidas
EOFICINA I 472711
ey [—— (5)) § 22.155.279.234 millanes Avalug DIAN
,ﬁ'::;f::; - gsmmw Usd. 32.240 / € 18.500 divisas retenidas por § 182.885.283 millones |8
atk:::z i ::::: &) 13 Diligencias de allanamienta y registra
qf:x:: oy By 14 iconos de ilegalidad intervenidos
m::::ij 3 :::5 ® J 23 persanas capturadas
b
m.::',::::z ] ::;:: éb 03 estructuras delincuenciales desarticuladas
iy Yy A=Y, ] Extincién de Dominio a (07) bienes inmuebles y (02) medios de transporte
UCORES | 4844
CELULARES | 3140 D l p \ N

ELECTRODOMESTICOS | 899
AUTOMOTORES | 5

Se hace una precision, en cuanto a que el valor de avaluo, el cual se determina sobre una
base oficial de precios, sobre la cual los funcionarios aprehensores deben trabajar para evitar
que se presenten desvios o sobrevaloracién de los avaluos de las mercancias objeto de la
medida de aprehension. Esa base de precios la construye y actualiza el Nivel Central y que
el ano pasado, gracias a la labor del Dr. Enrique César Rodriguez, Salamanca -Subdirector
de Gestidén de Fiscalizacion para la época, quien le apunt6 a la tarea de liderar y sacar
adelante la actualizacidon de los precios de esa base de datos de modo tal que fuera una
fuente O6ptima y fiable, con valores reales para efectos de valorar las mercancias
aprehendidas.

El avaluo debe ser muy claro y exacto porque una cosa es el valor comercial de la mercancia
y otra el avaluo de la DIAN, en tanto que nosotros también debemos hacer un manejo de
movimiento de mercancias y de pago de bodegajes que depende del valor asignado a las de
las mercancias.

Es importante resaltar el esfuerzo de la POLFA del afio pasado con un total de 23 personas
capturadas, producto del desmonte de empresas criminales, por o que se quiere resaltar la
labor del mayo Useche, de lo cual dan cuenta las cifras contenidas en el cuadro anterior y a
él se remite.

Las cifras que vimos antes, tienen que ver con el contrabando abierto, sin embargo, una
funcién muy importante que hacen las aduanas de negocio de la aduana, es buscar desde
el punto de vista de la consecucion del acervo probatorio, los mecanismos que utilizan los
importadores para defraudar al fisco a través del contrabando técnico y/o determinar cuando
los usuarios de la funcion publica aduanera incumplen alguna de sus obligaciones, cuya
conducta se encuentra sujeta a una sancion; donde la investigacion inicia en el area de
Fiscalizacion y luego el proceso pasa por la Division de Gestidn de Liquidaciéon y concluye
en la Juridica, bien sea en la competencia Seccional o en el Nivel Central a la Subdireccién
de Recursos, dependiendo de la cuantia.

En el ano 2019, el comportamiento en este aspecto, tanto en investigaciones aduaneras,
como cambiarias, se logré que los usuarios se allanaran por el mayor valor de tributos y
sanciones, en las cuantias totales siguientes:

RECAUDO DIRECTO

INVESTIGACIONES ADUANERAS

2019
3.813.455.177

INVESTIGACIONES CAMBIARIAS

2019
1.425.353.486
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El aporte de la Seccional de Medellin, en el tema de recaudo a nivel nacional, es importante,
no solamente porque tenemos unos funcionarios cada vez mas competentes, sino ademas
porque tenemos domiciliados en nuestro territorio, un gran numero de usuarios de la funcién
publica aduanera que, gracias a la labor persuasiva, llegaron a allanarse a los cargos y
sanciones, dando como resultado las cifras registradas.

Igualmente existe un ingrediente de medicion muy importante que es el que conocemos
como gestion potencial, es decir, son los actos administrativos que se profieren y que
después de agotar la discusion en sede administrativa, quedan en firme, entonces, tenemos
un cumplimiento de resoluciones en firme, en los términos siguientes:

RECAUDO DIRECTO - ADUANAS ANO 2019

ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO
3.540.000 2.961.000 2.243.000 8.064.000 18.677.222 28.629.000
JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE
4.310.000 4.479.000 11.761.393 65.154.581 18.850.029 87.596.000
TOTAL LIQUIDACION 256.265.225
TOTAL FISCALIZACION 3.557.189.952
CUMPLIMIENTO 3.813.455.177
PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO 91,89%

En cuanto a las resoluciones en firme en materia aduanera, con un porcentaje de
cumplimiento del 145,02%, permite evidenciar que nuestras investigaciones y la
argumentacion juridica tienen elementos que valen la pena aplaudir, como se observa a
continuacion:

RESOLUCIONES EN FIRME - ADUANAS - ANO 2019

ENERO FEBRERO | MARZO ABRIL MAYO JUNIO
22.722.431 | 6.371.800 | 53.238.021 |30.166.895.516| 103.203.413 78.602.523
JjuLio AGOSTO |[SEPTIEMBRE| OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE
1.087.264.526| 263.386.649| 75.399.552 | 233.134.722 17.119.965 227.169.393
TOTAL 32.332.508.511
PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO 145,02%

En cuanto a la gestion de la Divisidn Juridica, se obtuvieron los resultados siguientes:

Gestion Juridica 2019

RECURSOS FALLADOS 468
MESAS DE ESTUDIO 4
REUNIONES UNIFICACION CRITERIOS JURIDICOS 43
DENUNCIAS PENALES 93
VALOR DE DENUNCIAS $52.196.762.158
FALLOS PENALES 5F
IRIS INTERPUESTOS 5

FALLOS JUDICIALES ADMINISTRATIVOS 10

(8 F 2 en contra)
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La gestion Juridica en esta Seccional, afortunadamente, cuenta con una calificacion
excelente a nivel nacional.

En el tema de Presupuesto, la Seccional de Aduanas de Medellin es la que tiene a cargo el
manejo de esta materia en lo local, en ese sentido las cifras de gestidon en el afio 2019,
evidencia la pertinencia en los contratos realizados y el buen desempefo y cumplimiento en
la ejecucién presupuestal, en un 98% a 31 de diciembre del afio anterior, por lo tanto, se
felicita a la Jefe de la Divisién de Gestidon Administrativa y Financiera, Dra. Azucena Gomez
Jaimes y a todo su equipo de trabajo, vemos:

PRESUPUESTO EJECUTADO ANO 2019

MOVIMIENTOS |MOVIMIENTOS AL |DIFERENCIA
ENERO 1/2019 |31-12-2019 EJECUTADA
|Asignacién Presupuestal 2.740.480.265 2.740.480.265
Ejecutado (COMPROMISOS) -| 2.684.967.243,99 2.684.967 244
Cuantitativamente sobraron 55.513.021 2%

Porcentualmente se ha ejecutado el 98% 98%

* ANO 2019, SE EJECUTO EL 98%.

En el tema relativo a la labor de Comercializacién, existe un contrato nacional de bodegaje
que fue suscrito por el Nivel Central, pero a nivel local, la Direccion Seccional d Aduanas de
Medellin, en coordinacion con el GIT de Comercial, tiene la obligacién de obligacién de
garantizar el bodegaje de las mercancias inmersas en los procesos aduaneros de
aprehension y abandonos, lo que exige un control y supervisién continua, en cuanto a la
seguridad de las mercancia que ingresan a depdésito y ademas, que su permanencia en los
depdsitos, sea por el término legal estrictamente necesario, en este aspecto se obtuvo el
siguiente resultado:

DISPOSICION DE MERCANCIAS ANO 2019 27.802.202.556,71

34.058.541.206,46

EXISTENCIA DE MERCANCIAS A 31-12-2019

DESTRUCCION 11.369.800.150,35
ASIGNACION 219.670,00
DEVOLUCION 608.068.415,00

LEGALIZACION

601.294.956,00

RECLAMACION POR FALTANTES

238.607.530,00

MUESTRA PARA ANALISIS

35.552.562,00

ENTREGA A LA FISCALIA

6.863.760,00

DONACION

14.941.795.513,36

TOTAL

27.802.202.556,71

Y frente a los valores facturados por concepto de bodegajes, tenemos que para el afio
2019, el comportamiento fue el siguiente:
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VALORES FACTURADOS - UT ALIANZA LOGISTICA AVANZADA

SERVICIOS TRANSPORTE Y
COMPLEMENTARIOS 175.184.693 29.496.813
ALMACENAMIENTO ADA Y

DACION EN PAGO 2.445.054.568 1.160.864.673

Cabe precisar que lo facturado por concepto de servicio de transporte y complementarios
corresponde a los eventos en los cuales se produce una aprehension que implica el cargue
de la mercancia en el lugar del evento y su correspondiente transporte hasta el depdsito
donde sera almacenara la mercancia.

Avance Gestion Ano 2020:

En lo concerniente al avance de la gestion en lo corrido del aiio 2020, previamente debemos
mencionar que debido al tipo de servicio que presta la DIAN, en tiempo de la emergencia y
cuarentena, hemos continuado laborando, sin parar, el proceso de emitir certificados de
origen, exportaciones, sigue igual, laborando de forma presencial y otros semipresencial, por
lo que hemos tenido los siguientes resultados a mayo 31 de 2020:

TRANSITOS ANO 2020 ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO TOTAL
Nimero transitos aduaneros autorizados 49 75 37 49 37 247

valor FOB USD 3.181.268,13 4.248.066,67 2.160.138,00 2.066.485,83 2.726.983,85 14.382.942,48
Nimero transitos aduaneros recibidos 494 468 354 505 407 2.228
valor FOB USD 3435354361 | 26.380.64752 | 2145342298 | 3057942177 [ 21.565.870,35 134.341.906,23

En cuanto a la herramienta informatica del SIE de Transito Zona Franca, que ya se puso en
marcha de manera semi — obligatoria, pues estd en proceso de ajuste, pero ya muchos
usuarios lo estan utilizando, en este momento tenemos la buena noticia que cada vez mas
se estan presentando transitos por el SIE y menos de tramite manual, lo que ha ayudado
mucho en el ejercicio de los términos, mejorando ostensiblemente la aceptacion, el desarrollo
y la finalizacion.

Y ya si de manera forzosa, cumplir con la obligacién referida a que, desde los puertos del
Pacifico y del Caribe, los contendores y unidades de carga vengan con dispositivo electronico
de seguridad, garantizando la impecabilidad de la carga desde la aduana de partida hasta la
aduana de llegada.

Las cifras en sobre el particular, en lo corrido del 2020, son:

TOTAL FINALIZADOS TOTAL AUTORIZADOS
ADUANA PARTIDA /DESTINO | BUENAVENTURA CARTAGENA CARTAGENA
ZF RIONEGRO 96 4 2
ZOFIVA 4 0 0
TABLEMAC 0 1 0
TOTAL 100 5 2
TRANSITOS RECEPCIONADOS SIE TRANSITOS RECEPCIONADOS MAYO

® ADUANA DE PARTIDA BUENAVENTURA

m ADUANA DE PARTIDA CARTAGENA ® MANUAL = SIE TRANSITOS
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Y frente al recaudo de IVA en zona franca, (Declaracién Simple de Importacion — Formulario
500 Especial), que se diligencia cuando se nacionaliza mercancia de zona franca al territorio
nacional, tenemos las cifras siguientes a mayo 31 de 2020:

TOTALANO
ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO 2020

9.110.153.000 | 5.348.318.000 | 8.537.871.000 | 1.510.042.000 | 5.622.240.000 | 30.128.624.000

Estas cifras de recaudo evidencian el compromiso de los usuarios industriales de bienes y
servicios con sus obligaciones de autoliquidarse el IVA.

En lo que concierne a los vuelos, las circunstancias actuales han ocasionado la disminucion
de los mismos, pero es importante reconocer que, a pesar de la situacion coyuntural, los
vuelos humanitarios se han continuado atendiendo y con ellos los formularios de devolucion
de IVA, que es una estrategia de turismo muy importante, cuyo comportamiento reflejamos
a continuacion:

ARO 2020 CANTIDATI?TALESVALOR

Total Recaudado 44| $21.295.534
Total Vuelos Arribados 1677
Total Viajeros Arribados 196,423
Total Equipajes Revisados 1938

TOTALES A MAYO 31/2020 Total Vuelos Revisados 1822
Cambio de Modalidad 5| $450.105.733
Aprehensiones 9| $427.457.962
Valor Total Retencion de Divisas 8|$4.506.290.823
Devoluciones de IVA Recepcionados 1218| $421.852.890
importaciones temporales autorizadas /4§
Exportaciones Temporales Autorizadas 48

Aun en época de cuarentena, las exportaciones no han parado y se han realizado las
inspecciones pertinentes, por lo que no se ha evidenciado una disminucién importante, al
contrario, continuamos con la labor, en la expedicion y entrega de los certificados de origen,
sean impresos y digitales, por lo tanto se hace un reconocimiento y agradecimiento al Grupo
de Exportaciones, por el trabajo realizado, comprometidos con la causa de saber que el
producto nacional debe estar en el exterior, con todos los beneficios que para los usuarios
exportadores les representa poder contar con dicho certificado, asi como agradecer a la
POLFA que nos ha brindado el apoyo logistico, lo que ha hecho que seamos una de las
aduanas mas eficientes en la emision de certificados de origen a nivel nacional, en estas
circunstancias excepcionales.

Y en inspecciones fisicas en exportaciones de oro, vemos un aumento en las cifras, en parte
por razones del precio que tiene este tipo de mercancias de acuerdo a las condiciones de
devaluacioén de las monedas en la actual época coyuntural.

Veamos las cifras:
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ESTADISTICAS DE INSPECCION EN EXPORTACIONES ANO 2020 - MERCANCIAS DIFERENTE A ORO

ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO TOTAL
534 493 338 333 450 2148
Disminucion Disminucion Disminuci6
7.68% 31,44% 1,48% 35,14%

I Tiempo de atencion promedio por actuacion 45 minutos |

| ESTADISTICAS DE INSPECCION EN EXPORTACIONES DE ORO ANO 2020 |

ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO TOTAL
107 141 173 119 173 713
Aumento Aumento Disminuci6
31,78% 22,70% 31,21% 45,38%

| Tiempo de atencion promedio por actuacion 2 horas y 30 minutos |

| Observacion | El porcentaje de aumento o disminucién se calculé con respecto al mes inmediatamente anterior. |

En lo que tiene que ver con las aprehensiones, en lo corrido del presente afno, el ejercicio de
control al contrabando, en época de cuarentena, si bien no ha parado, si ha presentado algun
grado de dificultad, pues finalmente los protocolos de bioseguridad, si han limitado el acceso
a bodegas y establecimientos de comercio, mas aun, conforme a la politica de Medellin me
cuida, aun hay lugares a los que no se puede ingresar, asi se trate de la autoridad, por
ejemplo en centros comerciales no se habia podido realizar ninguna tarea, pero ya el proceso
se esta ajustando, con la herramienta juridica de las resoluciones de registro que se expiden
por parte de la Directora Seccional, para hacer control en bodegas y demas y continua el
control por parte de la POLFA en carreteras. Las cifras al respecto, con corte a 7 de junio de
2020, son las siguientes:

Aprehensiones - Avance ano 2020

(cortea 7/06/2020)

ENTE APREHENSOR 2020

CANTIDAD VALOR
POLFA 696 $6.141.904.997
FISCA 31 $ 2.486.062.394
COMEX 23 $ 641.671.503
TOTALES VALOR AVALUO 750 $ 9.269.638.894
TOTALES VALOR COMERCIAL 750 $ 14.831.422.230

La gestion en materia de aprehensiones por sectores, se categoriza asi:

Gestion Fiscalizacion Aduanera (Recaudo)

ITEM DESCRIPCION ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO TOTAL
Valor Recaudo: por concepto de allanamientos
relacionados con los procedimientos

sancionatorios, liquidaciones oficiales aduaneras
(correccién y revisién); autos con ocasién a la
declaratoria de incumplimiento de efectividad
1 de garantias; autos de legalizaciones-rescate con

L. . 312.676.173 208.374.388 16.415.000 - - 537.465.561
ocasién a las acciones de control y los de la
aprehensién, y todos los demds actos
administrativos que generen recaudo directo
dentro de los diferentes procedimientos del
Subproceso de Control Aduanero)
2
LIQUIDACION 93.236.777 63.980.225 16.364.000 - - 173.581.002
wert 405.912.950 | 272.354.613 32.779.000 - - 711.046.563
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APREHENSIONES POR SECTORES CORTE 07 DE JUNIO DE 2020

ITEM DESCRIPCION

TOTAL

Valor Aprehensiones: correspondera al resultado de la
sumatoria del valor de las aprehensiones de Licores (capitulo
22 del arancel de aduanas), Tabaco y suceddneos del tabaco

(capitulo 24 del arancel de aduanas)

649.352.096

Valor Aprehensiones: corresponderd al resultado de la
2 sumatoria del valor de las aprehensiones de Confecciones
(capitulos 61, 62 y 63 del arancel de aduanas)

1.267.702.495

Valor Aprehensiones: correspondera al resultado de la
3 sumatoria del valor de las aprehensiones de Calzado (capitulo
64 del arancel de aduanas)

334.818.903

TOTAL

2.251.873.494

En el tema de recaudo, transcurrieron unos meses con términos suspendidos, por razén de
la pandemia, pero esperamos que a partir de la fecha en que se reanudaron los términos y
se lograron hacer las notificaciones de los actos administrativos de allanamientos, para el
cierre del semestre, aumenten las cifras que a continuacion se informan:

ITEM

DESCRIPCION ENERO

FEBRERO

MARZO ABRIL MAYO

TOTAL

Valor Recaudo: por concepto de allanamientos
relacionados con los procedimientos
sancionatorios, liquidaciones oficiales aduaneras
(correccién y revisién); autos con ocasién a la
declaratoria de incumplimiento de efectividad
de garantias; autos de legalizaciones-rescate con
ocasién a las acciones de control y los de la
aprehensién, y todos los demdas actos
administrativos que generen recaudo directo
dentro de los diferentes procedimientos del
Subproceso de Control Aduanero)

312.676.173

208.374.388

16.415.000

537.465.561

LIQUIDACION 93.236.777

63.980.225

16.364.000

173.581.002

TOTAL 405.912.950

272.354.613

32.779.000

711.046.563

Enmarcados en la gestion efectiva de la Division de Gestion de Fiscalizacion Aduanera, el
avance que se reporta a continuacion, se da gracias a los allanamientos y cancelacion de
sanciones reducidas, por la aceptacion y reconocimiento del pago voluntario que ha reflejado
un crecimiento importante, con el beneficio de terminacion anticipada de los procesos. Las
cifras son las siguientes:

GESTION EFECTIVA DE FISCALIZACION ADUANERA - 2020
(ACTOS ADMINSTRATIVOS PROFERIDOS)

MES AVANCE GESTION
ENERO 83.798.063
FEBRERO 229.181.971
MARZO 698.679.640
ABRIL 0
MAYO 0
TOTAL 1.011.659.674

GESTION ACEPTADA DE FISCALIZACION ADUANERA - 2020

(RESOLUCIONES EN FIRME)

MES
ENERO
FEBRERO
MARZO
ABRIL
MAYO

TOTAL

META CUMPLIDA
143.897.386

1.276.267.330
221.016.032
6.222.0000

0

1.647.402.748
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EFECTIVIDAD DE CONTROL CAMBIARIO - 2020

(PROFERIDAS)

MES AVANCE GESTION 2020
ENERO 2.126.979.041
FEBRERO 492.428.648
MARZO 1.329.158.592
ABRIL 0
MAYO 0
TOTAL 3.948.566.281

GESTION ACEPTADA CAMBIARIA EN LIQUIDACION 2020

(RECAUDO)
MES META CUMPLIDA
ENERO 6.328.000
FEBRERO 2.585.000
MARZO 0
ABRIL 0
MAYO 0
TOTAL
TOTAL LIQUIDACION 8.913.000
TOTAL FISCALIZACION 60.819.410
GESTION ACEPTADA CAMBIARIA - 2020
(RESOLUCIONES EN FIRME)

MES META CUMPLIDA
ENERO 266.691.102
FEBRERO 37.480.679
MARZO 11.510.736.889
ABRIL 0
MAYO 0
TOTAL 11.814.908.670

Otras cifras de gestion de la Division de Gestion de Control Operativo — avance 2020:

BISUTERIA
MEDICAMENTOS
OTROS
JUGUETERIA
E.OFICINA
CONFECCIONES
E.ASEO
CIGARRILLOS
PERECEDEROS
Quimicos
CALZADO
JOYERIA
PERFUMERIA
AUTOPARTES
LINDUSTRIALES
LENCERIA
COMPUTADORES
CELULARES
ELECTRODOMESTICOS
E.MEDICOS

Cantidad mercancias por sector econimico

—— 336723
I 255977
199691
I 169939
I 163729
87105
B 49546
N 39784
W 19800

W 18235

W 16930

W 15659

W 12885

1 8066

1 4480

1 4081

1003

794

7

Consolidado general

763947

632 Acciones de control efectuadas

2.168.381 unidades de mercancias aprehendidas

$ 5.730.412.379 millones Avalud DIAN

Usd. 390.000 / & 87.050 divisas retenidas por § 1613.862.375 millones
01 Tractocamitn incautado

07 Diligencias de allanamiento y registro

08 personas capturadas

01 estructura delincuencial desarticulada

POR UNA COLOMBIA MAS HONESTA
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RECURSOS FALLADOS
MESAS DE ESTUDIO

Gestidn Juridica 2020

REUNIONES UNIFICACION CRITERIOS JURIDICOS

DENUNCIAS PENALES
VALOR DE DENUNCIAS
FALLOS PENALES

IRIS INTERPUESTOS

FALLOS JUDICIALES ADMINISTRATIVOS

113
2
21
9

$2.348.294.774

1F
1
7
(6F - 1C)

REPRESENTACION EXTERNA

TUTELAS 2015 TUTELAS 2016 TUTELAS 2017
EA mA = A FAVOR
FAVOR FAVOR
mEN HEN mEN
CONTRA CONTRA CONTRA
TUTELAS 2018 TUTELAS 2019 TUTELAS 2020
mA A m A FAVOR
FAVOR FAVOR
mEN BEN mEN
CONTRA CONTRA CONTRA
FALLOS 2016 FALLOS 2017
= A FAVOR m A FAVOR
FALLOS 2020 & — &
CONTRA CONTRA
m A FAVOR = A FAVOR
mEN mEN
= AFAVOR = EN CONTRA CONTRA CONTRA
Divisién de Gestion Administrativa y Financiera
PRESUPUESTO EJECUTADO ANO 2020
MOVIMIENTOS DIFERENCIA
ENERO 1/2020 12I06I2020’ EJECUTADA
Asignacion Presupuestal 2.255.075.804 2.255.075.804
Ejecutado (COMPROMISOS) - 1.666.301.096 1.666.301.096
Cuantitativamente pendiente por ejecutar 588.774.708 26%
Porcentualmente se ha ejecutado el 74% 74%

ﬂ:

* AL DIiA 12 DE JUNIO DEL 2020 SE HA EJECUTADO EL 74%
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Division de Gestion Administrativa y Financiera

DISPOSICION DE MERCANCIAS ARNO 2020 6,668,595,127.12
EXISTENCIA DE MERCANCIAS A 31-05-2020 34,196,683,257.23

DISPOSICION DE ACUERDO A LA MODALIDAD - MERCANCIAS ADA ANO 2020

DESTRUCCION 1,988,662,986.25
DEVOLUCION 152,816,744.00
LEGALIZACION 185,025,951.87
RECLAMACION POR FALTANTES 4,667,599.00
MUESTRA PARA ANALISIS 1,979,905.00
DONACION 4,335,441,941.00

En lo que dice relacion al Informe de la gestion en materia de Participacién Ciudadana, 2019
y avance 2020, nivel central / seccionales

Composicion del Reporte

Ene-Dic 01!

DIAN

Seccionales;
17:83%

M Seccionales M Nivel Central

Datos de Enero - Abril de 2020
Coordinacion de Planeacion y Evaluacion

Reportes Recibidos 2020

165
97
75 | 76

ene feb mar abr may jun jul ago sep oct nov dic

El informe detallado por Seccionales, se puede consultarse en los siguientes enlaces:

Y:\DG Organizacional\SG Analisis Operacional\C Planeacion_ Evaluacion\02 Modelo Integrado de
Planeacién y Gestion\12. Participacion Ciudadana\2019
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Y:\DG Organizacional\SG Analisis Operacional\C Planeacion Evaluacion\02 Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion\12. Participacion Ciudadana\2020

Este informe de rendicién de cuentas, es importante también, para que nuestros clientes
externos y usuarios, observen que desde nuestras casas hemos seguido pendientes de cada
competencia funcional y que, en la medida de lo posible, estamos dispuestos a atenderles
las dudas e inquietudes que se presenten; los funcionarios estan atendiendo los correos
electronicos, estan llegando las comunicaciones virtuales y que seguimos trabajando en las
ventanillas de 10:00 a.m. a 4 p.m.; queremos invitarlos a que hagan sus notificaciones
personales de recursos en la medida que lo requieran, a través de las ventanillas habilitadas
y que cada dia vayamos retornando a la normalidad, con el cumplimiento de las normas de
bioseguridad, que ya estan funcionando al 100% y que los usuarios conozcan que, en el
presente, existen funcionarios de ambas seccionales, trabajando semipresencial y que si
requieren entrevistas, via teams, también estan en disponibilidad de atenderlos.

INFORME SEGUIMIENTO A LOS PLANES DE MEJORAMIENTO ANO 2019 — 2020

Para terminar, en el ambito de Planes de Mejoramiento, siendo importante senalar
expresamente que, la labor de las veedurias las aceptamos con complacencia porque a partir
de sus observaciones, nos ayudan a crecer.

El reporte en el tema de Planes de mejoramiento, a continuacion:

SEGUIMIENTO PLANES DE MEJORAMIENTO CON ENTES DE CONTROL A 31 DICIEMBRE DE 2019

Actividades o Division o

. Acciones de Cumplidas En Proceso Incumplidas | Area Responsable
Organismo de Control # de Hallazgos Prevencién (%) (%) (%)
(Cantidad)

Contraloria General de la Republica

ITRC

Division de Gestion
Administrativa y
Financiera — Gestion
Ambiental

Oficina de Control Interno 1 3 80% 20% 0

Hallazgo: En la sede monterrey se evidencié que, en las bodegas asignadas al almacenamiento del archivo se realizaron unos
cortes en las tejas de asbesto, para instalar unos extractores de calor, que no cumplen con su funcién, gasta energia y se
recalientan; adicionalmente, estos cortes se convierten en gotera cuando llueve y provocan dafios a las cajas y archivos que se
encuentran en el archivo del segundo piso.

Avance: Se tiene un cumplimiento del 80% toda vez que falta por cumplir la tercera accion a implementar que consiste en la de

desinstalacion de las persianas antiguas y suministro e instalacion de ventana tipo celosia de la sede Poblado Monterrey, la cual
esta a la espera por parte del Nivel Central de la necesaria viabilidad presupuestal para dar inicio al proceso contractual

SEGUIMIENTO PLANES DE MEJORAMIENTO CON ENTES DE CONTROL AVANCE 2020

Actividades o

. Acciones de Cumplidas En Proceso Incumplidas P
Organismo de Control # de Hallazgos L. P P Divisién o Area Responsable
Prevencion
(Cantidad) % % %

Plan de Mejoramiento Institucional a cargo
de la Subd. de Gestion Comercial
Reformulacién de la accién de mejora a
cargo de la DSA de Medellin (Disposicién
- 1 1 1 0 0 bienes en dacién en pago - Ingenio
Republica Vegachi por $56.273.770. Se cumplié el
05-03-2020 con la entrega dela Res.
00867 del 07-02-2020 de donacién al
Departamento de Antioquia

Contraloria General de la

ITRC

Oficina de Control Interno

SEGUIMIENTO PLANES DE MEJORAMIENTO CON ENTES DE CONTROL A 31 DICIEMBRE DE 2019

Actividades o Divisién o
#de Acciones de Cumplidas En Proceso Inct lid: Area bl
Hallazgos Prevencién (%) (%) (%)
(Cantidad)

Contraloria General de la

Republica
ITRC

DIVISION DE GESTION
Oficina de Control Interno 5 13 100% 0% 0% JURIDICA

En el periodo de 2018, la Oficina de Control Interno realizé auditoria a la Seccional de Aduanas de Medellin, respecto a los
procesos de definicion de situacion juridica para la vigencia 2017, como consecuencia se establecio un plan de
mejoramiento que implic6 para la Division 13 actividades por desarrollar, todas cumplidas a 31 de diciembre de 2019.

Las actividades cumplidas fueron desarrolladas con participacion activa de los funcionarios, respecto de las capacitaciones
sobre valoracion probatoria, avaltio y re-avalio de las mercancias, debido proceso, normas correspondientes a la
conformacién de expedientes, se reestructur6 la forma como se entregan los procesos de sede administrativa una vez
finaliza la gestion por parte del sustanciador, asi mismo se establecieron autocontroles respecto de la conformacion de
expedientes y el reporte de materializacion del riesgo se informé en el tercer cuatrimestre de 2018, entregado en enero de
2019, se estandarizaron las actas de reuniones de unificacién de criterio, y todo ello ha contribuido al mejoramiento de los
procesos para minimizar la materializacion de los riesgos.
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SEGUIMIENTO PLANES DE MEJORAMIENTO CON ENTES DE CONTROL - 2020

Actividades o Division o
#de Acciones de Cumplidas En Proceso Incumplidas Area Responsable
Hallazgos Prevencion (%) (%) (%)
(Cantidad)
Contraloria General de la
Replblica
ITRC 1 1 DIRECCION SECCIONAL
Oficina de Control Interno

Actividad de Control: Verificacién de casos préximos a vencerse para garantizar que se expidan los actos administrativos en
oportunidad.

Acciones: Realizar seguimiento a los casos préximos a vencerse encontrados por la Agencia ITRC en las Direcciones Seccionales
de Bogota, Medellin, Buenaventura.

Tarea: Identificar los casos préximos a vencerse y adelantar las actuaciones que correspondan dentro del término normativo.
Objetivo: Garantizar que las actuaciones se desarrollen dentro de los términos legales

Cantidad: 1 - Producto: 1

Fecha Inicio Tarea: 01/03/2020

FechaFin Tarea: 31/12/2020

Avance PPFC - Evidencia: Informe por Seccional de casos a vencerse

SEGUIMIENTO PLANES DE MEJORAMIENTO CON ENTES DE CONTROL - 2020
(Corte enero - mayo 31)

Actividades
. #de CAcdonss Cumplidas |En Proceso| Incumplidas Division o
Organismo de Control de p
Hallazgos " Area Responsable
Prevencion
(Cantidad) % % %
Contraloria General de la
Republica
OPERACION ADUANERA
ITRC 4 4 100 0 0 - GRUPO ZONA FRANCA
Y CARGA Y TRANSITOS
Oficina de Control Interno

NOTA: LAS ACCIONES DE CONTROL SE CUMPLEN MENSUALMENTE

4. Presentacion del informe de rendicién de cuentas aino 2019 y avance 2020 a cargo
del Capitan de Corbeta Frankt Alberto Vega Yance - Direccion Seccional de
Impuestos y Aduanas de Uraba.

Previo el saludo protocolario e informando que le acompanan los Jefes de Division y algunos
funcionarios de la Seccional que lidera, el Director Seccional de Impuestos y Aduanas de
Uraba, da inicio a su presentacion del informe de gestion y resultados, en cumplimiento de
la Ley 489 de 1998, en su articulo 32 que obliga a las entidades del estado a realizar una
rendicion de cuentas de la vigencia anterior y a la Resolucion Nro. 008296 de agosto 6 de
2009, en los términos siguientes:

Talento Humano:

La Direccion Seccional de Impuestos y Aduanas de Urab4, son los hermanos menores de
las Direcciones Seccionales de Impuestos y de Aduanas de Medellin, cuenta con 36
funcionarios, para cubrir 9 municipios del departamento de Antioquia y dos municipios del
departamento del Chocé (Acandi y Unguia), como se vera mas adelante.

29




ACTA NUMERO 000001 del 25/06/2020

Continuacién Acta de Comité Seccional de Gestion Tributaria, Aduanera y Cambiaria — TAC
Sesion Ordinaria — Versiéon 2020

Despacho del Director
Seccional de Impuestos y
Aduanas de Uraba

Gestién Humana

Gestion de Asistencia

al Cliente
Gestion Juridica {1
[ [ [ I |
Divisién de Gestién Divisién de Gestién T £ Divisién de T
- ) e Divisién de Gestién .. Policia Fiscal
Administrativay de la Operacion ) Gestion de
y i de Fiscalizacién Sy Aduanera
Financiera Aduanera Liquidacion
Dra. Yalile S ‘ ‘ ‘ ‘ Subteniente J
FIae SIBIEE Dra. Oger Arteaga Dr. Juan Pérez Dr. Celfia Cortes Esteban Diaz
Romafia
17

En cuanto a las Unidades y Autoridades de apoyo se cuenta con el Ejército Nacional Brigada
Nro. 17, localizada en el municipio de Carepa, con el Departamento de Policia Uraba que se
encuentra en el corregimiento el Reposo, con la Policia Fiscal y Aduanera - Polfa — 17
unidades de esa institucion, como grupo de apoyo, adscritos a la Division de Gestién de
Control Operativo de la Direccion Seccional de Aduanas de Medellin, la Direccion Maritima
— Capitania Puerto Nro. 8 y Unidades de la Armada Nacional con las que en conjunto con
esas otras entidades o Unidades Operativas, Militares y Policiales, desarrollan la funcién
publica en la region de Uraba.

Autoridades Aliadas y
deApOyO Santo Ecce Homo (% Gt

A5
=

TURBO e
(SR

oW

~“" | COMANDO

En cuanto a depdsitos, a diferencia de la Seccional de Aduanas de Medellin, donde funcionan
muchos depadsitos publicos y privados, en Uraba son solo 5, que son:

Uniban S.A., (en el corregimiento de Zungo)

Banalogistic Zungo S.A., (en el corregimiento de Zungo)
Corrugados del Darién, (en el municipio de Apartado)
Banalogistic Nva Colonia, (en el corregimiento de la Colonia)
Inversiones Arizona Ltda., (en el municipio de Turbo).

o~
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Operadores de Comercio Exterior

- Uniban S.A. 6.958
Banalogistic 2.399 1.930
Zungo S.A.

Corrugados del 1.368 0
Darién S.A.

Banalogistic 2.049 5.012
Nva. Colonia

Inversiones Arizona 1.012 0
Ltda.

Total 4rea de 11.550 13.900
almacenamiento

Nugwb ntioquig

Banalogistics
Nva. Colonia

Banalogistic
Zungo SA.

[ Casaverde
AREPA

La Jurisdiccién de la Direccidn Seccional de Impuestos y Aduanas de Uraba, se indica en las

graficas siguientes:

Jurisdiccion

£

<

\a

OP@ SANJUF
o y

[Competencia Funcional:

Aduanera y Cambiaria (+R.A.E. de Urd

~ ARBOLETES

NECOCLI
E URAB/

GoLFo
JANDI oE
im‘"
0

Ad
CH

PEDRO|

Caracteristicas jurisdiccion:
Jurisdiccion Territorial:
11437 Km2
315 km via principal

1) Turbo

C TURBO
UNGUIA
DEPTO.
CARE

GOLFO DE URABA
DIVISION DEPARTAMENTAL
Y MUNI

0 20000 4000pKm.

2) Arboletes 200 Km vias secundarias

3) San Pedro de Urabd 600 mil habitantes

4) Necocli 415 Km de costa

5) SanJuan de Urabd

6) Apartadd

7) Carepa

8) Chigorodé

9) Mutatd

10) Acandi

11) Unguia

Jurisdiccion maritima:

I Golfo de Urabd: Desde la
% frontera con  Panamd

hasta los limites entre
Cérdobay Sucre

Fuente: www.icanh.gov.co

Uraba esta catalogada como una de las zonas de régimen aduanero especial, junto con
Tumaco, Maicao y el Sur del pais en Leticia, (Decreto 1165 art. 531 al 544 y cobija los 11
municipios sefalados con puntos rojos en la grafica contigua a la siguiente:

Zonas de Régimen Aduanero Especial

a. Zona de régimen aduanero especial de Urabd, Tumaco y
Guapi.

b. Zona de régimen aduanero especial de Maicao, Uribia y
Manaure.

c. Zona de régimen aduanero especial de Leticia.

*cali

COLOMBIA

Florendia ;
oPasto * Mitog

-V
ECUADOR/ BRAZIL
PERU e
R

e
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En materia de recaudo, los resultados de la Seccional de Uraba, la meta del ano 2019, fue
cumplida en un 124.5%, como se refleja en la grafica siguiente:

Toneladas: 197.000

Recaudo 2019

Valor FOB mercancias US $192 millones

21 %

Descripcion Capitulo 7 N
Sal; azufre; tierras y piedras; yesos, cales y cementos f{w
Combustibles y aceites minerales y sus productos 2

Productos cerémicos -
Herramientas y ttiles, cuchilleria y cubiertos. Recaudo < $71 .570 millones
—~—— Cumplimiento 1 124.5%

Reactores nucleares, calderas, maquinas y partes
Aparatos y material eléctrico, de grabacion o imagen 1
Vehiculos automéviles, tractores, ciclos, partes y accesorios < il

Productos quimicos organicos F

Productos diversos de las industrias quimicas

Pastes de madsra; despercicios/de pepsl (o cartén Meta Importaciones 2019 : $57.507 millones
Manufacturas diversas de metales comunes

Muebles

Juguetes, articulos para recreo, deporte; partes y accesorios ‘9’
Manufacturas diversas

El principal porcentaje es el papel, esta region de Uraba vive de un 80% al 90% de las
bananeras y plataneras y ese material, posteriormente es transformado para hacer las cajas
donde se empaca y embala ese tipo de producto.

En materia de exportaciones, las frutas que principalmente se exportan son los platanos,
los bananos, los aguacates, la pifia, el limd, la gulupa, (parecida al maracuya).

Las cifras asociadas a las exportaciones, son las siguientes:

Exportaciones 2019
Exportaciones 2020 - Enero a Marzo

2019:
Peso neto: 1.326.000 toneladas
Valor mercancia: US$627 MILLONES

2020 (enero-marzo):
Peso neto: 544 toneladas
Valor mercancia: US$255 MILLONES

32




ACTA NUMERO 000001 del 25/06/2020

Continuacién Acta de Comité Seccional de Gestion Tributaria, Aduanera y Cambiaria — TAC
Sesion Ordinaria — Versiéon 2020

En cuanto a los importadores y exportadores, que se detallan en el cuadro siguiente, no sin
antes mencionar que la Renault que habia sido un importador muy importante en la zona,
que movié mucha carga, pero para este afio ya no los acompana, porque cerrando el afo
pasado tuvieron un problema logistico de importacién, directamente con el fabricante en

Europa, por lo cual se trasladaron para la Seccional de

Cartagena.

IMPORTADORES EXPORTADORES

CITRICOS TUNEZ

| m po rtad ores y Exportad (0] ISRl RENAULT SOCIEDAD DE FABRICACION DE

AUTOMOTORES SAS

COLHILADOS LTDA

C.I. UNION DE BANANEROS DE URABA SA UNIBAN
COMERCIALIZADORA INTERNACIONAL BANACOL DE
COLOMBIA SAEN R

GMP PRODUCTOS QUIMICOS SA

COLOMBIANA FLEXOGRAFICA DE PLASTICOS SAS
COMPARIA DE EMPAQUES SA

CORRUGADOS DEL DARIEN SAS

ENKA DE COLOMBIA SA

CABLES DE ENERGIA Y DE TELECOMUNICACIONES S A
LADRILLERA SAN CRISTOBAL SA|

CODIPLAX SA|

BYCSA SA

ALICO SA

PRODUCTOS FAMILIA SA

DOW QUIMICA DE COLOMBIA SA

BOLIVAR MOTORCYCLES SAS

SETAS COLOMBIANAS SA SETAS S A

SUMINISTRO MATERIAS COLORANTES SA|
CODIPLAX SA|

FIBRA SOCIAL SAS

OXXE PETROLEUM CORPORATION Cl SAS
CORPORACION DISTRIBUIDORA DE ALGODON
NACIONAL

QUIMICA PRODES SOREIN SAS

LOCERIA COLOMBIANA SAS

INDUSTRIAS ESTRA SA

COMPARNIA AEROFUMIGACIONES CALIMA SAS
FRUTCOM SAS

COMPARIA NACIONAL DE LEVADURAS LEVAPAN SA

Los principales paises de origen y de destino, se identifican en la grafica siguiente:

Paises Origen (IMPO)

C.I. UNION DE BANANEROS DE UABA
C.I. AGRICOLAS UNIDAS S.A.
MADERINCO S.AS.
AGRICOLA GUAPA SAS
AGUACATE FLOREZ
BANANERAS DE URABAS.A.
C.l. BACCOTA SAS

C.I. BANACOL S.A.

CITRIC LAND LTDA.

COINDEX S.A.

COLFRUTAS SAS

CELIFRUT SAS.

EXPAGRICOL SAS

FLOGAMY SAS

FRUTALES LAS LAJAS SA
FRUTAXOL SAS

HASS COLOMBIA SAS

LA HACIENDA SAS
MOUNTAIN AVOCADOS SAS
PACIFIC FRUIT SAS
PRODUCTOS YUPI S.A.
TROPIC ORGANIC COLOMBIA SAS
TERRA TRADING

WOL & WOLF LATIN AMERICA

Paises Destino (EXPO)
Comercio Internacjonal
USA gt g %y ITALIA
CHINA BELGICA
FINLANDIA ALEMANIA
SUECIA 2. REINO UNIDO
ESPANA =8 USA
POLONIA Q) ESLOVENIA
CANADA 1| Q. PAiSES BAIOS
RUMANIA 1O EsPaRA
RUSIA 1 g PORTUGAL
COSTA RICA )  UCRANIA

En lo concerniente a las acciones del Plan Operativo del afio pasado, se trabaja de la mano
con el apoyo de la Divisién de Gestion de Control Operativo de la Direccion Seccional de
Aduanas de Medellin, con sus 17 policiales y con los 7 funcionarios de Fiscalizacion de la
Seccional de Uraba, personal que junto con los de Operacion Aduanera, son areas que pese
a la situacion de la pandemia y de confinamiento, ha sido un personal que ha estado
prestando de forma permanente sus funciones de gestion, verificacion y control, lo que ha
permitido los cumplimientos satisfactorios, como se observa a continuacion:

Area responsable % Cumplimiento
Actividades Plan Operativo 2019  Gestiénde apoyo 100.00%
Gestién Comercial 79.85%
Gestion de Asistencia al Cliente 98.24%
Gestion de Comercio Exterior 116.96%
Gestién de Control Cambiario 130.02%
Gestion de Fiscalizacion Aduanera 119.14%
Gestion de Personal 100.00%
Gestion de Recursos Financieros 100.00%
Gestion de Recursos Fisicos 90.72%
Gestion de Recursos Juridicos 100.00%
Gestion Operativa Policial 100.00%
Gestion Registro Aduanero 100.00%
Total imi p io Dil i6 i 101.75%
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En cuanto a participacién ciudadana se hace acompafnamiento a los municipios que forman
parte de la region de Urab3, con el apoyo de Alcaldias, Secretarios de Gobierno y Camara
de Comercio de Uraba, que ha permitido los resultados que se evidencian en el cuadro a
continuacion:

Acciones de Participacion Ciudadana Ao 2019
Actividad de Gestion Masiva y Consultas TAC

Abril 9 al 11
Apartad6 351 Agosto 13 al 15
193 Noviembre 5 al 7
Carepa Ak Marzozkes v Formalizar més de 1000 RUT
Chigorod6 128 Julio 24 al 26 solicitados por la ciudadania
Mutata 225 Septiembre 10 al 12 v Facilitar a la ciudadania el
acercamiento a la Entidad
Necocli 24 Mayo7-8 v' Mejorar laimagen institucional
172 Octubre 1-2 v Fortalecer la cultura tributaria
v" Incrementar la confianza y
San Pedro de 25 SRRl credibilidad en la DS de Uraba.
Uraba 260 Noviembre 19 al 21
San Juan de 180 Marzo 6
Uraba 170 Julio 3-4

Cabe destacar que, en Turbo tuvieron el apoyo del Gremio de los comerciantes, que les
facilitaron una oficina en el centro del municipio de Turbo, para atender a la ciudadania, tres
dias a la semana y evitar el desplazamiento hasta el Canton militar donde esta ubicada la
Seccional.

Acciones de Participacion Ciudadana Aho 2019 &f\
Actividad de Gestion Masivay Consultas TAC v

44 Marzo 18 al 20
44 Abril 2 al 4 coco
58 Abril 30 mayo 02
64 Mayo 14 al 16
49 Mayo28al30 . Eomalizar mas 4.000 RUT
73 Junio 11 al 13 solicitados por la ciudadania
80 Junio 18 al 20 v Facilitar a la ciudadania el
Turbo : acercamiento a la Entidad
122 Junio 25 al 27 v Mejorar la imagen institucional
163 Julio9al 11 v Fortalecer la cultura tributaria
v Incrementar la confianza y
92 Agosto 21-22
s credibiidad en la DS de Uraba.
108 Agosto 27 al 29
18 Sept3al5
80 Sept 17 al 19
86 Sept 24 al 26

Para el ano 2020, por cuenta de la pandemia, se ha reducido la gestion en cuanto al nivel de
participacion, por lo que los resultados se evidencian en cuadro a continuacion, sin embargo,
cabe destacar que, el acompafamiento y apoyo a la ciudadania ha sido permanente, en
desarrollo del pilar de cercania al ciudadano y trasformacién del recurso humano, veamos:

Acciones de Participacion Ciudadana Aho 2020
Actividad de Gestion Masiva y Consultas TAC

Ho; Resultado alcanzado
asistentes

Necocli 25-26 febrero

Realizar presencia institucional en
San Pedro de Uraba 284 10-11-12 marzo A S e Uk
San Juan de Uraba 180 5-6 marzo
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En lo que tiene que ver con la ejecucion presupuestal, el comportamiento fue el siguiente:
Ejecucion Presupuestal

Vigencia 2019

300.631.436 299.660.201 299.660.201 99% 99%
Vigencia 2020

286.011.227 201.11.003 67.635.899 70,28% 33,33%

En términos de la carga importada la Seccional de Urab4, ocupa el séptimo lugar a nivel
nacional, segun las cifras y datos estadisticos que se detallan a continuacion:

Carga importada seguin direccion seccional - Enero - marzo de 2020 / 2019

Pomye}2 q Peso Bruto (toneladas)" Total de Bultos (unidades)*
Direccién seccional
2020 Part. % 2020 Var. % 2020 Part. % 2020 Var. %
Aduanas de Cartagena 4.491.984 5.632.358 42,7% 25,4% 79.952.694 86.355.758 60,8% 8,0%
Impuestos y Aduanas de Buenaventura 3.610.785 3.135.747 23,8% -13,2% 69.676.986 42.264.122 29,7% -39,3%
Aduanas de Barranquilla 1.627.693 2.022.478 15,3% 24,3% 5.752.891 4.975.404 3,5% -13,5%
Impuestos y Aduanas de Santa Marta 2.071.174 1.986.500 15,1% -4,1% 2.111.007 2.110.218 1,5% 0,0%
Impuestos y Aduanas de Ipiales 146.414 136.539 1,0% -6,7% 3.008.666 2.328.656 1,6% -22,6%
Impuestos y Aduanas de Riohacha 115.255 102.771 0,8% -10,8% 18.856 13.651 0,0% -27,6%
Impuestos y Aduanas de Uraba 52.461 62.362 0,5% 18,9% 544.754 708.729 0,5% 30,1%
Aduanas de Bogota 45.277 44.075 0,3% -2,7% 1.436.136 1.513.306 1,1% 5,4%
Impuestos y Aduanas de San Andrés 23.382 23.366 0,2% -0,1% 672.410 557.895 0,4% -17,0%
Impuestos y Aduanas de Maicao 19.958 11.686 0,1% -41,4% 1.794.123 964.773 0,7% -46,2%
Impuestos y Aduanas de Leticia 7.936 11.085 0,1% 39,7% 54.394 8.014 0,0% -85,3%
Delegada de Impuestos y Aduanas de Puerto Asis 18.839 10.801 0,1% -42,7% 331.907 277.757 0,2% -16,3%
Aduanas de Medellin 3.788 2.354 0,0% -37,9% 37.960 35.107 0,0% -7,5%
Aduanas de Cali 864 698 0,0% -19,2% 17.291 11.444 0,0% -33,8%
Delegada de Impuestos y Aduanas de Inirida 0 197 0,0% * 0 6 0,0% *
Impuestos y Aduanas de Bucaramanga 34 1 0,0% -97,7% 866 27 0,0% -96,9%
Impuestos y Aduanas de Pereira 3 1 0,0% -81,5% 286 55 0,0% -80,8%
Impuestos y Aduanas de Armenia 6 1 0,0% -90,9% 297 45 0,0% -84,8%
Aduanas de Clcuta 1 (o] 0,0% -52,3% 2 24 0,0% **
Impuestos y Aduanas de Arauca 454 0 0 * 27.960 0 0 *

12.236.308 13.183.019 165.439.486 142.124.991

En cuanto al transporte maritimo, Uraba es una Aduana relativamente pequefa en
comparacion con Buenaventura, Cartagena, Barranquilla, Santa Marta y Riohacha, sin
embargo, tuvieron en el afio pasado, un aumento en la participacion en este afo frente al
afo pasado, como se detalla a continuacién:

Carga importada segun modo de transporte - Enero - marzo de 2020 / 2019

Transporte Maritimo

Di o : Peso Bruto (toneladas)* Documentos de transporte (unidades)®
ireccién seccional

2020 Part. % 2020| Var.% 2019 2020 Part. %2020 | Var.%
Aduanas de Cartagena 4.491.896 5.632.136 43,4% 25,4% 94.597 109.138 63,5% 15,4%
Impuestos y Aduanas de Buenaventura 3.610.785 3.135.747 24,2% -13,2% 64.469 51.496 30,0% -20,1%
Aduanas de Barranquilla 1.627.179 2.022.022 15,6% 24,3% 7.709 6.729 3,9% -12,7%
Impuestos y Aduanas de Santa Marta 2.071.161 1.986.500 15,3% -4,1% 2:511 2.588 1,5% 3,1%
Impuestos y Aduanas de Riohacha 115.255 102.771 0,8% -10,8% 120 84 0,0% -30,0%
Impuestos y Aduanas de Uraba 52.461 62.362 0,5% 18,9% 798 1.019 0,6% 27,7%
Impuestos y Aduanas de San Andrés 23.357 23.352 0,2% 0,0% 662 639 0,4% -3,5%
Impuestos y Aduanas de Maicao 5.138 3.486 0,0% -32,1% 273 177 0,1% -35,2%
Impuestos y Aduanas de Bucaramanga 20 0 0,0% | -100,0% 3 1. 0,0% -66,7%

11.997.253 12.968.376 100,0% 171.142 171.871 100,0%

En cuanto a los documentos de transporte, también se ha tenido un aumento del 0,6% en la
participacion con respecto al afio pasado. Datos bajados de la plataforma de la entidad.
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Respecto al numero de contenedores, Uraba esta por debajo de Cartagena, Buenaventura,
Barranquilla y Santa Marta, no obstante, tienen un alto volumen de participacién a nivel
nacional.

Se precisa por parte del Capitan que, Uraba tiene solamente dos depdsitos y su forma de
operar es muy distinta a la de las ciudades antes referidas, porque en Uraba los
contenedores son movilizados desde un punto de fondeo en el Golfo de Uraba y éstos se
desplazan o embarcan en una plala o barcaza y transportadas por el Rio Ledn, hasta llegar
a los depodsitos de UNIBAN y BANACOL y posteriormente entra ya lo que es el trabajo de
verificacion, inspeccion y control de la DIAN. Posiblemente sea esa la razon por la cual el
movimiento de contenedores sea inferior en Uraba.

Sin embargo, vale la pena informar que, se esta a la espera de la construccion de dos
grandes puertos, uno el llamado Puerto de Pisisi y Puerto Antioquia, ubicados ambos en
Turbo, uno a orillas del propio Golfo de Uraba y otro sera un puente que se desplaza desde
tierra hasta dentro del mar, en el Golfo de Uraba, los vehiculos y contenedores y los buques
llegaran a ese lugar, atracan, descargan la mercancia y continuaran hacia los depdsitos, es
decir, se contara pronto con dos puertos en tierra en el municipio de Turbo.

El comportamiento comparativo, en cifras, es el siguiente:

Nuamero de contenedores segun direccion seccional (IMPO)
Enero - marzode 2020/ 2019

Direccién seccional

Aduanas de Cartagena
Impuestos y Aduanas de Buenaventura 73.871 46.229 19,8% -37,4%
Aduanas de Barranquilla 7.463 6.423 2,7% -13,9%
Impuestos y Aduanas de Santa Marta 2.961 3.581 1,5% 20,9%
Impuestos y Aduanas de Uraba 1.202 1.361 0,6% 13,2%
Impuestos y Aduanas de Ipiales 768 672 0,3% -12,5%
Impuestos y Aduanas de San Andrés 548 540| 0,2% -1,5%
Impuestos y Aduanas de Riohacha 363 130 0,1% -64,2%
Delegada de Impuestos y Aduanas de Puerto Asis 47 36 0,0% -23,4%
Impuestos y Aduanas de Leticia 4 2 0,0% -50,0%
Impuestos y Aduanas de Maicao

Impuestos y Aduanas de Bucaramanga

230.263 233.849

Contenerizada

Peso Bruto (toneladas)" Documentos de transporte (unidades)"
2020 Part. % 2020| Var.% Part. % 2020| Var. %

Direccién seccional

Aduanas de Cartagena 2.729.611 .
Impuestos y Aduanas de Buenaventura 1.400.365 838.49% 17,8% | -401% 33.249 21.719
|Aduanas de Barranquilla 145.449 129.19% 2,7% | -11,2% 3.980 3.186 2,8% -19,9%
Impuestos y Aduanas de Santa Marta 54.664 68.460 1,5% 25,2% 1.123 1337 1,2% 19,1%
Impuestos y Aduanas de Urabd 26.126 30.492 0,6% | 16,7% 422 646 0,6% 53,1%
Impuestos y Aduanas de Ipiales 11.702 10.005 02% | -145% 544 526 0,5% -3,3%
Impuestos y Aduanas de San Andrés 7.603 7.232 02% -4,9% 433 445 0,4% 2,8%
Impuestos y Aduanas de Riohacha 3.649 946 00% | -741% 91 74 01% | -18,7%
Delegada de Impuestosy Aduanas de Puerto Asis 800 578 00% | -27,7% 40 29 0,0% -27,5%
Impuestos y Aduanas de Leticia 47 48 0,0% 11%

Impuestos y Aduanas de Bucaramanga 19 0 0,0% *
Impuestos y Aduanas de Maicao

.
7,7%

Pasando al tema del control al contrabando, que es uno de los compromisos establecidos en
el Comité TAC del afio pasado, se ha hecho una georreferenciacion del contrabando en esa
zona, junto con las autoridades, especialmente el Grupo de la POLFA en Uraba, con el
Teniente Diaz y su equipo, con el Capitan Vega Yance y la Estacién de Guardacostas y otros
entes de inteligencia nacional e internacional, donde hemos detectado que la droga o
mercancia llega a puerto Obaldia y Playa Miel, lugares geograficos que colindan con el limite
de Colombia, en Cabo Tiburdn y Zapzurro y por esos dos puntos, los contrabandistas o
delincuentes, en unidades y embarcaciones del tipo de las imagenes que a continuacion
veran o de mayor calado, traen sus mercancias ilicitas hasta esos dos puntos, que en
Panama, no son consideradas contrabando, ni son ilicitas este tipo de carga, pero una vez
cruzan la montafa, que es la punta de Cabo Tiburén, cuando llegan a la frontera o jurisdiccidon
colombiana, automaticamente se convierte en contrabando; esa es la forma en que las
transbordan y como vienen empacadas, como veran en las imagenes a continuacion, hay
personal uniformado panameno, pero esa autoridad panamefia, no puede hacer nada,
porque en ese lugar es algo normal como se les explicd y luego en unas embarcaciones tipo
lancha de menor calado y de menores dimensiones, hacen el transporte o viaje hacia los
puntos riberefios o costeros que empiezan desde abajo del municipio de Turbo y van
subiendo al municipio de Necocli y llegan a la punta de Villa Hermosa y trasladan las
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mercancias todas las regiones de San Pedro de Uraba, Necocli y Arboletes; los puntos mas
conocidos y mas frecuentes son los Cérdobas, Arboletes, Damaquiel, Mulatico, los Mellito,
Necocli y el propio Turbo.

Georreferenciacion del = @
Contrabando en Uraba

Puerto u.mm
Rt Obaldia

! Google P —mE =
Ortoe dlmep 2020 Golorbl Téminos _ Eniarcomertatce 31

Georreferenciacion del
Contrabando en Urabd

Georreferenciacion del
Contrabando en Uraba

Georreferenciacion del | »@ Los Cordobas # @,
Contrabando en Uraba '

.- R
-

.-
.-
-

ANALET|
S E e ®
P .
N Si Se Apura
~ Villa Hermos Betanii
~ P
andi . Mulatico 5
~ Mellito
~ %
~
e - ol s Fueblo
eocli PUEBIO
~. .- EBLO
NUE Brunit El Olimpo
Trig San José o
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Villa Claret
Tanela
\ itumate Volad
Balboa o San Pedro -
() de Uraba cvilieontis
Google 8 & = A
Datos del mapa 2020 Colombia Términos  Enviar comentarios Okmi ]

Estos son los resultados han sido producto de una operaciones conjuntas y combinadas, con
las autoridades que antes se mencionaron, de trabajo en equipo, de perseverancia y de
inteligencia previa, aun en plena época de pandemia, segun se registra en el cuadro
siguiente:
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Resultados 2020:

mmm

12 Feb/20 Cgto. Damaquiel

Mun. Sn Juan de Uraba

2 27 Feb/20 Cgto. Damaquiel

Mun. Sn Juan de Uraba

3 11 Mar/20 Mun. Sn Juan de Uraba

4 05 May/20 Cgto. Mellito
Mun. Necocli

5 13 Jun/20  Lat. 8°41’37”N Long.
77°18'06”W
Lat. 8°39'54”N Long.
77°14'33"W

6 20Jun/20 Bocas del Atrato

Cajas 265
Cajetillas 132.500

Cajas 847
Cajetillas 423.500

Cajas 900
Cajetillas 450.000

Cajas 107
Cajetillas 53.500

Cajas 420
Cajetillas 210.000
12 Botellas Wisky

Cajas 100
Cajetillas 50.000
£1Q RAatallac\A/i rl/

:::::::::::::::::

Base Antinarcéticos (Op. $397'500 000
Agamenon |1), POLFA Uraba,

DIAN Uraba

Base Antinarcéticos (Op. $1.400°000.000
Agamenon |l), BR17 EJC, POLFA

Uraba, DIAN Urab3a

PONAL de Necocli, POLFA
Uraba, DIAN Uraba.

Base Antinarcéticos (Op.
Agamenon 1), BR17 EJC, POLFA
Urabd, DIAN Uraba

$1.610°000.000

$203’193.000

G/costas Urabd, DIAN $799’099.920

Uraba

G/costas Urabd, DIAN $700°446.720

Uraba

$5.110.239.640
Resultados 2019 $3.212'044.260

TOTAL RESULTADOS 2020

CTI

¥ FISCALIA GENERAL DE LA NACION

Conclusiones:

Conclusiones

Lucha Contra el Contrabando:
Fortalecer las alianzas estratégicas
con la Armada Nacional, Policia
Nacional e instituciones estatales,
con el fin de combatir el
contrabando abierto de cigarrillos y
licores por la jurisdiccion aduanera
de Uraba.

Coadyuvar en la divulgacion e
implementacion de la Factura Electrénica por
parte de los contribuyentes de la region de
Uraba.

PARTICIPACION
CIUDADANA

Los resultados no son, entonces, de una sola instituciéon o solo de la DIAN, son pues el
producto de alianzas y del apoyo indiscutible de todos los entes y autoridades antes referidas,
asi como de las Unidades Operativas de la Armada Nacional, Armada Nacional de
Cartagena, Polfa, Policia de Vigilancia y Seguridad de Necocli y Arboletes y Organizacion
Mundial de Aduanas y otras agencias de la Policia Nacional en Bogota, que nos han brindado
informacion importante para el control y lucha contra el contrabando.

Y en cuanto a la participacién ciudadana, coadyuvar a la divulgacién de la factura electrénica
y el régimen simple de tributacion, se hicieron eventos y alcanzamos a concretar nuestro
primer nucleo de apoyo contable y fiscal con la Universidad Cooperativa de Apartadé, el cual
se encuentra ya en marcha.
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5. Intervencién de la Defensoria del Contribuyente y Usuario Aduanero.

Previos los saludos de rigor, la Dra. Maria Paulina Valencia Munera, Defensora del
Contribuyente y Usuario Aduanero - Delegada por Medellin, expone la gestion de este
Organo Especial, en el 2019 y avance 2020, la que se resume en las siguientes graficas:

ACCIONES EFECTIVAS
Corte
20 19 17/01/2020
SOLICITUDES DE
2.579

W Tributario W Aduanero  m Cambiario Otros

En el ambito tributario, los temas mas recurrentes, fueron en materia de devoluciones,
procesos de cobranzas y en el campo aduanero, los temas de trafico postal, salidas de oro
a través de viajeros, ingresos de vehiculos a través de viajeros y unas inconformidades por
unas aprehensiones masivas que se realizaron en algunos centros el afio pasado.

En lo que concierne a Medellin, en el 2019, se dieron 304 solicitudes de intervencion, en los
porcentajes que se indican en la grafica a continuacion, siendo importante precisar que, los
temas fueron, tributarios, aduaneros y en cambios 2 por ingreso y salida de divisas y de
endeudamiento externo; el cambio del formulario 530 de viajeros y se hicieron capacitaciones
y Tips informativos, veamos:

ACCIONES EFECTIVAS
SOLICITUDES DE
304

1% 1%

M Tributario W Aduanero & Cambiario Otros

Para el 2020, se han incrementado mucho las solicitudes de intervencion a la Defensoria,
debido a la situacion actual de la emergencia, que ha dado como resultado muchas
solicitudes de informacién, en temas como la implementacion de unos nuevos procesos y
canales virtuales, entonces se solicita mucha informacion al respecto, (devoluciones, RUT,
firma electronica, entrega de documentos virtuales, etc.), pero la DIAN ha dispuesto todos
los mecanismos necesarios para facilitar la cercania al ciudadano. Las cifras son las
siguientes:
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Defensoria
del Contribuyente
y del Usuario Aduanero

21de
febrero

de 2019
LOGISTICO Y

11al 15
de marzo
de 2019

PARTICIPACION EN JORNADAS
DEACTUALIZACION TRIBUTARIA
CAMARA DE COMERCIO DE
MEDELLIN, FORO LEY DE
FINANCIAMIENTO Y STAND

9 de abril
de2019  \acionALDE

ANALDEX

ENCUENTRO FENALCO
ADUANA-EMPRESA,
NORMATIVIDAD MINERA

21 de junio
de 2019

TIPS Informativos:
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Con el apoyo de la Dian y de los funcionarios y de la Alcaldia de Medellin,
muchas capacitaciones, como se puede observar en la grafica siguiente:

NUEVO RELACIONAMIENTO
DE LA DEFENSORIA

PARTICIPACION Y
STAND EN 1 SIMPOSIO

ADUANERO FITAC

STAND EN IX FORO

IMPORTADORES
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Medios de contacto:

iCONTACTENOS!

Puede radicar su solicitud de intervencion desde

Si prefiere asistencia presencial, puede cualquier parte de Colombia y del mundo, desde:
dirigirse a una de nuestras oficinas:
defensoria@dian.gov.co
: @ www.defensoriadian.gov.co
W o
\ (f También puede seguirnos

Reiegsong en nuestras redes sociales:

En Medellin:
] ” n Lo
iCONTACTENOS! .

puede contactar a

PEREIRA
Carrera 15 #14-05 Piso 3
Edificio DIAN

Carrera 6 #15-32 Piso 12
Edificio BCH

f FACEBOOK

Defensoria DIAN

Calle 40 #33A-27/29

TWITTER
’ @DefensoriaDIAN
@DefensorDIAN

YOUTUBE
Defensoria Contribuyente

Maria Paulina Valencia

defensoria@dian.gov.co

Finalmente, agradece el apoyo de las directoras Seccionales con la labor de la Defensoria y
se anuncia que, a continuacion, nos presenta un saludo especial, que nos transmite el
Defensor del Contribuyente y del Usuario Aduanero, Dr. Daniel Alberto Acevedo Escobar, a
través de un video, pues x compromisos previamente adquiridos, no pudo acompafarnos en
el Comité, en directo.

6. Varios:
» Respuesta inquietudes y analisis de temas sugeridos por los Gremios y otros invitados.

Como se indico al inicio del Comité, se abrid el espacio de preguntas desde el inicio de
la reunidn, las cuales podia formular los asistentes, a través del chat y las respuestas
serias dadas al final.

Moderador
6/25/2020 9:04 AM
Buenos dias a todos nuestros asistentes, bienvenidos al Comité Seccional de Gestidon TAC, por este chat

estaremos recibiendo sus preguntas las cuales se responderan a partir de las 11:15 a.m.
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En este orden de ideas, se formularon las siguientes preguntas:

Anénimo

6/25/2020 9:27 AM

Haran alguna capacitacion virtual sobre el ultimo decreto de facturacién electronica, tengo alunas dudas
de como veniamos y los cambios, por ejemplo, el tema de facturaciéon contingente, la resolucién de
facturacion para soporte de costos y gastos, yo debo elaborar este documento para los no obligados, cuél
es la oportunidad en esta elaboracion, son dudas mas de procedimiento y mas por lo extenso del decreto
y los cambios.

Respuesta: Se continuaran con las capacitaciones virtuales con opcién de inscripcion por la pagina de la
DIAN. Las capacitaciones son permanentes. Igual seria bueno que nos deje el nombre y correo electrdnico,
para hacerle una invitacion mas especial e igual se puede inscribir virtualmente a todas nuestras
capacitaciones.

Anénimo

6/25/2020 9:28 AM

Buenos dias, en la empresa existio en algun tiempo la junta directiva, ya no existe, pero en el RUT
continian apareciendo los nombres de los miembros y aparece como fecha de retiro 2015, asi esta bien,
debemos realizar algun proceso adicional, o remplazamos estos nombres por los de los socios, agradezco
Su respuesta

Respuesta: Asi esta correcto, se trata simplemente de un historico, que determina todos los movimientos,
(cuando entran y cuando salen).

Andnimo

6/25/2020 9:28 AM

En este momento si voy a cerrar una empresa que proceso debo llevar a cabo y no debo inscribirla a
facturacion electronica ya que es una empresa que no esta operando.

Respuesta: Sino va a realizar ninguna actividad no tiene que inscribirse en la factura electronica, En caso
que antes del cierre realice alguna actividad que genere la utilizacion de factura, debera inscribirse, si esta
dentro de los términos para inscribirse como facturador electronico o la otra opcidn es por post-facturacion.

Anénimo

6/25/2020 10:09 AM

¢ Cuantos vuelos humanitarios han llegado a la ciudad de Medellin, frente al numero de funcionarios de
viajeros?

Respuesta:

6/25/2020 11:22 AM

Dando respuesta a la pregunta que antecede se informa que, hasta el 31 de mayo: 20 vuelos humanitarios
con 1489 viajeros, en ese lapso de tiempo, sélo atendié los vuelos 1 persona, el Jefe de Grupo.

Desde el 4 de mayo al 24 de junio, estan atendiendo los vuelos 5 funcionarios y desde esas mismas fechas,
se han atendido 13 vuelos Spirit con un total de 1950 pasajeros saliendo y de vuelos charter 12 pasajeros
saliendo, para un total de viajeros atendidos entre el 4 de mayo al 24 de junio de 1962.

Moderador

6/25/2020 10:35 AM

Su opinién es muy importante para nosotros, es por esto que les solicitamos amablemente ingresen a este
Link y diligencien la encuesta de evaluacion del evento. Muchas gracias.

https://forms.office.com/Pages/ResponsePage.aspx?id=Wm6y-
npzOESMzY5GXs8h2IRCbSEtCWpApgC5kR5H4KVURDZRVIg3VURVWKFBSVg2T00zNTBZQ0pDUC4u
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Anénimo

6/25/2020 11:26 AM

Felicitaciones al Capitan Frank Alberto, por su informe el que me permite conocer mas de la Seccional de
Uraba y la regién. Gracias

e Resumen compromisos - Proximo Comité - ano 2021.
No quedaron compromisos concertados
e Agradecimientos y cierre del evento.

e Nuevamente se les invita a diligenciar la encuesta de evaluacion del evento que se
encuentra publicada y a la cual se podra acceder ingresando al link que se les esta
informando en la plataforma. Se adjunta al presente, listado en Excel - resumen de
resultados.

Convocatoria a la préxima reunién, que se programa para el mes de junio del 2021, dia, hora
y lugar, por confirmar.

No siendo mas el objeto de la presente, se da por terminada en la fecha 25 de junio de
2020, a las 12:00 del mediodia y para constancia firma:

Sonia Cristina Uribe Vasquez
Directora Seccional de Aduanas de Medellin
Presidente del Comité

Marola Kateherine Barrios Arenas
Jefe Divisidon de Gestidon de Fiscalizacion Aduanera
Secretaria del Comité

Anexos:
e Se adjunta listado de los participantes y asistentes.
e Formato Encuesta
e Resumen resultado encuestas
e Constancia envio Diplomas a los asistentes
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