Mora: 8.00- 12.00 a.m

Lugar: Plataforma TEAMS

AN

POR UNA COLOMSEIA MAS HONESTA

DIRECCION SECCIONAL DE IMPUESTOS Y ADUANAS SANTA MARTA
COMITE DE OPERACION TRIBUTARIA,ADUANERA Y CAMBIARIA INCLUYE LA
RENDICION DE CUENTA

ACTA No 10

Fechadereunion: 19 DE JUNIO DEL 2020

Asistentes por fa Direccién Seccional de Impuestos y Aduanas de Santa Mara

| FUNCIONARIOS DIAN

CARGOS

Luz Apraez Gaitan

Director Seccional

lsmael Molina Mufioz

J.G.I. T. Personal

Marina Esther Ahumada

J.G.I. T. Normalizacion

lan Alberto Mejia Villalobos

Jefe Division Gestion Juridica

Moreibis Lopez Redondo

Jefe Division Gestion Fiscalizacién

Lino Martinez Cuesta

J.G.LT. Investigaciones Aduaneray
Control Cambiario

Richard Villazon Carrefio

J.G.IT. Auditoria Tributaria |

lida Moreno Salazar

Jefe Divisidn Liquidacién

Martha Elena Gomez Garcia

Jefe Divisidn Operacion Aduanera

Ana Paocla Serrano

J,.G.L.T. Garantias

Harold Garcia Medina

J.G.1T. Lugar de Arrbo

Carmen Alicia Lastra

Funcionario de Importaciones

Mayor Daniel Andres Acufia Gonzalez

Control Operativo

Guiselli Collanies Duica

Jefe Division Asistencia al Cliente

Maric Alfredo Castellanos

Jefe Divisién Recaudo y Cobranzas

Heydi Pinedo de Amastha

J.GI1T. Cobranzas

| Monica Medina Pavajeau

Jefe Division Administrativa y Financiera

Doris Marina Fonseca Navarro

J.GIT. Documentacién

Alvaro Hernandez Sandoval

J.G.1.T. Comercializacion

Maunin Florez

Funcionariode Informatica

Julio Cesar lLaytdn

Funcionario del Despacho

Gladys Vega A.

Funcionario del Despacho

tistado de asistencia.

Dentro de los invitados a comité asistieron varios representantes de Entidades,
como:Camara de Comercio, Fenalco, Undeco, Universidad del Magdalena,
Universidad Cooperativa de Colombia, Grupo Daabon, Ecosoaps, Técnicas
Baltime, S.A., Varios Usuarios Aduaneros y Confribuyentes tanto del Régimen
Ordinario y de las Entidades Sin Animo de Lucro (ESAL), entre ofros. Se anexa

Orden del dia: Relacion de temas a tratar.

]
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s Revisiébn de compromisos del Comité del afio anterior

e Perfil General de la Direccién Seccional: competencia funcional, territorial y
Recaudo logrado en el afio 2019

» Discriminacién y composicion de los contribuyentes

» Composicién del Talento humano de la Direcciéon Seccional

» Principales resultados alcanzadosen la Gestién del 2019 y primer
cuatrimestre del 2020 e Impacto de las acciones de participacion ciudadana
adelantadas en la Seccional.

« Ejecucién presupuestal y relacion del estado de contratacion de la vigencia
2019 y lo avanzado en el 2020

e Gestiébn Social realizada en el 2019 y lo transcuriido del 2020.

Avance del cumplimiento de los planes de mejoramiento, asi como las

observaciones de los entes de control

Riesgos Operacionales

Retos y Compromisos 2020

Intervencion de la Defensoria del Contribuyente

Intervencién de los funcionarios de la Seccional en temas relevantes

Cierre del Evento

Apertura Protocolaria: por parte de la Directora Seccional, doctora Luz Apraez
Gaitan, gquien da la bienvenida a los asistentes, especialmente a las doctoras
Martha Fabiola Cérdoba y Maria Paulina Valencia, delegadas por la Defensoria del
Contribuyente y Usuario Aduanero y a los funcionarios: Jaime Zambrano; Luis
Valle y Gladys Vega, quienes realizaran capacitacion en temas puntuales de gran
importancia en esos momentos de confinamienio, como son: Beneficios de la
factura Electrénica, Actualizaciéon del Calendario Tributario, Exenciones del [VA,
Facilidades de Pago abreviadas, devoluciones abreviadas y automaticas. A
continuacion Entonacién Himnos Nacional.

Sefialando que este comité, se realiza conforme a los lineamientos impartidos porla
Coordinacién de Planeacién y Evaluacién de la Subdireccion de Gestion de
Analisis Operacional dela presente vigencia.

Desarrollo: Descripcion de los asuntos tratados.

1. Cumplimiento de Retos y Compromisos 2019

La doctora Luz Apraez, da lectura al acta anterior, verificando los compromisos
establecidos en el Comité Seccional de Gestién Tributaria, Aduanera y Cambiaria
del afio gravable 2019, sefialando que la Direccién Seccional, se comprometid a
realizar:

o Taller sobre Regimenes Cambiarios y Sistema Sancionatorio en General.

« Nuevo Estatuto Aduanero, una vez sea publicado, recomiendan hacer mesas

de frabajo
« Régimen Simple y Profundizacion en Factura Electrénica
+ Liguidacion de Tributos Aduaneros

Compromisos que fueron cumplidos en su totalidad, tal como se aprecia en la
siguiente diapositiva.
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L3 TIrECCIon OF IMpUeanis ¥RAOuans o4
Santa Marta invita 3 [3 capacitaciin de

Régimen Simple de
Tributacién {RST}
y Factura Blectrénica

CONEERENCISTAS:
RST: v Fananda Lamprea Femarde?
Fagtura Electrénica; Jime Zambrana Castifio
vLis Valle Rudas

Syt s LG5
H o HONESTA

o

FOH UHA COLGMItA MAS HONESTA

Perfil General de la Direcciéon Seccional: competencia
funcional, territorial y Recaudo logrado en el aifo 2019

La doctora Luz Apraez, da lectura a Mision, Visidn, Valores Institucionales y Pilares
Estratégicos de la Dian, sefialandoc que somos responsables de administrar con
calidad el cumplimiento de las obligaciones tributarias, aduaneras y cambiarias, que la
Seccional, presta especial cuidado al servicio al cliente, a fin de garantizar una
atencién con calidad, confiable y oportuna
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Garantizar la seguridad fiscal, inspirando a la sociedad a i
contribulr; facilitande el entendimlente y. cumplimiento de ias |;
obligagiones det contribuyente y usuario aduanern, para la

equitative.

consolidacion de Golombia como un pafs, emprendedor, justo y |

Ser reconocida coma una de las
organizaciones méas modernas @
imporiantes del Estado colomblano, en
donde la comunidad y nusstros aliados.
estratégleos tengan la seguridad y
confianza en que actuamos con
homnestidad, agilidad, y eficlenciz en el
cumplimienta de nuestra mision.

La direccion Seccional de Impuestos y Aduanas Nacionales tiene jurisdiccion en

todo el departamento del Magdalena

COMPETENCIA TERRITORIAL

Cuenta con 32.453.539
como Grandes Contribuyentes.

Competencia Funcional

La Dian esta conformado por un Nivel Central, 6 direcciones Seccionales de
Aduanas, 7 direcciones Seccionales de Impuestos, 30 direcciones Seccionales de

Impuestos y Aduanas Nacionales y 4 delegadas.

La direccion Seccional de Santa Marta, se encuentra entre las Seccionales Mixtas y

presenta la siguiente competencia funcional

4] dppartamanta ded
Mogdolena rib§ doulids Bn
¥ manicipioy, L]
cotregemientos.

inscritos en el RUT, de los cuales 300.674. son personas
naturales y 23.840 corresponden a personas juridicas . De éstos 25 estan inscritos

Pllares Estratéglcos

Oeercania con el ciudadano |
OTransformacion techoldgica |:
QTransformacién del tatento
humano

LiLegitimidad

IDIAN §
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% bmpuesns y Aduanas

Lspachy g2 Directer Secalonal ]

1. Comne SaEchanl Of GELTLh THRARNA, -
T e

O T o
2. Comld da Dwzccion oe Geetan ormaea |
f Seocanal I‘

G.\T. de Persenal

4. Comhd £ ol
G.IT M Rracid
Eerrra—" o

fi. comna ee 2ozmiepsen tacat Pt

-{7cnmuaesmu-gm
I I : T ] ] |

Dhvisién da Besadn iR i Divishdn de Gpardn o des i A - Divisién de Gasuin Ebndidn da Buptin Divissdn the Cestdn
Admimsiraria y Dévisidn de Bessiin deA ; Diutsidn e Gmtion Digzion de Bextldn da Pecauda data Dpersaidn e Contrel
Financera ke 2 ety e e Liguleasien y& Dparative

BT Dotyreatmaidn
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LT Awditana G.LY Gusrida de ]

] G T Controlf e
Trhhuiariz | Cebrangas Garantias

6.t T, Sontre
Cargay Transtos

Cepautin Extrushas Orgdine Sam i Al ADEE p 3. S-S R
P ELLL ¥ RATE TN T S FI0L 5 A0 MOCTOA Cur -

FATGILE CAERNOE $4 Ay &30k L OOATParaboe 1At T2 £2 Lt Aavclooda 5508 2205, 3 At I3 3= I3 Reasiumam
INEEIET X A4 IEde e Rzaciiin T 2 R4S N, AL 38 O e Aeichaotn A2 me 35N, & AR I 8% Iy R

Composicion del Talento humano de Ia Direccién
Seccional
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: P . INSPECTORES 2
ENC i S .
 REARGAROS. 75 . | GESTORES 120
Lmenm : - ANALISTAS 61
'MASCULING v7 ¥ | FACILITADORES 22
FEMENING _ 108 ‘ )
- . i / FOW A
RESUMEN PLANTA DE PERSGMNAL
Grups Inlemns de Trabajo d’evf’e:sunal
TOTAL FUNCIONARIOS FUNCIONARIOS DE CARRERA
{204) ADMINISTRATIVA (101)
Ve -
1 GESTORES {119) A GESTORES (66}
B AMNALIBTAS {61) o AMALISTAS [32)
< IMSPECTORES {2) o INSPECTORES (2)
™ EACILITADORES {22} v FACKITADORES (1)
FUNCIONARIOS PROVISIONALES (103)
Numero de Divisones ::::iz::c::: o ‘
Numero de Grupos | E‘J.ﬁ. E:::l
Internos de Trabajo

Principales resultados alcanzadosen la Gestiéndel 2019 y
primer cuatrimestre del 2020

La directora Seccional presenta a la ciudadania un resumen de los resultados del
Plan Operativo, lo mismo que la parficipacién de la Seccional en las diferentes
mesas de trabajo donde se han fortalecido lazos con los socios estratégicos,
generandouna mejor atencidén y asistenciaen el servicio al ciudadano-cliente

A fravés de capacitaciones y tramites propios de la Entidad, que les permite cumplir
con sus obligaciones formales, aumentando y potencializando la cuitura de la
contribucién .
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Direccién Seccional de Impuestos y Aduanas de Santa Marta
Datos de % de Cumplimiento calculados sobre cfas SIN NORMALIZAR

Tipo de Proceso Proceso % Cumplimiento
Promedio Sim
APOYO 6 Proceso: Gestion Humana
APQYOQ 13 Proceso: Recursos Financieros
% Cumplimisnto Promedio Simple de! Tipo de Process  APOYO
ESTRATEGICO 9 Procaso: Infeligencia Corporativa
% Cumplimiento Promedio Simple del Tipo de Procese  ESTRATEGICO
MISIONAL 1 Proceso: Adminisiracion de Cartera
MISIONAL 2 Proceso: Asistencia ol cliente
MISIONAL 3 Prooeso. Comercializacion
MISIONAL 5 Proceso: Fiscalizacion y Liquidacion
MISIONAL 7 Proceso: Gestién Juridica
MISIONAL 11 Procaso; Operacién Aduanera
MISIONAL 12 Proceso: Recaudacion
% Cumplimiento Promedio Simpie de! Tipo de Procese  HISIONAL
% Cumplimiento Promedio Direccion Seceional de impuestos y Aduanas de Santa Marta
Ponderado del Lugar Administrativo

En la Direccion Seccional se impulsé la masificacion del Régimen Simple dela
Tributacion y la Factura Electronica. A continuacion se presenta relacion de las
capacitaciones, socializaciones, feria de servicio, divulgacion radial y prensa, feria
de servicios.

SOGﬁLW\ClUN CON 108 GREMIOS - TIPS, EN LAS REUNIONES DE CONVENIOS
UNIVERSIDADES E INSTITUCIONES DE INSTITUCIGNALES ¥ MESAS BE
FORMACIACON FACILITACIONES

.
TR Y -
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Afic | Actividedes Asistentes Lugar
L, Contribuyentes, Santa Marta y Ciénaga,
socializacitn riauy ! 526 M ¥ &
2 comerciantes y contadores Magd.
o Fundacidn y San Angel,
0 Socializacién Empresarios de Fedegan 84 Magd.
1 le..xlgacuon Emisoras y prensa local 7 isants Marta
radial y prensa
trib t Lini idad Coeperativa
9 Feria de servicios Gontrl uyentes 4 75 wers P
icomerciantes de Colombia

Contribuyentes
Inscritos 71

Enlo transcurrido del afio 2020 y a pesar del confinamiento, se continuo con esta
actividad, realizando divulgaciones en medios radial y prensa, socializaciones y
conferencias a través de las plataformas TEAMS , MEETG y ZOOM, lo mismo que
el envio de masivos correos electrénicos, arrojando los siguientes resultados:

E Actividades Asistentes Lugal
Buenavista, Oceanmall
N Entrepga de volantes en  [Contribuyentesy ) ! '
£ centros comerciales Camerciantes 629 |Asvefices, Las Olas, Las
Palmas, Zazue
R Reunion can Alcaldia de :
Santa Marta y Secratarios de hacienda Des.pacho r:ie !_a sect'etarI? de
(o] - L. I hacienda distrital, Alcaldia
obernacién del distritat y departamental
IMag dalena Santa Marta
Reunidn con los gremios zi:f:; Fenalco, Undeco, v i2 [Sede Dian
M
. [Contribuyentss y Santa Marta, Ciénaga, El
A poclaizacion Comerciantes 431 Rance, Magd.
Y Dpinion caribe, Caracol Contribuyentes
o  [Envid publicidad a medio hadic local 1 ledn radio, Radio -
de comunicacién local ¥ prensa foca’ [jn?agdalena, Ren radie, Fuega Inscritos 175
tereq, antre otros ..
2 Santa Marta, Ciénaga,
Envio masivo de correos Contribuyentes y F_undacmn, El Reten, Plato, £l
0  |electronicos [Comarciantes 15.142 Banco, Algarrobo, Nueva
Granada, Pivijay, Guamal ¥
2 Pedraza, Magd. )
Contribuyentes, | ) ,ﬁ\
0 ICanferencia Virtual iComerciantes, Estudiantes y| 247  |Plataforma: Teamns y Zoom o e :oIt.muu ™ W
Contadores en general
Factura Electrénica:
Anho Actividades Asistentes Lugar
< ocializacion Contribuyentas, 976 Santa Marta y Ciénaga,
comerciantes y contadores Magd.
e . Fundacion y San Angel
2 Socializacidn Empresarios de Fedegan a4 Y Bel
Magd.
0  [Divulgacion ) -
L la dia%gy 0 Emisoras y prensa local 7 Santa Marta
/ prensa
i . . _iContribuyentes Universidad Cooperativa
9  IFeria de servicios uy ¥ 75 . P
comerciantes de Colombia
. Grandes Contribuyentes de .
Reunién : Y 35 [Sede Dian
ta Seccional




ACTA NUMERO 10 del 19 de Junio del 2020

Continuacion del Acta de Comité TAC de fecha 19 - Junio del 2020

Afio Actividades Asistentes lLugar

Buenavista, Cceanmall,
829 (Arrefices, Las Olas, Las Palmas,

Entrega de volantes en [Contribuyentes y
centros comerciales Comerciantes

4.734iBanco, Algarrobo, Nueva
Granada, Pivijay, Guarnal y
Pedraza, Magd.

cotreos electronicos  [Comerciantes

Contribuyentes,
Conferencia Virtual -omerciantes, Estudiantes | 292 [Plataforma: Teams y Zoom
v Contadores en general

[Zazue
Reuntén con los Fitac, Fenaico, Undeco, y .
remios otros 12 Bede Dian
Sociatizacién Cuntffbtwentes ¥ 431 lsanta Marta, Ciénaga, El Banco,
[Comerciantes Magd, Contrib
3

2 . . Dpinidn caribe, Caracol galedn ontribuyentes

Envio publicidad a radio, Radi edalena, R Registrad 198
G jmedio de comunicacidn[Radio y prensa local it " dio' er ic; :l:rez e:::re i:lr'os egisirados
2 focal »TUEE ’ Habilitados | 142
o ISanta Marta, Ciénaga,

Erwio masivo de iContribuyentes y Fundacion, Ef Reten, Plato, £l

O EAN

Informaciéon que fue reportada através del formato de Participacion ciudadana,

relacionada a continuacion

ZECHA TEMA No. de Partidipantes

20/1172019 Actual de la normatividad Aduanera v Sanitaria IMPORT. pollo

08/04/201% Actualizacion Tribimaria

24/09/2019 Aspecios generates de RST y Facturscién Electronica

26/07/2019 Cagacitacion FEMPHA

13/08/2019 CAPACITACION OBLIGACIONES FORMALES

_ZOIOBIZDIBCUMITE' DE OPERACIONES TALD

18/03/2918 Conferencla con ALMAVIVA

21/03/201% Embarcacionas, simacenamients, tustadia y mamenimiento

20/0R/2019 Factura Elecirdnica

11/07/2019 FACTURACION ELECTRONICS,

27/11/2019 FACTURACION ELECTRONICA - Grandes Contribuyantes

30/07/2019 FACTURACIGN ELECTRONICA y REGIMEN SIMPLE

24{16/2019 FERtA de servicios Oblig. Teibutarias , aduaneras y Cambiartas

09/04/2019 LEY DE RINANCIMIENTD

28/DR/2019 tiquidadién de Tributos Aduanzres

15/08/2019 Obligaciones Formales RST-y Facturacidn Electrénica

06/12/2019 Observador adusnera fdeclaracidn Anticipatia

10/05/2020 Operader Economico Autorizado OFA

27{11/2019 prospertidad social- Beneficcios tributarios

05/05/2020 Regimen Simple _ Facturacian Electrénice

30/08/2019 Regimen Simple de fa Tributacidn

27/05/3015 Regimen Simple de la Tributacidn y factura Flectzonica

14/08/201% Regimen Simple de la Tributadidn y factura Electranica

29/08/2018 Regimen Sitnple de 1a Tributacidn v factura Electronica

29/08/2018 Regimen Sinple de 1a Tributacidn y factura Electronica

30408/2019 Regimen Simple de la Tributacidn y factura Electronica

04109/ 2015 REGIMEN SIMPLE- Facturacisn Electronica

16/10/2019 Repimen simple y Facturacion Elecrénica

01/08/201% RENTAS MATURALES -2018- Progrma Ayuda RENTA,
24-dic R3T- Camara de Comerdio y Secretariz de Hadenda

TOTAL

31

25
57
17
33
a2

ERERS

11
57
56
16
36
20

HERR

430
111
7=
225
124

Al

1823

A continuacion los jefes de las Divisiones efectdan la presentacién de los

resultados alcanzados en el 2019 y lo transcurrido del 2020
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Division de Gestion Asistencia al Cliente

La Divisién de asistencia al cliente es una de las areas de la entidad que tiene relacion
directa con el ciudadano cliente, y nuestra division tiene como objetivo facilitar cada uno
de los tramites y servicios que presta la entidad, enfre los que tenemos inscripcian,
actualizacion, emisién y renovacion de firma electrénica, orientaciones.

Asi mismo contamos con dos Nuacleos de apoyos Contables y Fiscal que tenemos esta
seccional comesponden a dos grandes universidades de la ciudad: Universidad
Cooperativa de Colombia creado desde el afio 2017 y Universidad del Magdalena desde
el 2019, los cuales cuenta con un namero de estudiantes previamente capacitados por
funcionarios, para prestar un servicio a la ciudadanfa de orientacién en materia tributaria.

Otro logro es el Quiosco de Autogestidn instalado en el municipio de Fundacitén, donde
los ciudadanos cuentan con el acompafiamiento de un Agente de Servicio capacitado por
la Dian, quien los guiara en a realizacion de los tramites virtuales que requieran,
brindando asi un beneficio no solo para el municipio de fundacién y sus corregimientos, si
no para los municipios cercanos, evitando desplazamiento a la ciudad de Santa Marta.

Debido a la Emergencia Sanitaria, nuestra institucion siguiendo lineamientos del Gobiemo
Nacional presta su Servicio de Afencién al ciudadano en los tramites de
inscripeion, actualizacién y firma electronica de manera virual, atreves de correo
electronico, con el fin de garantizar el servicio a la ciudadania.

Se exalta la labor de esta Divisién, quienes presentaron cumplimiento del 100% ,
igualmente la Presencia Insfitucional mediante la instalacién de Puntos Moviles
realizando tramites de Inscripcién y/o Actualizacion del Registro Unico Tributario — RUT,
emision y/o renovacion de Firma Electrénicay orientacion TAC. En diferentes Municipios

Gm TeTh. ATAHIE0E
. TOTAL T iR

i CLIENTES
ATENDIDOS

TS
MEANBWYCT 2OTALT ATENTOCE

AT row " ToTAL ATENDOCE
oTROS TINT S e g
POSH EESTIOWADGE TE?
=
Dsin 1881 SOENCTTLDES LEPECMLES
SEETDNODAS - sz
ENOVACTN FORMEARDE g
49 CENTES LASETIDOS BN WOSKD =24
CONSTUWS ¥ QRIENTACOY R 1687
TOIRL P TR .
TR BRI =n FEEETRO DF LARGE CONARETDAD =

TOTEG CTHSI 320v-C L3 EOED
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a forma do relacionarse con la DIAN

TOTAL CLE

ATENDIDOS

_OTROS SERVICIOS




ENERG. [FEBRERQIMARZD

INSCRI PERSONA NATURAL 1549 patxi 1654 _1??3 -25,32%
INSCRI PERSONA JURITHCA 182 172 144 H 11,30
ACTUAL PERSOMAS NATURAL P _2681 Nz 51 -5, 35
ACTUAL! PERSONAS HIRIDICA 388 553 5 442 12,90%
COPIAS RUT a7 -108 9 554
TOTALATENDIDOS 1670 7,856
| FIRMA ELECTRONICA | . .
ENISIH i 4,485
RENOWATOIGH : 531 256,96%
BT 1% 5 28 3 | | W Tk -1 25.56%

. STROS SERVICIOS leoneriol marzo | ani

POSR GESTIONADAS ) e i
SCUTUDES ESPECIALLS GESTIONADAS 5 6 17
FORMMLARIDS [} o 1
CUENIESASISTIDOS €N KIDSKG [¥] 512 w7y
CONSULTAS ¥ OMINTAGON TAC & 125 108
REGISTRO DE UBROS CONTABEIDAD z 3 i
PUNTOS MaVILES { TRAMITES REALIZADOS a 2 i)
HAF [ o 5
THTALOTROS SERMIOIOS 571 4 581

GRANTOTAL CLENTES [FUER0 [FERResgluatao.
-7 ATENMPOS.

E136 it i

Division de Gestion Juridica
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RESOLUCION SANCION L 22
"RESQLUCION DE DEVOLUCION Y/ 0 e e
COMPENSACION, - ' S S e
RESOLUCION DE DECOMISO Lo - : 2

C e

'DEVOEUGION ¥ COMP&NS&QON B
SOLICTUD DE REDUECidN SANEiDN
-SOUCITUD ESPECIAL ’
LIQUIBACIONES OFICIAI.ES DE REVISION

LIQUHDACIONES - OHC!M.ES - DE . .
REGURSO DE , . -CORRECCION. L B o ST
RECONSIDERACION To"rALconFtﬁmacmﬂes 133
o  RESOLULIONSANCION 1. -0 i DMODIFIEA 0. o 2618 B
TOT AL MODiFII:AdONES 3
RESOLUYCION * DE; Devowt:ioﬂ X o T . 8
f.DOMPﬁNSAC!OK S

RESDLUCION - RECHAZA 'SOUCITUD  DE- T CONFIRMA BT

[ET - Sy

LIGUIDACIONES OFICIALES - DE REVISIGN. sy L g

ACFADE APAEHENSION - -

e “gﬁ;
- ACTA DE APREHENSIGH -
RESOLUCION SAMCIGN
RESOLBCIGN . BE - DEVOLUCJOH
CGMPENSAClON

RESOLUCION PE DECOMISO

RESOLUCION RECHAZA SOUCITUD: DE .. e
DEVOLUCION Y COMPENSACISN. _ opts.
SOLICITUD DE REDUCCIGN SANCIGN ST s T 1
. ‘RESOLUCION QUE RESUELVE RECURSC): BE o L -
REVOCATORIA RECOHSIUERACIéN PRI i
DIRECTA S . o

LIQUIDACIONESOFICIALES-DEREVIS!éN s ' ' 0
UQUIDACIONES  ORICIALES -~ DE - ' S - N
CORRECCIGN- B R .
TOTAL CONFIRMACIONES 13
Llﬂummqmsscncmus-DE_REvg_sn’m - -MGDIFICA w1 12

TOTAT. MOW{CACIONES 12

f.[QUIDAC!ONES OFICIAIIS DE REVISR'.‘!N o ) o R

ACT# DE KPREHENSIGN L commRMA. 5

TOTALCONFERMACIONES PP S 1 - S

. . UQUIDACIONES OFICIALES - DE REVISION ' - ' a1
RECURSO DE

RECONSIDERACION

REVOCA 2020

ACTA DE APREHENSION

TOTAL REVOCATORIAS 2
.18
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" UQUIDACION OFICIAL RET. ENARUENTE  MoDEA - a% 1
- REVISION T :
TOTALMODIFICACIONES 11
REVOCATORIA CRESQLUCIONSANCION. - REVCGA 2020 1
DIRECTA ' BT _
TOTAL REVOCATORIAS :

&5 rif\‘ i R 1 g CE
acctéuouzmo BE DEMANQADB © . CAUSABE - - afto . ssrmso nm,mo TOTAL FALLADOS
CONTROL : . TERMINACION
: CNULIDADY &0 DtaAN SENTENCHA 2018 FAVORABLE 4
' RESTABLECiMIENTnj -

R TOTAL EALLOS FAVORABLES : 3
DIAN " SENTENCIA 2019 . DESFAVORABLE 3
TOTAL FALLOS DESFAVORABLES 3
: 7
.ssmemcm - 2018 i

TOTAL FALLOS DESFAVORABLES

"CAUSADE TERMINACION SENTIDODELFALLO  TOTALFALLADDS

CAMBIQ DE COMPETENCIA NO HUBG FALLO TERMIND 1

EN RAZON DE LA CUANTIA POR FALTA DE

COMPETENCIA
CAMBIODE COMPETENCIA NG HUBO FALED TERMIND i

NULIDAD Y EN RAZON DEL POR CAMBIO OF

RESTAELECIMIENTO DEL iAN TERRITORIZ - 2020 COMPETENCIA

DERECHO o : .
TERMINACION DE MGTUD TERMINACION DE MUTUD 1
ACUERDO ACUGERDD

ROL BE LA ENTIDAD {ACCIONADA | S eToooEL FALLD. e onat rauos

VINCULADA) . :

ACCIONADA NIEGA AMPARO 11

VINCULADA ' 7

TOTAL FALLOS QUE NIEGAN AMPARO 18

ACCIONADA CONCEDE AMPARD 3

VINCULADA ' 3

TOTAL FALLOS QUE CONCEDEN AMPARD 5

ACCIONADA DESISTIMIENTO 1

27
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Division de Gestion Recaudo y Cobranzas

La Division de Gestion de Recaudo y Cobranzas, reportd por el afio 2019 un
cumplimiento consolidado del 101.15% destacandose el comportamiento en la
recuperacion de cartera, en donde se alcanzé una meta de 116.829 % de pesos para
un 177.67% de ejecucion frente a la meta. Recuperacion Esta recuperacion se da porla
pricrizacion y ejecucion de las tareas enmarcadas en el plan nacional de cobro, en las

jornadas y el trabajo en equipo propias de la Division. Seresalta el aumento de
las facilidades de Pago.

Con la pricrizacion y el
pronie ejercicio de
medidas cautslares,
aunado con un notable
comportarnisnto de
faciidades de pago vy
gestion sobre grandes
contribuyentes
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CAUFICADAS 52
| NEGADAS 43

*FACILIDADES DE PAGO 2020
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1730 28.958.548.600

2 7.046.281.000
. 258 . . . 3.288.387.000

B0 o 2.782,371.000

' '47.075.587.000,00

Cantidad

6.189.253.078

Cantidad

oY A i 3,458.493.000
[1] -
70 ' 595.363.000
19 303.077.000

126 . . 4.356.932.000,00

Cantidad

87 . sadassast

G.L.T. Normalizacion




ACTA NUMERO 10 del 19de Junio del 2020

Continuacién del Acta de Comité TAC de fecha 19 - Junio del 2020

El grupo de Normalizacion de saldos estd conformado por 5 funcionarios.

El grupo de Normalizacién de saldos tiene como objetivo fa depuracién de la cartera
prescrita de la entidad y otros saldos que por disposicion expresa de la ley también son
posibles depurar.

Los actos proferidos por el Grupo de Normalizacién de saldos estan respaldados
principalmente por lo dispuesto en los articulos 817, 818 y 820 del E.T.

Para el afio 2019 la meta asignada fue de $ 11.275.000.000 y logramos normalizar $
16.599.566.906 y para 2020 la meta asignada, no fue en pesos, sino en namero de
obligaciones y al corte de abril de 2020 la meta asignada fue de 177 obligaciones y a ese
mismo corte se normalizaron 382 obligaciones.

Obligaciones
 Normalizadas

La funcionaria Gladys Vega, comisionada por el despacho, resalta fa importancia
de la actividad que realiza el G.LT. de normalizacién, por cuanto permite al
contribuyente reportes que reflejaran sus verdaderas obligaciones con la DIAN

Division de Gestién de Fiscalizacion

La doctora Moreibis Lopez , inicia su disertacion manifestando que se rendira
informe de la Gestion realizada por la Division de Gestion de Fiscalizacion porel afio 2019
y lo que va recorrido dei afio con corte al mes de abril de 2020, no sin antes decirle quela
Division de Fiscalizacion tiene como objetivo primordial ejercer el debido control a las
operaciones Tributaria, Aduaneras y Cambiarias, especial menie conirarrestar el
contrabando que ingresa a nuestro pais y que tanto dafio hace a los diferentes sectores
economicos.

Debido a la Emergencia Sanitaria, econdmica y ecoldgica que atraviesa el pais debido a
la pandemia coronavirus — Covid-19, |a Division de Gestion de fiscalizacion se vié en la
necesidad de suspender los controles que venia realizando con el fin para preservar fa
vida de los funcionarios y de sus familias. Pero la Divisién de Gestién Control Operativo
en cabeza del Capitan Daniel Acufia, continud ejerciendo el debido control en los
diferentes puntos de la ciudad y el departamento del magdalena

Gestion Aduanera

A continuacion, damos a conocer los resultados obtenidos en el afio 2019 en relacién a
las aprehensiones realizadas principalmente a los diferentes sectores economicos
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sensibles, como son el calzado, cigarrillosftabaco, combustibles, confecciones texiiles,
licor y las demés aprehensiones, donde se puede apreciar que se aprehendieron
mercancias en cantidad de 2.469.358 y por un valor de $9.462.380.533.

DIRECCION SECCIONAL DE IMPUESTOS Y ADUANAS NACIONALES DE SANTA MARTA
TOTAL, APREHENSIONES DE MERCANCIAS

SECTORES ECONOMICOS SENSIBLES

oo ENERO A DICIEMBRE 2019
TIFO DE MERCANCIA CANTIDAD UNIDAD BEMEDIDA VALOR
CALZADO 57.964 PAR L.045.218.518
CIGARRRILLO/TABACO 151.250 CAJETILLAS 219.776.081
COMBUSTIBLE 7455 GALONES 73.481.435
CONFECCIONES TEXTILES 587.078 NAR 2192467878
LCOR 27,253 BOTELLAS 4200TROS 452.668.479
L0S DERMAS 1528358 NAR 5,A78.367.332
ML [ AR Sl esamsn

En lo que va recorrido del afio entre enero y abril del 2020, se han aprehendido en
cantidades 1.765.386 , por un valor de $2.847.585.166. En el comparativo de las
mercancias aprehendidas entre enero a abril del afio 2019 y afic 2020, se puede apreciar
que en el afio 2019 en comparacién con el afio 2020, los resultados fueron mayores en
cuanto a cantidad y valor. Esta diferencia se debe a |a aplicacién unificada de avalto en
cuanto a precios, dado que se establecié una base Unica de precios para que sea
aplicada enfre todas las unidades aprehensoras a nivel nacional.

ENERO A ABRIL 2020

TIPO DE MERCANCIA __CANTIDAD - - .. UNIDAD DE MEDIDA VALOR -
CALZADO 28.114 PAR $ 255,660,743
CIGARRILLO 37.12% NAR $ 48,414,862
CONFECCIONES TEXTILES 203,205 NAR 5 659,173,953
LICOR 9.300 BOTELLAS 9246,1 LITROS % 161.463.751
COMBUSTIBLE 3.965 GALONES $ 35.124.508
LOS DEMAS 1.483.677 NAR 51.647,747.255
TOTALES 1.765.386 | 5 2.847.585.166

En cuanto a la grafica comparativa de aprehensiones realizadas de enero a abril de 2020,
se aprecia que la mayor aprehensién fue realizada a otras aprehensiones consistentes en
bisuteria, electrodomésticos, celulares, jugueteria, equipos de oficina, etc. Pero teniendo
en cuenta las aprehensiones realizadas a los Sectores econdmicos sensibles se aprecia
gque [a mayor aprehension fue realizada a articulos de Confecciones y textiles en
$659.173.953, seguido por calzado que se aprehendieron en un valor de $295.660.743,
licores en la suma de $161.463.751, Cigarrillo en $48.414.862 y combustible en
$35.124.598
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CUADRO COMPARATIVO APREHESION DE MERCANCIAS

ENERC — ABRIL
2019 Y 2020
F — -
- T APREHENYION DE MERCANCIAS .- . -
e e e R CENEROAABRIL .0 o R
Lo e R :: ) VT T ) 2020
TIPO DE MERCANCIA CANTIDAD VALCR CANTIDAD VALOR UNIDAD BDE MEDIDA
CALZADD 71,380 4 334,804,561 28,114 4 793.560.743 pag
CEARRRILLO/TABACD 51388 578.268.797 37,125 5 48.414.863 CAIETILLAS
COMALSTIALE 6.675 4 66.470.525 3,965 435.424.598 GALONES
COMNFECCIONES TERTILES 226,244 5 B46.382.835 203,205 £ §59.171.053 NAR
iICOR 9526 § 200.526.320 9245 4 161.463,751 LiTROS
LOS DEMAS LG50 5 1.695.440.705 1.483.677 % 1.647.747.259 NAR
U TTOTAL IR R $3.221.893.74% § 2.847.585.166

ACCIONES DE CONTROL ADUANERD
REALIZADAS POR UNIDADES APREHESORAS

COMPARATIVO ENERO —~ ABRIL 2019 Y 2020

BIVISION DE GESTION DE FISCALIZACION 363 178

DIVISION DE GESTION DE CONTROL
OPERATIVO -POLFA- 1.140 1.832
DIVISION DE GESTION DE LA OPERACION ) o
ADUANERA

En el cuadro comparativo de las Acciones realizadas por las unidades aprehensoras de
enero a abril

Del afio 2019 con relacidn at afio 2020, se aprecia que en el afio 2020 |as acciones fueron
superiores en comparacion con el afio 2019. Dado que este 2020 se realizaron 2.010
accionesy en el corrido de enero a abril 2019 se generaron 1.503 acciones.

En cuanto a la comparacién de las aprehensiones realizadas por las unidades
aprehensoras se aprecia que ta Divisién de Gestion Control operativo en lo que va de
Enero a Abril de 2020, lleva aprehensiones realizadas por valor de $2.492.918.121,
seguida por la Divisidén de Gestion de Fiscalizacion con un resultado de $354.040307 vy la
Divisién Gestion de Operacion aduanera con $626.738 pesos.

Gestion Tributaria
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ACTIVIDAD DESARROLLADA

LOGRADO

OBESERVACIONES

GESTION DE FISCALIZACIHIN [RECALIGO)

€.104.397.000

Pendiente por definic
situaclén, las
invastigaciones
tribhutarias siguen en
curso

ACCIONES DE FISCALIAZACION CORECCION DE
DECLARACIONES

290

Pandiente por dofinic
situncidn, tas
Investipacianes
trlbutarias astin &n
precesc

RECLASIFICACION RESPONSABLES IMPUESTO A
LAS VENTAS E IMPOQCONSUMO

Pendlente por dafinir
situacién, las
investigaciones
tributarias astan on
procoseo

Operacion Aduanera

INFORMETAC

ZONAS PRIMARIAS DIRECCION SECCIONAL SANTA MARTA

ZONAS FRANCAS

DEPOSITOS PROCESAMIENTO INDUSTRIAL

MUELLES Y PUERTOS
SOCIEDAD PORTUARIA DE SANTA MARTA

ECOPETROLS.A. Y/O CENIT
AMERICAN PORT COMPANY INC

A A 4

ZONAS FRANCAS
TAYRONA
LAS AMERICAS

BIOCOMBUSTIBLES

PUERTO NUEVG

SOCIEDAD PORTUARIA SANTA MARTA
PARQUE CENTRAL

s S A

SOCIEDAD PORTUARIA DE PUERTC NUEYO

SOCIECAD PORTUARIA RIO CORDOBA S.A.

INDUSTRIAL DE BIENES Y SERVICIO SANTA MARTA

DEPOSITOS

> DISTRIBUCCION INTERNACIONAL ECOPETROL S.A. Y/O

CENIT

¥ EIERCITO NACIONAL SANTA MARTA - EMBARCADURIA

MILIFAR

» TERMINAL DE GRANELES LIQUIDOS DEL CARIBE SAS.

TERUCA S.AS

#  ALMACENES GENERALES D DEPOSITO ALMAGRARIO
> SOCIEDAD PORTUARIA REGIONAL SANTA MARTA

DEPOSITO NE PROCESAMIEREO INDUSTRIAL

» COMERCILAIZADORA INTERNACIONAL TEQUENDAMA S.AS.

F
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INFORME TAC DIRECCION SECCIONAL SANTA MARTA
PESO (Kg).
ABUANRA SANTA
MARTA Paso Neto [Kg)
EXPORTACIONES 46,875.875.883,35
MPORTACIONES 8.177.515.713,41
& £EXPORTACIONES
CYHMPORTACIONES
AN
FUENTE: SIEN Sistema Estadistice de Comercio Exteror rOR LA EOLOMEIL ML HORESTA
Afie 2009 Informacin anuzd
NEORME TAC DIRECCION SECCIONAL SANTA MARTA VALOR

FOB (Us$)

ADUANA SANTA  VALOR FOB{USS)

MARTA

EXPORTACIONES 3.957.128.731.75

\WIPORTACIONES 4.814.101.273,35
EXPORTACIONES

# IMPORTACIONES

PAZ uHA ECLANGCA WAL Hw

FUENTE: SIEX Sistema Estadistico de Comercin Exterlor
Afto 2019 informacion anust

Importaciones
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an

- Declaraciones de importacion por Direccion Seccional,

Cifras en millones de délaras, mitlones de kilogramos y miliones de pasos
mayo del | at 30 de 3019 y 2020

2013 2020 Variagioh %
Bireceidn Seecionat Valor|Peso| Himera  |Valor|Valor|Peso Wimere | Valor CIF Valor Peso Ogclara
CIF | neto [decwracioncs | FOB | €IF | neto {dec i DEEOS CIF feto clones
20049 y‘iﬂ 20/19

[Fmpuestos y Aduanas de Buenaweniurg g3 agy 42| 7B 1042 25,661 3,108,240 -20.2% 18.0%] -28.8%
Aduanas de Bogaa 1113 41 75| ™M 27 T4 13D| 3,018,933 -208%| -353%] -425%
Atuanas de Carlagens 1158| B20 &M| 637 So9 34,476 2,497.121] -450R6| -37.8%] -25.0%
Aduanas de Daranquiila 4] 627 228 2531 518 17,400 S9DB41y -27.5%[ -17.3%] $5.4%
impuestos s 48 Santa g EXY )N 1816 B 257 I ) A XS IS |
Aduanas e Medeiti wr 19 s 6 & 9,487 247.304] -0.4%| -4as5%] -467%
Aduanas de Call 87] 15 47 50] 12 5321 195381 -42.9%| -228%] -37.1%
impuestos y Aduanas de Ipiales 5 52 n 51 I 1 a6f 122,804 -20.8%| -4D5%] -4D1%
Impuestos v Aduanas de Riohacha &) 25 11 12, B 783 47,033 -7T2.5%| -70.3%] He2%
{mpuestos ¥ Aduartaz de Umabd i S 9 10 14 513 78R -ABS%| -25TH] ED.2%
Impiestos y Aduanas de Pomira e} 4 g 8] 1 510 2,497 -78.1%| -B1.4%] -B5.7%
impuestos y Aduanas de Manlzales 2 2 i 1 2 15 4,248 -E0.1% -3.2%) -67.8%
|impuestes y Aduanas de Anmenz 2 1 1 1 1 481 4,048 -41.3%| -17.8%] -30.5%
Impuestes y Aduatas de Butatamanga 3 1 1 4 v} 92 2,602 -73.8%) -T4.19%] -57.4%
Impuestos y Aduana ge Meitao [ 7 "] 1 1 37 2051 -51.0%| -89.%%| -H3.0%
AdLanas de Cicuta o 0 0 0 0 143 338 -B1.8%0  Tra%| -402%
Delepada de Impuesios y Aduanas de Puerto Ask & 3 0 0 1} o a * " *
Impuesios ¥ Aduanas de Yona! 1 ] D 0 i 0 3} * b .
Tott 4,5214 3,242 MT‘SZSI 2,630; 2,797 2,605{ 173,805]10,947,025| -32.2%)  19.6%] .39.6%)
Fuente: Deglaratooes eiettrineas observades CONED s vahsar 5o 2020, Las cdeas oo 2010 SO0 CrOZUCICAR [or CrAN Yy corttoedas pol e DANE.
{Babord: Coordnacdn ce Esh Feona DAN " Para e &58 2020 na se coanta oo Nformacdn pare esta Evesodn Seosional,

—_ . -

- : 2020
: IF - PesoNeto - Namerode - Valor{IF . PeésoNeto  Nimerode
MillonesusD  Milloneskg Declaracion - MillonesUSp  Milloneskg - Declaracidn

Ln;';;ﬁ:::n&dr:.a"as 4.927 4.540 179.602 4.562 4.953 166,338
Aduanas de. S T I _ _ S
Cartagena. .. - . . sam CBBI8 296522 . 4501 3.5600 . 24797
Aduanas de Bogots, 5.248 199 631.166 4.237 160 458.484
Sarranquilla. LMo 2812 ‘78405 1500 2848 12ism
impuestos y Aduanas

de Santa Marta. 2,023 3.492 35.944 1.478 2,854 33.159
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DECLARACIONES DE IMPORTACION DIRECCION SECCIONAL
VALOR CIF {MILLONES USD)

INFORME TAC

‘Buenaventura 1005.90.11.00.  Malz duro amarilio,
Bogota 8517.12.00.00. Teléfonos maviles {celulares} y los de otras redes inaldmbricas.
Cartagena 2903.21.00.00.  Cloruro de'vini(o-{clorpeti_lenoj.
Tortas y demds residuos sélidos de la extraccion del aceite de
Barranquilta 2304.00.00.00. soja (soyal, incluso molidos ¢ en "pellets”.
L 7 los 'dem_és._ : a’t_:'e_i_téé livianos {ligeros). y sus preparaciones,
Sarita Marta 2710.12.99.00. - excepto desechos de aceites y que contengan biodiesel.
INFORME TAG
DECLARACIONES DE IMPORTACION SECCIONAL SANTA MARTA (PESO KG})

998.733.891
574.343.338

99.519.415
48.900.700

44.346.150
38.729.845
11.836.763
11.570.334
9.718.496
8.990.062
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INFORME TAG PRODUCTOS IMPORTADOS SECCIONAL SANTA MARTA {PESC KG)

B Combustibles y aceites mineralas y sus productos
Cerealps

B Reslduas industrias alimentadas, Allmentos para
arimates

B Semilas y frutes pigagingsos, forafes

W Grasasy aceites animalas o vaperatas

® Abonos

v ¥ehiculos autom dvlles, Sraciores, ciclon, partesy

ACCEL0TIOS

- 5al; arufre; tierras y pedras; yesos, cales y cementos

--Papel, @mtdny s manufacturas

Preparadones de |egumBbres u hortaltras, s, otras

INFORME TAC DECLARACIONES DE IMPORTACION SECCIONAL SANTA MARTA (VALOR FOB USD)

545.901.288,64

137.545.225,62

105.992.416,09
55.870.694,59

35.398.004,34

30.814.298,17
17.191.864,12
11.591.420,77
10.646.513,87

8.741.332,54

INFORME TAG PRODUCTOS IMPORTADOS SECCIONAL SANTA MARTA
VALOR FOB {UsD).

. EC i ¥ BCRITAS P b y sus productos
Vehioufas aytomdiilas, traciores, cleias, partesy
actesonas

= lereales

o Reanipees nuckeares, calderas, maguinas y pares

BResiduns § H i35, Alil parz
andmales

®Grasasy aceites ankmales ovegetales

yirgtos oleaginesos, ¢

- Caucha y manufecturas

- Abonos

Manyfzcturs de fundicion, de hiemg b ecerp
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PROCESQ DE CARGA

2020 VAR 2019 2020 % VAR 2018 2020 RVAR.

| 2018
ENERO 40 27 33% 18 2 -33% 3 1 -80%
FEBRERO 36 66 gzp 25 11 gy O 4
MARZO 55 47 -15% 25 8 -47Y%, ¢ 1 ---
A_Bﬂl_{ 41 0 T S B I L 0 8 —
MAYO 53 [ -80%, 30 2 0384 2 0 -
PRQCESQ DE TRANSITOS

43%

| AUTORIZADOS 2015
AUTORIZADOS 2020

Fuente: DIAN f SYGA
INFORMACION ENERD A MAYD DE 2019 v 2020

PROCESQ DE IMPORTACIONES

2019 2020 2019

ENERO 6582 6854 4,1% 313 500 34,0%
FEBRERO 6757 8257 22,2% 360 460 27,8%
MARZO 7968 7110 -10,8% 589 485 17,7%
ABRIL 7617 4756 . a7¢% Ad6 204 54,3%
MAYO 4333 3963 -52,2% 538 306 43,1%

TOTAL a7257 26977 .'_-__z?f,sé% aaps 1649 -28,49%
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Salida de Mercancias

Exportaciones tramitadas en las direcciones seccionales con declaracion
electronica. Sistema SYGA- MUISCA

Cifras en milignes de dolares y mittoses de idlogramos

mayo del 1al 30 de 2019y 2020
2019 220 Varlacin %
Direcclén Sectional Valorf Paso "ug:em MWimero  |[Valer| Peso N"::ro Namata ‘ﬁg '::fg Dg;'}f:
FOB| neto — declaracionest FOB | neto tegisros 2018 20.'19_
] Impuestos v Atanas de Santa Marla 365 4032 @ 0 4955 872 23.1% D,‘I%]
[Aduanas de Camtagena 416 245 16,400 La0g 30wl 191 10,546 “2.0%] -32.6%
Impuestos ¥ Aduanss da Buenmenfura 2 29| 1508 5453] 258 2335 10481 B6%] -1
Agiianas o Medefin 136 &l 10,585 3954 ;5 FA Y. 38.2% -24.0%
Aguanas de Bogwa 28 30,795 12800[ 186 23 17,845 -19.2%| -30.3%|
Aduanas oo Bamanguila 174 X2 4,363 2465 128 195 3212 M| -2%1%
Impresios y Aduanas de Richachz 28] 4375 14 4] 187 2,185 R 1 -50.0%| -56.8%
Impuestos y Aduanas de Urabd o7t 225 1,452 833 4 N T2 £33 -55.1%| -504%| -30.4%
Aduanas de Cal LY B 2,751 912l 42 4 1,237, 458) -23.4%]  -33.9%| -42.7%
impueslos y Atuanas de Ipiales o3 53 8,640 2577 8 3 3224 1,282] -BH YR G758 -S0.3%
iMpuesies ¥ Adimas de Malcao g T 257 2051 -] j 248 57 20.T% 36%E -23.4%.
Impuestos y Aduanas de Manizaes 2 [t 78 3 2 117] 33 3d% S.4% -29%
Impuestes ¥ Adimnas de Persig 1 1] 69 28 i} & 7 Ho-7issh| -587%| -75.0%|
Delegada de impusstos y Aduanaes de Pueito Asis 1 1 38 10 [y a 4 2 -NB%  -88.4%| -BOLDS
impuesios ¥ Aduanas de Bucaramanga 3 0 182 49 [ 50) 45 -924%{ S505%]) 8%
Defegads de Impuestos ¥ Aduanas de Tumaco 4 4 B 8 g el b ¥ . .
Aduanas de Clicita ; a8 i3 4 0 0 il * ¢ *
Inpuestos ¥ Aduanas de San Andids [} o/ 1 1 i] a [} i . -
Toml o 16, A
S T T T R T e o | B
|Baberd Conetmarion e Estudns Freambn AN * R g encuentyn regritiod en algung te ks doa peridos. ':
INFORMETAC DECLARACIONES DE EXPORTACION DIRECCION SECCIONAL

" Numiero de - ‘Valor FOB - -

" Péso Neto "

\ - | Velor FOB . ‘PesaNeto de"VslorFOB ' PesoNeto . Nimerode
b o 4 millones USD" -millanes kg - Declaracion. millones USD. mitlones kg - © * Detlaracion
Impuestos y

Aduanas de Santa 1.876 20,744 4.613 1.722 25.430 4,843
Marta.

Aduanas de Bogota. 1.078 425 90.800 . 880 © 4.747 439865
impuestos y

Aduanas de 1.526 1.284 42.543 1.442 1.366 30.426
Buenaventura.

Cartagena. .. = = 2373 1.351. 53833 . . 1851 . . 1168 35.572

Fuente: Declaraciones electronicas observadas COMEX, sin validar afio 2020, Las cifras de 2019 son producidas por fa DIAN y
certificadas por el DANE,

Elabord: Coordinacion de £studios Econdrmicos. DIAN ) N ;
INFORMACION DE ENERD A MAYO DE 2015 y 2020 l N

FO¥ UHA EOEDudln MAT HO RV

Principal Subpartida arancelaria exportada por Direcciones Seccionales

SantaMarta - 2701120030,
Cartagena 7202.60.00.00. Ferronfquel.
Buénaw_zntur&_. S 090:1.11'.9_0.00.__ '_ fLbs_-d'e_rhés:_;':éfés.sjin'tdstar_;-s_in_deScafeinarf'- :

Oro (incluido el oro platinadc), en las demas formas en
Meadeilin 7108.12.00.00. bruto, para uso no monetario.

Riohacha 2761.12.00.10, Hullas térmicas. -
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PRODUCTOS DE EXPORTACION DIRECCION SECCIONAL

{NFORME TAC

@ hulia termica

® Frutos comastibles, cortezas de agrios o
melones
Grasasy aceltes animates o vegetales

- Café, t&, yerbamate yespecias

B otroS {plantas vivas, legumbresPreparacion
alimenticia, hiefro, ceramicos,entre otros}

DECLARACIONES DE EXPORTACION SISTEMA MUISCA

Declaraciones Inicial T 20296 8674

Declaraciones de Correccién 961 392
Declaraciones de Modificacion 59 30

Fuente: Las cifras son producidas por MUISCA MODULO SALIDA DE MERCANCIAS.
INFQRAMACSON 2019 v ENERG A MAYO 2020

Garantias

CONTROL PROCESOS GARANTIAS CONSOLIDADO CONTROL PROCESOS GARANTIAS CONSOLIDADO
GESTION 2015 GESTION 2020

o i

No. Garantias Aprubadas ¥ o, Garpntias .é'pmbaﬂai ¥

opemadtnes ampsradas con - 349 nperaitTies Amparsdas o0
garantia " glokal - dceptadas ’ == gorentin glubel aceptades :
para controly txsntas. - 57 1049 3§ S5& 47 41 parbconteoly ekenter. . 30 a3 0 48 O [H 167
Mo, Hechazos vfo 7 Mo, Rethazos ¥io
Inadmisiones o] 2 1 0 3 1 £ Inadmisiones 3 5 1 G 0 a 15
Mo, de solidtwdes de ) No. de solictiges de
declarsictia de - N 251 detlarntoria ’
aumgalimizito. 111 10D 207 148 69 26 - aimptimiznts. 20 28 12 300 & 0 55
Ho. Auwtes de  Archive Mo, Aures de  Archive
remitidos de  fiscafizacién 2 remiftides -de  Pscalizacidn
/o Dquidgacidn. 4] H] o 0 a 4] o Rquldackin. 0 0 0 o o] ] e
Mo, Gperacones -con . ) i No. Operstion=s ot
Declaratoria o T - Declagntaria de ) L
tumplimlento T80 B2 183 140 193 39 o Cirriplimienta ’ 46 25 0 15* 4a* 0 131
No. operzcignts pendientes Mo. operaciones gandientes
e deciaratoria 13 e dacidratotia de
eumplimierio. 10 178 192 200 76 63 cmgRenTo. 9 11 23 38 0 a
' “*PROYECTADAS -

| W B “mak

Administrativa y Financiera
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EJECUCION PRESUPUESTAL Y RELACION DEL ESTADO DE

CONTRATACION DE LA VIGENCIA DE ENERO A 'DICIEMRE' 2019

ANALISIS ESECUCION PRESUPLIESTAL CONSOLIIALIIC

DE ENERC O A 31 DE ICIEMERE OF 20718

COMPROMENID =
conao RUBAC AL o a SALED EIFCUCION
AeD2-01-01-00G4 | ATAQUHNAUIA ¥ EOQLIFD 38221100000 682 H1Y 000 U0 3 U.D.a 100%
OTROS GIENLS

TRARSPORTABLES (EXCEPTO
PRODUSTOS METALICES,
HAGUNARLA ¥ EGLHPE)

A-QF-0R-0) 003 5 ES 6Y3APRL0 )] 565 650 000,60 % 3.398,00 109%

SERVICIOS OFE ALDIAMIENTO,
SLRVACITS DL S4MINISTRO BE
CHIDAL Y BERIDAS.
SCAVICIDS OL TRANIPORTE, ¥
FRAVICIDS OF DUSTRIBUEIGH
BE TLECTRICIDAD, GAS ¥ AGLUA

AOF-02.0F 006 5 301 A5S OR300 | & 297 273.962.00 B A dALONL000 S

SHERVICIOE FINANCIERDS ¥
SERAVICIDS COMNEXDS,
LEAVICICS INMOBILLATUOA ¥
FEAVICHS O£ LEASING

AO2-02-02-00F 5 310 6% U000 | F 30698 000,00 5 1 oo Ow 100w

SEAVICIOS FRESTADOS A AL

AnD2-02-G2-008 | EMPRESAL ¥ SERWICIOS DE 5 189.767 432.00| 3 [62.915 577,00] 5 25E4) 855,00 BEN
FRODUCCIGN

SCRVHIDL BFARRA LA
A-O2-02-02-004 | COMUNIDAD, 58CIALEX Y 5 S3R8H 55200 4512427.617,00 § S60.944,08 S5k
PERSONALLS

VIATICOL DE DS

NI XL
MOT0E02-01Q FUHZIGNARION [N COMISION

P ORSEL OD.Q.BCI % PE 347 A01.00 £ 2R a10.00 100%

IMAPUESTO FREDIAL ¥
A-DE-tal- - ¥.280..
LR-001] L LRETASA AMBIENTAL $37.368 200.00] % 3V.3se 20000 % 0,00 100%

ADQUISICION BE BIENES ¥
SENVICIOS - SERVICIO DE
L-1305-L00000: | CONTADL TRIBUTARIO,

P-1809025.0F ADUANE RS ¥ CAMEBIARID - 5 1GL.9LY 000,00 3 Sa.did s nd| 5 118 S84 800,00 Izm
HATLANTACIGN PLANM ANUAL _— 1 A
ANALISIS ESECUCION PRESUPUESTAL CONSOLDADT
€ ENERO 0f A 3t DEMAYO DE 20670
0;25?33 AERVICIOS BE
L S F ACION,
£OBGO RUBHG asouan0 | OMRBETET s L3 SERVICIOS DE
Fg,";{_;m‘:“ 8 : k2l A202-02- | EDICION, HAPRESION 5 £40.00008 50,00 $ 4400000 0.00%
Az |FAPELY PRODUCTOS 808-00F ¥ REFRODUCCION, e ' HE '
ey DEFAFEL MPRESSS | 51000 000.00 FO0O[  FLOOANCULG &) SERVICIOS DE
;mxg&g RECUPEHRATION DE
MATERIALES
FRSHUEYGE OE
s R o SERVICIOS DE
tararg. | SEEOEENIE IO SIOONG|  Srco0ceass]  saEm ALCANTARILLADO,
B |rTRNEGY : ' RECOLECCION,
COSSEUATIELE Adntp. | TRATAMIENTOY
HICLEAR OISPOSIGION DE SEBEREIFL00| E44247B600]  FIATIMET.00 15.64%
CIRES EENTY DB9-004
aeaLl: LRASPORTANES | TI000000000]) $HON0WOM0|  TION00] B DEIECHOS ¥ OTROZ
" iker ’ : SERVICIUS OE
SANEAMIENTO
P el beliredringd +17 000 0301 tose| $woomnos]  eams AMBIENTAL
FRECIZCH REMQ.EE AD2-02.0p | YIATICGS OF LOS
wdates. | RGOS TE 010 FURCIONARIDS EN £95.591009.00| S49.207.946.00| $4620308300)  51.56%
Pl ;ﬂ.mr-‘:;rebt RRLATp HL I R Lot T R R L R COMISION
R [ Y
AArOha [SERVICIDS DR MFOTOT g g oo o o sooe|  esconcsanel  coms AOBOT02- | enaneTasa $30.208.510,00] §38.436 260,00 STER3NN]  BR.0%%
| AL TRANSPORTE h AMBIERTAL
reizer. | BERBCCANOE Fela-03-02- | IMPUESTO DE $2400000000] SETHITOL0| S1725873000)  23.00%
S |ELEGTRICIDAD. 6AS Y13 3aam0.00000| S1a 70t arass| sazeaeimcn|  aaem o0 ALUMBRARG PUBLICO .
RS IPOR CUENTA TASAS Y DERECHOS
FROF4A) AB-03 % 500.000,00 50.00 £ 500.000,00 0,00%
e ADMINISTRATIVOS " - ! '
el oo ST15 123 003 B § 215 12860060 1000| oo AOOUER IO
UTRLE IR BIENES Y SERMVICIOS -
AREIRGE | MROFESIIMALES, SERVICIO BE
g ca) CENTIRCEA Y 3560 GO0 00 £1.3:7) S4.600 00 A00% | CONTROL
THEMCOS C-1305- TRIBUTARI
ERVLS O 100090 Lo RO Y 20 000 000,69 5000 530000 050,60 0.00%
nizazay- |TELECOMUNCAZIONE e P trimpringy
ey ilkmﬂsifﬁ'?; L) Y9dasatg|  F1635 16800 15201400 LI (PLANTACION PLAN
R CRAACHM ANUAL ANTIEVASION
HACIONAL
. | AR EmAEntO, TOTALES 5 912899.510,00| § 537 §44.877.00| € 375.054.632,00 58.92%
el e e i sivomongel ixoonte]  17owwooy] e
\CXCEM T SERTDT
B COMSIRRRCHIN:
La gjecucibn presupuestal a mayo 31 de 2020 es def 58,52%.
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PROTES DS ¥ CONTRATOS DIAN SANTA MAHRTA ~ 2015
Nusmero de | medsiidad de Nimecode | Tipoda Fechade |\ ior Coantia .
. Objeto . Infcic det : Contratista
Frocesy seleccibn contiato rontrato H
. Lantrato
Arendamiento de un inmieble ublcado en laCarerad |
Mo, 21-06de SantaMarta, para e} fundomamiento de'las
Contratacién  [Divislones de-Gestién del Despacho del Direclor Arrendamiantio Proyaedor: SAFE BHENES
€0-13-001- 2013 Directa s eccional, lirldica, Adminlsirativay Finandata, B0 o shruebles 27032032 e
dadény Cob aside ¢ Drecad s de
!mpue stas ¥ A de Santa Marts DL.CH.
damlento de bie ubtcado en laCarreraStic
: zﬁa-zsde Santa Marta D.T.GH, pata el funcionamientn . »
€0-19-002-2015 :f;wm da fas Divisiones de Gestién de Fiscalizacidn, 15-002-2018 ‘;’E‘Tnﬁ::;::" EpywBLl  18.687.00 :ﬁ;:?:;‘m BIENSS
’ Liquidacion y POLFAzde la Direccidn Secdonal de ’
z y Adupnas de Santa Marta,
Armendamiento inmueble Ghlcado en la via a GalkaKM7?
. |Bodega No. 8 Pamue industiial del Sof Sants Marta ’ : .
CD-19-003-2018 ﬁmr:‘:;mé“ DECH, pars ¢l Funcionamiento el aschive ceniral de 15-002-2019 E?gﬁf:sw DeforfA5|  174E66.000 g;\;f:;:ima
|a Dlrechin Secdonal de impuestos y Aduanas de Santa
Marta
Atre enln de parqueadem ubleedos enlaCalle 20 )
I . (Contratacidn No, 872 Cantro Santg Marta D.T.C.H, paralos yehicdlos Arendamientoy - Provaedors LEIANA
COAR 0042023 e signados alaDireccién Sacdonal de Impuesios y BB b | OONEL BRMSON Loy coRREA TAPA
Aduanas de Santa Marta
o SMN BTRO U= C(__JMBUST] BLE PARA lAsp !.ANT;\S . . : Prwveedor; DISTRACOM
IWIC-19-03-2015 | WEnimia Cuantfa ) ELECTRICAS Y VEH%_CLM.OS OF L BRECCION SECCIONAL 19-(55-2015 Su pinlsiros 2710 A1 {00000 SA.
DE IMPUESTOS YADUARAS DE SANTA MARTA. .
PROCESOS ¥ CONTRATDS DIAN SANTA MARTA - 2019
. - Fecha de .
Numero d¢ | medalidad de Chjeto Hdmero de Tipo de liddia del - Walor Cuantfa Cuntratlsta
Proceso . selecckén contrato cantrato ] '
- - Contrato
Contratar a prestacidndal servide de recolecion, ’
@rgue, pesale, transporns, trazabilidad, descargue,
mmmulaaén, clasificadbn, de snaturallzad én,
tr rfo, destrutcion, tis phsleidn final, q
segurey ambientalimante ademaéo de los residues
erdinarios, asprdales, pe!lgrososv RAEEuneradnﬁ por .
€ 19005215 ;"r‘;‘:;““" fas mercancias 2preheadides, decomisadas 0 Bme % | jmseoms|  sesmssio ;’;&mﬁm A ESp
‘ abandonadasa favor de ka Nacitn v | os Hlenes muebias : ) )
adjudicados afavor de la Nackinen los prmm de
cobra coactivas v-&n 105 procesos concumales, gos
"1 requieren ser destruidolajs v que le cormsponde
administraralaDirecdén Seccional de ;mpueélps_v
Aduanas de Samta Marta.
MANTENIVIENTO PREVENTIVO ¥/ CORRECTROCON
SURENISTRO DE REPURSTOS NUEYOS ¥ QRIGE NnLFﬁ, . Proveedar: UNIVERSAL
1AC-18-04- 201 [Vinima Cuantia x&::m;ﬁ;&epﬁoﬂzgm cvm 1o 19007 2008 :::‘;if“ ¢ ) so/pyzors|  12000.000 [DEPRODUCTOSY
g L . . REAVICIOS 5.AS.
KILENDIOS DE LA BIRFCODN SECCION AL BEINPUESTOS :
Y ADUANAS DESANTS MARTA -
’ e materiales 2lértricos, hid Fearios v
o d= farreterf para efr Irmientoy Tosrue . Provesdor kM
MC-19-05- 2013 Minlma Cu antla lotativas indispensables de taseide de fa Dimeccién - 008 2003 Suministros 15/04/2013 35600000 IWVMPOHTADORES 5.AS.
secdonat de Impuestos y Aduanas de Santa fdarta
CONTRATAR EL MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y
CORRECTIVO CON INCLUSHHS DE REPUESTOS Y
- Lo .ACGSDRIGS PARA LD'S EQULPOS DE AIRE IPrestatidn de . . Proveedor: SYSTEMUPS
AK-1207-209 Cuantla L ONDIGONADOY VENTILACIGN NMIECANICA DEEA e St PRV B AAETI0 |,
DIRECCIEN SECCIONAL DE IMPLES TOS Y ADUANAS DE
SANTA MARTA. ) )
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PROLESOS Y LONTRATOS DHAN SANTA MAHTA — 2019

Numerd de
Procese

modatidad de

seleccién

ab fetu

Nimerode
coatrate

Tipo de
contrato

- Fechade.

Inicio del
Cantrate

Valor Cuanth

§

Contratista

IMIC-15-06-2019

Minlma Cuantfa

i MANT!N IMENTO PREVENTIVO Y/O CORREC‘IWQI’.‘.ON

SUMINSTRO DE REPLESTGS NUEVOS YORIGINALES, -
PREVIA APROBACIGN DELA UAE-DIEN, PARALOS
VEHICLLOS ASIGNADOS PARA EL FUNCION AMEENTO DE
LA DIRECCION SECTION nwmwusms YADUANAS DE
SANTA KAARTA,

319-G10-2019

Prestactén de
serviges

W05/ 2019

43,000,000

MORARCI GROUP 5.A5,

8- 19-10-201 5

Minima Cuantfa

- [¥ ABUANAS HE SANTA MARTA

[SERVICH) DE CARGUE, DESCARGUE, ApEﬂT’Lmv
BARHIPULACION DE CONTENEDORES EN EL TERMINAL
[MARITHAG DE LA SOCIESAD PORTUARIA DE smm
MARTA, PARA LAS OPERACIONES DECONTROL.

A DUANERG DE LA DIRECCION SECCIONAL v mmos

15-011- 2019

Prestacidn de
senvighns

12.283.000° {SMITCO:

HVC-19-11-2{ 3

Minima Cuantfa

. [LOGISTCO, INFRAES TICTURA, ORGANIZACION Y .

CQNTMT&R LA PRESTACION DEL SERVICIO DEAFOYCI

GESARROLLO DE LAS ACTIVIDA OES ESTABLECIDAS EN EL -
PHCIERAW DEB‘ENESTA Ae DELA DmN, PRRR LA
DIRECGON SECClGNALDEIWLE&TOSYAw.ANAS CE
SANTEL MARTA

9-512-2019

Prestarién de
semviclos -

36.000.000- LAIMES

FAVIAN OCTAVIO JAINES

WiC-19-12-2013

Mialma Cuantfa . Cl ; 3
 |BE LA IIAK - BIRECCION SECCIONALSANTA MARTA,

(BRAS DE CONSTRUCCION, hMN?EN[MIENTDY )
ADECUACION DEINFRAESTRUCTURA DEL EDIFICIO SEDE

. 190132019

OERA

 Bior

85210770

SOLUCIONES INTEGRALES
. [RRGSAS.

UVC-19-14-2013

Minima Exantia

[EUMENSTRO, INSTALACION. ¥ PUESTA EN SERVICIO DE
[EQUPDS DE ANRE ACONDICIDNADD EN LA IIRECCION

SECCHIMAL DE IMPUESTOS Y ADUANAS DE SANTA ]
MAKES, CON INCLUS ONEE REPUESTOS ACCBGRIOS,
[M4SUMIOS ¥ DESMONTE DE 106 QLIPS EXISTENTES.

. moitan

Compraventa

8281000 | o

EREFRIGERACION CIA

PROCESOS ¥ CONTRATOS DtAN SANTA MARTA ~ 2020

Numiero de
Proceso

safeccidn

modal ldad

Oblety

Nikmare de
tantrato

Tipa de
wmratq

Fetha de
Inlcia dal
Conirsto

| \alar Cumntia

$

Contratista.

£D-19-001-2020

Directo

bodega No. 8 Parque Industist det Sol Santa Marta

[DT.CH para el funtionamiente del archiva centraf de

la i}l_n_‘emdn Seicionaf de Impuestas y Aduanas de Santa
Marta,

Arrendarmienta inmieble ubicadoen lavia g Gairakm 7

15-002-2020

Arrendamiento

02703/ 1020

1RO, 780.000,0C

RAFAELPINZON
ARIZA

£0-19-002- 2020

Diracto

Arrendemiento de un espatio cublertopara 8l pargues
de los vehlcutos asignatios ala Diredcidn Secéi onal de
Irpuestas y Aduanas de Santa Merty.

19-002-2020

Arrendamierto

uydz}m

35.340.000,00

LHIANA PATRIOA
CORREA TAPIA

AMP-19-001-
00

Aruerdo
Marto de
Pragios
TVEC

S‘umin‘:_strq de eombu stibfe paralos vehiculos da fa
Diracdidn Seccional de Impuestasy Aduanas de Santa
Marta,

(OM-&4a832

Suministro

24/01/2620

28.000.000,00

DISTRACOMS.A,

IME-39-001-2020

Minima
cuantia

Mbntenimiente praventivo yfo earrectivo ran
surninistro de repuestos nuevos y originales, previa
aprobacién de ks UAE-DIAN, para fos vehiculos:
asignados pars ef func_mnamue nto de fa Diraccion
Seccional de Impusstosy Aduanas de Santa Marta.

IMC-19-304- 2020

hMinima
cuantia

150032026

PFrastadién de
sanvicios.

14702/ 200

25.000.000,00

MORARCI GROUP
BAS,

Suministro de sintenates e!écm s, hidroganitarios y
de fermteria para el manteaimientoy. repartiones
lasstivas indispansables dela sede te la Direccién
Secdional Santa Marta

19-004-2020

Suministre

26/03/ 2020

28.000.000,00

TOHOLBOX
SOLUTIONS 5AS

PROCESOS Y CONTRATOS DIAM SANTA MARTA — 2020

13-35-003-2020

Cirecto

Prestarala Unidad Adeministrativa &:perial. Dlreoclén
d= Impuestnsy Atuanas Naclonales - DIAN Santa Marta,
los servic osde desnaturallza tidn, destruceldn yfo

[gestiGn da rasiduos con et menar |mpa;tu am‘blenta! ¥

dispasicion final at!_ect._lada de lns residuos ganerados
por las mercanchas eprehendidas, decomisadas o
abandonadasa faver de fa nagidn, y de los hienes
Imuables adjudicados @ la necidnen proceses de cobro
coattive y concursales, cuya destruccisn hays sido
ordenada mediante acts admlnlstralivo

19-003-2020

Prastacldy de
servicio

07f04f2020

20:000.000,40

IMDUSTRIA
AMBIENTAL 5.AS.

IMC-15-006-2020

Minirma

{cuantfa

Serviclode carpue, dascargue, aperturay manipulacisn
de contenedoras en el terminal maritimo de Ja’
Soctedad Portuaria de Saﬁ 1a hiarta, para Jas operaciones
de controfaduanaro de la Diretcidn Secaonal Samta

Warta.

15005~ 241210

Prastacicn de
servitios

02/06/2020

5.000.000,00

SMITCOD 5,A,
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Control Operativo
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ACTIVIDADES REALIZADAS ARIO 2020

Mesas operativas regfizadas con
COLTABACO, ASOCAMAG, Secretaria de
Sah:d Biskital, DIAN e INVIMA, se obtuvieron
l¢ss siguientes resuttardos;

| GREMIOS

| FEENALCO, Secretatia de Sawd Disyiial, ASOGAMASG,
o1 Migtacidn, Ejéreitd Naciondl, GRUCA, [MTRA DEMAG,
| DITRA  MESAN, {CA, COLTABACO, Rentas
“| Depaitamentzles, Comandante: MESAN, Comandants
| DEMAG, FITAC, BANASAN, ASQCIE; UNDECO, Calé de
*| Golombla, FND, PORKGOLOMBTA, IRVIMA, DIAN, Camara
] de Comerdo; ACODRES, COTELCO, ANALDEX, Gas Pals

| v Jefe de Seguridad Sociedad Portuara de Santa Marta

Aprehension de 534 cajetilas |
de clgarrilie, valor $ 878.578,

08 clerres a establecimlentos 07
‘comparendos en aplicabllidad a
la Ley 1801 del 2016,

Incautacién de 237 kilos de
‘came, valor $2.108.332,
‘10 acciones de control
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.~ . OFERTA DE PREVENCION

Stendo el arte, el

/f deporte, [as .
actividades lidicas

e y de auld .

M L mnentre
" gstadoy los ciudadancs

Actualmente se esta llevando a cabo las inscripciones para
el primer concurso nacional de Semilleros de la Legalidad ~31 A N

Gestion Social

Novenas con nifios de diferentes
comunidades de sactores vulnerables de a
ciudad.

O ¥HA LBLDHEIA AL HBRES 1L

2019
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* Avance del cumplimiento de los planes de mejoramiento, asi como las
observaciones de los entes de control

Juridica:

La Division de Gestion Juridica presenta el informe sobre los planes de
mejoramiento, sefalando que la gran mayoria se encuentran cumplidos sin
embargo por no haber obtenido atn el cierre de la Subdireccion se continua
realizéndola permanentemente.  Se hace la observacidn que a 31 de Diciembre
del 2019 el aplicativo Gestor se encuentra al dia, habiendo subsanado el
incumpliendo de afios anteriores.

Division de Gestion de Recaudo y Cobranzas

Coenfraloria General de Ia
Republica (CGR) 2 2 0 0 2

Agencia del Inspector General de
Tributos, Rentas y Contribuciones ¢ 0 0 0 0
Parafiscales (ITRC)

Archivo General de la Nacién

(AGN) 0 0 0 0 H
Cficina de Control interne {OCI) 8 B 0 0 8
Auditorias de Calidad G 0 0 0 0
Gestidon Ambiental 0 0 0 G Y
Autoevaluacidn 4 3 o 1 4

14 13 0 1 14

Producto de las visitas de auditoria y evaluacién efectuadas en los afios precedente, la
Division de Gestion de Recaudo y Cobranzas presenta tres (3) planes de mejoramiento,
dos de ellos cumplidos al ejecutarse las acciones y agotarse también el cronograma
establecido, por lo que nos encontramos a Ila espera del cierre definitivo luego que se
enviaran las evidencias y registros de efectividad de las acciones. Solo subsiste el plan de
mejoramiento derivado de la visita de autocontrol en lo relacionado al seguimiento de la
gestidn sobre procesos de ejecucién coactivo con existencia de bienes.

Riesgos operacionales

La Division e Gestién de Recaudo y Cobranzas, durante el ultimo trimestre del afio 2019,
materializaron riesgos, debido a que el grupo interno de normalizacion de saldes declard
prescritas obligaciones de manera oficicsa y a solicitud de parte, situaciones que, si bien
responden a la materializacion del riesgo de vencimiento de términos, las explicaciones de los
funcionarios sustanciadores y el acervo probatorio contenido en el expediente dan cuenta del
despliegue completo de las actuaciones de cobro por lo que se considera que el acaecimiento del
fendmeno extintivo era una consecuencia casi infranqueable. Igualmente, se considera of
escenario de la existencia de planes de mejoramientos ferminados y vigentes encauzados al
control de la gestion de cobro. Las ofras Divisiones no reportaron riesgo causa o consecuencia
alguna

Retos y Compromisos 2020




ACTA NUMERO 10 del 19 de Junio del 2020

Continuacién del Acta de Comité TAC de fecha 19 - Junio del 2020

Los usuarios asistentes, agradecieron la invitacién, manifestando su complacencia, por
la capacitacion ofrecida dentro del comité por la pertinencia de los temasy por el
apoyo que la Seccional ofrece constantemente a través de sus capacitaciones, no
quedando compromisos pendientes.

Intervencién de la Defensoria del Contribuyente y Usuario
Aduanero

A través de un coro video y la intervencién de las doctoras Martha Fabiola
Cérdoba y Maria Paulina Valencia, explican la finalidad, funciones y actividades
realizadas por la Defensoria del Contribuyente y Usuario Aduanero, siendo los
aspectos mas importantes lo siguiente:

Desde la Defensoria del contribuyente se atienden solicitudes de informacién, consultas
técnicas y se brinda acompafamiento con obligaciones tributarias

Sin embargo el 90 o 95% de Colombianos que desconocian este Ente especial
dentro de la Dian y las fabulosas facultades de colaboracion vy mediacion que tiene
enfre las personas y la Dian. Se ha hecho presencia en centros comerciales, en
los periodicos de amplia circulacién, en congresos en seminarios, apuntando
siempre a cuidarios derechos de los coniribuyentes.

Se hizo visita a todos los puertos de Colombia,se visitd desde Ipiales, Pastos,
todo el Occidente, Palmira, en Bogota se hicieron muchisimas capacitaciones en las
que se llevaron femas de transparencia y operatividad  y funcionamiento de la
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Dian, en Cldcuta donde se demostré que la defensoria tiene un rol importante y
que iodas esas personas que transportan e ingresan mercancias necesitan de la
defensoria.

Con impulsa Colombia, centros de emprendimientos, estamos apoyando la
economia naranja, con los mejores mecanismos para que 10 nuevos
emprendedores no tengan problemas en temas tributarios.

Con la llegada de la gran crisis del Covid 19, a nivel mundial La defensoria ha
tenido que reconvertir, diseflary hacer diarios en las redes, colaborando con un
resumen de todo o que se habia hecho anivel internacional en los paises donde
llego ta crisis sanitaria antes que en Colombia, se tomaron medidas beneficios
ayudas, le transmitimos a la Dian, y ella a tenido a bien incluir dentro de la
normativa que ha venido expidiendo con el Gobierno Nacional para el cuidado de
todos los Colombianos

A parir de eso, la defensoria a trabajado, sacando la primera serie de Tips en
once videos diferentes, en donde se trata todas las tematicas y se hacen
explicaciones de los Decretos expedidos a rafz de la pandemia , sobre todo de las
devoluciones abreviadas que fanto lio vy tanto beneficio ha traido a los
Colombianos.

Después trabajamos con los informes , donde hemos llevado informacion sobre lo
que hace la defensorlay la Dian. Se ha trabajado con los contadores , se ha
colaborado con el proceso de la exégena a efecto de que pudieran acoplarse al
plazo que vencid este 16 de junio. Sobre la ESAL, se hablé para que se correria
la fecha de presentacién de renovacién y lo informes. Se ha trabajado en temas
de devoluciones dearancel en fin en todos estos procesos.

Efecto importante, crecimos en ntmeros de casos atendidos en el 2018 (2.500),
en el 2019 (5.000), en solo tres meses de Covid se han atendido (1.600). La
pagina paso de ftener un histérico de 25.000 entradas al mes a tener 230.000
visitas , eso quiere decir que los Colombianos estan creyendo en la defensoria y
realmente es alli donde queremos llegar a una defensorfa cercana que colabora
con todos ustedesy que es un amigo dentro dela Dian Y No un enemigo.

Intervenciéon de los funcionarios de la Seccional en temas
relevantes

A peticidn de los asistentes al momento de la invitacion, la direccién Seccional
tocara temas relevantes en estos momentos como son: la Factura Electrénica,
Exenciones dellva en tiempos de Confinamiento, los tres dias sin lva, Facilidades
de pago y Devoluciones abreviadas, Devoluciones Permanentes

Modificacién de Calendario Tributario, Exenciones del Ilva en Tiempos de
Confinamiento y los Tres dias sin IVA.
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Factura Electrénica
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Confinuacion def Acta de Cornité TAC de fechz 12 - Jumiv de) 2020

La funcionaria del despacho Gladys Vega, qulen funge comoe presentadorz sn esia
da las gracias por la. asistencia y participacién en el Comité Saccional de
Gestion Tributaria, Aduanera y Camblaria y da por terminada ta reunitn |, siendo las 12:30

Ocagidn,

pam,

FUNCIONARIOS DIAN  CARGOS FIRMAS
Luz Apraez Gailtan | Direclor Seccional =
lsmael Molina Mudoz  ~ J.G, 1. T. Persanal e

Marina Esther

+ J.G,I. T. Normalizacion

Lino Marfinez Cuesta

J.GLT. Ihvestigaciones
Adueaneray Control
Cambiario

. T o C peta
Ahumada Ak a0, e .
lan Alberto Mejia Jefe Divlsion Gestién / (1 HJ/J I P
Villalobos Jurldica {Qﬂwﬂﬂi,o J
Moreibis Lopez Jefe Divisidn Gestidn Y
Redondo Fiscalizacidn

Richard Viltazon
Carrefio

J.E1T. Audltorda Tributaria

 Lida Moreno Salazar

i

Jefe Division Liquidacion

Martha Elenz Gomez
{zarciz

Jefe Divisién Cperacién
Aduanera

Ana Paola Serrano

J..G.LT. Garanliag

Harold Garcia Medina

A.GLT. Lugar de Anibo

oy
Wi

 Carmen Alicle_Lastra

Funcionario de_imporaciones |

Mayar Daniel Andres
Acufiz_Gonzalsz

pe

Cantrol Operativo

Guizelli Collantes
| Duica

Jefe Divisidn Asistencia al
Cliente

Mario Alberto
Caslallanosg

Jefe Divisien Recaudo y
Cobranzas

Heydi Pinedo de
_Amastha

J.G LT, Cobranzas

Monica Medina
| Pavajeay

Jefa Divisidn Administrativa
Financiera

r
L
|3

Doris Marina Fonseca | J.G.1.T. Documeniacion / 7

Navarro ’/j W‘Tfﬁ
Alvero Hernandez J.GLT, Comerciaiizacion i 3
Sandovaj “‘*—wm;-wg\"l/‘/
Gladys Vega Alfaro Funcionario del Despache e LN, )
Julioc Cesar Layion Funcionario det Despacho P —i N
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ASISTENTES AL COMITE TRIBUTARIQ ADUANERQ Y CAMBIARIO -
ACTA No. 10 del 19-08-2020

NOMBRES Y AFELLIROS

ENTIDAD INVITADA

Angle Duarte

aduarte@s-ecosoaps.com

Adriana Jimenez

ajimenez@daabon.com.co,ajimenez@c-
€COS0aps.com

Martha de Jesiis Marmol Daza (UCC)

Martha.marmol@ucc.edu.co

Alejandro_Borja Caballero(Esal)

Aborjact{ @hotmail.com

Rosmery Zulbaran {Tecbagca)

rsulbaran@iebaco.com

 Maria Pauling Valencia Munera

Alicia Mejia

PadillamejiaB0@hotmail.com

David Gémez Godmez

davidagel @hotmail.com

Clara Coley Coronado (Contador

claracelgy@hotmail.com

Yenis Vera Tabora {Contador)

Yevera24@gmail.com

Martha Jurado Ramos (Contribuyente)

Maltie261@hotmail.com

Lina Vanessa Gonzalez {Unimagdalena)

Vanessa.g.8270@gmail.com

Antonio Forrero Granados
{Unimagdalsna)

aforerog2010@hotmail.com

Marfa Patricla Pareja

mppargjgm@hotmail com

Liz Paez

Lizpaez00@amail.com

José Rafael Pinedo Martinez

gerencia@servigdelnorie.com

Yesmis Margarifa Hemandez Martinez

yhernandez@gservingdelnorte.com

Carlos Andres Charris Folleco

carlosfolleco@hotmail.comn

Danisla Lopez Meriio

Danielajosel 1994@amail.com

Sandry Loaiza Redondo

sanbearelo@hotmail.com

Jesus Celedon

Eguiposceledon@hotmail. com

Shadia Beorja Coley

Autopartesyfrednosdelcaribe@gmail. cam

Ruth Coley

Ruthcoley6@hotmail.com

Henry Duran Bravo

Expomarmelogg@hotmaif .com

Julic Cesar Barranco Zulsta

Audicoop @hotmail.com

Rafag! Anaya Cantilio

Josefing Pacla Ramos Leal

Yuraniz Castro

Ricarde Manjarrez

José (Gabriel Contreras Mendoza

Ana Palacios

Laura Barrato

Jessica Pacla Chacon Espejo

Lina Padilla

Yasmin Martinez

Brayan Marguez

Oscar Puentes

Alexander José Orliz Jiménez

Laura Vanesa Campo Ariza

Yurledis Margatita Rodriguez Duarle

Ninoyka Linett Mejia Bustamante

Nota: Los asistentes que aparecen relacionade no reportaron correo elecirdnico y

no fue posible ubicarios, muy a pesarque en el Chat de la Reunién aparecen
registrados , por ello no se les envia Diploma.
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