DI AN —

POR UNA COLOMBIA MAS HONESTA

COMITE SECCIONAL DE GESTION TRIBUTARIA, ADUANERA Y CAMBIARIA
ACTA No. 0001 del 23 de junio de 2022

Fecha de reunién: dia, mes y afio: veintitrés (23) de Junio de Dos Mil veintidés (2.022)

Hora inicio: 09:00 a.m.
Hora finalizacién: 12:00 a.m.

Lugar: Reunién Auditorio Celia Escobar Florez

Asistentes:

ENTIDAD CARGO NOMBRES Y APELLIDOS
DIRECCION DE IMPUESTOS Y | DIRECTORA SECCIONAL YENNY CARMELINA ARIAS
ADUANAS NACIONALES MOLINA
SECCIONAL NEIVA
DIRECCION DE IMPUESTOS Y | JEFE DIVISION FISCALIZACION Y | GLADIS ORJUELA LEON
ADUANAS NACIONALES | LIQUIDACION TRIBUTARIA
SECCIONAL NEIVA INTENSIVA
DIRECCION DE IMPUESTOS Y | JEFE DIVISION ADMINISTRATIVA | SONIA SALAZAR CEDENO
ADUANAS NACIONALES | Y FINANCIERA
SECCIONAL NEIVA
DIRECCION DE IMPUESTOS Y | JEFE DIVISION JURIDICA ALICIA PORTELA FARFAN
ADUANAS NACIONALES
SECCIONAL NEIVA
DIRECCION DE IMPUESTOS Y | JEFE DIVISION ADUANERA Y | PEDRO NEL SALAZAR SALAZAR
ADUANAS NACIONALES | CAMBIARIA
SECCIONAL NEIVA
DIRECCION DE IMPUESTOS Y | JEFE DIVISION SERVICIO AL | HUGO ANDRADE GUALY
ADUANAS NACIONALES | CIUDADANO
SECCIONAL NEIVA
DIRECCION DE IMPUESTOS Y | PLANEACION VICTOR AUGUSTO ORTIZ CUMBE
ADUANAS NACIONALES
SECCIONAL NEIVA
DIRECCION DE IMPUESTOS Y | DIVISION SERVICIO AL | JAIRO ENRIQUE CASTILLO
ADUANAS NACIONALES | CIUDADANO ATENCIO
SECCIONAL NEIVA
DIRECCION DE IMPUESTOS Y | JEFE DIVISION DE FISCALIZACION | ANGEL ALBERTO LAGUNA
ADUANAS NACIONALES | Y  LIQUIDACION  TRIBUTARIA | CUBILLOS
SECCIONAL NEIVA EXTENSIVA
DIRECCION DE IMPUESTOS Y | DIVISION SERVICIO AL | EDER MAURICIO HERNANDEZ
ADUANAS NACIONALES | CIUDADANO
SECCIONAL NEIVA
DIRECCION DE IMPUESTOS Y | FACTURA  ELECTRONICA Y | CARLOS VENEGAS BERNAL
ADUANAS NACIONALES | SOLUCIONES OPERATIVAS
SECCIONAL NEIVA
DIRECCION DE IMPUESTOS Y | DIVISION  FISCALIZACION Y | CARLOS ERNESTO ROJAS
ADUANAS NACIONALES | LIQUIDACION TRIBUTARIA | GARCIA
SECCIONAL NEIVA INTENSIVA
DIRECCION DE IMPUESTOS Y | DIVISION SERVICIO AL | CARLOS IVAN RAMIREZ RAMIREZ
ADUANAS NACIONALES | CIUDADANO
SECCIONAL NEIVA
DIRECCION DE IMPUESTOS Y | DIVISION DE RECAUDO Y | HERMAN ROMERO TRIVINO
ADUANAS NACIONALES | COBRANZAS
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SECCIONAL NEIVA

DIRECCION DE IMPUESTOS Y | JEFE DIVISION JURIDICA JAVIER ADRIAN DUERO BASTO

ADUANAS NACIONALES

SECCIONAL NEIVA

DIRECCION DE IMPUESTOS Y | DESPACHO SERGIO FELIPE NUNEZ

ADUANAS NACIONALES

SECCIONAL NEIVA

DIRECCION DE IMPUESTOS Y | DIVISION DE FISCALIZACION Y | DIANA ELISA CARRILLO OSORIO

ADUANAS NACIONALES | LIQUIDACION TRIBUTARIA

SECCIONAL NEIVA EXTENSIVA

DIRECCION DE IMPUESTOS Y | DIVISION ~ ADMINISTRATIVA Y | MARISOL IBARRA LASSO

ADUANAS NACIONALES | FINANCIERA

SECCIONAL NEIVA

DIRECCION DE IMPUESTOS Y | DIVISION DE FISCALIZACION Y | DIANA  CONSTANZA  CONDE

ADUANAS NACIONALES | LIQUIDACION TRIBUTARIA | POVEDA

SECCIONAL NEIVA EXTENSIVA

ESCUELA SUPERIOR DE | COORDINADOR GRUPO | EDUARDO CORREDOR

ADMINISTRACION PUBLICA ADMINISTRATIVO

ESCUELA SUPERIOR DE | CONTADORA TERRITORIAL CRISTHIAN ORLANDO

ADMINISTRACION PUBLICA VALENZUELA DIAZ

ESCUELA SUPERIOR DE | CONTADORA TERRITORIAL LEIDY ASTRID ALVAREZ

ADMINISTRACION PUBLICA SERRATO

UNIVERSIDAD SURCOLOMBIANA | CONTABILIDAD BEATRIZ ELENA PEREZ DURAN

CORPORACION  UNIVERSITARIA | CONTABILIDAD JOSE  FERNANDO  CASTRO

DEL HUILA SALAZAR

UNIVERSIDAD ANTONIO NARINO | COORDINADOR COMERCIO | JHON JAIRO QUIMBAYA

INTERNACIONAL

ALCALDIA MUNICIPAL DE NEIVA DIRECTOR DE RENTAS JUAN DIEGO SOLORZANO HORTA

ALCALDIA MUNICIPAL DE NEIVA CONTABILIDAD WILSON RAMOS FIERRO

INSTITUTO COLOMBIANO | CONTABILIDAD JORGE ENRIQUE ALVARADO

AGROPECUARIO

INSTITUTO COLOMBIANO | AUDITORA DANIELA TOVAR ROBLES

AGROPECUARIO

INVERSIONES TURISTICAS DEL | CONTABILIDAD EDYSSON NARVAEZ

HUILA INTURHUILA

CLINICA DE FRACTURAS Y | CONTABILIDAD JIMENO PERDOMO VALDERRAMA

ORTOPEDIA LTDA

CARNES LAS BRISAS SAS REPRESENTANTE LEGAL OLGA ROJAS DE BORRERO

CENTRO DE  DIAGNOSTICO | REPRESENTANTE LEGAL FAIBER ~ ANDRES  MOYANO

AUTOMOTRIZ CDA SAN PEDRO ZAMUDIO

NEIVA SAS

CLINICA UROS SA AUDITOR TRIBUTARIO DANIELA CASTILLO CASTANEDA

CONSTRUCTORA LEON GROUP | REPRESENTANTE LEGAL MAURA ALEJANDRA CAMPOS

SAS

DISTRIBUCIONES ALDANAY CIA S ERICK GOMEZ ORJUELA

ENC

PISCICOLA NEW YORK SA CONTABILIDAD CARLOS EDUARDO FRANCO
CRISPIN

SURABASTOS PROPIEDAD | REPRESENTANTE LEGAL GERMAN PENA GONZALEZ

HORIZONTAL

COLEGIO ANGLOCANADIENSE DE | REPRESENTANTE LEGAL RAFAEL ANTONIO GONZALEZ

NEIVA LTDA. ZUNIGA

COLEGIO ANGLOCANADIENSE DE | CONTADORA YESMIN MARTINEZ
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NEIVA LTDA.

COOPERATIVA  FUTURISTA DE | GERENTE ADMINISTRATTIVA Y | HERMINIA SANCHEZ PERDOMO
AHORRO Y CREDITO DE NEIVA FINANCIERA

SOCIEDAD CLINICA | REPRESENTANTE LEGAL TATIANA MEDINA RAMIREZ
CARDIOVASCULAR CORAZON

JOVEN S.A.

COMERCIALIZADORA DE FAIBER ANDRES ARTUNDUAGA
REPUESTOS ANDRES MOTOS LA | REPRESENTANTE LEGAL ROJAS

PRINCIPAL S.A.S

Ausentes: Relacién de nombres, apellidos y cargo de los invitados que no asisten a la reunion.

ENTIDAD CARGO NOMBRES Y APELLIDOS
CAMARA DE COMERCIO DE NEIVA | PRESIDENTE EJECUTIVO ARIEL RINCON MACHADO
FEDERACION  NACIONAL  DE | DIRECTOR SECCIONAL ALEXANDER MEDINA
COMERCIANTES FENALCO
SECCIONAL HUILA
FEDERACION ~ NACIONAL ~ DE | COORDINADOR REGIONAL DANIEL ECHAVARRIA GOMEZ
CULTIVADORES DE CEREALES Y
LEGUMINOSAS
ASOCIACION DE COOPERATIVAS | DIRECTOR EJECUTIVO ISRAEL SILVA GUARNIZO
Y EMPRESAS SOLIDARIAS DEL
HUILA - ASOCOPH
CAMARA COLOMBIANA DE LA | DIRECTORA EJECUTIVA DIANA  MARGARITA  NAVARRO
CONSTRUCCION REGIONAL GUTIERREZ
HUILA CAMACOL HUILA
FEDERACION  NACIONAL  DE | DIRECTOR EJECUTIVO NEIVA | ALFONSO BERRIO HERRERA
ARROCEROS - FEDEARROZ HUILA
FENDIPETROLEO HUILA Y | DIRECTORA EJECUTIVA LUZ MILA MOYANO VARGAS
CAQUETA
ASOCIACION DE CONTADORES | PRESIDENTE JUAN DE LA CRUZ AVILA MUNOZ
PUBLICOS DEL HUILA
ZONA FRANCA SURCOLOMBIANA | REPRESENTANTE LEGAL ALFONSO BERRIO HERRERA
INSTITUTO COLOMBIANO | CONTABILIDAD Luz Adriana Vargas
AGROPECUARIO
INSTITUTO COLOMBIANO | CONTABILIDAD Johan Steve Obando
AGROPECUARIO
ASOCIACION DE EMPRESARIOS | REPRESENTANTE LEGAL ZOILO CHAUX JARAMILLO
UNIDOS DE LA MICROEMPRESA
ASOMEUN
FUNDACION UNIVERSITARIA | RECTORA SANDRA  LILIANA  NAVARRO
NAVARRA - UNINAVARRA PARRA
CORPORACION  UNIVERSITARIA | RECTOR REGIONAL SUR WILLIAM DARIO REYES RAMIREZ
MINUTO DE DIOS - UNIMINUTO
CENTRO REGIONAL NEIVA
CENTRO COMERCIAL UNICENTRO | REPRESENTANTE LEGAL CENTRO COMERCIAL UNICENTRO
NEIVA NEIVA
CENTRO COMERCIAL ~ SANTA | REPRESENTANTE LEGAL HERLVER HERNANDEZ
LUCIA PLAZA
CENTRO  DE  DIAGNOSTICO | CONTABILIDAD SALINAS TORRENTE JENNIFER

AUTOMOTRIZ CDA LOS DUJOS

STEFANNY
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LTDA

CENTRO DE  DIAGNOSTICO | CONTABILIDAD LEIDY YURANY RUIZ MOYA
AUTOMOTRIZ CDA LOS DUJOS
LTDA

EDIFICIO DE LA TERMINAL DE | REPRESENTANTE LEGAL MARLY POLO
TRANSPORTES DE NEIVA

SERVIAMBIENTAL EMPRESA DE | DIRECTOR ADMINISTRATIVO Y | DIEGO SAAVEDRA AMEZQUITA
SERVICIOS PUBLICOS SA ESP FINANCIERO

SERVIAMBIENTAL EMPRESA DE | CONTADOR HELMER GUTIERREZ CORDOBA

SERVICIOS PUBLICOS SA ESP

SERVIAMBIENTAL EMPRESA DE | CONTADOR ROBINSON CRUZ PERDOMO

SERVICIOS PUBLICOS SA ESP

SOCIEDAD DE ACUEDUCTOS | REPRESENTANTE LEGAL GENARO LOZADA MENDIETA

ALCANTARILLADOS Y  ASEO-

AGUAS DEL HUILA SA ESP

SURTI BROASTED E.S S.ASS. REPRESENTANTE LEGAL MARIA  DEL PILAR LASSO
GUTIERREZ

SOCIEDAD  INVERSIONES Y | REPRESENTANTE LEGAL FRANCISCO ALBERTO JIMENEZ

SERVICIOS L&J S.A.S. BAHAMON

SALAS GROUP SAS REPRESENTANTE LEGAL ANDRES FELIPE SALAS SANCHEZ

SOCIEDAD DE EMPRESARIOS | REPRESENTANTE LEGAL PEDRO JAVIER SILVA

PUBLICITARIOS Y TEXTILES S.A.S HERNANDEZ

ORDEN DEL DIA

1. Himnos - Instalacion del Comité

2. Lectura del acta anterior y seguimiento compromisos 2021

3. Intervencion de la directora de la seccional de Neiva doctora Yenny Arias Molina.

4. Informe Gestion DIAN Neiva 2020 y acciones 2021

5. Intervencion Defensoria del Contribuyente y Usuario Aduanero

6. Conferencia: Transferencia de derechos econdmicos contenidos en la factura electrénica como
titulo valor “RADIAN”

7. Intervencion de los Gremios Asistentes.

DESARROLLO

La Directora Seccional de Impuestos y Aduanas de Neiva, YENNY CARMELINA ARIAS MOLINA,
saluda a los asistentes y agradece la participacién de todos los asistentes al COMITE TACI 2022.

Acto seguido, el jefe de la Jefe Division De Fiscalizacion Y Liquidacion Tributaria Extensiva,
ANGEL ALBERTO LAGUNA CUBILLOS procede a leer el orden del dia y los lineamientos para el
desarrollo de los comités seccionales de gestion tributaria, aduanera y cambiaria. (TAC)

1. Himnos - Instalacion del Comité

En cumplimiento del punto uno de la agenda, se invitar a todos los asistentes a participar
en la entonacion del Himno Nacional de la Republica de Colombia y el Himno de la DIAN.
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2. Lecturadel acta anterior y seguimiento compromisos 2021

El Secretario Técnico del Comité procede a dar lectura al Acta 0001 de fecha 16 de junio de 2021
(parcial) y el informe detallado de compromisos y los resultados en la ejecucién, asi:

COMPROMISOS COMITE ACTA No. 0001 DE 16 DE JUNIO DE 2021

Solicitar Director 31/07/2021 | 26/07/2021 El Gerente de ZF Surcolombiana solicito
capacitaciones | Seccional directamente a la Escuela de Impuestos de la DIAN
en materia la realizacibn de capacitacion en siete temas
aduanera e prioritarios con fechas de programacién entre el 19-
invitar a 08-2021 y el 30-08-2021. En la primera sesién de
usuarios de capacitacién que se intentd realizar con otras diez
zona zonas francas del pais, no se cristaliz6 por
franca. problemas de conectividad y posteriormente no se
continu6 con el programacion.
Informacién Director 31/07/2021 | La jurisdiccion aduanera en el HUILA quedé
sobre la Seccional establecida en el Decreto 1742 de 2020, en la cual
jurisdiccién se decretd la Reestructuraciéon de la DIAN con
aduanera en el vigencia a partir del 31-08-2021, fecha de inicio de
HUILA y que vigencia de las Resoluciones 64, 65, 66, 67, 69y 70
avances hay de la DIAN del 09/08/2021. EI proyecto para
respecto a establecimiento de la Operacion Aduanera en la
este tema? DSIA Neiva continta en estudio en el Ministerio de

Hacienda. En cuanto a Control por parte de
Fiscalizacion Aduanera, se esta en estos momentos
evaluando en la SFA la modificacion de las
resoluciones de competencias de esta DSIA. Queda
pendiente insistir ante el nivel central para que al
Huila se le autorice Operacion Aduanera,
independientemente de la que se desarrolla en ZF
Surcolombiana con la competencia de la DSA
Bogota.

3. Gestion Direccion Seccional de Impuestos y Aduanas de Neiva 2021 y acciones

2022

Expone la Directora Seccional resaltando el papel que ejerce la Direccion Seccional y la Misién de
la entidad es garantizar el cumplimiento de los deberes tributarios para contribuir con la seguridad
del estado y la competitividad del pais. La Dian es el medio para el recaudo para que el pais
pueda ser sostenible y garantizar el pilar estratégico de la Legitimidad y Sostenibilidad Fiscal del
pais. Dentro de este contesto la DIAN se encuentra en un proceso de modernizacion y
transformacion enfocado en cuatro pilares fundamentales Transformaciéon del Talento Humano,
Transformacién Tecnoldgica, Cercania al Ciudadano y Legitimidad.

Asi mismo habla de los valores y propésitos superior, como son el respeto, honestidad,
compromiso, responsabilidad, justicia e innovacion.
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Los objetivos son legitimidad y sostenibilidad del estado, cercania al ciudadano, transformacion
tecnologica y transformacion el talento humano.

COMPETENCIA FUNCIONAL

® La sede principal esta ubicada en la ciudad de Neiva en el Edificio Nacional donde
funciona también un punto de contacto.

® Punto de Contacto en Pitalito ubicado en el Local 218 de la Terminal de Transportes de
Pitalito.

® Quioscos Virtuales de Autogestion en convenio con la Camara de Comercio del Huila en
los municipios de Garzon y la Plata.

® Presencia con puntos moviles en la mayoria de los municipios del Huila.

® Una (1) Zonas Francas Autorizadas: Zona Franca Permanente Surcolombiana.

COMPETENCIA TERRITORIAL

Comité TAC 2022

Dwecddn Seccional de iImpeestos y Aduanas de Newva

DIRECCION SECCIONAL DE
IMPUESTOS Y ADUANAS DE NEIVA

Competencia: Tributana y Aduanera en los
37 municipios del Departamento.

Punto de
Contacto

Presenta a los asistentes el area geografica en la cual tiene competencia funcional la Direccién
Seccional de Impuestos y Aduanas de Neiva.

GESTION DEL RUT
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Comité TAC 2022

Direccion Seccional de Impuestos y Aduanas de Neiva

GESTION RUT

%

Personas  Personas % Participacion Sty
REES AR ENEL HEE Juridicas  Naturales 10 Juridicas  Particpackd

Inscritos en el RUT 36.745 439.862  476.607 8% 92%
Grandes Contribuyentes 10 0 10 100% 0%
Renta (Ordinaria) 20.334 77.573 97.907 21% 79%
Impuesto sobre las ventas IVA 13.541 7.487 21.028 64% 36%
No responsable de IVA 312355 312355 624.710 50% 50%
Impuesto Nacional al Consumo 352 610 962 37% 63%
No responsable Impoconsumo restaurantes... 10.591 10.591 100% NA
Obligado Aduanero 780 455 1.235 63% 37%
Autorretenedores 14 0 14 100% 0%
Informantes de Exdgena 23133 2.951 26.084 89% 11%
Obligado Facturar Electronica 8.507 3.776 12.283 69% 31%
Facturador electronico 8.718 11.506 20.224 43% 57%
Régimen Simple de Tributacién - SIMPLE 336 440 776 43% 57%
Retencion en la fuente a titulo de Renta 32.984 1.263 34.247 96% 4%
Retencion a titulo de IVA 8.603 515 9.118 94% 6%

Fuente: Andlisis de Operaciones: A mayo 2022 D I A N

OMEIA MAL

Resalta las estadisticas de los contribuyentes registrados en el RUT. Un total de 476.607 inscritos
de los cuales del 92% corresponde a personas naturales y sélo el 8% de personas juridicas. Que
el 79% de los declarantes de renta son personas naturales y sélo el 21% corresponde a juridicas.
Con 21.028 personas registradas como responsables del impuesto a las ventas y 12.283 con
responsabilidad de facturacion electrénica.

DECLARANTES DE IMPUESTO DE RENTA

67.598 65.019

e 59.100
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» JURIDICAS = NATURALES

AN

e Decly aciones Rerts Nutursles (F -210) y Personas Juridicas (F-110) o nBib 840 HORIVIS
Subdireccitn de Estudios Econdmicos. DGEA. DIAN
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Presenta las estadistcias de los declarantes de renta y complementarios resaltando la variacion presentada en
los Gltimos 3 afios tanto para las personas juridicas como las naturales, que evidencia un crecimiento.

DECLARANTES DE IMPUESTO DE IVA

Comiteée TAC 2022
Dwecdido Sexooaal @ Impuestos y Aduanas de Nelva

|

16.000
14000
12 000
10 000
8000
& 000
4 000
2000

2018

» NATURALES JURIDICAS »TOTAL

Fuente: Declaraciones VA Personas Naturales y Juridicas (F-300)
Elabort: Subdreccian de Estudios Econémicos DGEA. DIAN

Las estadisticas presentadas de los declarantes del impuesto a las ventas, en la que se observa un ligero crecimiento
del afio 2018 al 2021, que se da en las personas naturales. En las personas juridicas se presenta una disminucion.

DECLARANTES IMPUESTO NACIONAL CONSUMO

Comité TAC 2022
Direccsén Soctmnal de Impomtos y Aduanes de Netva

\N 1 ES

-
]
3
o
8

2019

s NATURALES w» JURIDICAS TOTAL

Fuente: Declaraciones impoConsume  Personas Naturales y Juridicas (F.3
Elaborh. Subdireccion de Extudios Econdmicos. DGEA. DIAN
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Con respecto al impuesto al consumo, se muestra una disminucion de declaraciones presentadas del afio
2018 con respecto al afio 2021.

COMPORTAMIENTO DEL RECAUDO NACIONAL

Comité TAC 2022

Direccion Seccional de Impuestos y Aduanas de Neiva

COMPORTAMIENTO DEL RECAUDO NACIONAL

Meta anual 2022
100,00 60%

51,27% $ 20 2 4
90,00
80,00 . i ]

70,00 35,67% 30, 40%

60,00 o 28,95% % Meta enero a mayo 2022

50,00 25,45% o 24,49% 30%
(o]

1 20% $83,0

30,00

@
20,00
10,00 I - . l . 5 Recaudo bruto de Enero a
0,00 T r - = —— — 0% Mayo 2022

Enero Febrero = Marzo Abril Mayo T(/)\EAL $9 4 7
2021 | 18,48 | 936 @ 1353 | 1401 1620 | 71,58 3y

m2022 | 2318 | 1269 @ 1744 | 2120 @ 20,17 | 94,69 114 10A)
3

Variacion 4,70 3,34 3,92 7.19 3,97 23,11
DOIAN

7
w
4
(=]
=
m

©% Variacion| 2545% | 3567% @ 28,95% | 51,27% @ 24,49% | 32,28%

Fuente: DG de Ingresos. *Cifras 2021 y 2022* enero a mayo

Del recaudo nacional logrado, se resalta el cumplimiento de la meta anual a la fecha en
un 114,1%.

RECAUDO SECCIONAL LOGRADO DE 2016 A 2022

Comité TAC 2022

Direccion Seccional de Impuestos y Aduanas de Neiva
RECAUDO SECCIONAL LOGRADO DE 2016 A 2022*
Cifras en millones de pesos

105% RECADO 2022
$ 700 000 40 120% ACUMULADO A MAYO

$ 600.000 100% Gn corte #l 31 de mayo de

2022 ol sigulente o5 ol nimero

.\-__\\ w“ﬂ

{ doios — e emanan
b 400.000
: 300.000 60% META
$ :)()() 000 ® g 40% 245-1 03
i 3 § g o 2 200 RECAUDO
$ 100.000 e i § 20%

so M8 & . @ 226.826

2018 2019 2020 2021 CUMPLIMIENTO
Meta mRecaudo -eCumplimento 92,5%

Fuente: Andlisis de Operaciones. ANO 2018 a 2022* enero a mayo
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En cuanto al cumplimiento de la meta de recaudo a nivel local, acumulado a mayo de 2022 se
tiene un cumplimiento.

RECAUDO LOGRADO 2022 POR TIPO DE IMPUESTO

Comité TAC 2022

Direccion Seccional de Impuestos y Aduanas de Neiva

\UDO LOGRADO 2022 POR TIPO DE IV TO
Cifras en millones de pesos

Recaudo 2022
Cmm _Enero Febrero Marzo Abril Mayo | Total
Seccionsl | Seccional | Seccional | Seccional | Seccional Seccional ] Nacional
Internos 65.236 23.002 36,263 LURI ) 56, 26,32 76.663.903
Renta - declaraciones 21 1.650 1.448 19.348 d 32.02 11.870.166
Regimen Simple ) 143 89 285 y 353.372
IVA - declaraciones . f 4115 14,061 6.194 21.592.%
Impu -$to Consumo (] 1.066 16 ; 2476 1.160 594
Bien-s inmuebles 5 2 5 18 52 6.693
Retencione s 31,089 14,625 18.073 19522 94 102 880 35.773.967
Impuesto patrimonio 0 " 0 " 25.040
Riqueza - declaraciones 0 0 0 0 4.526
Normaliz-cién ] 2124 0 0 2123 228,690
GMI 366 < 2.008 4.530.378
Impuesto gasolina - ACPM 0 0 ya7.023
CREE - retenciones ‘ 0 12 1.207
CREE - declaraciones s ¢ 8 f 40 5882
Impuesto Nacional al Carbono 0 0 192,968
Externos 0 0 17.678.075 0,00%
Ermdos y por clasificar 159 196 508 348 903 0,15%
Total 66,206 235,240 36,469 66.916 226,826 94,690,961

Fuente: Coordinacién de Estudios Econémicos
Cifras preliminares Enero a mayo 2022 - Cifras en millones de pesos corrientes

=

VARIACION ANUAL DEL IPC TOTAL A MAYO 2022

Comité TAC 2022

Direccion Seccional de Impuestos y Aduanas de Nelva
VARIACION ANUAL DEL IPC TOTAL A MAYO 20:

IPC. Variacién mensual, total y por diisiones de blenes y IPC. Variacion afio corrido, total y por divisiones de
senicios, segun cludades blenes y servicios, seqon cludades

Gartaguna Du Indiay
Sants Marta
Moneris
Rarmnquilla 0

ol Sants Marte

Tunja

Barranguitle

Florencin Poruiru

Rucammangs ; Wilavcancio

Pormin
Bogoth, DG ; Flomoc
Medultin Popayin
Tunje Sincalejo
Otrus Acaus Urbanus
M

Ducaramangs
Madallin
Naowva
Marizal
Fagotd, D
Ouns Aroas U

Villavkcancio
Cilouta
Ibagué

Amenie
Popayin
Natus 0,43

3 000 100 2000 300 400
0,00 020 0,40 060 080 1,00 1,20 s

Fuente: DANE. Actualizado el 4 de junio de 202

o
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MERCADO LABORAL NACIONAL

Comitée TAC 2022

Direccion Seccional de Impuestos y Aduanas de Neiva

MERCADO LABORAL NACIONAL

% tasa global de participacion, de ocupacion y

de desempleo en Colombia

63,8 De febrero a abril de 2022, la Tasa

56,1 de Desempleo en el total de Neiva
fue 12,1%, la Tasa de Ocupacion
56,1% y la Tasa Global de
Participacion 63,8% y

61,7
62,3

Para el mismo perodo de 2021
g estas tasas se ubicaronen 15,3 %,
- 52.3% y 61,7% respectivamente
1GP 10 1D
Feb-Abr 2021 mFeb-Abr 2022

Fuente: Fuente: DANE - GEIM D I /.\N

Actualizado el 31 de mayo de 2022

MERCADO LABORAL LOCAL

Comitée TAC 2022

Direccion Seccional de Impuestos y Aduanas de Neiva

MERCADO LABORAL LC

Tasa global de participacién, de ocupacion y de

desempleo de Nelva
De febrero a abril de 2022, la Tasa
de Desempleo en el total de Neiva
fue 11,5%, la Tasa de Ocupacién

578 806

53,6% yla Tasa Global de
Participacién 60,6%

Para el mismo perodo de 2021
estas tasas se ubicaronen 19,3 %, y
46,6% y 57,8% respectivamente
IGP 10
Feb Abr 2021 mFeb Abr 2022

Fuente: Fuente: DANE - GEIM D I /.\N

Actualizado el 31 de mayo de 2022
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GESTION RUT

Comité TAC 2022

Direccion Seccional de Impuestos y Aduanas de Neiva

GESTION RUT

INSCRIPCION RUT
TOTAL INSCRITOS

Cn corte al 31 de mayo de
2022 el siguiente es el nimero
de inscritos al RUT en la
Seccional de Neiva

476.607

§ > _ : S NATURALES JURIDICAS
[ - - <Ol 439.862  36.745
2019 2020 2021 2022*
=P JURIDICA =P NATURAL =TOTAL

Numero de contribuyentes

Fuente: Analisis de Operaciones ANO 2018 - 2022* a mayo

Se resalta la variacién de inscritos en el RUT por afio, observando que se ha venido
presentando crecimiento, siendo el afio mas alto el 2021 con 25.561 inscritos de
personas naturales y 1.755 de prsonas juridicas para un total de 27.316.

Comité TAC 2022

Direccién Seccional de Impuestos y Aduanas de Neiva

GESTION RUT

SUSPENSIONES RUT ACTUALIZACION DE OFICIO
954

e contribuyentes

17 22 9 — K :
343 oy % = § . - =
70\ M1l e :s‘l 1 J"’- o i ﬁ.n'_ IS8 FR2
2018 2019 2020 2021 2022* 2018 2019 2020 2021 20227
®P JURIDICA =P NATURAL = TOTAL =P JURIDICA =P NATURAL = TOTAL

1AM

g
o
=
g
3
;
=z

Numero

Fuente: Andlisis de Operaciones ANO 2018 - 2021% & mayo
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Comitée TAC 2022

Direccion Seccional de Impuestos y Aduanas de Neiva

GESTION RUT

CANCELACION DEL RUT REACTIVACION NIT CANCELADO

5
]
3 3 3
3 ) 2
0 0 0 . 1 I I 1
2018 2019 2020 2021 2022
#P JURIDICA =P NATURAL =TOTAL wP JURIDICA wP NATURAL = TOTAL

2IAN

223
202
164 06 182
15
103
g 12 17 1/‘ 10 Hg I

2018 2019 2020 2021 2022*

Nismero de confribuyentes

Numero de contribuyentes

Fuente: Anilisis de Operaciones ARNO 2018 - 2021* a mayo

PRINCIPALES RESULTADOS ALCANZADOS EN LA GESTION DE 2021 - 2022

Comité TAC 2022

Direccion Seccional de Impuestos y Aduanas de Neiva

PRINCIPALES RESULTADOS ALCANZADOS EN LA
GESTION DE 2021 - 2022

TBG 2021 114,1%  TBG 2022° 176,0%
EEREEEN = =SS

Legitimidad y o Legitimidad y o
m sostenibilidad fiscal 1" 5’9 % sostenibilidad fiscal 121 ;B %o

Grupos de o : 0 Grupos de L ) 0
Interés Cercania al ciudadano 101,4% Interés Cercania al ciudadano 202,6%

Transformacion 0 Transformacion 0
Crsziseb tecnologica 1 9' 3% Py tecnologica 21 3' 9%

Aprendizaje Transformacion del 0 Aprendizaje Transformacion del 0
talento humano 1" 4’1 % y crecimiento talento humano 100!5 %

Fuente: Subdireccion de Planeacién y Cumplimiento 2021y 2022 Seguimiento primer frimestre
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Se puede observan cumplimiento superior al 100% en los indicadores del tablero de gestion balanceado
(TBG).

PRINCIPALES RESULTADOS ALCANZADOS EN 2021

Comité TAC 2022

Direccion Seccional de Impuestos y Aduanas de Neiva

PRINCIPALES RESULTADOS ALCANZADOS EN 2021

CIFRAS ACUMULADAS DE ENEROA
INDICADOR U’hI'III[E)[?IgADE DICIEMBRE
LOGRO
CUMPLIMIENTO
LEGITIMIDAD Y SOSTENIBILIDAD FISCAL
Recaudo Bruto Millor 523.687
Recaudo por gestion de cartera, control extensivo y facturacion electronica 160.487
scritos en el Régimen Simple de Tributacion - RST 239
Porcentaje de avance del Plan de Contribucion 2021 121.8%
ontribuyentes habilitados como facturadores electronicos ML 4,653
Sujetos habilitados para el uso de nomina electronica 2.301
estion efectiva de Fiscalizacion illo 111,194
Porcentaje de &dto de liigiosidad prcentaje 65,1%
'orcentaje procesos judiciales revisados con mayor riesgo en Ekogui 100%
orcentaje de andlisis de jurisprudencia remitidos junto con la copia de la sentencia 100%
orcentaje de procesos revisados con VoBo del Jefe 106%
‘orcentaje de requerimientos atendidos en oporiunidad 100%
o_rr._ergaje de procesos judiciales que se encueniran regisirados en el SIE procesos 101.6%
diciales =
Seguimiento y control de la ejecucion presupuestal 99%
Seguimiento y conirol al PAA de la entidad 100%
ortalecimiento de habilidades gerenciales 100%

POR UNE COLOMEIA MAS WONESTA
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Comité TAC 2022

Direcion Seccional de Impuestos y Aduanas de Neiva

PRINCIPALES RESULTADOS ALCANZADOS EN 2021

CIFRAS ACUMULADAS DE ENEROA
UNIDAD DE DICIEMBRE

INDICADOR MEDIDA

Seguimiento a la gestion de las devoluciones automaticas
Término de las devoluciones automaticas reducido

Dias en devoluciones ordinarias

Promocion del uso de kioskos virluales de autogestion
Oporiunidad en las decisiones de los recursos Tributarios.

Decomisos de mercancias
Cumplimiento de metas de disposicion de mercancias

Forialecimiento de habilidades gerenciales

POR UNA COLOMEIA MAS HOMESTA

PRINCIPALES RESULTADOS AVANCE 2022

Comité TAC 2022

Direcdon Seccional de Impuestos y Aduanas de Neiva

PRINCIPALES RESULTADOS AVANCE 2022

UNIDAD DE META ACUMULADO PRIMER TRIMESTRE
INDICADOR MEDIDA | SECCIONAL 1El 1ER.TRIM %
LOGRO CUMPLIMIENTO

Legitimidad y Sostenibilidad Fiscal
Nivel de ejecucion Presupuestal 43.2% 67,3%
ivel de ejecucion del PAC [ Po 95,0% 94,5%
Recaudo Bruto | | 1364877 |  123.9956

Rﬁﬁgﬂg l:gm gestion de carlera, control extensivo y facturacion - T T 1043%

Inscritos en el Régimen Simple de Tributacion - RST [ g : 175 : 278 | 158,86%
Gestion aceplada de Fiscalizacion Tribuaria V 11.393 1811 | 10361%
Porcentaje de actuaciones revisadas por el jefe de drea | | ! | 100,0% | 133,3% | 133,33%

Iiimero jomadas de sensibilizacion [ N [ 6,0 [ 21,0 | 350,00%
Numero de municipios gue recibieron acompariamiento para tarifas | N | 2,0 | 13,0 | 650,00%
amparas Conjuntas | N | 3,0 | 6,0 . 200,00%
Relacion Back y Front Office en las dreas de semvicio al ciudadano i 50,0% 100,0% 200,00%
Oporiunidad en las decisiones de los recursos Tributarios. | 1 | 10,2 | 10,2 | 100,20%
r::]rfzeﬂl;t:j: Inclusion enel RUPGJ todas las actuaciones administrativas 100,0% 100,0% 100,00%
Oportunidad en las decisiones de los recursos Aduaneros 40 36 [ 11%
Oporiunidad en la gestion de los insumos penales | | 100,0% | 100,0% | 100,00%
Efectividad de la Direccion Seccional en la Gestion de la campania | | 100,0% | 126,5% 126,50%
armino de las devoluciones ordinarias reducido 320 36,3
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Comité TAC 2022

Direccion Seccional de Impuestos y Aduanas de Neiva

PRINCIPALES RESULTADOS AVANCE 2022

NDICADOR e e ACUMULADO PRIMER TRIMESTRE
MEDIDA | SECCIONAL | 1ER-TRIM 1ER.TRIM | 1ER.TRIM%
META LOGRO  |CUMPLIMIENTO

Tmnstnrmaunn Tecnohuu:a
Disposicion de mercancias ADA | Po je | 49% | 12,0% 3,2% | 26,71%
Porcentaje de cumplimiento de las actividades programadas en el plan

de implementacion del Sistema de Gestion de Seguridad y Privacidad de | Porc
3 Informacion
Realizar Decomisos de mercancias en Firme
ontribuyentes habilitados como facturadores elecironicos
ISujetos habilitados para el uso de némina elecironica

100,0% 100,0% 100,00%

84 114 | 135,00%
173 1.140 . 658,96%
423 625 147,75%

TASA DE EXITOSIDAD PROCESAL

Comité TAC 2022

Direccién Seccional de Impuestos y Aduanas de Neiva

TASA DE EXITOSIDAD PROCESAL

META LOGRO

& ‘ La meta de la DG Juridica relacionada
649 0,
ANO 2019 % l 65% | con la representacion judicial es la de

incrementar la tasa de éxito procesal a
. un 65,1% anual para el afio 2021.
ANO 2020 4,1% 3,3%
6 ’1 5 9 ’3 2 En el Primer Trimestre de 2022 han
terminado 10 procesos judiciales con

. fallo ejecutoriado a favor: 8. El sentido
ANO 2021 65,1% 100,0% del fallo se ha establecido teniendo en
cuenta las reglas sefaladas por la

Subdireccién de Representacion
Externa en el Memorando 007 y 034 de
2022.

Fuente: Division de Juridica. ANO 2019 a Mayo de 2022* a mayo
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COMPORTAMIENTO DE DEVOLUCIONES 2021 - 2022

Comité TAC 2022

Direccion Seccional de Impuestos y Aduanas de Neiva

COMPORTAMIENTO DE DEVOLUCIONES 2021 - 2022*

CANTIDAD DEVOLUCIONES

380
123 ; 184
) 3 ¢ 7 23 34 5 = 52

Solicitudes radicadas Resoluciones de Autos inadmisorios Rechazos Negacion por Desistimientos
devolucion y/o Improcedente
compensacion

2020 w2021 - 2022*

2IAN

Fuente: Division de Recaudo y Cobranzas DSIA  Neiva. Cifras 2020, 2021 y 2022* de enero a mayo

COMPORAMIENTO DE DEVOLUCIONES 2021 - 2022

Comité TAC 2022

Direccion Seccional de Impuestos y Aduanas de Neiva

COMPORTAMIENTO DE DEVOLUCIONES 2021 — 2022*

VALOR DEVOLUCIONES Cifras en pesos
70.000.000.000

60.000.000.000

48.956.660.894

18.634.593.461

50.000.000.000

40.000.000.000

31.751.171.783

30.000.000.000

20.000.000.000

N 20.133222.930

5.068.718.240

I 14.922.777.964

| 11.612.254.000

10.000.000.000

162.021.000

303.437.000

71267.836
1.544.893.000

I 17645626 898

I 4.223.223.501

[ 519.591.000

I 15.784.380.59

|
|
|
|

Desistimientos

(=3

S

5]

2

=

~

@

0 —_—
R

Solicitudes radicadas Resoluciones de Autos inadmisorios echazos
devolucion y/o

compensacion

3% |
H
28 |

=2020 = 2021 =2022*

Fuente: Division de Recaudo y Cobranzas DSIA Neiva. Cifras 2020, 2021 y 2022* de enero a mayo
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Sobre el comportamiento de las devoluciones se resalta las normas creadas con motivo de la
emergencia sanitaria, se resalta el impacto econémico que tuvo para las empresas al haberse
agilizado su tramite y también el esfuerzo adicional que se hizo desde la Administracion Tributaria
para garantizar la devolucion en los términos dispuestos por la emergencia sanitaria. Lo anterior
con el propésito de contribuir financieramente con las empresas o personas naturales que habian
registrado saldos a favor en sus declaraciones tributarias.

ACCIONES CONTRA EL CONTRABANDO - COLOMBIA

Comite TAC 2022
Direccion Seccional de Impuestos y Aduanas de Neiva

ACCIONES CONTRA EL CONTRABANDO - COLOMBIA

Recaudo por gestion en enero y febrero

En acclones de lucha contra la evasion y el D l it N
contrabando, entre enero y febrero se logré un
total de:

Hoy los funclonarios le preguntan a la DIAN

:AVER'LOS

RESULTADOS?

$ 3 . I INGRESOS @Gnlldn poc

= EFECTIVOS fiscalizacion:

billones $2,6 $543.794

billones millones

Aqui se resaltan los resultados logrados en la lucha contra el contrabando que adelanta la
Administracién Tributaria, que en los meses de enmero y febrero de 2022 logré 3.1 billones de
gestion.

Que en nuesta Direccion Seccional también se han alcanzado metas importantes y mas ahora
gue por la transformacion institucional se cuenta con la Division Aduanera.
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Comite TAC 20

Decciin Seccionad de Impuestos y Aduanas de Nelva

Golpes contun biert ! \
en aeropuer e s fre e | N

dep

A VER LOS
ESULTADOS?

y simultaneos desarrollado
por areas de operacon
aduanera, Larga y visjeros
se realizh un recaudo de
Correcciones Valor correcciones

AN

Legalizaciones Valor legaliucior es

!

Comité TAC 2022

Direccion Seccional de Impuestos y Aduanas de Neiva

ACCIONES CONTRAE ONTRABAN

Creacién de la

AN

Conoce e identifica los delitos dentro de las investigaciones Wy Lo Potmaarns b pragenton o AN
administrativas, en apoyo a la Fiscalia y 6rganos de control. A VER LOS
ESULTADOS?

Requerimientos ! Desde 1a Direccidn Desde 1a Direccion
de material Especializada contra  Especializada contra
probatorio para | los Delitos Fiscales el Lavado de Activos
£asos que adelanta
1& Fiscalia.

Otras dependentias
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Comité TAC 2022

Direccion Seccional de Impuestos y Aduanas de Neiva

A EL CONTRABA

AN

Con su ayuda, en los Gltimos 4 anos...

oy Los fur

;AVERLOS
Se detectaron exportaciones ficticias y lavado de dinero en la ESULTADOS?

mineria (if‘ Oro con N.]l‘l'..l(( ones ‘»!Jr)(‘l 1ores a |(’)‘; billon
Se identificaron 11 contribuyentes con activos omitidos
en el exterior por g

Se desmantelaron & ras ‘

que movieron S400 mil n 105 en 2 anos

_ Se contribuye a la desmantelacion de
con operaciones por cerca de

Comité TAC 2022

Direccion Seccional de Impuestos y Aduanas de Neiva

ACCIONES CONTRA EL CONTRABAND

AN

en ac t IVOS NOr "hlh,:l('()'v n‘x““v’“‘é'ﬁ’t“é“s“”“‘
entre 2019 y 2022 ESULTADOS?

en activos financieros | | perfilados con posibles
| _reportados desde el omisiones o }
exterior a través de inexactitudes por concepto de
convenios de intercambio €n su declaracion de impuesto de
de informacion. ) i activos en el exterior | normalizacion lnbutana)

ACCIONES CONTRA EL CONTRABANDO - LOCAL
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Comitée TAC 2022

ACCIONES CONTRA EL CONTRABANDO - LOCAL

VALOR ADUANERO UNIDAD APREHENDIDA

Cifra en pesos

< e
S R
Qo m
8 8
=
“» 3

$13933.334
$10.457.807
$11.814.452
$50.008.358
$10.984770

Q.
'

%

] $ :
2021 +2022* : w202 w2022 . D | AN

Fuente: Division de Flacalizacion y Liquidacion Aduanera y Cambiaria  DSIA Nelva, Cifras 2021 y 2022* de enero a mayo

SERVICIOS DE ATENCION AL USUARIO

Comite TAC 2022

Direccion Seccional de Impuestos y Aduanas de Neiva

SERVICIO DE ATENCION AL USUARIO

14.000
12.000
10,000
8.000
6.000

4.000 2676

2.000 -
0

2021
NEIVA =PITALITO TOTAL

"
o
=
o
[~
o
®
"
8
c
2
Q

Fuente; Andiisis de Operaciones ANO 2018 a mayo de 2022

INFORME DE ADMINISTRACION DEL SISTEMA DE PQRS
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Comitée TAC 2022

Direccion Seccional de Impuestos y Aduanas de Neiva

INFORME ADMINISTRACION DEL SISTEMA DE PQSR

Total de Solicitudes Solicitudes atendidas

312 308
T 300
247
o a00 198 194 199 206
m2021 151 153
m2022 ™
100
50

0 A SN Py —_— —_— _— —_— —_— — L Y VI S —_— _ — Lot
ene feb mar abr may jun  jul ago sep oct nov dic ene feb mar abr may
2021 2022
Total

2IAN

Fuente: Anilisis de Operaciones. Enero a Mayo

Comité TAC 2022

Direccion Seccional de Impuestos y Aduanas de Neiva

INFORME ADMINISTRACION DEL SISTEMA DE PQSR

Medio de Ingreso Clasificacion de las Solicitudes

2500 2000 1.857
2.208 o

2.000 1.600
1.400

1.200
1.500 1.000

1.000 oy

400
500 200
0

W

=]

(=]
N
(=
w

N
-
I
w

0

APP DIAN \ -
APP DIAN | o
PETICION OE.. Il
recamo i
consuLa | &
PeTICION DE...Ji}

PORTAL DIAN - %
-
[
o

PORTAL DIAN
CORRESPONDENCIA . g
TELEFONICO | =
corresponoencia
PRESENCAL | -
DERECHO DE PETICION
QUEJA POR ATENCION
QUEJA DISCIPLINARIA
SUGERENCIA
FELICITACION
DERECHO DE PETICION
CONSULTA
FELICITACION
QUEJA POR ATENCION
ENTIDAD EXTERNA

§

Fuente: Analisis de Operaciones. 2021 y 2021 a Mayo
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Comitée TAC 2022

Direccion Seccional de Impuestos y Aduanas de Neiva

INFORME ADMINISTRACION DEL SISTEMA DE PQSR

Tema de las Solicitudes

I 107 10’)

L

S

S
S
N

-d
=
~
=
=
-
=
< .';
o
=
N
w

CIONE:
RANZA

S
CS OE

: .\
E
]
=

PROCE!
FACTURADION
UMENTA

IONES

R,

ARACIONE

PROCESCS

DEVOLUCIONE!

PROCESCS DE
FACTURACION
ENTA
PROCESCS
SBaENA
PROCESCS RUT

PROCESOS RUT
DEVOLLX

30 COB
ROCESD

PFORMACION
PROCESCS

D
PFEORMACION SXOGENA

FINANCERA
DO

rec
<
PROCESCS OBUIGACO
PROCESOS CBUIGACION
FIVANCERA

D>
Z

Fuente: Analisis de Operaciones. Afio 2020 y 2021 de Enero a Mayo.

IMPACTO DE ACCIONES DE PARTICIPACION CIUDADANA

Comité TAC 2022

Direccion Seccional de Impuestos y Aduanas de Neiva

IMPACTO DE ACCIONES DE PARTICIPACION
CIUDADANA

Asistentes por periodo Asistentes por Canal Utilizado

3171
3.500 3.182

3.000
2.500
2.000
1.600

)
1.000 8 §
50 n

0 Virtual Presencial Presencial Virtual
2021 2022 2021 2022

2IAN

Fuente: Reporte Coordinacion de Planeacion y Evaluacion con corle a mayo
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Comitée TAC 2022

Direccion Seccional de Im_puuh?‘ y .A.duanas 1@ Nfeiva - S
IMPACTO DE ACCIONES DE PARTICIP,
CIUDADANA

Asistentes por Tipo de evento realizado

Conooe 0dmo obtener RENTA EXENTA por B aflos para empreses de Eoonomin 67
Naronjo. |

Regimen Tributaro Espaciul - sociellzacién genarsl, normathidad, provlidedores
olo

Raudicecidn de solicitudes do devoluitn y compansacidn
Rusponsabiliidades wn sl RUT
Régiman Simple de Tributacin
Manwjo pAging web DIAN
INFORMACION EXOGENA 2020
FACTURA ELECTRONICA - En ssosio con NAF USCO

FACTURA ELECTRONICA - Con Clrnms du Comurcio

Fuente: Reporte Coordinacion de Planeacion y Evaluacion con corte a mayo

CUMPLIMIENTO PLANES DE MEJORAMIENTO

Comité TAC 2022

Direccion Seccional de Impuestos y Aduanas de Neiva

CUMPLIMIENTO PLANES DE MEJORAMIENTO

SEGUIMIENTO
LAN DE MEJORA AREA ACCION IMPLEMENTADA Tipo Accidn  Fecha Finsl  CUMPLITO % (OCI, CALIDAD O|
AREAS)
Notificaciones de las Actas de Aprehension y/o Decomiso a
mas tardar dentro de los dos dias habiles siguientes al 300672022 25% En Proceso
itoevaluacin  |ADUANAS  desarrollo de la accion de control utoevahiacion
Revislon permanente a fa notificacion del 100% de las actas

2022 3 -
de aprehension y/o decomiso proferidas en ol drea 30/06/2022 En Proceso

¥'ljar autonomamente una meta para disminuir

considerablements las estadisticas de posibles 31/03/2022
prescripolones sin acto y sin denuncia y bases Ineficaces no

}!cnuncladnu, entre otras

En Proceso

Ganeracion del Oficlo Persuasivo Penakizable segin
procedimientos PR.COT.0269 y PR.COT.0346.

Diligenciamionto del formalto FT <1561 Se debe dar
cumphimiento al envié del formato 1561 “Solcitud
mvestigacion” al drea de fiscalizacion, en particular de las
obligaciones de retencion ineficaces

;‘.i:qulmicnto a la gesbhion por parte del jefe de diviaion o de
grupo ! 4 +
Soclakzacion/capacitacion del procedimiento PR -COT-0346 30/06/2022 En Proceso

Diiigenciamiento Formato 2387 | 3062022 | | EnProceso

COBRANZAS Hallazgo

30/06/2022 En Proceso

30/06/2022 En Proceso

Fuente: Reporte primer timestre de 2022 - Coordinacion de Procesos y Riesgos Operacionales

EJECUCION PRESUPUESTAL 2021 AVANCE A 2022




ACTA NUMERO 001 del 23 de junio de 2022 Pagina 25 de

33

Continuacion del Acta No. 001 del 23 de junio de 2022

Comitée TAC 2022

Direccion Seccional de Impuestos y Aduanas de Neiva

EJECUCION PRESUPUESTAL 2021 AVANCE A 2022

cion de electricidad
Ser 5 inmobiliarios
Impuesto predial
Viaticos
Cifras en pesos
$ 1.800.000.000,00 $1.699.754.429 17
$ 1.600.000,000,00 $1.690.824.409 47
$ 1.400.000.000,00
$ 1.200.000.000,00
$ 1.000.000 000,00
$ 800.000.000,00
$ 600.000.000,00 $532.141.412,00
$ 400.000.000,00
St OO(;:OO § 224 490 633,00

2021 2022

ASIGNADO EJECUTADO D I /\ N

EJECUCION CONTRACTUAL 2021 AVANCE A 2022

Comité TAC 2022

Direccion Seccional de Impuestos y Aduanas de Neiva

EJECUCION CONTRACTUAL 2021 AVANCE A 2022

. Senvicios de mantenimiento, reparacion e instalacion

. Seniicios de esparcimiento, culturales y deportivos

. Productos de hornos de coque; productes de refinacién de pefréleo y
combustible nuclear

. Ofros bienes fransportables n.c.p.

Cifras en pesos

$ 180.000.000,00 $ 166.335.884,00
$ 160.000.000,00
$ 140.000.000,00 : $ 128.761.412,00
$ 120.000.000,00 -
$ 100.000.000,00

$ 80.000.000,00

$ 60.000.000,00

$ 40.000.000,00

$ 20.000.000,00

$-

uASIGNADO = EJECUTADO
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RETOS Y COMPROMISOS DE LA SECCIONAL.

Para el periodo seguiente, quedaron planteados los siguientes retos y compromisos:

Comite TAC 2022

Direccion Seccional de Impuestos y Aduanas de Neiva

RETOS Y COMPROMISOS

RETOS

Ofrecer al usuario un servicio oportuno que contribuya al cumplimiento de sus
obligaciones TAC.

Ampliar la presencia institucional en el Departamento en asocio con la camara de
comercio, a través de Puntos moviles.

Garantizar el cumplimiento de las metas y compromisos para garantizar la sostenibilidad
del Estado

Motivar la inscripcién al RST, habilitados a Factura Electrénica y Némina Electronica
Gestionar las obligaciones de retenciones ineficaces

Facilitar las devoluciones tributarias, con el fin de generar una relacién mas cercana con
nuestros grupos de Interés

2IAN

ORGANIGRAMA DEL TALENTO HUMANO

Comité TAC 2022

Direccion Seccional de Impuestos y Aduanas de Neiva

ORGANIGRAMA DEL TALENTO HUMANO

Division de Division de
Fiscalizacién y Fiscalizacion y
Liquidacion Liquidacion
Tributaria Extensiva Tributaria Intensiva

Division de
Division de Fiscalizacion y
Divisién Juridica Recaudo y Liquidacién
Cobranzas Aduanera y
Cambiaria

Division de Division
Servicio al Administrativa y
Ciudadano Financiera

Extensiva

Resolucion 000069 de 09 -08-2021

Por Ia cusl se distnbuyen las Divisiones y sus funciones y se crean
los Grupos Intemos de Trabsjo con sus funciones, en las Direcciones
Seccionales de la Unidad Administratie Especial Direccion de
Impuestos y Aduanas Nacionales — DIAN.
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COMPOSICION DE TALENTO HUMANO

Comitée TAC 2022

Direccion Seccional de Impuestos y Aduanas de Neiva

COMPOSICION DEL TALENTO HUMANO

(16 D
24 D
83 ) ]
» ]

31% 69%

Ténicos Profesionales

Fuente: Oficina de Paersonal: A mayo 2022

COMPOSICION DEL TALENTO HUMANO

Comite TAC 2022

Direccion Seccional de Impuestos y Aduanas de Neiva

COMPOSICION DEL TALENTO HUMANO

62 62

Fuente: Oficina de Personal 2022 a Mayo 31
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Al culminar su presentacion, la Directora Seccional, agradece de nuevo la participacion de los asistentes e
informa que se mantiene la disposicién para atender las inquietudes o solicitudes que presenten.

4. Intervencién de la Defensoria del Contribuyente y Usuario Aduanero

Se presenta un video remitido por el Defensor del contribuyente y Usuario Aduanero
preparado para el evento, Dr., Daniel Alberto Acevedo Escobar, sobre la importancia de
la Defensoria del Contribuyente y las funciones que cumple.

Agradece a los directores seccionales, quienes han sido piezas fundamentales en el
desarrollo de doble misionalidad la mediacion entre los contribuyentes, usuarios y la
DIAN y el proceso de capacitacion y de llevar la informacion necesaria que requieren los
colombianos para tener un buen relacionamiento con la DIAN.

Por favor dejarnos saber que necesidades tienen déjenos conocer las falencias que
desde el punto de vista de capacitacion de conocimiento de las nuevas estructuras
puedan tener cualquier elemento en el sentido de orientacién en el que podamos ser
positivos y Utiles para ustedes como contribuyentes y usuarios para tener un plan de
accion cierto de lo que nos queda del afio trataremos desde la defensoria de seguirlos
acompafiando de seguir cumpliendo con ese efecto mediador entre contribuyentes y
usuarios y la DIAN.

Luego, el Dr. Juan Carlos Arcila Blanco, en su calidad de Defensor Delegado, hace su
presentacion sobre las acciones que adelanta la Defensoria del Contribuyente, y presenta
informacion como la siguiente:

LOGROS 2021 2 DIAIN
"""""""" iii;}i;'sl}éél};;ci;;}'""""'"""""""""c’;;,;cit;;};}};;"""""

(ARAUCA ) (BARRANQUILLA)(BOGOTA)

(cadch) (CARTAGENA)

'
|}
|
'
|
'
(CHINCHINA) (COTA) (CUCUTA) (DUITAMA) !
|
I
'
|}
|
'
|}

(76.000 asistentes en Vivo)
(142.000 asistentes en vivo)

CZ'I 8.000 personas impactadas)

(1BAGUE) (LETICIA) (MANIZALES)
(MEDELLIN) (PALMIRA) (PAMPLONA)
(PEREIRA) (SANTA MARTA ) (TUNJA) (YOPAL)

( 4.700 )

Casos atendidos
%L‘L‘L’%.—?’a

276 000

'
'
'
'
'
)
'
'
'
'
'
'
'
Visitas de orlentacton :
|
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'

P FORO =
MISIN NACIONAL
\ PERMANENTE

de contribuyentes
Y usuarios
aduaneros

13 sesiones

(Reactivacion Marzo 2022>

Contador Publico

Pymes
(6.800 inscritos )
(1.739 primera cohorte )

et [ SUMTA CENTAAL 5&'“\
o8 conTapoRRs 7A‘

en ecosistema
digital

Colombianos
impactados en
nuestras redes
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CASOS IMPORTANTES

Caso BTG Pactual. ASOBANCARIA

Casos Trafico Postal textiles. TEXTILGRUPO

= ) CLADEC / FITAC
Casos Trafico Postal courriers. ANALDEX

Acompafiamiento en Barranquilla
Cali, Medellin y Bogota a afiliados: FENALCO

Capacitaciones en Transparencia
Empresarial en lo fiscal: EIEII

000000

Acompanamiento a palmeros SAC
y caferos en el Valle: FEDEPALMA

- Visitas realizadas:
: { (ARMENIA ) (BARRANQUILLA )

:}A (cau) (cucuta) (Duitama ) Capacitaciones:
‘

(PEREIRA ) (SANTA MARTA)

(2.1 40 personas capacitadas)

:‘ (1BAGUE ) (MANIZALES) i

. Proceso de
investigacion junto a
Unilbagué para estudio
sobre la introspeccion
de la obligacion
tributaria.

Casos y orientaciones
atendidas de manera
directa
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¥ Renoie DIAN

¥ 06 Usucrior Achione l( "o CHLOMONA WAS HININTA

=%

defensoria@dian.gov.co
www.defensoriadian.gov.co

Amnm.bu | il 7785735 . } También puede seguimos
SNSE— o . en nuestras redes sociales:

Catrern "64-4301 307 2 — > V » FACEBOOK
Eitihci Ls Ao ) : , — A% Defensoria DIAN
i : ' ) TWITTER
i = ' @DefensoriaDIAN

G @DefensorDIAN

Carrera 0 #10-04 P OF 511 VILLAVICENCIO
Eficio Plaza de Cayzeds BRI YOUTU?E .
‘ Defensaria Contribuyente

INSTAGRAM
defensoria.dion

TELEGRAM
@DefensoriaDIAN

5. Conferencia: Transferencia de derechos econdémicos contenidos en la factura
electronica como titulo valor “RADIAN”, presentada por el Dr. Carlos Alberto
Venegas Bernal, funcionario de la Subdireccion de Factura Electronica y

soluciones Operativas.

Con el propésito de impulsar el proceso de facturacion electronica, nébmina electrénica y
factura electronica como titulo valor, la Direccion Seccional solicitdé esta conferencia para
todos los asistentes al comité.

Se presentod explicacion sobre aspectos como los indicados a continuacion:
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Sistema de Factura Electronica

Factura de |
Venta Registro, consulta y trazabilidad
de las Facturas Eleclronicas de
vanta como Titule Vator

+  Factura Electrénica de Venta
»  Factura de Talonario o papel

El Sistema
de
Facturacion
Electronica

Equivalentss

1 Tigueta de maquny regrtidors con sistema POS \—/
2 Bakita 08 Ingrean & cing

Tigueta do taniponte de pasagica

Documentos

Soporte 3
electronicos ! Exracto axpedido por saciedades Sranciras v fondos
5 Tigueta o biletes de tanseots g, Da saaens
E

Documants 0 jusges beakzads

Boleta Facciin o formudany en juapss de suerte o azar dierentes de jusgos hicalzatos
Para efectos comerclales, tributarios y contables: [ Documartn expsddy pora ol cosm de peajee

[} Dogumerts te operacion the by bole de viores:

1. Documento soporte en adquisiciones efectuadas a no 10 Dotumerto ds opsracionas de [n el agopscumin ¥ de otros commadtins
obligados a facturar 1 Documerts expadtn sory Iy saracios pitficos demicianss

2. Documento Soporte de Pago de Nomina Electromica 12 Boktu 04 I0grean @ espacticulas pibiicos

3. Documento de importacion® 1. DOCUMENTO EQUIVALENTE ELECTRONKO.

4. Demas documentos relacionados*

e o . : (s, SISTEMA DE FACTURA
Proximas implementaciones S ELecTronica | o | 4

(&

Definiciones

v’ Factura electrénica

v/ Qué es un titulo valor?

Definicién: De conformidad con lo previsto en el articulo
619 del Codigo de Comercio, Los titulos-valores son
documentos necesarios para legitimar el ejercicio del
derecho literal y auténomo que en ellos se incorpora.

v Qué es el Factoring?

El factoring es una alternativa de financiamiento que
permite que empresas accedan al pago anticipado de sus
facturas por cobrar.

"(&.‘. SISTEMA DE FACTURA
S ElECTRONICA

= daptaien DHAM
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Factura electronica como titulo valor

Documento Vendedor Comprador

)
4

3
Eventos: i

Formato XML Firmados Validados por
digltalmente la DIAN

La Ley Ley de crecimiento Ley 2010 de 2019 Articulo 18, PARAGRAFO 5. La plataforma
de factura electronica de la Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales-DIAN incluira
el registro de las facturas electronicas consideradas como titulo valor que circulen en el
territorio nacional y permitira su consulta y trazabilidad.
e
Ciclo de Documentos de la Factura Electréonica de Venta Como

Titulo Valor

Dl AN N XML 3
Validacién ‘ =2 ( ,,;-«
e | = ﬁﬂz
‘ 5 E 5 W—aw
FACTURADOR xmL N DEUDOR
ELECTRONICO ascianol ADQUIRIENTE
=A A

& ELectronica | O AN
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Registro de la Factura Electréonica como Titulo Valor

i

——\

/'

3 ¢Quién lo '@ icuil essu

"‘ * Esla plataforma ¢Q T + La FEV como TV los ¢C s, 5)
que permite el administra? eventos quese objetivo?
registro, asocianaella; los
consultay + La Unidad usuariosdel RADIAN * Registrar los
trazabilidad de Administrativa y las 'uncw‘nghdﬁdes eventos que se
facturas Especial parala h.a’bxmacmn, asocianala

oy N .. generacion,
electronicas Direccion de transmision, facturz? .
comotitulo Impuestos y yabdacidn S ey elecltromca de
valor, asi como Aduanas registro de los ",‘:“l a C°|m°
los eventos se Nacionales= eventos. titulo valor, para
asocian a ella. su postt_en:ior
e DIAN. \__circulacion /

éQué es 4
RADIAN?

N

TEMA DE FACTURA
- TRONICA
e reveion digtates DIAM

DA

eFactoring

Lontexto

2%
grandes

/4% medianas \
/ 21% Pequefias \

* La DIAN tiene una plataforma de clase mundial, que permite / = \
centralizar la informacion en el RADIAN
Empresas en

Factura Electronica

62% de las facturas electrénicas son a crédito

*  Opcion de liquidez inmediata para los empresarios de forma agil y a
tasas competitivas.

*  Garantiza la UNICIDAD de la factura, la consulta y trazabilidad de los
eventos que se asocian a la Factura como titulo valor.

Afo Cantidad de titulos valor Valor (Billones)
3.937.628 2,1

ronica | | AN
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Marco Normativo del Registro de
Factura Electrdnica

Ley de crecimiento PARAGRAFO 5 La platafarma de factura alactrdnica da la Diresccson oa
nas Nacuanalas-DIAN inchirg sl regestro de las facturas
Ley 2010 de 2018 electrdnicas considaradas como titulo vakir que circulen en al tarritono racanal y

Articulo 18 onsult v trazanifdad
Registro
XML |
RADIAN
Resolucion 000085 de 2022
Factoring

—

—
Factura Electrénica
a Els %';o?;z:,': Mincomercio Circulacion Como titulo valor

Decreto 1154 de 2020

Lv, SISTEMA DE FACTURA A
\"Es eLectronica | AN

Registro de la Factura Electronica de Venta

Como Titulo Valor
EMISOR Factura Electronica
REQUISITOS Como titulo m
XML k - TRIBUTARIOS
FACTURA
AR 772, 773, 774 + =
— Cédigo de Comercio
— - REQUISITOS
= COMERCIALES

» Tacita
+ Expresa

Lv, SISTEMA DE FACTURA A
\\“Es erectronica | ) AN
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¢ Qué facturas se registran en el RADIAN?

Venta de contado _
Vet wblazoe? %) Facturador =
enta a plazos (Y} Directamente oa traves de un tercero

MOSE D
P08
—
—
=& A
-_—

FEV como TV Validadaspor  Acuse de recibo Recbodelas  Aceptacion
[a DIAN mercancias

* Venta a plazos

Raae, | SAN

tom Ay DM

é¢Qué facturas se registran en el RADIAN?

Venta de contado

Venta a plazos * Facturador —
e Fazo < Directamente o a través de un tercero

w
S
S
o
o
= A
s wio
[=
L8 FEV comoTV Validadas por Acuse de recibo Recibo de las Aceptacion
* la DIAN mercancias
D | SOlAR

El conferencista atendié las consultas o inquietudes que se presentaron en desarrollo de
la exposicion y se permiti6 que todos los participantes plantearan las dudas o
sugerencias que consideraron pertinentes.
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6. Varios —Intervencién de los gremios asistentes

En el desarrollo de las intervenciones del Comité TAC, los gremios asistentes solamente
presentaron una pregunta para resolver por el Comité en el marco de sus funciones.

1. Pregunta: Por qué el tramite en linea de las devoluciones, sélo se hace en horario
laboral ?.

Repuesta: El funcionario Herman Romero Trivifio, del Grupo de Devoluciones, explica los
motivos técnicos que se habian presentado y aclarar que a la fecha sélo se cierra los sabados y
los domingos, que en los festivos ya no se cierra. Que en los dias habiles el servicio esta
habilitado las 24 horas.

2. Pregunta. Que si vuelven las devoluciones abreviadas.

Respuesta. Se informa que por ahora no se tiene informacién que se presente ese procedimiento
de nuevo.

3. Pregunta: ¢Respecto a los saldos a favor que tienen los contribuyentes, que pueden
solicitar la devolucion por que ya ha pasado un tiempo, por qué la Dian no ha depurado
estos valores por ejemplo aparecen aun del 2007 y 2008 existe algun procedimiento?

Respuesta. La Dra. Marisol Ibarra Lasso, funcionaria del proceso de Normalizacién de
Saldos de la DIAN, atendi6 esta pregunta en la siguiente forma:

Uno de los objetivos que tiene la DIAN es que la obligacion financiera para el
contribuyente aporte los datos concretos, obligaciones claras expresas y exigibles que
estén al dia. Por esto existe un proceso que se llama normalizacion de saldos que
conlleva a que la cartera de la DIAN esté debidamente depurada. Con este
procedimiento se adelanta esta actividad.

4. Pregunta: ¢Al acuse de recibido y aceptacién de la factura tenemos un caso y
es que cuando son de proveedores en algunos arroja un error y alli decia que si
no se le da aceptar a los tres dias se da como recibida la factura eso también me
sirve si yo no le doy recibido a la factura? ¢Esto se toma como deducible ya o
tengo que darle aceptado obligatoriamente? Y una tercera pregunta es donde
puedo consultar si le di recibido o no pues en la pagina de la DIAN no se ve esta
opcion.

Respuesta. El Dr. Carlos Alberto Venegas Bernal informa que estos son eventos que se
presentan porque no todos los proveedores no lo tienen implementado se puede hacer
por medio de un software el cual lo ofrece la DIAN de forma gratuita para registrar estos
dos eventos.

5. Pregunta: ¢Hay algun video o tutorial donde indique como hacer el proceso?
Respuesta, Dr. Carlos Alberto Venegas Bernal, Si en la pagina de la Dian existe el

video tutorial del paso a paso sobre factura electrénica, de manera especifica cémo
hacer la aceptacion.
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6. Pregunta: ¢debo cumplir todos los requisitos para poder subir el documento en
RADIAN?

Respuesta. Dr. Carlos Alberto Venegas Bernal, si, se deben cumplir con estos requisitos
sin excepcion.

7. Pregunta. ¢Hay algun tipo de sancion si mi factura con IVA'y en el RADIAN en el
Excel aparece en el campo del IVA me aparece no discriminado sino en el total
se que es una falla del proveedor, pero lo he detectado ahi que pasaria?

Respuesta. Dr. Carlos Alberto Venegas Bernal. En este caso tendria que hablar con el
proveedor para que corrija esta situaciéon

8. El sefior José Hilario Araque, interviene para hacer varias observaciones:

Del informe de gestibn me llama la atencién la litigiosidad de los procesos
tributarios donde hay unas metas y hay unos logros, yo diria que de haber
alcanzado esos logros frente a la meta de unos procesos tributarios que culminan
con liquidacion de revision no es el éxito de la administracién tributaria porque
lograron una determinacioén oficial del impuesto, que es cuestionable en algunos
puntos y por eso digo que no es litigiosidad.

Por otra parte, me llama la atencion la parte institucional sobre la transformacion
tecnoldgica la tecnificacion de recurso humano la cercania con el contribuyente, y
otros aspectos a raiz de la transformacion de la DIAN.

A nivel de empresarios me llama mucho la atencién la demasiada regulacion por
ejemplo de facturaciéon electronica desde 1994 estamos hablando de facturacion
electronica con el decreto 358 del 2020 la resolucion 042 del 2020 también de la
DIAN. Que cantidad de regulaciones, una resolucién modificando la otra y la otra
y asi sucesivamente. Eso causa desconcierto en la opinién.

Es como el régimen simple de la tributacién, que es Unicamente el titulo pero que
esta en un decreto de 80 hojas entonces no puede llamarse simple. Y hay
personas que aun no asimilan el régimen simple, esto se les dificulta.

Por eso hay muchos puntos a mejorar y vamos a hacer llegar estos puntos e
inquietudes de lo que sentimos los contribuyentes al defensor de contribuyente
con copia a la directora seccional y al director de la DIAN.

9. El sefior Wilson Ramos, funcionario de la Alcaldia de Neiva, pregunta:

Pregunta: anualmente solicitamos a la DIAN para poder hacer el cruce para el programa
de fiscalizaciébn anual solicitamos que nos suministren la base de datos de los
contribuyentes que declaran renta en el municipio de Neiva para asi mismo cruzarlos con
la base de datos de la Alcaldia, pero cuando nos lo envio la seccional DIAN Neiva me lo
rechazan porque estan protegidos con el tema de la ley Habeas Data, y me toco hacer la
solicitud por Bogota y Bogota si me remitid la informacion de los contribuyentes del
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municipio de Neiva se nota claramente que hay como una dilatacién de la informacion
por esto se les pide el favor a ustedes para poder agilizar el proceso de fiscalizacion que
se hace anualmente a la DIAN seccional que por favor nos colaboren en ese sentido
porgue nos traumatiza como tal el programa de fiscalizacion del municipio.

RTA. La Directora Seccional de la Dian le halla la razén y a su vez toma en cuenta la
solicitud pues para eso son estos espacios, hay algun tipo de informacién que tiene
reserva, pero al validar lo que esta diciendo, se evaluara qué aspectos podemos dar o
cudl informacion no podemos dar. En este caso, la instruccion es clara que la solicitud lo
deben hacer directamente los secretarios de hacienda y estamos en la obligacion de
atenderlas. Vamos a revisar que ocurrid, pero de igual, manera se solicitud se traslada a
Bogota pues toda esta informacion esta centralizada en el Nivel Central.

Antes de finalizar el Comité se toma un registro fotografico, quedando pendiente la
recepcion y entrega de los diplomas de reconocimiento para cada entidad representante
asistente al Comité de Gestion Tributaria, Aduanera y Cambiaria TAC — 2022.

Se paso la informacion para el diligenciamiento de la encuesta en forma virtual.

Se agradeci6 la activa participacién de todos los asistentes y se dio por terminado el
evento a las 12:10 p.m.

En constancia firman,

10. Compromisos de la reunion.

Compromiso Responsable Fecha Seguimiento

Consultar con el Nivel Director Seccional 30-10-2022
Central la forma mas
inmediata para atender las
solicitudes de informacion de
las Secretarias de Hacienda
Municipales

AELINA ARIAS MOLINA
' Presidente
Directora Seccional de Impuestos y Aduanas de Neiva

ANGEL ALBERTQALAGUNA CUBILLOS
Secretario Técnico
Jefe Division de Gestidn de Fiscalizacion y Liquidacién Tributaria Extensiva




