D IAN

POR UNA COLOMBIA MAS HONESTA

DIRECCION SECCIONAL DE IMPUESTOS Y ADUANAS DE TULUA, DIRECCION
SECCIONAL DE IMPUESTOS Y ADUANAS DE BUENAVENTURA, DIRECCION
SECCIONAL DE IMPUESTOS Y ADUANAS DE PALMIRA, DIRECCION SECCIONAL
DE IMPUESTOS CALI, DIRECCION SECCIONAL DE ADUANAS DE CALI.

XVI COMITE DEPARTAMENTAL TRIBUTARIO, ADUANERO Y CAMBIARIO DEL
VALLE DEL CAUCA.

Fecha de reunidon: 23 de junio de 2023.

Hora en que iniciay termina: 9 a 11: 00 am.

Lugar del evento: Microsoft Teams (Evento en vivo)

Enlace de acceso:

https://teams.microsoft.com/I/meetup-

join/19%3ameeting NGIONmMM2NmMQtMjdkYS000DQ2L TIkMzctODVmMMWMzM]ExXN2E4%40thread.v2/0?cont
ext=%7B%22Tid%22%3A%22fab26e5a-737a-4438-8ccd-8e465ecf21d8%22%2C%220id%22%3A%229¢16449d-

11ch-4464-b9aa-
9660060f3664%22%2C%221sBroadcastMeeting%22%3Atrue%2C%22role%22%3A%22a%22%7 D&btype=a&role

=a

Asistentes:

NOHORA PELAEZ DELGADO
Director Seccional de Aduanas de Cali

ANGELA ROCIO BONILLA CAMPAZ
Directora Seccional de Impuestos y Aduanas de Buenaventura

OSCAR FERRER MARIN
Director Seccional de Impuestos y Aduanas de Palmira

MARIA LILIANA FORERO PEREZ
En representacion del Director Seccional de Impuestos y Aduanas de Tulua

ALEJANDRO BOTERO CIFUENTES
En representacion del Director Seccional de Impuestos de Cali

CRISTIAN ANDRES CEBALLOS ACOSTA
Delegado Defensor del Contribuyente y Usuario Aduanero

Invitados:
Partes interesadas: Contribuyentes, Usuarios Aduaneros, Gremios, Asociaciones,
Camaras de Comercio, Alcaldias, Gobernacién y Academia

La maestra de ceremonias, la Doctora Ana Lucia Villegas Salazar, abre el Comité TAC

2023 del Valle del Cauca, indicando el inicio de la grabacion de esta reunion, y da la
bienvenida a: los directores seccionales del Valle del Cauca, los delegados, el Defensor
del Contribuyente y Usuario Aduanero y a los representantes del gobierno local,
representantes de los gremios, contribuyentes, representantes de la comunidad
universitaria, NAF y a los funcionarios que se encuentran en esta audiencia publica.
Indica también que la Dra. Maria Liliana Forero Perez esta en representacion del Dr.
Gilberto Jesus Calao Gonzalez Director Seccional de Impuestos y Aduanas de Tulua y
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el Dr. Alejandro Botero Cifuentes en representacion del Dr. Javier Beltrdn Losada
Director Seccional de impuestos de Cali.

Se mostrara los resultados de la gestion departamental afio 2022 y primer trimestre del
aflo 2023 de la direccion seccional de impuestos Cali, de aduanas Cali, y de las
direcciones seccionales de impuestos y aduanas de: Palmira, Buenaventura y Tulua.

Considerado un espacio para desarrollar el didlogo con los grupos de valor de la DIAN,
que se desarrolla cada afio y que permite dar a conocer a la ciudadania la informacion
sobre la gestidon de la entidad; este genera mayor transparencia y es fundamental en el
ejercicio de participacion ciudadana, control social y rendicion de cuentas que hace
parte del plan anticorrupcion y de atencion al ciudadano — PAAC 2023.

Es también importante informar a los participantes, que en estas sesiones no se
discuten, exponen o sugieren temas de caracter particular de investigaciones que se
adelanten en alguna direccion seccional. Los temas que se tratan estan orientados a la
facilitacion del servicio y a la lucha contra la evasion y el contrabando, y constituyen el
escenario para la rendicién de cuentas de las direcciones seccionales, en el desarrollo
de una gestién puablica transparente, y contribuyen al alcance de nuestra misién
institucional.

La Maestra de ceremonia ademas informa que, durante la rendicion de cuentas, estara
en el chat una corta encuesta (https://forms.office.com/r/ciFGHTZcQ9 ), que permitira
conocer el grado de satisfaccién del evento. Les recuerda también a los asistentes, el
diligenciamiento del registro de la asistencia (https://forms.office.com/r/19vikBPXAN ) y
gue el chat se encuentra abierto para recibir sus inquietudes, comentarios, solicitudes o
sugerencias. Igualmente, una vez finalice el evento, se les estara enviando a los
asistentes externos a la Entidad, a sus respectivos correos electronicos, una
certificacion de asistencia.

Orden del dia:

1. Himno nacional de la Republica de Colombia.

2. Himno al Valle del Cauca.

3. Presentacion del informe de gestion afio 2022 y primer trimestre del afio 2023

por el doctor Alejandro Botero Cifuentes jefe de la division de Recaudo y
Cobranzas de la direccion seccional de impuestos Cali.

4. Presentacion del informe del defensor del contribuyente y del usuario aduanero,
delegado para la regién pacifica doctor Cristian Andrés Ceballos Acosta.

5. Espacio para preguntas, solicitudes y recomendaciones de los asistentes.

6. Espacio para el diligenciamiento de la encuesta de satisfaccion.

7. Espacio para la determinacion de compromisos.

8. Anuncio de remision de certificaciones de asistencia.

9. Cierre del evento.

Desarrollo del evento:
Se hace la proyeccion del video del Himno Nacional actualizado al nuevo gobierno y a
continuacion el video del himno al Valle del Cauca.

Intervencion el Dr. Alejandro Botero Cifuentes, dando apertura al Comité de
Gestiéon Tributaria, Aduanera y Cambiaria del afio 2023 del Valle del Cauca y
presentando la gestion de las direcciones seccionales del Valle del Cauca:



https://forms.office.com/r/ciFGHTZc09
https://forms.office.com/r/19vikBPxAN
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Es un privilegio contar con la presencia de todos los presentes, en la version 2023 del
Comité, el cual se constituye en una ventana de oportunidades para mejorar los
canales de comunicacién y propiciar acercamiento con la ciudadania; asi mismo
compartir los logros de la gestion de cada una de las Direcciones Seccionales del
departamento. Menciona que en el evento estan presentes los Jefes de Division de
estas Direcciones Seccionales. En su presentacion, se abordan temas sobre
competencia funcional, talento humano, resultado de la gestién, ejecucion presupuestal
y contratos, participacion ciudadana, planes de mejora, retos y compromisos, y asuntos
pendientes de las seccionales.

En el Valle del Cauca tenemos un area total de 22.140 km2 y representa un 2% del
territorio nacional. Segun cifras ajustadas del DANE al afio 2018 la poblacion del
Departamento ascendia a 4.475.876 habitantes. El PIB departamental ascendi6 en el
afo 2021 a $114 billones, siendo las actividades econdémicas mas representativas: el
comercio al por mayor y al por menor, la industria manufacturera, la administracion
publica y defensa, y las actividades Inmobiliarias.

Competencia funcional:

Establecida en el Decreto 1742 de 2020 y desarrollada en Resolucion de caracter
general expedida por el Director General de la DIAN, con base en las facultades
legales y en especial las dispuestas en el numeral 26 del articulo 8° del Decreto 1742
del 22 de diciembre de 2020 y la Resolucion 64 de 2021

Tulua

Numero de Municipios: 24

Andalucia, Ansermanuevo, Alcala, Argelia, Bolivar, Bugalagrande, Caicedonia, Cartago,
El Aguila, El Cairo, El Dovio, La Union, La Victoria, Obando, Rio frio, Roldanillo, San
Pedro, Sevilla, Tulud, Trujillo, Toro, Ulloa, Versalles, Zarzal.

Buenaventura

Numero de Municipios: 1

Comprende el municipio de Buenaventura; igualmente en el mar territorial desde Punta
Guapi inclusive, en la bahia del mismo nombre, limite de los departamentos de Narifio
y Cauca, hasta el limite del departamento del Choco con la Republica de Panama.

Palmira

Numero de Municipios: 8

La direccion seccional de impuestos y aduanas de Palmira comprende los municipios
de Palmira, Buga, Cerrito, Guacari, Candelaria, Pradera, Florida y Ginebra.

Cali Impuestos:
Numero de Municipios: 9
Cali, Calima-El Darién, Dagua, Jamundi, La cumbre, Restrepo, Vijes, Yotoco y Yumbo

Cali Aduanas:

Numero de Municipios: 86

La direccién seccional de aduanas de Cali comprende el territorio de los departamentos
de Valle del Cauca y Cauca, excepto los municipios de: Ansermanuevo, Bolivar,
Bugalagrande, Buenaventura, Cartago, la Unién, La Victoria, Obando, Roldanillo, Toro y
Zarzal.
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* Mision, Vision y Valores

Mision

Facilitar y garantizar el entendimiento
y cumplimiento de los deberes
tributarios, aduaneros y cambiarios,

para contribuir a la seguridad fiscal del
Estado y la competitividad del pais.

®
s

Vision

Ser reconocida como una
organizacion innovadora y referente
del Estado y de otras Administraciones

del mundo, generando confianza y
orgullo en nuestros grupos de interés.

DIAN

ACa

=

Valores
* Respeto + Compromiso
* Honestidad + Justicia

* Responsabilidad « Innovacion

www.dian gov.co

Resultados de la gestion:
Frente al recaudo bruto:

K

COMITE TAC 2023 VALLE DEL CAUCA

* Recaudo Bruto

2022

Recaudo Bruto
Valle del Cauca

DIAN

= Recaudo Valle del Cauca
m Millones de Pesos corrientes de cada afio

$23.330.787
$19.835.630

Crecimiento

17,6%
N\

Participacion

»n
10%

n
11%

del Total
Nacional
== Recaudo Nacional
El Millones de Pesos corrientes de cada afio
2021 2022 Variacion
$173.934.318 $228675.347 AN 31,5%

* Fuente: Consulta Mensual de Seguimiento a las Metas de Recaudo -
COORDINACION DE ESTUDIOS ECONOMICOS - Subdireccién de Gestion de Andlisis Operacional — Generado el 31/01/2023
www.dian.gov.co

En el recaudo bruto del primer trimestre de 2023, llevamos $5.44 millones; cifra similar
a la registrada el afio anterior. Frente al recaudo nacional la participacion es del 8,4%.

En cuanto a la gestion de cartera (recaudo con la gestion de cobro a los deudores
MOrosos).

K& VoA DIAN
COMITE TAC 2023 VALLE DEL CAUCA
+ Gestién de Cartera — Afio 2022
~
Valle del C: ..
e Meta Logro % Cumplimiento

1.881.593 1.619.565 0
Millones de pesos Millones de pesos y o

Nacional \

i Meta Logro % Cumplimiento
26.598.974
@ %Iﬁo.nqug p.e(s)ogo $|on5959d§ pegsos 1 0 3 5 5 0/0
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En el primer trimestre 2023. La meta Valle del Cauca, era de $519 mil millones y el
logro $494 mil millones, para cumplimiento del 95,2%. En la cifra nacional, la meta
trimestre, era de $7,4 billones y se logré $9,8 billones, para un cumplimiento de 133%.

En la gestion de por fiscalizacion.

COMITE TAC 2023 VALLE DEL CAUCA
« Gestion Fiscalizacion Tributaria- 2022

La meta de Gestion Aceptada Fiscalizacién para
el 2022 se fijo en 363.310 millones de pesos

Gestion Aceptada

DIAN

171%

2022%
Ee—— M
LOGRO _CUMPLIMIENTO| NORMALIZADO
DSI Cali 276.590 389.341 141%

Cumplimiento
de la meta

Fiscalizacion 14t
— 34270 167478  48%% 200%
== Valle del Cauca - 2022
— DSIA Tulua 40.000 40.892 102% 102%
$61 9 890 ol e |
o SAPSSSUE B — e —
Millones de pesos
& Vioa DIAN

COMITE TAC 2023 VALLE DEL CAUCA
« Gestion Fiscalizacion

Tipo

ributaria Efectiva
ributaria Aceptada
nternacional Efectiva
nternacional Aceptada

Tipo
ributaria Efectiva
ributaria Aceptada

nternacional Efectiva
nternacional Aceptada

Gestién a Diciembre 2022 ($)

Primer Trimestre 2023 ($)

725.412.365.330

619.880.146.455

44.950.549.750
9.691.757.000

161.630.514.770

116.744.832.570
1.413.188.000
1.413.188.000

www.dian.gov.co

Inscritos en RUT: Los inscritos en el Valle del Cauca a marzo de 2023 son 2.113.688

ciudadanos clientes, con una participacion del 10% en el total Nacional.

COMITE TAC 2023 VALLE DEL CAUCA

+ Declarantes por Responsabilidad

Declarantes de Renta
Responsabilidad 05

937.929

contribuyentes

ny
9 3% Participacion del total de
N Declarantes a nivel nacional

| M—

DIAN

Diciembre 2022

P Naturales

Total Valle 118.030 418.837 536.867
Total Nacional 1.309.557 4.473.313 5.782.870

Marzo 2023

Total Valle 117.341 420.588 537.929
Total Nacional 1.309.704 4.500.133 5.809.837

* Fuente: DIAN-MUISCA /analisis de operaciones/Estadisticas e Informes /Estadisticas RUT/ Responsabilidades RUT acumulado por Direccién Seccional

www.dia

n.gov.co
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+ Declarantes por Responsabilidad

Diciembre de 2022

Declarantes de IVA — T o1l

Responsabilidad 48 1.152.655 416478 1.568.833

7 138.461 e

contribuyentes

8 _';% Participacién del total de Total Valle 97.894 40567 138.461
' Declarantes a nivel nacional Total Nacional 1.167.229 422545  1.589.774

* Fuente: DIAN-MUISCA /anélisis de operaciones/Estadisticas e Informes /Estadisticas RUT/ Responsabilidades RUT acumulado por Direccién Seccional
www.dian.gov.co

Sina DIAN

COMITE TAC 2023 VALLE DEL CAUCA
« Declarantes por Responsabilidad

Diciembre de 2022
P.Naturales

Facturadores Electréonicos
Responsabilidad 52 54010 e
p 619.653 439.039 1.058.692

= 9 5 . 8 1 0 Marzo de 2023
3 contribuyentes
: 8. 7% Partcipacion del otal de Total Valle 55.360 40.450 95.810
Declarantes  nivel nacional [Total Nacional 638.366 458049 1096415

* Fuente: DIAN-MUISCA /anélisis de operaciones/Estadisticas e Informes /Estadisticas RUT/ Responsabilidades RUT acumulado por Direccién Seccional
www.dian gov.co

De resaltar, los resultados de las campafias de “Visitas Integrales”, las camparfas “Al
Dia con la DIAN” y las de “Factura Electronica”, sectorizada en cada una de nuestras

ciudades principales.

| (@ DIAN

COMITE TAC 2023 VALLE DEL CAUCA

« Declarantes por Responsabilidad

Diciembre de 2022

Ob|igados Aduaneros
. 17.541 5,024 22.565

ReSponsab”Idad 10 192.282 51.841 244123

. ) 22.689 oo

contribuyentes

: 9 2% Participacion del total de ofal Valle 17.619 5.070 22.689
Declarantes a nivel nacional otal Nacional 193.386 52513 245,899

* Fuente: DIAN-MUISCA /anélisis de operaciones/Estadisticas e Informes /Estadisticas RUT/ Responsabilidades RUT acumulado por Direccién Seccional
www.dian.gov.co
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+ Informacién Aduanera

. P Valle del " i
Usuarios de la Jurisdiccion e [Valor Aprehensiones 2022 ($ millones) 95.402
bona francas 19 Cantidad Aprehensiones 2022 4198
Valor Aprehensiones 2023 1er trimestre ($ millones) 33.588
Empresas OEA tipo exportador 7
Cantidad Aprehensiones 2023 1er trimestre 1.424
21

Empresas OEA tipo importador

Empresas OEA tipo exportador e

importador 34

Agencias de aduanas calidad OEA 3
Aeropuerto o Puerto 5
Depdsitos privados 13

weww.dian,gov.co

En los seis puntos de contacto de las seccionales de nuestro departamento, en el 2022
se adelantaron 145.787 tramites con 59 funcionarios. En lo que va corrido del afio
2023, con 72 funcionarios se han realizado 39.502 tramites.

Talento Humano:
La DIAN realizdé un estudio que arroj6 como resultado, que se requiere un importante
namero de funcionarios, cercano a los 10.000, para lo cual fueron aprobados los
concursos que se estan adelantando a la fecha. El talento humano actualmente en la
seccionales del Valle del Cauca suma 1.111 funcionarios a marzo del 2023. Esta cifra
corresponde a un decremento del 1,4% frente a Diciembre de 2022. Situacion que se
espera mejore con los ingresos de los que ganen el concurso. La planta esta distribuida
en 50% provisionales y 50% de Carrera. Las Mujeres representan un 58% y hombres el
42% restante.
Se han incluido los siguientes programas de capacitacién dentro del PIC 2023:
e Ofimatica avanzada para analisis de datos, procesamiento de texto y
presentacion de informes.
e Peritazgo contable especializado en materia TACI.
e Comprension y aplicacion del marco regulatorio del proceso de recaudo y
administracion de cartera.
e Administracion de riesgos.
e Analitica de datos en la DIAN.

Ejecucion Presupuestal y de la contratacion:
| @ DIAN

COMITE TAC 2023 VALLE DEL CAUCA
« Presupuesto y Contratacion — 2022

EJECUCION PRESUPUESTAL EJECUCION CONTRACTUAL

Principales rubros: Principales bienes y servicios adquiridos:
«  Servicios de distribucion de electricidad, gas y agua

« Servicios de esparcimiento, culturales y deportivos
«  Impuesto predial y sobretasa ambiental «  Servicios inmobiliarios (arrendamiento sede Cali sur)
«  Viaticos de los funcionarios en comision «  Servicios de soporte

96% 97% % Ejecucién 97% 89% % Ejecucion

ASIGNADO
mEJECUTADO

2021 2022 2021 2022

ASIGNADO
$1.064 HEJECUTADO

(Millones de pesos) (Millones de pesos)

www.dian gov.co
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« Presupuesto y Contratacién— Primer Trimestre 2023

EJECUCION PRESUPUESTAL

21AMN

EJECUCION CONTRACTUAL

bienes y
Servicios de esparcimiento, cufurales y deporfivos

Principales rubros: Principal
*  Servicios de distibucion de eleckicidad, gas y agua .

= Impuesto predial y sobretasa ambiental
+  \Viafcos de los funcionarios en comisién

= Servicios inmobiliarios (arrendamiento sede Cali sur)
+  Servicios de sopore

48% 68%

$3633

(Millones de pesos)

% Ejecucion 42%

$1.482

2022 ERTRIM 2023 1R TRIM

69% % Ejecucion

ASIGNADO
m EJECUTADO

ASIGNADO
®EJECUTADO

20 R

(Millones de pesos)

www.dian gov.co

Participacion Ciudadana:
La participacion ciudadana esta configurada por:

e Espacio utilizado: Reuniones con grupos focalizados, Ferias de Servicio,
Conversatorios, Puntos Mdviles y Encuestas.

e Por objetivo: Tramites de servicio al ciudadano, Cultura de la Contribucion,
Informacién Exdégena, Factura Electrénica, Nomina Electronica, Impuesto
consumo, Incentivos Tributarios, IVA, RADIAN, RS, RUB, RUT, Régimen
Tributario Especial RTE, Orientacion contribuyentes con omisién, Proceso
devoluciones, Necesidades y acciones conjuntas con Fiscalia y el acercamiento
a la Oficina de Registro.

e Por canal utilizado: Presencial, Virtual, Telefénico y Otros.

e Por grupos de valor: Docentes y Estudiantes, Residentes sector de interés,
Comerciantes y Empresarios, Representantes del Gobierno Local, Juntas de
Accién Comunal, Emprendedores, Funcionarios y Entidades Externas (Fiscalias,
Registro).

e Por Municipio.

En participacion ciudadana, en el primer trimestre 2023 se realizaron 84 actividades,
impactando a 4.554 ciudadanos. En el 2022 se realizaron 310 actividades que
impactaron a 21.232 ciudadanos.

El cumplimiento promedio en los indicadores estratégicos del TBG 2022 fue el
siguiente:

Cumplimiento Promedio de
los indicadores del TBG Ao

Direccion Seccional

2022
DSI Cali 117,74%
DSA Cali 106,66%
DSIA Buenaventura 117,68%
DSIA Palmira 111,62%
DSIA Tulua 116,95%

alle del Cauca 114,13%
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Planes de Mejora:

De la DSI Cali:

Con el ITRC: 1) Garantizar la integridad y completitud de los expedientes digitalizados
de facilidades de pago, para que no presenten inconsistencias en la informacion
reportada. 2) Mejorar la eficacia en la notificacion de los mandamientos de pago.

Por autoevaluacion: Minimizar las Inconsistencias encontradas en la revision de la
Calidad de la informacion registrada en el Registro Unico Tributario-RUT.

De la DSIA Buenaventura:

Con la OCI: Implementar listas de chequeo de los eventos de asignacion y destruccion.
Con el ITRC: Preparar informes de resultados segun la Unidad aprehensora; que
reflejen los incumplimientos y las acciones realizadas como resultado de la conciliacion.
Con la CGR: 1) Disponer de Mercancias ADA a través de las diferentes modalidades.
2) Realizar la depuracién de partidas conciliatorias con antigledad superior a dos
meses y efectuar los ajustes contables pertinentes.

Por autoevaluacion: 1) Emitir informacion de todas las facturas verificadas que se
generen por concepto de chatarrizacion.

2) Capacitacion a funcionarios sobre Gestidon Documental y normas archivisticas.

Retos y Compromisos

*Fortalecimiento al control fiscal con campafas masivas

*Masificacion de la factura electrénica.

*Continuar con las campanas “AL DIA CON LA DIAN”, con mayor cobertura.
*Fortalecer las denuncias penales por no facturar o no cobrar el IVA, IMPOCONSUMO
y RETENCION.

*Incrementar las acciones de Cultura de la Contribucion con los Nucleos de Apoyo
Contable y Fiscal -NAF

*Ampliar el conocimiento de los contribuyentes respecto de los SIES

*Acercamientos a contribuyentes con declaraciones ineficaces.

*Apertura del Programa OEA para los demas usuarios aduaneros que hacen parte de
la cadena de abastecimiento internacional.

*Reactivacion de visitas anti-contrabando.

*Jornadas de socializacion de ajustes normativos y procedimentales del comercio
electronico en la DSA Cali.

*Acercamiento con la Fiscalia para mayor celeridad en los procesos en los cuales hace
parte la DIAN.

*Liberar la mercancia con cadena de custodia, un inventario aproximado de 18 mil
millones, para su disposicion.

Asuntos Pendientes:

*Prevision y atencion de requerimientos de instalaciones fisicas y tecnologicas para un
mayor niumero de funcionarios al servicio; en razon a la ampliacion de la planta.
*Terminacion del contrato de almacenamiento de mercancias No. 00-223-2019 e inicio
del contrato No. 00.159-2023

*Disponer los bienes recibidos en pago de obligaciones fiscales en comun y proindiviso.
*Definicion acuerdo con una institucion educativa para establecer el Nucleo de Apoyo
Contable y Fiscal (NAF) sede Palmira.

Hasta aqui tenemos la presentacion de la gestion de las seccionales del Valle del
Cauca.




Continuacion Acta Comité TAC 2023 - XVI COMITE DEPARTAMENTAL
TRIBUTARIO, ADUANERO Y CAMBIARIO DEL VALLE DEL CAUCA

La maestra de ceremonias recuerda a los asistentes que pueden dejar las preguntas,
comentarios, solicitudes o sugerencias a través del chat.

Presentacion del informe del defensor del contribuyente y del usuario aduanero
Delegado para la Region Pacifica doctor Cristian Andrés Ceballos Acosta:

Se habla de los avances y logros que se han obtenido en temas como la
implementacion de nuevos procesos y canales virtuales, devoluciones, RUT, firma
electronica, entrega de documentos virtuales, entre otros.

El Defensor del Contribuyente de la regién, agradece el apoyo de los directores
Seccionales con la labor de la Defensoria y expone la gestion lograda asi.

DERECHOS

Desde la concepcion misma de los fines del Estado, la Constitucion erige que las autoridades
estan instituidas para proteger a todas las personas en su vida, sus bienes y sus derechos. En ese
contexto, la DIAN y la Defensoria estamos para proteger los derechos.
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ARTICULACION

Actividades que puedan
ser coordinadas con DIAN,
Sector Publico, Sector
Privado, Academia

y otros.

ACCESIBILIDAD

Actividades con modalidad
presencial y/o virtual y/o
combinada, e intensidad
horaria comoda de facil
acceso.

COBERTURA

Actividades que
permitan su ejecucion a
nivel nacional, regional,
gremial e institucional.
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del Usuario Aduanero.
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PROPONIENDO
&

REFORMA TRIBUTARIA ‘ COMISION MIXTA

e Subsanar inadmision devoluciones i e Informar que no es necesario subsanar

e Eliminarineficacias errores de periodicidad declaraciones IVA

e Publicar liquidadores

REGLAMENTACION CONCEPTOS

e Comentarios a proyecto decreto i e Oportunidad correccién de errores
Régimen Sancionatorio Aduanero i formales

PROPONIENDO
&

COMENTARIOS AL PROYECTO DEL REGIMEN SANCIONATORIO ADUANERO

¢ Principio de reserva legal. Conductas sancionables futuras si bien no se encuentran
determinadas deben ser determinables.
* Principio de legalidad de la sancion. La sancién a imponerse debe estar determinada.

¢ Incorporar sancion maxima y conductas no sancionables por relacién costo beneficio.
® Incorporar otros criterios de gradualidad que atenden sanciones.
¢ Aclarar cuando no son sancionables errores en descripciones minimas.

e Aclarar remision al Estatuto Tributario en temas de cobro.
* No oponibilidad de reserva de riesgos al titular de la informacion.

¢ Efectividad del Silencio Administrativo Positivo.
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CONTACTANOS

defensoria@dian.gov.co
www.defensoriadian.gov.co

También puede seguirnos
en nuestras redes sociales:

FACEBOOK
Defensoria DIAN

TWITTER
@DefensoriaDIAN

YOUTUBE
Defensoria Contribuyente

g INSTAGRAM
defensoria.dian

TELEGRAM
@DefensoriaDIAN
v Defensoria
i Sese LN

La maestra de ceremonias les. recuerda a los asistentes que se esta recibiendo las
inquietudes, comentarios, solicitudes o sugerencias a traves del chat.

‘gale 40 #33A-27/29

Antes de entrar al espacio de las preguntas, se inform6 que en el chat de la reunion
encontrarian el enlace de la encuesta de satisfaccion del evento, para que por favor
ingresaran a diligenciarla; asimismo que, si aun no habian registrado su asistencia, el
enlace también se encontraba en el chat.

Encuesta
https://forms.office.com/r/ciFGHTZc09

Registro de Asistencia
https://forms.office.com/r/19vikBPxAN

Preguntas, comentarios y solicitudes:

Como se indicé al inicio del Comité por la maestra de ceremonia la doctora Ana Lucia
Villegas Salazar, se abrio el espacio de preguntas, las cuales se debian formular por
los asistentes a través del chat y las respuestas serian dadas dentro del mismo
espacio.

¢,De ddénde la DIAN obtiene la informacion de las declaraciones sugeridas?

Responde el Dr. Alejandro Botero Cifuentes: La DIAN tiene una dependencia de
Analitica de datos que analiza la informacion obtenida de dos fuentes: La exogena y la
de Factura Electrénica; informacion que se constituye en la fuente de informacion para
la declaracion sugerida, ante la cual el ciudadano cliente puede solicitar ante el emisor
de la informacién directamente correcciones.

¢, Como se puede acceder a la informacién de las mercancias en venta por parte de la
DIAN?

Responde la Dra. Angela Maria Bonilla Campaz, indicando que es a través del Banco
Popular que se realiza el proceso y se publicita a través de medios de comunicacion,
asi que los interesados deben estar pendientes de la publicidad del Banco Popular -
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Martillo. La DIAN no realiza ventas directas, se hace uso de Martillos, bancas de
inversion o Comisionistas

¢, Qué estrategias se tienen para este afio en cuanto a recuperacion de cartera?
Responde el Dr. Alejandro Botero Cifuentes: Son varias, principalmente en factura
electronica que constituye casi el 35 % de lo esperado, y las campafias educativas
sobre los omisos. Igualmente, las campafas integrales en focos especiales de la
ciudad y beneficios de la Ley 2277, con las facilidades de pago y tasa disminuida.

¢Para comunicarse con la Defensoria del Contribuyente, solo se hace a través de las
redes sociales?

Responde el Dr. Cristian Andrés Ceballos Acosta: No. Los canales de comunicaciéon
son amplios; las redes sociales, la pagina web www.defensoriadian.gov.co y
presencialmente en el Edificio Plaza de Caycedo.

Nuevamente se les invita a diligenciar la encuesta de evaluacion del evento que se
encuentra a través del enlace en el chat.

En la revision del Chat se evidencié que no hay sugerencias o inquietudes, por tanto,
no quedaron compromisos concertados.

Se anuncia la remision del certificado de asistencia a los participantes externos a la
Entidad.

Agradecimientos y cierre del evento.
La convocatoria a la proxima reunién del Comité TAC departamental, se espera se
realice para el mes de junio del 2024; el canal (presencial o virtual), el dia, la hora y

lugar, se definiran previamente por la seccional anfitriona para dicho afio.

Se da por terminado el evento en la fecha 23 de junio de 2023, a las 11:00 am y para
constancia firma:

Dr. Alejandro Botero Cifuentes
En representacion del Director Seccional de Impuestos de Cali

juera lbarguen
Secretaria Técnica del Comité TAC
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