AN

COMITE SECCIONAL DE GESTION TRIBUTARIA, ADUANERA Y CAMBIARIA
ACTA No 001
Fecha de reunion: 22 de junio de 2023
Hora de inicio: 8:00 a.m.
Hora de Finalizacion: 10:00 a.m.

Lugar: TEAMS

Asistentes:
DIAN Stella Cecilia Zuluaga Duque | Directora Seccional
- . Jefe Division de Servicio al

DIAN Edna Liliana Gonzalez Trujillo Ciudadano (A)

DIAN Jhon Jaime Munevar Mufioz Je_fe GIT Formalizacion
Tributaria (A)

DIAN Maria Teresa Toro Arando Jefe Fiscalizacién y Liquidacién

9 Aduanera y Cambiaria (A)

DIAN Luis Vicente Mora Rebolledo | Jefe Division Juridica (A)

DIAN Martha Cecilia Nieto Lopez Division Administrativa y
Financiera (A)
Jefe Division de Fiscalizacion y

DIAN Beatriz Amparo Cafas Pefia | Liguidacion Tributaria Extensiva
(A)

DIAN Carlos Alberto Garcia Gomez Jefe D'.V'Slon de Control
Operativo (A)

DIAN Jenny Paola Robledo Escobar Jefe Division de la Operacion
Aduanera (A)
Jefe Divisién Fiscalizacion y

DIAN Martha Lucella Romero Pulido |Liquidacion Tributaria Intensiva
(A)

DIAN Juan Pablo Palacio Naranjo Oficina de Comunicaciones

DEFENSORIA DEL . ,

CONTRIBUYENTE Y 'Iiz%gardo Andrés Bautista | hetansor Nacional

USUARIO ADUANERO

DEFENSORIA DEL

CONTRIBUYENTE Y Eduardo Anibal Londofio Delegado Risaralda

USUARIO ADUANERO




Continuacién del Acta No. 001 del 22 de junio de 2023. Comité Seccional de Gestion
Tributaria, Aduanera y Cambiaria.

DEFENSORIA DEL
CONTRIBUYENTE Y
USUARIO ADUANERO

Norma Beatriz Restrepo
Sanchez

Delegado Risaralda

Divisién de Fiscalizacion y

DIAN Romulo Montoya Marin Liquidacién Tributaria Extensiva
: . Division de Fiscalizacion y
DIAN Fily Mateos Grisales Franco Liquidacion Tributaria Extensiva
. Division de Fiscalizacion y
DIAN Norma Lucia Correa Gonzalez | ~. "~ = .~ . . .
Liquidacion Tributaria Extensiva
DIAN Olga Lucia Restrepo Gaviria Despacho Director Seccional
DIAN C!audla Doris Calderon Despacho Director Seccional
Cifuentes
Maria Clemencia Acevedo . .
DIAN Gutierrez Despacho Director Seccional
DIAN Claudia Maria Correa Florez Despacho Director Seccional
DIAN Sandra Liliana Cuellar Rojas | Despacho Director Seccional
DIAN Ruth Soraya Forero Duarte Division Servicio al Ciudadano
DIAN Daniel Fernan Castafio D!V'S'On de Servicio al
Ciudadano
Luis Hernando Montarfiez Division de Servicio al
DIAN :
Bernal Ciudadano
DIAN Luz Stella Vallejo Pulgarin Division de Talento Humano
DIAN Uriel Bedoya Division de Talento Humano
DIAN Cindy Johanna Tabares Toro | Division de Talento Humano
DIAN Sandrzi Patricia Ramirez Division Juridica
Montafno
DIAN Martin Alonso Franco Rendén Division de la Operacion
Aduanera
DIAN Lina Marcela Galvis Marin Division Juridica
DIAN Nestor Alonso Delgado Divisién Juridica
Cabrera
DIAN Viviana Patricia Salazar Division Juridica
GOmez
DIAN Maria Eugenia Gil Ramirez Division Juridica
DIAN Cefiipegui Renteria Lloreda | Division Juridica
COMITE
INTERGREMIAL Luis Manuel Lozano Merlano | Delegado
RISARALDA
UNIVERSIDAD Jhon Mario Arredondo Decano Facultad de Ciencias
COOPERATIVA DE Ramirez Administrativas, Economicas y
COLOMBIA Contables
OPAM SORY FLOREZ OPAM
ACOPI Ivan Mufioz Presidente
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ANDI Lina Maria Alvarez Vélez Gerente
OPAM Christian Moreira
AEROPUERTO )
INTERNACIONAL Ing. Angela Vallejo Directora Técnica
MATECANA
L . Directora Ejecutiva de
FENALCO Victoria Eugenia Echeverry FENALCO
EAFIT Jose Ramon Puerta Arias EAFIT
COMFAMILIAR . .
RISARALDA Liliana Osorio Ocampo
UTP German Eduardo Henao Tesorero

Garcia

LEMIR Y MARTINEZ

Sara Lemir

Ali S.A.S

CONTRIBUYENTE

Angela Yaneth Salas
Mosquera

AGENCIA DE ADUANAS
PROFESIONAL

Johann Martinez Jaramillo

AGENCIA DE ADUANAS
INTERLOGISTICA SA
NIVEL 1

Fabian Castiblanco

CUSTOM ADVICE SAS

Jennifer Montoya

GEOCARGA Carlos Alberto Caro
COMFAMILIAR o
RISARALDA Jhon Didier Salazar Salazar

RIOPAILA CASTILLA
S.A.

Angela Ortiz

CIUDADANO Yeison Rivas
CIUDADANO Julian Tabarquino
CIUDADANO Leidy Hernandez
CIUDADANO Claudia Fajardo
CIUDADANO Luz Amparo Salazar Plaza
CIUDADANO Ivonne Andrea Forero Prieto
CIUDADANO Julidn Roa

CIUDADANO Cruz Mary Galvis Rios
CIUDADANO José Luis Usquiano Perez
CIUDADANO Lizeth Neira P
CIUDADANO Catalina Neisa

Orden del dia:

1. Himno Nacional de la Republica de Colombia — Instalacién del Comité

2. Seguimiento Compromisos comité TAC 2022- Presentacion Informe de Gestion
DIAN 2022 y parcial 2023. Intervencién Directora Seccional de Impuestos y
Aduanas de Pereira, Dra. Stella Cecilia Zuluaga Duque, quien preside la reunion
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Intervencion de los asistentes (Preguntas)

4. Intervencion de la Defensoria del Contribuyente y Usuario Aduanero Doctor Juan
Leonardo Andres Bautista Raba — Defensor Nacional del Contribuyente y Usuario
Aduanero

5. Conclusiones y Compromisos
6. Cierre de la reunion

Desarrollo del Comité:

1. Instalacion del Comité

Se da la bienvenida a los asistentes e inicia el comité.

De igual manera se presenta una explicacion genérica de los objetivos del Comité de
Gestion Tributaria, Aduanera y Cambiaria, su origen y objetivos asi:

El comité fue creado en conformidad con la Resolucion 8296 del 6 de agosto de 2009, en
cumplimiento del articulo 32 de la Ley 489 de 1998. Esta ley estipula que todas las
entidades y organismos de la administracion publica deben gestionar sus actividades con
los principios de democracia participativa y democratizacion de la gestion publica,
esforzandose por involucrar a los ciudadanos y organizaciones de la sociedad civil en la
formulacion, ejecucion, control y evaluacion de la gestion publica.

En aras de cumplir con estos principios, la DIAN adopt6 el Codigo de Buen Gobierno, un
instrumento que garantiza una gestion publica integra, eficiente y transparente, con el
propésito de fortalecer la confianza de la ciudadania en nuestra entidad. Para consolidar
esta confianza, se ha hecho necesario fortalecer y consolidar mecanismos de informacion
y comunicacién a nivel local, por lo que se crea el Comité Seccional de Gestion Tributaria,
Aduanera y Cambiaria en la Direccion Seccional de Impuestos y Aduanas de Pereira. Su
mision es orientar, asesorar y proponer criterios técnicos necesarios para el desarrollo de
una gestion publica transparente y la realizacion de nuestra misién institucional en el
ejercicio de las funciones tributarias, aduaneras y cambiarias.

2. Seguimiento Compromisos comité TAC 2022- Presentacion Informe de Gestion
DIAN 2022 y primer trimestre 2023. Intervencion Directora Seccional de Impuestos y
Aduanas de Pereira, Dra. Stella Cecilia Zuluaga Duque, quien preside la reunién

La Directora seccional de impuestos y aduanas de Pereira agradece a todos los gremios,
universidades, entidades del orden municipal y departamental y demas personas que han
sido colaboradores para el logro del cumplimiento de los objetivos institucionales.

Posteriormente expone los compromisos adquiridos el afio anterior asi:

1- Continuar participando en los eventos feriales y sectorial, FENALCO y demas
gremios
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Desde la Direccion Seccional se han atendido las siguientes invitaciones:

ANRNENRN

N
1

Feria del Tendero Julio 3 del 2022.

Comité Intergremial 24 enero y 14 de febrero 2023.
BASC 2 de marzo del 2023.

Fenalco 14 de abril del 2023

Realizar campafas y capacitaciones con los gremios sobre el proyecto de reforma
tributaria y nuevos lineamientos en temas tributarios, aduaneros y cambiarios que
establezca el nuevo gobierno nacional.

Desde la Direccion Seccional se han efectuado un total de 28 capacitaciones, con

la asistencia de 522 personas.

Informe de Gestion DIAN Seccional Pereira

Se presenta explicacion de la Gestion del afio 2022 y primer trimestre 2023 a los
asistentes a la reunion en el que se destacan los siguientes elementos:

Perfil general de la seccional Pereira

Competencia Tributaria Aduanera y Cambiaria de la Direccion Seccional
Composicion del Talento Humano de la Direccion Seccional

Universo de contribuyentes y usuarios aduaneros 2022 y enero-mayo 2023,
discriminados por municipio y por tipo de contribuyente.

* Recaudo y su participacién por impuesto afio 2022 y enero a abril de 2023, haciendo
un comparativo del recaudo del seccional abril 2022 a abril 2023 con su variacion.

* Beneficios de la Ley 2277 de 2022 “Reforma Tributaria para la igualdad y la Justicia
Social” indicando que para las obligaciones tributaria y aduaneras canceladas al 30 de
junio de 2023 tendran una tasa de interés disminuida al 50% y para las facilidades de
pago que se suscriban antes del 30 de junio de 2023. De igual manera se habl6 sobre
la reduccién de sanciones y la tasa de interés.

Recuperacion y estado de la cartera afio 2022 y enero a abril de 2023

Solicitudes de devolucion recibidas y tramitadas durante el afio 2022 y enero a abiril
de 2023.

Balance operacional de acciones de aprehension durante el afio 2022 y enero —
abril 2023 por tipo de producto.

Balance operacional de acciones de aprehension durante el afio 2022 y enero —
abril 2023 por zonas de competencia aduanera de la administracion.

Cifras de comercio exterior Departamental, Exportaciones por productos segun
valor FOB y por pais de destino afio 2022 y enero a febrero de 2023.

Cifras de comercio exterior Departamental, Importaciones por productos segun
valor FOB y por pais de destino afio 2022 y enero a febrero de 2023

Gestion Efectiva Fiscalizacion y Liquidacién Tributaria afio gravable 2022 y enero a
abril 2023.

Gestion Fiscalizacion y Liquidacion Aduanera y Cambiaria afio gravable 2022 y
enero a abril 2023.
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Tramites realizados en el punto de contacto (Clientes atendidos, kiosco
autogestion, inscripcion y/o actualizacion del RUT) Orientacion TAC, Coordinacion
PQRS) durante el afio 2022 y enero a mayo de 2022.

Acciones de Participacion Ciudadana (Participacion en Comités — puntos méviles y
capacitaciones — campafias) afio 2022 y enero a abril de 2023.

Participacion Ciudadana (Conversatorios sobre Factura Electrénica y Régimen
simple de tributacion, Conversatorios sobre reforma tributaria Ley 2277 de 2022,
conversatorios periédicos con nuevos empresarios, realizacion de puntos méviles
en los diferentes municipios del departamento, desarrollo de diferentes actividades
con la academia en el marco de los convenios NAF, encuentro aduana-empresa.
Gestion Financiera y Gestidon contractual.

Planes de mejoramiento

Adicionalmente relaciona los retos que se tienen asi:

Garantizar la competencia leal de todos los contribuyentes a través de la Equidad
Tributaria.

Fomentar el cumplimiento voluntario de las obligaciones Tributarias, Aduaneras y
Cambiarias a través de Jornadas pedagogicas a diferentes grupos de interés.
Garantizar que las mercancias de origen extranjero cumplan con los requisitos para
ingresar al territorio aduanero Nacional.

Fomentar las exportaciones de los usuarios aduaneros de la jurisdiccion
implementando mecanismos de facilitacion de comercio exterior.

Disminuir los tiempos de desaduanamiento en las operaciones de Comercio
exterior.

Brindar atencidén oportuna y eficiente a los ciudadanos clientes a través de los
diferentes canales establecidos por la Entidad.

3 Intervencion de los asistentes (Preguntas)

Se abren los microfonos con el objetivo de que los participantes realicen la
participacion: No se realizo ninguna intervencion por parte de los asistentes.

En el CHAT de la Reunidn se realizo la siguiente pregunta:

La sefiora SARA LEMIR solicita informacion sobre una inversion extranjera y su

obligacion cambiaria.

Debido a que es un tema que no tiene que ver con el objetivo del comité, ni con los temas
tratados, se realiza compromiso en dar respuesta a su correo electrénico, para lo cual se

efectuara el respectivo contacto a través de su numero telefénico.
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4- Intervencion de la Defensoria del Contribuyente y Usuario Aduanero y

palabras del Doctor LEONARDO ANDRES BAUTISTA RABA - Defensor del
Contribuyente y Usuario Aduanero

El Sefior. Leonardo Andres Bautista, hace su intervencion asi:

Las instituciones deben proteger los derechos de todas las personas

Objetivo de la Defensoria y La forma de como lo hacen

Informa sobre los casos atendidos en la Defensoria la presencialidad que se tienen
a nivel regional y nacional.

Acciones de prevencion a través de capacitaciones de temas de impacto (Reforma
Tributaria, Régimen Simple de Tributacién, RUB) y diplomados en mision PYMES y
mision CPER a través del SENA.

Se realizaron propuestas para ser incluidas en la Reforma Tributaria (Subsanar
inadmision de devoluciones — Eliminar ineficaces) también propuestas en la
comision mixta y solicitud de reglamentacion en el Régimen sancionatorio aduanero
como la solicitud de conceptos respecto a oportunidad de correccién de errores
formales.

Expone casos puntuales en los cuales intervino la defensoria, como levantamiento
de suspension del RUT, registro de resolucion donde se reconoce como puerto
habilitado, casos de devoluciones, correcciones en obligaciones, desembargos, y
reprocesos

Presenta la composicién de las solicitudes y sus intervenciones como defensoria en
donde los casos Tributarios son el 85% y los Aduaneros el 15%.

5- Establecimiento de Compromisos:

Dar respuesta a la inquietud planteada por la sefiora SARA LEMIR

6 - Cierre del Comité:

La Directora Seccional de Impuestos y Aduanas de Pereira da las gracias por la
asistencia y participacion en el Comité Seccional de Gestion Tributaria, Aduanera y
Cambiaria y da por terminada la reunién.
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