
 

 

DIRECCIÓN SECCIONAL DE IMPUESTOS Y ADUANAS DE POPAYÁN 
COMITÉ SECCIONAL DE GESTIÓN TRIBUTARIA, ADUANERA Y CAMBIARIA 

ACTA No. 001 
 

Fecha de reunión: 25 de abril de 2023 
Hora de inicio 9:00 a.m. y de terminación 12: m. 
Lugar: Primer piso DIAN Popayan 
 

ASISTENTES 

INTEGRANTES DEL COMITÉ CARGO - ENTIDAD 

Jose Giovanni Daza 
Director Seccional de Impuestos y Aduanas de 
Popayán DIAN  

Dalba Rubiela Vega Albino Jefe División Administrativa y Financiera DIAN  

Jhon Alberto Zuñiga Ruiz Jefe División Recaudo y Cobranzas DIAN  

Oneyra Molano Obando 
Jefe División de Fiscalización y Liquidación 
Tributaria Extensiva DIAN 

Cesar Octavio Jimenez Martinez 
Jefe División de Fiscalización y Liquidación 
Tributaria Intensiva DIAN 

Lino Gomez Acosta 
Jefe División de Fiscalización y liquidación 
Aduanera y Cambiaria DIAN  

Graciela Alvarez Rivera Jefe GIT de Cobranzas 

Gerardo Antonio Jojoa Jimenez Jefe División de Servicio al Ciudadano 

Paula Andrea Victoria Hurtado Funcionaria Despacho DIAN 

Karla I. Hurtado Lopez Funcionaria Despacho DIAN 

Henry Hernan Cajas Daza Funcionario de Servicio al Ciudadano DIAN 

Hernan Ordoñez Hormiga Funcionario de Servicio al Ciudadano DIAN 

Rene Ivan Guerrero Doria Funcionario División Recaudo y Cobranzas DIAN 

Cristian Andres Ceballos Acosta 
Defensor del Contribuyente y del Usuario 
Aduanero -zona Pacifico Sur Occidente. 

Maria Fernanda Gamales Lasso Municipio de Padilla 

Viviana Restrepo Municipio de Padilla 

Francia Helena Bedoya Municipio de Sucre 

Yulie Galindo Varona Municipio de Miranda 
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AGENDA DE TRABAJO 
 

1. Instalación del Comité a cargo del Dr. Jose Giovanni Daza director Seccional de Impuestos y Aduanas de 
Popayán. 

2. Seguimiento compromisos del comité anterior  
3. Presentación de rendición de cuentas de la Dirección Seccional de Popayán a cargo del Dr. Jose Giovanni Daza 

director Seccional de Impuestos y Aduanas 
4. Intervención Defensoría del Contribuyente y del Usuario Aduanero Dr. Cristian Andres Ceballos Acosta 

Defensor delegado para la zona 
5. Documentos electrónicos y RST 
6. Servicios de atencional ciudadano 
7. Beneficios Ley 2277 de 2022 
8. Intervención gremios y preguntas 
9. Concertación de compromisos y cierre del evento 

 
DESARROLLO DE LA REUNIÓN 
 
La funcionaria Oneyra Molano Obando en calidad de moderadora de la reunión da lectura a la agenda a 
desarrollar. 

 
1. Instalación del Comité a cargo del Dr. Jose Giovanni Daza, Director Seccional de Impuestos y 

Aduanas de Popayán. 
 

El Director Seccional de Impuestos y Aduanas de Popayán, doctor JOSE GIOVANNI DAZA da la bienvenida a 
todos los presentes, expresando que para la Dirección Seccional de Impuestos y Aduanas de Popayán es del 
mayor agrado generar espacios de participación social en la gestión pública y consolidar mecanismos de 
información que buscan fortalecer los canales de comunicación  y generar condiciones de confianza entre 
gobernantes y ciudadanos para garantizar el ejercicio del control social a la Administración Pública.  
 

2. Seguimiento compromisos del comité anterior No. 1 del 18 de julio de 2022. 
 
Compromiso continuar con los procesos de capacitación que contribuye al cumplimiento 
oportuno de las obligaciones formales y sustanciales. 

 
El Dr. Gerardo Antonio Jojoa Jimenez Jefe de la División de atención al usuario de la DIAN Popayán, informa 
que se han realizado diversas actividades como: conferencias, capacitaciones, campañas de presencia 
institucional, para la presente semana se tienen dos actividades programadas una en los Municipio de Guapi 
y Puerto Tejada.  Para un total de 57 eventos y 2.837 ciudadanos impactados en el año 2022, las cuales se 
describen a continuación: 
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Con estas actividades realizadas se dio cumplimiento al compromiso adquirido en el 2022. 
 

3. Presentación de rendición de la rendición de cuentas de la Dirección Seccional de Popayán a 
cargo del Dr. Jose Giovanni Daza, Director Seccional de Impuestos y Aduanas 

 
El Dr. Jose Giovanni expone la misión que tiene la entidad de facilitar y garantizar el entendimiento y 
cumplimiento de los deberes tributarios, aduaneros y cambiarios, para contribuir a la seguridad fiscal del 
estado y la competitividad del país. Visión de la DIAN Ser reconocida como una organización innovadora y 
referente del Estado y de otras Administraciones del mundo, generando confianza y orgullo en nuestros 
grupos de interés. 
 
La Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales – DIAN – basa su modelo de desarrollo estratégico del 
cuatrienio 2022-2026 en cuatro pilares institucionales: 
 

- Talento Humano 
- Modernización, tecnología y reestructuración de la entidad 
- Transparencia y cercanía al contribuyente 
- Gestión integral de los procesos del negocio 

 
Con esto se busca incrementar la transparencia en diferentes direcciones: al interior de la entidad, hacia el 
contribuyente y hacia otras áreas del Estado.  Lo anterior permitirá un acercamiento y conocimiento de la 
DIAN por parte de todos los actores involucrados en los procesos fiscales, aduaneros y cambiarios del país. 
 
Informa que el Decreto 1742 de 2020, asignó a la Dirección de Impuestos y Aduanas Nacionales – DIAN, la 
administración de los impuestos de renta y complementarios, de timbre nacional y sobre las ventas, los 
derechos de aduana y comercio exterior, así como los demás impuestos internos del orden nacional cuya 
competencia no esté asignada a otras entidades del Estado, bien se trate de impuestos internos o al 
comercio exterior, en lo correspondiente a la administración de los impuestos comprende su recaudación, 
fiscalización, liquidación, discusión, cobro, devolución, sanción y todos los demás' aspectos relacionados con 
el cumplimiento de las obligaciones tributarias. 
 
Mediante Resolución 000064 de 9 de agosto de 2021 determina la competencia funcional y territorial de las 
Direcciones Seccionales de la Unidad Administrativa Especial Dirección de Impuestos y Aduanas Nacionales. 
 
La competencia de la Dirección Seccional de Impuestos y Aduanas de Popayán comprende el territorio del 
departamento del Cauca. De los 42 municipios, en algunos se presenta orden publico alterado lo que impide 
la labor fiscalizadora y de presencia institucional, por que hay que dar prioridad a la seguridad e integridad 
de los funcionarios. 
 
En la composición del talento humano la DS de Popayán cuenta con 95 funcionarios de los cuales el 53% son 
de carrera y 47 provisionales, 45 mujeres y 50 hombres. 
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Gestión Fiscalización 2022 
 
 
La funcionaria Oneyra Molano Obando, jefe de la división de fiscalización y liquidación tributaria extensiva 
expone la gestión adelantada por el área de fiscalización y liquidación tanto extensiva como intensiva, con un 
cumplimiento del 123,26%. 
 
Para el periodo de enero a diciembre de 2022 se cumplió con las metas dispuestas por la Dirección Nacional 
como se presenta en la siguiente tabla: 
 

 
 
Durante el año 2022 se desarrollaron 16 programas de fiscalización, los programas que contribuyeron más 
en el cumplimiento de las metas fueron:  
 

- El programa de omisos Renta 
- El programa de omisos exógena 
- Inexactos renta 
- Derivados de investigaciones 

 
Durante el año 2022 se expidieron 1.268 actos administrativos: El 52% de los actos corresponde a autos de 
apertura, un 14% a autos de archivo, un 13% a Liquidaciones de Aforo, un 6% en resoluciones 
independientes y otro 6% en emplazamientos para declarar.  
 
Del 100 por ciento de las actuaciones, el 40% corresponde a decisiones definitivas. 
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El Dr. Cesar Octavio Jimenez M, jefe de la división de fiscalización y liquidación tributaria intensiva expone la 
gestión adelantada por el área. 

 
Durante la vigencia fiscal del año 2022 se profirió los siguientes actos: 

 

 
 
Del valor logrado por gestión efectiva $ 63.160.449.344, el aporte realizado por la División de fiscalización y 
liquidación tributaria Intensiva fue de $ 14.148.214.000 que corresponde al 22.40%, de un total de 131 actos 
proferidos por valor de $26.572.990.000. 

 
Por concepto de la ejecutoria de actos proferidos por la División se obtuvo una gestión que ascendió a la 
suma de seis mil trescientos treinta y un millones ochocientos noventa y ocho mil $ 6.331.898.000, 
distribuido en los siguientes actos: 

 

 
 
El Dr. Lino Gomez Acosta jefe de la División de Fiscalización y Liquidación Aduanera y Cambiaria, presenta la 
gestión adelantada en el año 2022.  Cumplimiento del 196.96%. 
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La Dra. Dalba Rubiela Vega Albino jefe de la División Administrativa y Financiera, presenta la gestión de 
apoyo adelantada por el área. 
 

 
 
Disposición de mercancías: 
 

- El mayor valor de La mercancía aprehendida está representado en vehículos, por valor de $ 
402.646.971 al 31 diciembre de 2022; de estos, 5 vehículos fueron llevados a subasta electrónica 
celebrada el día 23 de noviembre de 2022, pendiente trámites de matrícula para proceder a su 
entrega y así disminuir estos inventarios. 

 
- Se realizaron donaciones por valor de $239,538,680, a los municipios de Argelia – Cauca, Guachucal- 

Nariño, Cali, Chitaraque- Boyacá, Linares- Nariño e Imdupradera. 
 

- Destrucción de mercancía por valor de $13,311,292 
 

 
EJECUCIÓN PRESUPUESTAL VIGENCIA 2022 : Recursos Asignados y Ejecutados 
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CONTRATACIÓN VIGENCIA 2022: 
 

 
 
El Dr. Jhon Alberto Zuñiga Ruiz jefe de la División de Recaudo y Cobranzas, presenta la gestión realizada por 
el área durante el año 2022.  
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El Dr. Jhon informa que desde el mes de noviembre de 2022 se retomaron las jornadas al día con la DIAN, a 
pesar de ello no se cumplió con la meta de recaudo establecida para la Direccion Seccional, por las 
expectativas generadas por la reforma tributaria, los contribuyentes dejaron de pagar esperando los 
beneficios y al final no fueron como los contribuyentes esperaban. 
 

  
 
 

5. Documentos electrónicos y RST 

 
El Dr. Gerardo Antonio Jojoa Jimenez jefe de la división de atención al usuario, expone la gestión adelantada 
por el área 
 
En este momento interviene el Dr. Henry Cajas expone el tema RST.  El Régimen Simple de Tributación es un 
mecanismo que ofrece la DIAN desde 2019 al empresario, emprendedor, comerciante y profesionales, que 
trasciende el habitual régimen ordinario, ya que brinda menores tarifas, las cuales se establecen según el 
nivel de ingresos, generándole al contribuyente un ahorro de dinero a la hora de pagar impuestos, el cual 
podrá invertir para potencializar su actividad en procesos intelectuales, de innovación y desarrollo, 
maquinaria, contratación de talento humano, entre otros. 
 
Explica que se trata de un modelo que busca reducir las cargas formales de los contribuyentes y de esta 
manera facilitar el cumplimiento de las obligaciones tributarias e impulsar la formalidad, que no se trata de 
un impuesto nuevo. 
 
Informa el incremento de inscritos. La dirección seccional esta por encima de la media nacional (241) logro 
de inscritos de la administración 283. 
 

 
 
La Dra. Karla Isabella Hurtado manifiesta que de los 42 municipios que tiene el Cauca, tan solo 9 han 
realizado el proceso de adopción de las tarifas, 17 fueron rechazados y 16 no han iniciado el proceso.  
Muestra preocupación por cuanto esto afecta el presupuesto de los municipios, ya que el recaudo ingresa al 
Ministerio de Hacienda y de ahí el municipio debe de solicitar la transferencia, de no hacerlo esos dineros se 
quedan en el presupuesto del Ministerio.  Insta a los municipios que están pendientes de realizar el acuerdo 
de adopción de tarifas a realizarlo prontamente, ya que de lo contrario la Entidad se ve obligada a reportar 
este evento a la Contraloría General de la Republica. 
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Interviene el Dr. Hernan Hormiga líder de la FE manifiesta que la factura electrónica es un conjunto de 
documentos y servicios electrónicos tributarios. Los documentos son soportes de costos, deducciones, 
ingresos, activos, pasivos y/o impuestos descontables, e involucra la plataforma del registro de facturas 
electrónicas de venta como titulo valor – RADIAN, y a futuro los demás sistemas que implemente la entidad.  
 
La administración cumplió ampliamente la meta de masificación de la FE asignada a la DS, se debe a las 
alianzas estratégicas con los contadores, SENA, universidades, NAF para la masificación de la FE. 
 

 
 

6. Servicios de atencional ciudadano 

 
Interviene el Dr. Gerardo Antonio Jojoa Jimenez jefe de la división de atención al usuario y expone los 
servicios de atención prestados por el área.  
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Informa que para acceder a los tramites de la entidad, se debe realizar agendamiento a través de la pagina, 
sin embargo se observa que las citas tienen una deserción del 44% y tan solo el 56% de efectivad, es decir de 
100 citas que los contribuyentes solicitan, 56 se presentan para recibir la atención solicitada. 
Durante la presente semana se realizarán jornada virtual con el municipio de Guapi y Puerto Tejada ambos 
con apoyo de un funcionario de la alcaldía.   
 
También expone los diferentes canales de atención que tienen los contribuyentes video atención, 
actualización y expedición de RUT, orientación al ciudadano en temas Tributarios, Aduaneros y Cambiarios, 
acceso a kiosco de autogestión, capacitación en RST, orientación en Factura y nómina electrónica, NAF. 
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7. Beneficios Ley 2277 de 2022 

 
Interviene el Dr. Rene Ivan Guerrero Doria funcionario de la División de Recaudo y Cobranzas, expone los 
beneficios de la ley 2277 de 2022 e invita a los contribuyentes para que se pongan al día. 
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8. Intervención Defensoría del Contribuyente y del Usuario Aduanero Dr. Daniel Alberto 
Acevedo Escobar y Dr. Cristian Andres Ceballos Acosta Defensor delegado para la regional 
pacifico sur Occidente 

 
Interviene el Dr. Cristian Andres Ceballos Acosta Defensor delegado para la zona funcionario de la Defensoría 
Nacional del contribuyente, agradece a todos los Contribuyentes por creer en la Defensoría, a los servidores 
de la DIAN por su receptividad hacia un trabajo conjunto y a los gremios por acompañar la gestión.   
 
La Defensoría del contribuyente verifica que en cada una de las actuaciones que la DIAN adelanta se realice 
de acuerdo con la norma y de forma equitativa es garante de los derechos de los contribuyentes, procura 
garantizar, el cumplimiento del debido proceso, escuchando las preocupaciones de los contribuyentes y 
usuarios para ser parte de la solución construyendo relaciones basadas en el respeto y la confianza legitima 
convirtiéndose en un armonizador entre el contribuyente y/o usuario aduanero y la DIAN.  
 
La Defensoria promueve el respecto de los derechos, la adopción de mejores prácticas en la prestación del 
servicio fiscal y el fortalecimiento de una relación armónica entre la DIAN y los ciudadanos.  
 
Esta tarea se realiza previniendo, escuchando y proponiendo. 
 
 

 



 
ACTA  NÚMERO             01                 de          ABRIL 25 DE 2023               Hoja No. 1 
 

Continuación del Acta Comité Seccional de Gestión Tributario Aduanero y Cambiario año 
2023 Dirección Seccional de Impuestos y Aduanas de Popayán 

_______________________________________________________________________________ 

 

 

 

 
 

 
 

 
  



 
ACTA  NÚMERO             01                 de          ABRIL 25 DE 2023               Hoja No. 1 
 

Continuación del Acta Comité Seccional de Gestión Tributario Aduanero y Cambiario año 
2023 Dirección Seccional de Impuestos y Aduanas de Popayán 

_______________________________________________________________________________ 

 

 

 
  

 
9. Intervención gremios y preguntas 

 
El Dr. Gerardo Antonio Jojoa, jefe de la división de atención al usuario, le propone al Defensor del 
contribuyente realizar las capacitaciones de manera coordinada para evitar duplicidad en los temas a 
exponer a la ciudadanía, el defensor del contribuyente se encuentra de acuerdo con la propuesta. 
 
 

8. Concertación de compromisos y cierre del evento 

 

Compromiso continuar con los procesos de capacitación que contribuye al cumplimiento oportuno de las 
obligaciones formales y sustanciales. 
 
Adelantada la Agenda prevista para la reunión del Comité, el Director Seccional Dr. Jose Giovanni Daza 
agradece a los asistentes su participación, les reitera que la Dirección Seccional de Impuestos y Aduanas de 
Popayán y sus dependencias están en la mejor disposición para atenderlos y brindar un servicio cada día 
mejor a los contribuyentes, que sus inquietudes y sugerencias serán siempre bien recibidas y los invita a 
continuar trabajando mancomunadamente con la DIAN. 

 
Se da por terminada a las 12:00 m y en constancia se firma la presente acta. 

 
 

 
 
 
 

JOSE GIOVANNI DAZA 
Director Seccional de Impuestos y Aduanas de Popayán  

Presidente  
Comité Seccional de Gestión TAC 

 
 
 

 
 

ONEYRA MOLANO OBANDO 
Jefe División de Fiscalización y liquidación Tributaria Extensiva 

Secretaria Técnica  
Comité Seccional de Gestión TAC 
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