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Eventos de Acciones de Participacion Ciudadana
enero a marzo de 2023
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Acciones de Participacion Ciudadana
enero a marzo 2023

Cantidad de Acciones Realizadas

Enero-Marzo 2023

Rendicion de

. o .« 7 7 Participacion
mecanismo de participacion a traves (\Qf@\g‘] Chiniaians

395

G“i‘E Rendicion de cuentas: constituye un i

del cual la ciudadania se relaciona con
la Entidad

IQN

Interacciones con la Ciudadania

134 &l l

Las personas interaccionan segun

200 "fb mer sus intereses y necesidades para
1°° _— aclarar sus inquietudes. 808
Participacion Rendicidn de
Ciudadana Cuentas

Plan anticorrupcion y atencién al ciudadano componente Rendicion de Cuentas.
Link: https://www.dian.gov.co/atencionciudadano/Paginas/Transparencia.aspx Paginas - Transparencia



https://www.dian.gov.co/atencionciudadano/Paginas/Transparencia.aspx

Registro de Acciones de Participacion Ciudadana

enero a marzo 2023

Canal Utilizado

Canales mas utilizados

~ Presencial: 263 acciones
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Virtual: 123 acciones

Otros: 11 acciones



Registro de Acciones de Participacidon Ciudadana
enero a marzo 2023
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Tipo de Evento realizado

19

H Audiencia Presencial
H Conferencia
B Divulgacion por medios
B Foro
Reunion técnica

[ Capacitacion
Bl Congreso

B Entrevista

[ Megaferia

[l Redes Sociales

115

1 55

79 acciones presenciales relacionadas
con capacitaciones en temas:

e Factura electrdnica

e Nuevos servicios DIAN: plataformas digitales,
cambios de reforma tributaria, declaracion de
renta, uso de servicios Informaticos, entidades

21:i- {

115 Reuniones Técnicas con gremios y
otras organizaciones para tratar temas:

B Comité TAC
B Conversatorio
BFeria

[ Panel

[ Seminario

e Temas aduaneros: Lucha contra el
contrabando, aprehensiones, zonas francas

e Simplificacion de tramites tributarios



Participacion Ciudadana por Fases de la Gestion
Enero - marzo 2023

Evaluaciony
Control; 28; 7%

Seguimiento; 45;
11%

p—

Identificacion de
necesidades; 68 ;
17%

Formulacion de
Planes; 23; 6%

Ejecucion; 233;
59%

= |dentificacién de necesidades Formulacion de Planes = Ejecucion = Evaluacion y Control = Seguimiento

Ciclo de gestion Acciones de Participacion Ciudadana
enero a marzo 2023

Garantizar el derecho a la participacion de los
ciudadanos ylos grupos de valor, siguiendo las
fases del ciclo de la gestion, es decir, acciones de
promocion de participacion de los ciudadanos en:

* Identificacion y diagnodstico de problematicas y
necesidades de grupos de valor

* Formulacion de planes, programas, politicas y
normatividad

* Ejecucion
* Seguimiento

e Evaluaciony Control en Rendicion de cuentas



