AN

COMITE DE GESTION TRIBUTARIA, ADUANERA Y CAMBIARIA

ACTA No 000001

Fecha de reunion: 20 junio de 2024

Hora de reunién: 9:00 a.m. a 11:30 a.m.

Lugar: Auditorio de la Direccién Seccional de Impuestos y Aduanas de Quibdé

Asistentes: Representantes de gremios

y funcionarios publicos
(Ver listado adjunto)

Secretaria técnica: Leyci Marina Guerrero Villalba

Jefe Division de Fiscalizacidon y Liquidacion Tributaria,
Aduanera y Cambiaria

Invitados: Maria Paulina Valencia Munera - Defensora del contribuyente
Orden del dia:
1. Apertura e instalacion del comité
2. Presentacion del informe de rendicién de cuentas afio 2023 y lo que va corrido del
2024.
3. Capacitacién beneficios del Régimen Simple de Tributacién RST y Factura
Electrénica a cargo del funcionario Ruben Dario Cardona Gomez
4. Interversion de la delegada de la Defensoria del Contribuyente y Usuario Aduanero
Maria Paulina Valencia Munera
5. Participacion de la ciudadania — espacio de preguntas
DESARROLLO DEL COMITE
1. La Directora Seccional Maria Nancy Aguilar Mosquera, realiza una oracién y da un
saludo de bienvenida a los asistentes al Comité de Gestion Tributaria Aduanero y
Cambiario TAC 2024.
2. La directora seccional inicia la exposicion abordando la siguiente pregunta ¢que

son los comités de Gestidén Tributaria Aduanero y Cambiario TAC? fueron creados
por la Resolucién 8296 del 6 de agosto de 2009, modificada por la Resolucion 2827
del 4 de marzo de 2011, en concordancia con lo establecido por el articulo 32 de la
Ley 489 de 1998, modificada por el articulo 78 de la Ley 1474 de 2011, para
orientar, asesorar y proponer criterios de caracter técnico que se requieran para el
desarrollo de una gestidon publica transparente, que contribuyan al alcance de la
mision institucional.

Por otro lado, la directora seccional explica el perfil General de la Direccion
Seccional de Impuestos y Aduanas de Quibdd, Comprende el Departamento del
Choco, excepto los municipios de Acandi y Unguia (Art.15, resol 6272021), en el
mar Caribe y en el mar territorial de la costa pacifica (Art.8 Resol 64/2021) que le
compete a las Direcciones Seccionales de Uraba y Buenaventura respectivamente.
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La directora seccional informa que la estructura interna de la seccional esta
compuesta por la: Division de Administrativa y Financiera, Divisidbn de Servicio al
Ciudadano, Division de Recaudo y Cobranzas, Division de Fiscalizacion y
Liguidacién Tributaria, Aduanera y cambiaria, y presenté a las jefes de dichas
areas.

Explicé también la conformacion del talento humano de la Direccion Seccional de
Impuestos y aduanas de Quibdd el cual se encuentra conformado por 45
funcionarios distribuidos de la siguiente manera:

CARRERA ADMINISTRATIVA PLANTA PROVISIONAL
CARGO NUMERO CARGO NUMERO
GESTORES 11 GESTORES 13
ANALISTAS 6 ANALISTAS 3
FACILITADORES 3 FACILITADORES 9
TOTAL 20 TOTAL 25

Realiz6 un paralelo de la meta de recaudo establecida para la direccién seccional
durante los afos 2023 y 2024 obteniendo los siguientes resultados:

Meta establecida $46, 345.mll $11,925. mil
Meta lograda $43,696, mll $11,723. mll
Porcentaje 94,3% 98,3%

de cumplimiento

Por otra parte, la directora seccional informé a los participantes la descripcion de los
contribuyentes para el afio 2022 las personas inscritas en el Rut persona natural fue
de 12.458, para el afio 2023 fue de 14.319 y lo que va corrido del afio 2024 es de
2.520 contribuyentes.

Para el afio 2022, se inscribieron en el Rut persona juridica 842, para el afio 2023
fueron 966 y lo que va corrido del afio 2024, es de 292 contribuyentes.

Para el afio 2022 s inscribieron en el Régimen simple de tributacion 66
contribuyentes para el afio 2023, fueron 55 contribuyentes y en lo que va corrido del
afio 2024 se encuentran inscrito 11.

Total, facturadores electrénicos para el afio 2022 fue de 1.003, para el afio 2023
1.049 y lo que va corrido del 2024 van 217 facturadores electronicos y responsables
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de némina electronica para el afio 2022 fue de 166 para el afio 2023, 97 y lo que va
corrido del afio 2024 van 16 responsables de némina electronica.

Por consiguiente, la directora seccional dio a conocer las acciones de lucha contra el
contrabando y la evasion; por lo cual se realizaron aprehensiones de mercancias de
decomisos/directos 71 los cuales equivalen al valor de $ 390.414.161 y
aprehensiones de mercancias/ordinario 2, las cuales equivalen al valor de
$70.901.834 estos valores corresponden de junio del 2023 al 31 de mayo del 2024.

Afo |Periodicidad [Cantidad Valor

gravable
Anual (enero-

2022 diciembre) 58 $ 334.268.701
Anual (enero-

2023 diciembre) 72 $ 400.281.184
Trimestral

2024 |(enero-marzo) 16 $ 118.104.076

Ademas de ello la directora seccional proyectd a los participantes la ejecucién
presupuestal para el afio 2023 y 2024.

_-

Meta establecida $587.404.804 $571.472.604
Meta lograda $448.396.506 $137.573.164
Porcentaje de cumplimiento 76.33% 24%

De igual forma, hizo alusion al proceso de contratacion para la vigencia del 2023

y el 2024.
VALOR ESBAD OBJETO VALOR  ESTADO
. SERVICIOS
15.965.666 TI°CU |NMoBILIARIO 126-96958  En
do S 0 Ejecucion
Ejecuta ALUMBRADO En
82.665.353 oy SUBLIGO 20676744 i Tt
26.464.417 HlecU
do
Ejecuta 172.103.62 En

72.106.354 do Aseo y cafeteria 3 Ejecucion

En cuanto a los logros obtenidos para la vigencia 2023 y lo que va corrido del 2024
se logré adecuar el punto de contacto y se adecuaron nuevas oficinas:
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Para el afio 2023 se realizaron 32 capacitaciones para lo cual asistieron 422
clientes capacitados y en el primer trimestre del 2024 se han realizado 10
capacitaciones para 495 clientes capacitados.

En el afio 2023 se han atendido en el Kiosko de manera presencial 9.476
contribuyentes y de forma virtual 3.367, y para el primer trimestre del 2024 se han
atendio de forma presencial 2.726 y de manera virtual 196 contribuyentes.

Acciones de participacion ciudadana

Feria de servicios DIAN

Estudiantes NAF
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Puntos maviles

Acciones lucha contra el contrabando y la evasién

Cierres de establecimiento

Afo 2023: 10
Ao 2024: 14

En cuanto los retos y compromiso para el afio 2024 la directora seccional indico
gue se establecieron los siguientes:

e Mejorar la calidad del servicio

e Cumplir con la meta de recaudo establecida

e Capacitar a personas natural contribuyentes declarantes del impuesto sobre
la renta y complementarios.

¢ Realizar acciones de control para disminuir la evasion

3. El funcionario Ruben Dario Cardona Gémez de la Division de Servicio al Ciudadano
realiza la exposicion referente a los beneficios del régimen simple de tributacion
RST, para lo cual explica a los asistentes que es un mecanismo que ofrece la DIAN
desde el 2019 al empresario, emprendedor, comerciantes y profesionales que
trasciende el habitual régimen ordinario, ya que brinda menores tarifas las cuales
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se establecen segun el nivel de ingresos generando al contribuyente un ahorro de
dinero a la hora de pagar impuestos.

Por otra parte, hace referencia a los documentos equivalentes electronicos los
cuales fueron reglamentados con la resolucién No 165 de noviembre del 2023,
igualmente se hizo alusion a todo el sistema de factura electronica.

4. En ese orden de ideas hizo su intervencion la defensora del contribuyente Maria
Paulina Valencia Munera la cual explica a los asistentes cual es la misién que tiene
la Defensoria del contribuyente y usuario aduanero el cual es un érgano garante de
mediar frente al Dian el contribuyente y usuario para poder solucionar las
situaciones dificiles que se pueden presentar en los temas aduaneros y tributarios,
tambie4n se encarga de que llegue la capacitacion a toda La ciudadania en materia
de todas las tematicas aduaneras y tributarias esto va de la mano de las
agremiaciones como lo es la camara de comercio y de la misma Dian.

En concordancia con la anterior, informa a los asiste que esta es una oficina abierta
a para en la cual pueden solicitar orientacion en lo referente a las inquietudes y
dudas que se tengan si se estan vulnerando sus derechos.

5. Participacion de la ciudadania — espacio de preguntas

Durante el desarrollo del comité se resolvieron las inquietudes recibidas desde la
invitacion al mismo.

A través del correo electrénico se rcibieron las siguientes inquietudes que fueron
abordadas y resueltas durante el desarrollo del mismo. Para las respuestas de las
mismas contamos con el apoyo previo del Nivel Central.:

De: SANDRA LORENA MURILLO CORDOBA <SLMURILLO@® choco.gov.co=

Enviado el: miércoles, 5 de junio de 2024 4:36 p. m.

Para: corresp_entrada_quibdo <corresp_entrada_guibdo@dian. gov.co>; Mayra Yuliette Gomez Palacios <mgomezpl@dian.gov.co>
CC: HEIDY PAOLA CORDOBA MENA <hpcordoba@choco.gov.co>

Asunto: RE: DIAN Comite TAC - Envio de inquietudes

Buenas tardes.

De manera complementaria al tema abordado con anterioridad, también es importante tener en cuenta que nuestro
departamento posee una amplia frontera internacional (maritima y terrestre), donde los niveles de contrabando de todo tipo de
productos son incalculables, ante esta situacion los esfuerzos individuales son insuficientes. Por lo anterior, queremos saber:

;La DIAN esta ejecutando alguna estrategia para atacar mitigar este delito?

¢;La seccional de Quibdd, tiene o tendra proximamente la seccion de Aduana?

:Que debemos hacer como Gobernacidn del Choco, para realizar operativos de inspeccion de manera conjunta en las zonas de
frontera?

Atentamente,

SANDRA MURILLO CORDOBA

Coordinadora de Rentas

Secretaria de Hacienda

Calle 31 Carrera 1a Fsauina - Fdificio | a Confianza Primer Piso

La respuesta se otorg6 con el apayo recibido por el nivel central:
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Respeto a las inguietudes planteadas en el correo precedente, de manera atenta se procede a dar respuesta, asi:

1. Nuestro departamento posee una amplia frontera internacional (maritima y terrestre), donde los
niveles de contrabando de todo tipo de productos son incalculables, ante esta situacion los esfuerzos
individuales son insuficientes. Por lo anterior, gueremos saber:

¢La DIAN esta ejecutando alguna estrategia para atacar mitigar este delito?
¢ Que debemos hacer como Gobernacidn del Choco, para realizar operativos de inspeccion de manera
conjunta en las zonas de frontera?

Esta Subdireccion ni la Direccidn de Gestidn de Aduanas tienen competencia para atenderlas, para el efecto, la competencia
corresponde a la Direccion de Gestion de Fiscalizacidn o en su defecto, |a Subdireccion de Fiscalizacion Aduanera.

Respecto a la inquietud relacionada con:
¢La seccional de Quibdd, tiene o tendra proximamente la seccion de Aduana?

Si se refiere a que si se tendra o no operacion aduanera (tramites relacionados con los regimenes aduaneros de Importacion,
Exportacion y Transito), me permito informarle que hasta tanto no se cuente en esa jurisdiccion con lugares de ingreso o de salida
de mercancias o viajeros procedentes del exterior u otros sitios debidamente habilitados por la DIAN, no se podran cumplir
funciones relacionadas con la operacion aduanera.

Atentamente,

Subdirectora de Operacion Aduanera
Inirida Paredes
iparedes@dian.gov.co

Nivel Central

Tel. 601-6079999 Ext, 906101

De: Andres Esteban Ordofiez Perez <aordonezp@dian.gov.cox

Enviado: miércoles, 159 de junio de 2024 16:48

Para: Maria Nancy Aguilar Mosquera <maguilarm@dian.gov.co>

Cc: Erika Acosta Gomez <eacostagl@dian.gov.co>; 2024 118000201 <2024 118000201 @dian.gov.co>; Lina Maria Rodriguez
Baron <lrodriguezbd@dian.gov.co>; dir_fiscalizacion <dir_fiscalizacion@dian.gov.co>

Asunto: RE: SOLICITUD PARA RESPUESTA EN COMITE TAC

Estimada Maria Nancy.

Gracias por la informacion y por la iniciativa de vincular al nivel central en este asunto de tanta relevancia para la
entidad y el pais.

Desde el nivel central y en conjunto con otras instituciones si se tienen varias estrategias dirigidas a atacar este
flagelo que segun los calculos de la subdireccion de Estudios Economicos hacienden a mas de 6.000 millones
de ddlares al ano, donde cerca del 90% corresponde a contrabando técnico.

En ese sentido, la focalizacion de los esfuerzos y estrategias se realiza en los puertos y pasos de frontera
habilitados. Lastimosamente el Choco, para efectos de importacion de carga no cuenta con puertos habilitados.

En es sentido y dada la amplitud del territorio del Departamento, el esfuerzo de control se refiere a contrabando
abierto.

Esta lucha contra el contrabando abierto, especialmente en los departamentos fronterizos y con frontera
maritima (doble como es el caso del Choco) requiere la articulacién con la FFMM, particularmente con la
Armada Nacional.
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A efectos de responderle sus preguntas, si existen varias estrategias, muchas de ellas incluidas en el Plan de
Choque contra la evasion y el contrabando que es un documento reservado, entre otros. Ahora, para el
Departamento del Choco especificamente, no existe. Aun asi, es deber de la seccional y de nosotros comenzar
con ellas.

En cuanto al inicio de operaciones, desde la DGF podemos concertar con la Fuerza Naval del Pacifico la
realizacion de operativos y otras acciones conjuntas. Para ello el primer punto es comenzar con un diagnostico
sobre la situacion del Departamento, para ello, podemos comenzar con resolver los siguientes puntos (sin
perjuicio de otros que Uds. consideren relevantes) cuya preparacion sera el primer avance para despues si
realizar la coordinacion con otras instituciones:

1. Localizacion georreferenciada de la jurisdiccion de la seccional, en la que se muestren, en caso que
existan, los usuarios habilitados (zonas francas, puertos, depésitos pablicos, depdsitos privados), puntos
de control en los que se ejerce el control posterior y efectividad de los mismos. Siexisten muelles o
puertos o lugares de ingreso de mercancia no habilitados que se hallan identificado también indicarlos
(tener en cuenta el territorio de la jurisdiccidn donde ejerza competencia la DS).

2. Caracterizacion de tipo de mercancias que ingresan por la seccional, indicando los principales obligados
aduaneros que intervienen en el ingreso de la misma (nombre de los importadores y conocimiento de los
mismos).

3. Indicacion y caracterizacion de los usuarios aduaneros de la jurisdiccion, incluyendo ademas los
principales importadores y agencias de aduanas que operan en la jurisdiccion.

4. Principales empresas de transporte que tienen actividades en la jurisdiccion incluyendo perfilamientos en
casos sensibles si se han identificado.

5. Forma y estado del conocimiento de los obligados aduaneros que actuan por la jurisdicciaon, incluyendo el
estado de su conocimiento y principales usuarios que deban ser de conocimiento dado las senales de
alerta de los mismos.

6. Estado y tramite dado a los insumos remitidos por la SFA respecto a los usuarios de la jurisdiccion en 2023,
a los que se les debe efectuar el formato de identificacion de patrones de comportamiento de los usuarios
aduaneros. Principales comentarios y oportunidades de mejora.

7. Efectividad de los controles, separando los controles solicitados por el Centro de Trazabilidad Aduanera
(indicando efectividad), SFA (indicando efectividad), y propios de la seccional (indicando efectividad),
aclarando para estos ultimos de manera general la forma de realizar el perfilamiento de estos, comentarios
y oportunidades de mejora.

8. Controles efectuados desde control posterior en depositos habilitados en la jurisdiccion.

9. Numero de expediente por funcionario, indicando evacuacion mes a mes (2023) por funcionario y por
grado de complejidad de los mismos, indicando ademas si se trata de sanciones, liguidaciones,
decomisos directos u ordinarios o procesos de valor. Se debe también informar el promedio en meses de
evacuacion de los expedientes.

10. Expedientes relevantes por cuantia o por usuario.

11. Reportes ROS y denuncias.

12. Coordinacion entre Operacion Aduanera, SFA, Polfa, CTA, otras dependencias o areas de la Direccion
Seccional, otras entidades o agencias municipales, departamentos, nacionales o internacionales y la
forma en que se lleva a cabo la misma, experiencias exitosas. Canales de comunicaciony de operacion
diaria.

13. Estado de devolucion de mercancias aprehendidas, indicando valores totales de aprehension por unidad
aprehensora, porcentaje de devolucion, causales de devolucion y actividades adoptadas para evitar que
dichas causales se vuelvan a presentar.

14. Estado en la disposicion final de mercancias (destruccion, donacion, venta, etc).
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15. Cualquier otra que consideren se deba informar al Nivel Central.

Agradezco su atencion y colaboracion. Cuenten con todo nuestro apoyo y atencion, Desde la DGF y SFA
estaremos atentos a la informacion diagnostico que puedan consolidar para fortalecer el trabajo en el
Departamento del Choco.

En los proximos dias le pediré a la SFA que programemos una reunion con Uds para conocer mas a detalle la
situacion y el diagnostico y asi avanzar en crear una estrategia especifica para el Departamento.

Cordialmente.

Andrés Esteban Ordonez Pérez

aordonezp@dian.gov.co

Director de Gestidn de Fiscalizacidn

Tel. 6079999 ext. 901048

Carrera 8 # 6C - 38 Edificio San Agustin Piso 6. Bogotd, D.C.

También se resolvieron las inquietudes que surgieron en temas de RST y factura
electronica.

Se realizé la encuesta de satisfaccion posterior al evento, para lo cual se remitio el
link a los asistentes para la respuesta de la misma. (Cabe anotar que la mayoria de
participantes no diligenciaron la encuesta)..

6. Principales resultados obtenidos de la encuesta aplicada

e Se le consulto a los participantes a que grupo de valor o interés pertenece
para lo cual respondieron :

1. ¢A qué grupo de valor o interés pertenece?

@ Contribuyente 1
@ Usuario aduanero 0
@ sindicalistas 0
@ Funcionario piblico 12
@ Academia 0
. Veedurias ciudadanas 0
. Organos de control 0
. Organizaciones no gubernamen... 0
® Otas 0

e A la pregunta como considera la estrategia utilizada para el desarrollo del
comité TAC respondieron:
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2. ;Como considera la estrategia utilizada para el desarrollo del comité TAC 20247

Excelente 4
®

Buena 8
@®

Aceptable 1
® icep
. Regular 0

Mala 0
®

¢ A la pregunta a traves de que medio se entero de la convocatoria del comite
TAC 2024 res’pondieron:

3. ;A través de que medio se entero de la convocatoria del comité TAC 20247

. Correo electronico B
@ Redes sociales 0
@ rigina Web Dian 0
. Invitacion directa 5
@ otras 0

¢ A la pregunta sefale su nivel de sasticfaccion con respecto a la calidad y
claridad de la informacion suministrada en el comité TAC 2024
respondieron:

1. Sefale su nivel de satisfaccion con respecto a la calidad y claridad de la informacion
suministrada en el comité TAC 2024,

4.46

Clasificacion promedio

e A la pregunta recomendaciones y sugerencias respondieron:

5. Recomendaciones y sugerencias.

Respuestas mas recientes
8 "Mas difusion en los medios para que haya mayor asistencia ...

Respuestas “Ninguna®
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Finalmente, la directora seccional da porterminado el comité agradeciendo a todos
los participantes la dispocision y el tiempo dedicado, ademas resalta la importancia
de estos espacios ya que permiten interactuar con la ciudadania.

Terminado el orden del dia se da por clausurado el comité siendo las 11: 30 a.m. del
20 de junio del 2024.

En constancia firma,

n / \
‘ /
; f
/\ )
ﬁ;, |t /) y
/) W \/)(/’ /*\‘/
| /
|/

MARIA NANCY AGUILAR MOSQUERA
Directora Seccional de Impuestos y Aduanas de Quibdo

Sy G

LEYCI MARINA GUERREO VILLALBA
Jefe Divisigh de Fiscalizacion y Liquidacion
Tributaria, Aduanera y Cambiaria
Secretaria Técnica
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LA DIRECCION SECCIONAL DE
IMPUESTOS Y ADUANAS DE QUIBDO

Tienen el gusto de invitarle a participar en el

COMITE DE GESTION
TRIBUTARIA ADUANERA Y CAMBIARIA
TAC 2024

Este comité es un espacio de didlogo abierto con los grupos
de valor y partes interesadas, en el cual compartiremos los
resultados de gestién obtenidos en 2023 y 2024, y los retos
de la entidad en materia tributaria, aduanera y cambiaria.

Modalidad: Presencial
Lugar: = Auditorio DIAN (Carrera 1 No 22-126).
Municipio: Quibdé, Chocd

Fecha: Jueves 20 de junio de 2024

Hora:  9:00 a.m.

Agenda: }

Hora Tema
9:.00 a.m. Apertura e instalacion del comité

915a.m. Presentacion del informe de rendicion de cuentas ano 2023
y lo que va corrido del 2024 a cargo de Maria Nancy Aguilar
Mosquera, Directora Seccional.

9:35a.m. Beneficios del RST a cargo de Rubén Dario Cardona Gémez
funcionario de Servicio al Ciudadano.

9:50 a.m. Factura Electronica a cargo de Rubén Dario Cardona
Gomez.

10:05 a.m. Intervencidén de la delegada de |la Defensoria del
Contribuyente a cargo de la doctora Maria Paulina Valencia
Munera.

10:15 a.m. Participaciéon de la ciudadania - espacio de preguntas.
10:30 a.m. Clausura del evento.

iLe esperamos, su participacion nos ayuda a mejorar!



	‎C:\Users\fmorenos1\OneDrive - Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales de Colombia\Documentos\Botón de Transparencia\Actas de Comité\Actas 2024\Seccional Quibdó\8-Acta-Comite-TAC (003).pdf‎
	‎C:\Users\fmorenos1\OneDrive - Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales de Colombia\Documentos\Botón de Transparencia\Actas de Comité\Actas 2024\Seccional Quibdó\Listado Asistencia Comite TAC (1).pdf‎
	‎C:\Users\fmorenos1\OneDrive - Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales de Colombia\Documentos\Botón de Transparencia\Actas de Comité\Actas 2024\Seccional Quibdó\INVITACION COMITE TAC .jpeg‎



