COMITE GESTION TRIBUTARIA, ADUANERA Y CAMBIARIA 2025
DIRECCION SECCIONAL DE IMPUESTOS Y ADUANAS DE VALLEDUPAR

ACTA No 001

Fecha de reunion: 25 de Junio de 2025
Hora en que se inicia y termina la reunion: 9:10 a.m a 11:45 a.m.

Lugar: Plataforma Teams https://cutt.ly/xrn4gbCA
Sala de Juntas Seccional Valledupar

Asistentes:
NOMBRE CARGO

Ancizar Arnaldo Torres Mantilla Director seccional

Julio Francisco Mindiola Carrillo Jefe Division Operacién Aduanera

Alba Verena del Carmen Arrieta Jefe GIT Auditoria Tributaria |

Ximena Andrea Paez Martinez Lider Talento Humano

Franklin Javier Martinez Moreno Lider Formalizacién Tributaria

Fabio Ricardo Tellez Romero Jefe GIT Documentacion

Johana Natali Daza Jefe Division Recaudo y Cobranzas

Alma Rosa Palencia Boneth Jefe Division Juridica

Neydelina Riobo Becerra Jefe Division Administrativa y Financiera

Irlen Alicia Malagén Carpintero Jefe division de Fiscalizacion

Rosmery Cubillos Amaya Funcionaria Divisiébn Control Operativo

Alvaro Enrique Cuello Daza Funcionario Division Atencién al
Ciudadano

Luz Carolina Dangond Vizcaino Jefe GIT Recaudo y Cobranzas

Invitados:

NOMBRE CARGO

Luis Hernando Pinilla Bernal Defensor del Contribuyente y Usuario
Aduanero, delegado parala Region
Caribe.

Ronald Nadin Hernandez Fajardo Defensor del Contribuyente y Usuario
Aduanero, delegado para la seccional
Valledupar

En total contamos con la asistencia de 142 participantes, entre los cuales contamos
con Contribuyentes, Jefes de Divisiény funcionarios de la seccional.

ORDEN DEL DIA

Actos protocolarios

Video apertura Director general

Bienvenida e instalacion del Comité a cargo del Dr. ANCIZAR ARNALDO TORRES
MANTILLA , Director Seccional de Impuestos y Aduanas de Valledupar

4. Revision compromisos afio anterior.
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Presentacion informe de gestion afio 2024 a cargo del Dr. Dr. ANCIZAR ARNALDO
TORRES MANTILLA, Director Seccional junto con los Jefes de Divisidbn de la
Seccional e intervencion del Defensor del Contribuyente y Usuario Aduanero
Intervencion de los asistentes.

Compromisos.

Cierre del evento.

DESARROLLO

Se inicio el Comite recibiendo a los Jefes en sala de Juntas y compartiendo
agenda para todos los asistentes conectados a TEAMS.

Se procedi6 a proyectar el video de apertura del Director General de la DIAN
Dr. Luis Eduardo Llinds Chica.

El director de la seccional Valledupar Dr. Ancizar Arnaldo Torres Mantilla
procedi6 a dar la bienvenida a todos los asistentes al Comité TAC 2025,
agradeciendo la asistencia de todos los grupos de interés que tuvieron a bien
participar de la rendicion de cuentas afio 2024 y primer trimestre 2025,
enfatizando la importancia de estos espacios como compromiso de la entidad en
la transparencia y cercania al ciudadano.

El Jefe de Divisibn Operacion Aduanera; Dr. Julio Francisco Mindiola Carrillo,
procedi6 a aclarar el compromiso que quedo pendiente del comité TAC afio
2024: “En primer término se reconoce la importancia de las entidades sin animo de
lucro en el desarrollo social, igualmente la normativa tributaria colombiana establece
requisitos y obligaciones especificas que deben ser cumplidos para garantizar la
transparencia y el adecuado uso de los recursos y evitar la elusion y evasion tributaria,
por tanto, el legislador a la fecha no ha realizado cambios normativos que flexibilicen la
reglamentacion a favor de las ESAL quienes son los competentes para ello. Respecto
a recibir donaciones directamente, segun el articulo 355 de la Constitucion Politica de
Colombia “Ninguna de las ramas u 6rganos del poder publico podra decretar auxilios o
donaciones en favor de personas naturales o juridicas de derecho privado.” Al ser la
entidad sin animo de lucro de caracter privado no es posible hacerle donaciones, En
razén a las restricciones que la ley impone para donar y en procura de darle una
solucion que le pueda ser de utilidad, se sugiere, que eleve directamente su solicitud
de donacién a las entidades pubicas que reciben de parte de la DIAN donaciones,
pues para ellas en cumplimento de sus objetos de indole social y promocion a la
comunidad, podrian llegar a su vez suministrar este tipo de mercancias sin incurrir en
infracciones a la ley”.

El director seccional, Dr. Ancizar Arnaldo Torres Mantilla, procedi6 a dar la
palabra a los distintos intervinientes en la rendicion de cuentas, segun trabajo
desempefiado de las distintas Divisiones y Defensoria del Contribuyente
Aduanero durante el periodo 2024 y primer trimestre 2025.

» DESPACHO
El Dr. Ancizar Arnaldo Torres Mantilla procedi6 a dar informe de la direccién

seccional, presentando cifras del recaudo logrado afo 2024 y recaudo logrado
durante el primer trimestre 2025 detallado por impuesto.
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Recaudo de la DSIA Valledupar a 31 de diciembre de 2024:

Recaudo bruto
$601.093.073.357 @ Recaudo Bruto 2024 @ Meta Recaudo Bruto 2024
. J .
$100 mil M 5837 mil M
— 1 mil M $75,0 mj
Crecimiento comparado $58,6 mil M
= N . $46,3 mil M
afo anterior $50 mil M SER T il 39,3 mil M 2SI 351 il
-22% 25,4mn M 27 3milM i .
)
N I
% Cumplimiento meta $0 mil M
\ .
acumulada a(\'?a‘o éo@‘o ra‘,l’o o '8‘0 \>°\° N Q\\ &S
o
94,8 % s & &
Mes
— — . .
% Restante para meta % Cumplimiento meta por impuesto Recaudo por seccional
acumulada
52% IMPUESTO % CUMPLIMIENTO SECCIONAL RECAUDO PARTICIPACION | % CUMPLIMIENTO
. META2024 META 2024
SALUDABLES 126,13 % Impuestos y Aduanas Valledupar $601.093.073.357 100,00 % 94,82 %
% Avance sobre meta SIMPLE 123,01 %
D
94.8 % DEC RENTA 102,66 %
GMF 101,72 %
RTF 100,61 %
% Restante para meta CONSUMO 95,58 %
PATRIMONIO 92,90 %
52% DEC IVA 82,92 %

“Se toma la informacion de todos los conceptos que aportan al recaudo biuto, sin embargo solo se realiza la comparacion para los impuestos que tienen una meta establecida

Recaudo Bruto

s sobrsamea

$601.093.073.357
® Recaudo Bruto 2023 @ Recaudo Bruto 2024 — Meta Recaudo Bruto 2024
Meta Recaudo Bruto 94,82 %
$ 633.925.548.378 000%  100.00 % § 100 mil M 94 mil M
- - $84 mil M
IMPUESTO RECAUDO PORCENTAJE |  PORCENTAJE
CUMPLIMIENTO 252 $607 il
- A3 $ 60 m“ M $532milM
RTF $295.508.983.884 49,16 % 100,61 %
DEC IVA $126.702.309.898 21,08 % 82,92 % ] 9.6 mil
DEC RENTA $123.994.159.842 20,63 % 102,66 % 40 milM saasmnM $3“ m
SIMPLE $24.317.779.000 4,05 % 123,01 % 25 m 527 mil M
ADUANAS $11.551 603533 1,92 % 41,35 % 99
CONSUMO $8.994 638.864 1,50 % 9558 % $ 20 mil M
PATRIMONIO $6.670.345.000 1.1 % 92,90 %
SALUDABLES $2.885.311.000 0,48 % 126,13 %
RIQUEZA $182.899 893 0,03 % NO APLICA $ 0 mil M o e ©
CONSUMO $162.070.000 0,03 % NO APLICA oz‘ g@‘ ) -\o“‘ \\3“ o é“ &
BIENES “ o o
CREE $93.161.443 0,02 % NO APLICA
YT @nn 550 Ann AN o7 I LT Mes
IMPUESTO RECAUDO PORCENTAJE PORCENTA.JE
CUMPLIMIENTO
META
RTF $295.508.983.884 49,16 % 100,61 %
DEC IWVA $126.702.309.898 21,08 %% 82,92 %
DEC RENTA $123.994.159.842 20,63 % 102,66 %
SIMPLE $24.317.779.000 4,05 % 123,01 %%
ADUANAS $11.551.603.533 1,92 % 41,35 %
CONSUMO $8.994.638.864 1,50 % 95,58 %
PATRIMONIO $6.670.345.000 1,11 %% 92,90 %
sALUDABLES $2.885.311.000 0,48 % 126,13 %
RIQUEZA $182.899.893 0,03 2% NO APLICA
CONSUMO $162.070.000 0,03 % NO APLICA
BIENES
CREE $93.161.443 0,02 % NO APLICA
GMF $29.338.000 0,00 % 101,72 %
OTROS $471.000 0,00 % NO APLICA
AMBIENTALES $2.000 0,00 %% NO APLICA
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Recaudo de la DSIA Valledupar primer trimestre 2025:

RECAUDO BRUTO Informacién con corte a:

2025 4 de junio de 2025

Seccional Tipo de impuesto

Impuestos y Aduanas Valledupar v Todas ~ Detalle por impuesto

Recaudo bruto
$241.775.848.789 .

$80 mil M

Recaudo Bruto 2025 @Msta Recaudo Bruto 2025

Crecimiento comparado $60 mil M
afio anterior
-19,8 % $40 mil M

$357 mil M $396 milMm $41.8 mil M

$26,1 milM $25,5 mil M
_ =0l

febrero marzo abril mayo junio
Mes

- $20 mil M
% Cumplimiento meta
acumulada SO milM

81,3 %

% Restante para meta
acumulada
18,7 %

% Cumplimiento meta por impuesto
IMPUESTO % CUMPLIMIENTO META
2025

Recaudo por seccional

SECCIONAL RECAUDO PARTICIPACION | % CUMPLIMIENTO
META 2025

Impuestos y Aduanas Valledupar $241.775.848.789 100,00 % 81,26 %

SALUDABLES 124,14 %

% Avance sobre meta | | [CONSUMO S
DEC RENTA 102,60 %

36,1 % DEC IVA B7.73 %

RTF 77,59 %

P 4 534 %
% Restante para meta ZﬁflMON'o ;ji; =

63,9 % RIQUEZA

67.21 %
SIMPLE 55

Después de expuestas las cifras de recaudo, el Dr. Ancizar Arnaldo Torres Mantilla
expreso lo siguiente:

Las principales externalidades que afectaron la meta de recaudo en esta vigencia fueron:

e Externalidades que afectan la Economia Nacional: Se han identificado
externalidades que afectan la economia nacional y que ocasionaron problemas en
el recaudo, tales como: metas estimadas de manera inadecuada, por ejemplo, el
recaudo por los litigios a favor de la entidad que no se consiguieron, montos
deducibles de regalias significativos, 2022 fue un afio de crecimiento econémico
excepcional que origind un recaudo 2023 igualmente excepcional y que
paralelamente ocasion6 anticipos que afectaron el recaudo del 2024, el precio del
carbon disminuyd notablemente, el recaudo del IVA se vio afectado dado que los
sectores econdémicos que aportan al recaudo de este impuesto no crecieron lo
suficiente, entre otros aspectos.

e A nivel del departamento del Cesar, los principales factores que incidieron
negativamente en el cumplimiento de la meta es producto de la alta evasién e
informalidad regional y la falta de desarrollo y tecnificacion de los sectores
primarios y secundarios de la economia.

> INTERVENCION DR. LUIS HERNANDO PINILLA BERNAL, DEFENSOR
DEL CONTRIBUYENTE Y USUARIO ADUANERO

El Dr. Luis Hernando Pinilla Bernal Defensor del Contribuyente y Usuario Aduanero
para la Region Caribe inicia su intervencion saludando a los asistentes y procede
a socializar el informe de las gestiones realizadas durante el afio 2024 y los
avances del primer trimestre 2025.
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(COMO EJERCEMOS DIAN RESERRRER

nuestra labor? COMUNICACIONES EETY

477

VEEDURIA

3.856

Solicitudes de
intervencion atendidas
de 2024 al primer
trimestre de 2025.

Piezas
1 comunicativas.

ANALITICA

5 4 Proyectos regulatorios
TACI analizados.

e . EDUCACION FISCAL . con observaciones
A . 34 presentadas.
16 Actividades
ﬁ\ ’ con
<
'S " Comité de Revisionde  Participamos
\ <IB 24l2 5 1 Aprehensiones (CORA): en 40 comités
‘J Personas Comitéde Participamos

impactadas. Fiscalizacion Aduanera: en 3 comités ‘

Enfatiza que el contribuyente cuenta con un aliado que protege sus derechos
como o6rgano especial de la DIAN, construyendo relaciones reciprocas basadas en
el respeto, confianza y transparencia. Trabajando en 4 lineas estratégicas;
Educaciéon fiscal, Comunicaciones (divulgando informacién atil), Analitica (apoyan
mediante el analisis de informacién para regular los servicios en temas de
regulacion y facilitacion) y La Veeduria (brindando orientacion e interviniendo a
solicitud del interesado).

Hace la invitacion a los contribuyentes en caso de que requieran ayuda o
informacion relevante, para comunicarse al correo defensoria@dian.gov.co, pagina
www.defensoriadian.gov.co o en las redes sociales @DefensoriaDIAN.

> GESTION HUMANA

La lider de Gestion Humana, Dra. Ximena Andrea Péez Martinez, inicia su
presentacion enfatizando que en términos de la conformacién de la planta de
personal a 31 de diciembre de 2024, cabe recalcar la consolidacion de cada uno de
los grupos en Divisiones y GIT con la ampliacion de la planta que se dio para la
vigencia 2024, resultado del concurso de Meéritos, lo que permitid la entrada de
nuevos funcionarios a la entidad. Quedando estructurada como se encuentra en el
siguiente recuadro:

Conformacion de la planta de personal de la DSIA Valledupar a 31 de diciembre de 2024.
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Nombre del drea - Encargo PE::J::;:E Traslado Planta Provisional g::::rld
= DESPACHO 4 1 2 7
DESPACHO 4 1 2 7
= DIVISIGN ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA 1 5 3 15 24
DIVISION ADM MISTRATIVAY FINANCIERA 3 1 g 13
GIT. DOCUMENTACION 1 2 2 £ 11
= DIVISIGN DE CONTROL OPERATIVO 1 2 3
DIVISION DE CONTROL OPERATIVG 1 2 3
= DIVISIGN DE FISCALIZACION ¥ LIQUIDACIGN TRIBUTARIA 7 3 2 11 26 49
DIVISION DE FISCALZACION ¥ UQUIDACION TRIBUTARIA 3 i 2 & 18 30
GIT. AUDITORIA TRIBUTARIA | 4 2 5 8 15
= DIVISIGN DE LA OPERACIGN ADUANERA 3 1 1 5
DIVISION DE LA OPERACION ADUANERA 3 1 1 5
= DIVISIGN DE RECAUDO Y COBRANZAS 3 7 1 8 27 46
DIVISION DE RECAUDOY COBRANZAS 2 3 i 5 0 21
GITCOBRANZAS 1 4 3 17 25
= DIVISIGN DE SERVICIO AL CIUDADANO 3 1 4 5 13
DIVISION DE SERVICIO AL CIUDADANGD 3 i 4 5 13
= DIVISIGN JURIDICA 2 1 3 (] 12
DIVISION JURIDICA 2 i 3 & 12

En el primer trimestre del ano 2025 ingresaron 22 funcionarios nuevos y 1 traslado.

Ingresos | Trimestre - Division

Servicio al Juridica; 1 Despacho ;2

Ingresos | Trimestre Ciudadana; 2

Administrativa y

11 Financiera; 2

Control Operativo; 1

Recaudoy
Cobranzas; 6
2
1 1
| . |
FACILTADORIN | FACILITADOR IV ANALISTA GESTOR | GESTORII Fiscalizaciény
103 104 201 301 302 Operacidn Liquidacion TAC; 8
Aduanera; 1
> FORMALIZACION TRIBUTARIA

El lider de Facturacion Electronicay Régimen Simple de Tributacidén, Franklin Javier
Martinez Moreno presenta informe segun metas y lineamientos trazados por el Nivel
Central, debidamente discriminadas en las siguientes graficas.

Metas de facturacién electronica- FE a corte 31 de diciembre de 2024

HABILITACION CONTRIBUYENTES EN HABILITACION CONTRIBUYENTES EN NOMINA
FACTURACION ELECTRONICA ELE_CTRONlCA
ANO 2024 ANO 2024

5000 4500 5900 846
4500 800 700
4000 700
3500 600
3000 s00
2500 B Meta 00 m Meta
2000 1652 m Cumplimientn 300 m Cumplimiento

1500 200
1000 100

500
- [

o Meta Cumplimiento
Meta Cumplimiento
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Metas de Régimen Simple de Tributacion- RST

INSCRIPCION AL REGIMEN SIMPLE DE

TRIBUTACION RST

INSCRIPCION AL REGIMEN SIMPLE DE
TRIBUTACION RST

ANO 2024 PRIMER TRIMESTRE ANO 2025
400 367 1000 94
350 900
300 800
. 700
250 500 mFE
200 164 H Meta 500 _
mMNE
150 m Cumplimiento 400
RST
300 510 u
100 o 1
- 200 172
H =
1] 0
Meta Cumplimiento FE NE RST

Durante la rendicion de cuentas, el lider expresa que cabe aclarar que el objetivo de
los sistemas holisticos de Facturacién Electronica es desmaterializar los documentos
contables para que estos se encuentren sistematizados, y de esta manera se puedan
entregar respuestas inmediatas y mas precisas que ayuden a la toma de
decisiones.

> DIVISION DE FISCALIZACION Y LIQUIDACION TAC

La gestion realizada durante el afio 2024 y primer trimestre 2025 de la Division de
Fiscalizacion y Liquidacion TAC, fue presentada por la jefe Dra. Irlen Alicia Malagén
Carpintero, quien procedié a explicar los resultados registrados a continuacion:

METAS TRIBUTARIAS 2024
GESTION AFT 2024 1E+11
% CUMPLIMIENTO 119% Meta $ 77.000.000.000,00 9E+10
Logrado $ 91.482.321.360.00 BE+10
JE+10
6E+10
GESTION AFR 2024 5E+10
Meta $ 40.000.000.000,00 45410
PCUMPLIMIENTO | 115% 117 rado $ 45088 14770000
E+10
.j I
GESTION AF1 2024 o . R P o
% CUMPLIMIENTO 481%  |Meta $ 9.552.095.000,00 & @?-”\9@ (8:9” *’“@j" B & y_ﬁ_\.‘-‘“
Logrado $ 45.988.147.700,00 N & S
A A &Y
& & &
GESTION CON PAGO ENEROA [ ¢ 4 21 ey 000 00
DICIEMBRE 2024
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% CUMPLIMIENTO | 1020 [';;’;jgé“ g: NUEVOS INSCRITOS COMO RESPONSABLES DE
IVAY DE NIC O NO RESPONSABLES
RESOLUCIONES DE CLAUSURA DE ESTABLECIMIENTO QUE 2 RECLASIFICADOS COMO RESPONSABLES DE
CONCLUYAN EN CIERRE O EN SANCION PECUNIARIA ESTOS IMPUESTOS
96,5
REPORTE DE CARGAS SI INTEGRA 2024 96
ACTOS INICIALES ACTOSDE | ) 03 INTERMEDIOS TOTALES 959'2
SOPORTE
31 27 33 91 845
94
RESULTADOS OBTENIDOS 2024 CUMPLIMIENTO 9;’2 -
TOTALCASOS NM1 |10 TALCASOS TOTAL MIETA 2024 LOGRADO
NM2 102%
91 33 124 % CUMPLIMIENTO
CASOS
CASOS PENDIENTES N1| PENDIENTES | TOTAL PENDIENTES 94,83%
N2
6 4 10
PST1 PST2 TOTAL PENDIENTES
2 1 7
METAS CAMBIARIAS
Total Cumplimiento de
INDICADORES Cumplimiento Meta P
Meta 2024
2024
GESTION EFECTIVA
(Resoluciones proferidas) 530,382,600 S 257,223,600 12%
Gestion Aceptada Resoluciones en $23.121,000 $ 240,000,000 10%
Firme
Gestion Aceptada Recaudo de
Fiscalizacién 562,794,000 S 78,000,000 81%
ACTIVIDADE_S.‘T‘ ACCION ES DE 4 4 100%
COMNTROL (Visitas y Operativos)
Promover el cumplimiento voluntario
del régimen cambiaric
(Actividad de acercamiento al 2 2 100%
ciudadano)
METAS ADUANERAS
? NDICADORES Tétal Cumplimiento eta Cumplimiento de [
2024 Meta 2024
Actividad 1: Lograr Recaudo Aduanero 5 65.935.000 5 20.000.000 330%
Actividad 2: Lograr Resoluciones Aduaneras Proferidas (Valor) ] 16.964.800 3 50.000.000 34%
Actividad 03: Lograr Resoluciones Aduaneras en Firme 5 16.964 300 5 40.000.000 42%
Actividad 4: a
Lograr Decomiso de Mercancias en Firme, (Valor) $ 8.090.569.253 § 4.000.000.000 202% .
I Actividad 6: s 6 100% )
Realizar acciones de control orientadas a combatir el contrabando
Actividad 8:
Elabarar formato de identificacion de patrones de
comportamiento, adelantar las actuaciones que se deprendan de 6 6 100%
las recomendaciones y demas actuaciones que se deriven de la
accion de control, de acuerdo con los lineamientos que emita la
subdireccion SFA (perfilamientos)
Actividad 9: .
Medir el % del nivel de la Valor Devoluciones $ 250.708.056 Menor o lgual a 28%
devolucion del valor de las . 5% '
5 mercancias aprehendidas Valor Aprehensiones g 8.997.004.715 s
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> DIVISION DE RECAUDO Y COBRANZAS

La jefe de Division, Dra. Johana Natali Daza, dio inicio a su presentacion informando
que la meta de recuperacion de cartera en el Plan de Cobro Nacional fijada para la
seccional Valledupar acumulada al mes de diciembre 2024 era de
$289.550.000.000 de la cual se logr6 $242.656.000.000, esto como resultado a las
acciones de facilitacion de control y de toda la cartera en cuanto acciones en
cobranzas, en la gestion persuasiva y todas las acciones de control que se hacen
desde Nivel Central, con un cumplimiento acumulado a Diciembre del 94,22%. Paso
siguiente empieza a describir las gestiones efectivamente realizadas en la Division.

PLAN DE COBRO - META RECUPERACION DE CARTERA ANO 2024
GESTION
MASIVA META LOGRADO
o DECLARACIONE TOTAL. CUMPLIMIENTO METAMES | CUMPLIMIENTO
SECCIONAL |COBRANZAS| PERSUASIVA| CAMPARAS : | ACUMULADA A MES
DE 5 SUGERIDAS LOGRADO DICIEMBRE ACUMULADO DICIEMERE DICIEMERE DICIEMERE
CONTROL
Valledupar | 121160.00 | 8420508 | 1716103 | 2012030 | 24265631 28955002 | 8380% | 1831478 | 19.43741 |  9420%
GESTION TITULOS DE DEPOSITOS JUDICIALES 2024
TDJ MES INGRESARO| FRACCION ENDOSA| SALDO
AERGR | vALOR o VALOR | APLICADOS | VALOR |FRACEON| yaror  ENDO! vaLOR | N0 vaLOR
2608  |4252235255 307 | 2.313.894.938 25 ”391?32'5 53 |040620564| 40 | 127.911.012 | 2797 5'310'465'05
GESTION FACILIDADES DE PAGO 2024
OTORGADAS
CANT VALOR
661 $ 93.623.830.018,00

Subproceso Gestién de Cartera

Prescripciones y Remisibilidades - Cobranzas 2024
Caod. Variable Variables Estadisticas

TOTAL

Prescripciones Valor total de las prescrlpmonessaﬁjicsretadas con nommalizacion de 6.318.023.048

Remisibilidad Valor total de las remlslbllldadg:lgﬁgretadas con normalzacion de 120.781.676

P - Valor total de las remisibilidades (masivas) decretadas con 732.420.999
Remisibilidades masivas normalizacion de Saldos

ATENCION DE SOLICITUDES PARA INGRESAR O CONTINUAR EN EL REGIMEN
TRIBUTARIO ESPECIAL

RESUELTAS | RESUELTAS
TOTAL RADICADAS ACTO ACTO

RADICADAS | RADICADAS | (RESPONDIERON [REQUERIMIENTOS|ADMINISTRATIVO[ADMINISTRATIVO[PENDIENTE
(PRIMERA | REQUERIMIENTOS) AUTORIZA NIEGA
SOLIGITUD) CALIFICACION | CALIFICACION

16 10 6 10 7 19 5
[ CORRECCION DE INCONSISTENCIAS ANO 2024
No. DE v

CORRECCIONES| TRIMESTRE
TOTAL ANO 249 86
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SOLICITUDES RADICADAS-RESUELTAS Y PENDIENTES POR RESOLVER
OCTUBRE-DICIEMBRE ANO 2024

RESUELTAS VALOR PENDIENTES VALOR
241 21.964.242.972 59 7.597.306.374
RESOLUCIONES PROFERIDAS 2024 ACTUACIONES PROFERIDAS 2024
CANTIDAD VALOR CANTIDAD VALOR
106 2.326.882.200 239 16.158.653.972

Total solicitudes devolucion
Yy compensacion
gestionadas con acto
administrativo

Namero de autos

inadmisorios proferidos en % CUMPLIMIENTO % CUMPLIMIENTO

Concepto el Subproceso en el periodo|  (e0luciones o auto TRIMESTRAL META
(mes octubre a diciembre ) inadmisorios) del
"| Subproceso de Recaudo
Devoluciones, en el pariodo
(mes tr) a evaluar.
RESULTADOS 2024 38 241 15.77% 190%

Meta Ao Promedio Devoluciones Termino Ordinario

Actividad Termino Meta

Promedio de dias uiilizados en resolver 1as solicitudes
de devolucion yio compensacion (Dias Habiles Mes )

24 32

Concepto Promedio | % Cumplimiento
Dias Trimestre
TRIMESTRE 1 (Enerc-Marzo) 31 103,23%
TRMESTRE 2 (Abrl-Junio) 29 110%
TRIMESTRE 3 (Julio-Septiembre) 16 200%
TRIMESTRE 3 (Octubre-Diciembre) 20 163%
RESULTADOS de Eneroa DICIEMBRE 24 144,15%

Actos Finales De Devoluciones Y/O Compensaciones Debidamente Pagados

Variable 1 - Nimero de |Variable 2 - NOmero
pagos realizados con total de Pagos

Concepto inconsistencias, en el realizados, en el o %
periodo a evaluar, periodo a evaluar. | CUMPLIMIENTO | CUMPLIMIENTO
mes) (mes) TRIMESTRAL META
ITRIMESTRE 1 {Enero-Marzo) 0 36 100,00% 100,00%
ITRIMESTRE 2 (Abril-junio) 1] 35 100,00% 100,00%
ITRIMESTRE 3 {Julio-Septiembre) 0 57 100,00% 100,00%
ITRIMESTRE 4 (Octubre-Diciembre) 0 83 100,00% 100,00%
RESULTADOS Enero a Diciembre 0 211 100,00%

RESOLUCIONES Y/O COMPENSACIONES PAGADAS DENTRO DEL TERMINO LEGAL

Resoluciones Pagadas |Variable 2 -Total de
yl/o compensadas dentro Resoluciones
del término establecido | proferidas en el
por la norma. periodo & reportar. a5
CUMPLIMIENTO.

RESULTADOS 2024 190 205 92 .68%

Concepto
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Contabilidad Funcién Recaudadora Primer Trimestre 2025

CUENTA - Enviada a nivel central Enero 2025
= En proceso de cierre Febrero y

FISCAL Marzo 2025 por directriz de la

Coordinacion de Contabilidad

GESTION

CONCILIACION - Enviada a nivel central hasta
TERCEROS Marzo 2025

» DIVISION ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA

La jefe de la Division Administrativa y Financiera, Dra. Nydelina Riobo Becerra,
presenta la ejecucidon presupuestal de la vigencia 2024, destacando que no se
cumplié al 100%, debido a traslados internos, lo que genero un ahorro en el rubro de
energia; solo se ejecuto el 98% de lo presupuestado, por lo tanto los dineros
sobrantes se trasladaron de nuevo a la Direccion Nacional del Tesoro. Asi mismo
rinde informe sobre Proceso De Operacion Logistica Mercancias ADA'y el Proceso
Recursos Fisicos- Gestion Contractual.

MMFEREMCIA ENTRE
VALOR VALOR LD ASIGNADO Y LO " o
e ASIGNADO | COMPROMETIDO | COMPROMETIDO {en sty
GE-024-1 (Servicios inmabilizn iende archi ozl
{Senacios inmabiliznos — amendo archiva
cenral) 358.221.800 558 221600 ok
] o o otz actividad 2 eliming ¥ Io
GE-024-2 [EH;EITBLZ':.?IE?;‘D: amendo 30 5 #recursas se trasladaron para
parg - rubro de cucta d= admdn.
GE-024-3 (Sericios Inmobiliarios — arriendo de -
inmusb ubiado n ol €0, Cajs Agrars -1 3242780000 5242.780.000 ]
GE-U24-2{5enicas inmobilianos — cucta admon. Bd. e
Caia Agraria) 565.752.971 E5. 752 871 0
GE-024-5 (Suministro combustible) 511.000.000 511.000.000) )
GE-124-5 (Mantenimiznto a los vehiculos bienes de la) 523000200 573000000 0
entidad) T o
GE-024-7 (Suminisiro de materisles de femetena) §7.300.0004 F7.300.000 0
ZE-024-8 (Transports de gestidn de los funcionanos) 300.781.374 568730154 $1.-D4=5.214Fa.ldu reducido al final de vigencia
GE-024-0 (Transpartes pasajes de funcionarios $13.218.825 $12 174.000 $1,044,628kaida reducido al final de vigenia
comisionados]
GE-024-10 [Comiziones de senvicios de funcionarios) | 3201.380.208,81 F 287215251 34,174,047 81faldo reducide al final de vigencis
GE-024-11 {Senicia dz energls) 3403.835.727 § 280.251.5432.62 $13.274.133,38kaldo reducide al final de vigencis
GE-024-12 (Senvicio de acueducts y alcantarillada) 56.507.0004 15,384 550 5122 431[Ealdo reducido al final de vigencia
GE-024-12 (Awallos y diligencias de secusstre} 50.140.0004 B8 120_000 F1.020.000Ealdo reducide al final de vigencia
GE-024-14 (Furnigacion de oficinas) 57.320.000 £7.320.000) )
(GE-024-15 (Servicio integral de as=o y cafeternia WF) |5 327.685.507,58  §327.583.507.55 E2
Z=-024-18 [Servicio para realzar pruebas psico . ] } )
sensometricas) 53.1056.0004 F3.051_000 F54 000Ealdo reducido al final de vigencia
GE-024-17 (Programa Bienestar} 590.000.000 S20.000.000) )
GE-024-13 (Elementas Ergondmicos) 514.933.300 514.833.300) )
{3E-024-18 (Senicio integral de as=o y cafetena WF) | 541.382.931,30 $41.882 831,30 0
18-024-1 {Impuesto predial) F38.707.0004 SE-E-.?DE.DD; 882 00Ealdo reducido al final de vigencia
IM-024-Z {Impuasto alumbrado publico) $68.800.0004 $83.743.883.3 34,058,038 .8X=aldo reducado al final de vigencia
A GEA T [Eacies sot 5t-:fmﬂ::{1ﬂhmeﬁ} SHIHYy gastes 51,260,100 5587020 wm.-ﬂtlisa.ldu reducido 3l final de vigencia
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Proceso De Operacion Logistica Mercancias ADA
OPERACION LOGISTICA - TBG 2024
INFORME DE GESTION 2024 1000 95% q=e0;
MERCANCIA DISPONIBLE VIGENCIA 2024 2070
B000%
INGRESO TOTAL 2024 § 9,074 725535 - % 63,73'5&51'25%
SALDO EXISTENCIAS 2023 § 3,882,632 526 [
EGRESQS TOTAL 5 7,935.837.495 - 45,19%
DISPOSICION TOTAL i 5,021.420,566 s
EGRESOS POR MODALIDAD
DESTRUCCION b 4 360,720,107
DONACION § 2823145 566
. Disposicion Mcia 2024  Disposicion Meia 2023 Dizpoaicion Total
DEVOLUCION b 281,537,030 o
" mMeta Cumplimiento
CHATARRIZACION b 473737832
METAS OPERACION LOGISTICA - TBG 2024
EXISTENCIA DE MCIA. A31 DE - S
DICIEMBRE 2024 5 5,021,420,686 Indicador Meta Cumplimiento |
Con SJ 5 3 470.881 504 Disposicion Mcia, 2024 64.35% 43.19%
Sin SJ b 1,550,539 091 Disposicion Mcia, 2023 95% 91.75%
Disposicion Total 63.78% 61.25%
Proceso Recursos Fisicos- Gestion Contractual
ITEM TIPO DE CONTRATO CANTIDAD VALOR
1 ARRIENDO 2 $ 300.981.600,00
2 COMPRAVENTA 1 $14.933.300,00
3 PRESTACION DE SERVICIOS ) $ 362.114.517,00
4 SUMINISTRO 2 $18.300.000,00
TOTAL $ 696.329.417,00
- - Modalidad de Valor Total del
No. de Contrato| Tipo de Contrato Objeto del Contrato Seleccion contrato
24-003-2024 | Prestacion Servicios \Servicio infegral de fumigacién y control de plagas para las sedes Minima Cuantia F7.320.000
\de la Direccion Seccional de Impuestos v Aduanas de Valledupar
24-004-2024 | Prestacion Servicios [Realizacion de pruebas psico-sensomeétricas dirigidas a losl  Minima Cuantia $3.051.000
lconductores y servidores con funcion accesoria de conduccion de
a Direccidn Seccional de Impuestos y Aduanas de Valledupar
IMantenimiento preventivo o comectivo con suministro de
repuestos y accesorios para los wvehiculos asignados para el
. __ ffuncionamiento de la Direccion Seccional de Impuestos - .
24-005-2024 Prestacion Servicios Aduanas de Valledupar Minima Cuantia $23.000.000
[Servicio de apoyo logistico, infraestructura, organizacion
. _ . |desarrollo de las acfividades establecidas en el programa de . .
24-007-2024 | Presiacion Servicios |hienestar 2024 de la UAE-DIAN, para la Direccién Seccional dgf  Minima Cuantia 5 90.000.000
Impuestos v Aduanas de Valledupar
. _ (Servicio integral de aseo y cafeteria para la Direccion Seccional
0.C 136494 Prestacion Servicios |de |mpuestos y Aduanas de Valledupar Acuerdo Marco 238.743.517.39
TOTAL $ 696.329.417,00
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g

Valor Total del

No. de Contrato Tipo de Contrato (Objeto del Contrato Modalidad de Seleccion contrato

lArrendamiento de un inmueble para el funcionamiento del
24-001-2024 Arriendo larchivo central de la Direccién Seccional de Impuestos Contratacion Directa £ 58.221.600¢
lAduanas de Valledupar

|Arrendamiento de inmueble ubicado en la CALLE 16 N° 9
30, PISO 13, "EDIFICIO CAJA AGRARIA™ de Valledupar

. Cesar, para el funcionamiento de la Direccion Secciona L
24-002-2024 Arriendo lde Impuestos y Aduanas de Valledupar Contratacion Directa § 242 760.000

IAdquisicion de elementos ergonomicos para la prevencion
de enfermedades musculo esqueléticas de los servidores|
publicos de la Direccion Seccional de Impuestos Minima Cuantia - Compra en

0. € 133001 Compraventa IAduanas de Valledupar Grandes Superficies

§14.933.300¢

ISuministro de combustible para el funcionamiento de I3
Q.C 125770 Suministro Direccion Seccional de Impuestos y Aduanas def Acuerdo Marco 511.000.000
\Valledupar

ISuministro de materiales eléciricos, hidrosanitarios y de
ferreteria para el mantenimiento y reparaciones locativag]
indispensables de la sede de la Direccion Seccional def
24-008-2024 Suministro Impuestos y Aduanas de Valledupar Minima Cuantia $7.300.000

» GIT DOCUMENTACION

El jefe del GIT de Documentacion, Dr. Fabio Ricardo Téllez Romero, explica que
para la vigencia 2024 se estableci6 un indicador y meta con respecto a las
transferencias del archivo de Gestion al archivo Central.  También manifiesta que
se generaron estrategias para adelantar capacitaciones a los funcionarios de la
direccién seccional con el proposito de promover la conformacién de unidades
documentales tanto electrénicas como hibridas, lo que permitiria a mediano y largo
plazo no disponer de tanto espacio fisico para la documentacién y asi se estaria en
concordancia con la politica de ahorro de papel.

'Transfewncias Documentales de archivos de Gestion al Archivo Central que

452 o , , Trimestre
cumplen con el procedimiento, instructivo y formatos establecidos.
Proceso Proceso: Administrativoy Financiero 452
subproceso Subproceso: Recursos Administrativos
Procedimiento " PR-ADF-0168-Organizacion o os archivos centrales o la UAEDIAN |
» Transferencias Documentales de archivos de Gestion al Archivo Central que cumplen con el
odgp &2 Nombre procedimiento, instructivo y formatos establecidos.
Periodicidad | Trimestre |Meta 100 Tendencia Constante
Formula (6141/6142*100 . de Medida Porcentaje
es Variable 1 | Variable 2 Variable 3 Variable 4 Ind/Mes ICumplimientn
6141 6142
3 0 0 0,00 0,00%
B 0 0 0,00 0,00%
9 0 0 0,00 0,00%
12
Acumulado 0 0 0,00 0,00%
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VIGENCIA 2024

Trimestre

Cumplimiento
(%)

Trimestre 1

o
O
o~

Trimestre 2

o
O
o~

Trimestre 3

o
O
o~

Trimestre 4

o
0
o~

» DIVISION DE SERVICIO AL CIUDADANO

El funcionario Alfredo

durante la vigencia 2024 del RUT.

INSCRITOS REGISTRO UNICO TRIBUTARIO "RUT"

inicia su intervencidon mencionando las actuaciones realizadas

ENERO - DICIEMERE
2024

ENERO -MAYO 2025

PERSONAS NATURALES

402.850

409.317

PERSONAS JURIDICAS

34.023

34.608

ACTUACIONES DE OFICIO REGISTRO UNICO TRIBUTARIO "RUT"

ENERO - DICIEMERE 2024 ENERO -MAYO 2025
CANCELACIONES RUT 3D 114
ACTUALIZACIONES DE OFICIO 619 576
SUSPENSIONES 66483 37
LEVANTAMIENTOS SUSPENSION RUT 2479 1090

RESPONSABILIDADES RUT 2023 Vs 2024

300.000

250.000

200.000

150.000

100.000

50.000

mPJ
mPN

05 Impta. renta y compl.

2023 2024 2023 2024 2023 2024 2023 2024 2023 2024
33- Impusso nacional al | 47 - Régimen Simplede 45 - Impussto sobre laa 49 - No responzable de 52 - Facturador
COonsuUMao Tributacién - SMPLE ventas - WA VA alectrénico
322 2342 588 670 18251 18.435 8832 9.050
849 821 942 200 6372 6.205 265.014 256.377 10966 11.268

2023 2024
55 - Informants de
Bensficiarioa Finalsa

10.084 19.369
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CUMPLIMIENTO CAMPANAS ACTUALIZACION DE OFICIO DEL RUT Y RUB

RUB-Capacitaciones RUB-Puntos RUB-Jomadas de capacitacion Promedio de Porcentaje
JAC (ENE-DIC) moviles nuevos responsables y total de Gestidn realizada
actualizacién por direccion seccional
100% 100% 100% 100%

PQSRD DINAMYCS 365Y MUISCA

ENERO DICIEMBRE ENERO MAYO 2025
2024
DYNAMICS 365 3468 1731
MUISCA 18 0
7 CANTIDAD
2024 SERVIDORES 35
PARTICIPANTES EN LA
ACTIVIDAD DE LA COPA
DE LA CONTRIBUCION
NUCLEOS DE APOYO 1031 572 1603
CONTABLE Y FISCAL |UPC SEDE SEDE
o “NAF” AGUACHICA VALLEDUPAR [«
2025 NAF CIUDADANOS 662
CLIENTES ATENDIDOS
CCE SEGUIMIENTO A LA 1
IE TECNICO UPAR
Se firmd Carta de Compromiso con la Institucion Educativa Consuelo Araujo Noguera y el
Colegio Calleja Real
o O
Or — O
ANO 2024
ORIENTACION TAC 2856 ciudadanos clientes atendidos
QUIOSCOS VIRTUALES DE 1464 clientes- 4307 tramites gestionados presencialmente
AUTOGESTION 102 Clientes-196 tramites gestionados por video atencion

REGISTRO DE LIBROS DE 21 Solicitudes atendidas- 30 libros registrados
CONTABILIDAD

)KIOSKOS DE 1688 clientes atendidos en punto de contacto
AUTOGESTION

ANO 2025 ENERO - MAYO
ORIENTACION TAC 221 chentes atendidos

QUIOSCOS VIRTUALES DE 321 clientes atendidos
AUTOGESTION

REGISTRO DE LIBROS DE 2 solicitudes- 2 libros registrados
(JCONTABILIDAD

JORNADAS DE CAPACITACION

JORNADAS CIUDADANOS
IESTUDIANTES
ANO 2024
34 1.842
131
ENERO —MAYO 2025
Facturacion electronica y RUB actualizacion y dingida 5 205

a juntas de accion comunal
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» DIVISION OPERATIVA

El informe de la Divisibn operativa estuvo a cargo de la funcionaria Rosmery
Cubillos Amaya, quien inicio su presentacion detallando la siguiente presentacion:

DIAN Georreferenciacion )
valedupar  Extension: 4.978 km? '
Limites: Por el Norte limita con los departamentos de Magdalena v la Gudijira,
al sur con los departamentos de Bolivar, Santander y Norte de Santander vy al
oriente con Norte de Santander.

-]
ﬁ 3 Puntos Méviles de control aduanero PUMCA

Bosconia !

San Diego
Por su ubicacion geogrdfica el departamento del Cesar (Bosconia), es
paso para mercancias provenientes de los puertos de Santa Mara y

Barranquilla con destine al interior del pais.

Puesto de control San Diego Mercancias provenientes del interior del pais
(Bogotd, Medellin) pueden hacer transito por el departamento con destino
ciudades de la costa atlantica o Valledupar v la Gudijira.

Puesto de Confrol Mercabastos via Valledupar - Bosconia control de
mercancias provenientes de los Santanderes (ClOcuta, Bucaramanga) y la

Costa Caribe.
x San Alberto
San Martin . H b
L _— PARTE 01-14-14 29 Mujeres ombres
R . __— -

SLAN Incidencia Criminal &
ey
A = T
f N

P \'ullndunur? I F.A.R.C E.P Estado Mayor Central
o  Flabio Bate ; Blaque Magdalena Medio
FRENTE DE GUERRA NORTE (’//:: 56 Dlegs - ,mf Frente 33: Zona Limitrofe con Norte de Santander
. A f (5an Alberto y San Marfin)
__Frenie Gustavo Parmesn_:l_nu Ojeda . e "%2"“““ Conazz { Frente 37: Zona Limitrofe con Sur de Bolivar
(Chirguana, La Jogua de Ibince y Beceril] ff (Aguachica, Gamara y La Gloria)
E Fasa Bacam__,
H_\ o a8 lagua fl
FRENTE DE GUERRA NORORIENTAL ‘\*‘:C“‘ s e 4
Frente Camilo Torres Restrepo ;"'"‘?u..%_ / P
(Curumani, Pailitas, Pelaya, La Glorg, Rio de "‘1\ 9y cunman,
Oro, Gonzalez) 7 :
Compafia Capitdn Francisco Bossio Tmaiagiague PN CLAN DEL GOLFO
H Fain®@
Apoyo armado al frente Camilo Torres ;} - EJERCITO GAITANISTA DE COLOMBIA
@ Bloque Magdalena Medio
ol L3 ferasies Subestructura Francisco Jose Morelo Pefiate

Aguochied  J

[El Copey, Bosconia, Bl Paso Beceml, Astrea,
M Chinguana, La Jagua de lpico, Chimichagua,
¢ M Curumani, Tamalameaque, Gamarra, Aguachica y
\ Rio de Oro.]

L1 Rio agfon
L4 #)

¥
:‘_A\-L:e‘r}r
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CUMPLIMIENTO METAS ADUANERAS ANO 2024
Policia Fiscal y Aduanera - POLFA
Meta Cumplimientode Porcen_ta!e de Decomisos POLFA Partunpa—:i_clon
Meta Cumplimiento Decomisos
$ 4.000.000.000 $ 8.090.569.253 202% $7.862.974.016 97 %
Aprehensiones y Devoluciones 2024
Meta Aprehensiones Participacion
Aprehensiones Devoluciones

Devoluciones il POLFA Aprehensiones

Menoroiguala | ¢34 997 004.715 | $ 250.587.681

5% $8.719.166.471,00 96,70%
Porcentaje de Devoluciones: 2.79%

RESULTADOS OPERATIVOS 2024

DIAN

Principales Sectores
52% Otros
19% Confecciones
8% Medicamentos

7% Bisuteria
3% Cigarrillos

DESEMPENO
OPERACIONAL

TP OFERTA DE PREVENCION (%)

SEMILLEROS DE LA LEGALIDAD CAMPANAS
Diigides @ la infervencién de factores que originsn o facikten

Fomentar Ia culfura de la legsidad y cuidado de lo publico en las
nuevas generaciones, [jfigs . g de 7 & 12 aiios

02 12 55 comuwos | 2024 12 30 250

ACTIVIDADES NS (AS)

: g SECIOREY ACCIONES
@ ﬂ ECONOMICOS PERSONAS
5 ;J

PREVENCION CON RESPONSABILIDAD SOCIAL
Diigido @ sujetos de Especial Proteccién Consttucionsl, & través de|
‘acciones de acercamiento & procesos de fransformacién sacisl.

S i e \ /
. 5 - 12 12 4
2024 p z [eo A 2024 ACTIVIDADES  DONACIONES  PERSONAS
euniones
e - 8 3
e | ,

FENALCO e ‘-,

REUNIONES GREMIALES
s rel

» DIVISION JURIDICA

La jefe de Divisibn Dra. Alma Rosa Palencia Boneth, inicia su intervencion
detallando los logros alcanzados durante la vigencia 2024, como se muestra a
continuacion:

REPRESENTACION EXTERNA REPRESENTACION EXTERNA
PROCESOS CONTECIOSOS ACTIVOS
PROCESOS PENALES
B DENUNCIAS PRESENTADAS

TIPO DE ACTIVOS A 01| RECIBIDOS COMFI’?T'ENCIA FALLADOS CUANTIA A CUANTIAEN | ACTIVOSA

PROCESOS 10172024 20242025 2025 20242025 FAVOR CONTRA 30/03/2025
TIPO DENUNCIA | INSUMOS DENUNCIAS | CUANTIA INSUMOS

T'gngbcr‘ﬁé%s 20 16 0 2 5306261284 o u RECIBIDOS PRESENTADAS DEVUELTOS
JUDICIALES DENUNCIAS 6 4 $991.653.677 ]
ADUANEROS 7 2 0 50 0 9 ADUANERAS
JUDICIALES s y , ) % N , DENUNCIAS 288 213 $3.612.974.634 12
LABORALES TRIBUTARIAS
JUDICIALES 2 0 0 . : 2

CIVILES TOTAL 294 217 $4.604.628.211 12

TOTAL 30 19 1 0 §0 0 46
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REPRESENTACION EXTERNA SEDE ADMINISTRATIVA
OTRAS ACCIONES RECURSOS DE RECONSIDERACION ADUANEROS
TIPO DE ACCION No. . PENDIENTE DE
ACTUACION RECIBIDOS VALOR FALLADOS VALOR FALLO A 30 DE VALOR
MARZO DE 2025
DERECHOS DE PETICION 15
RECURSOS DE 29 5209,442,702 28 $161,963,812 7 566,189,558
MEMORIALES E IMPULSOS RADICADOS EN SEDE JUDICIAL 888 RECONSIDERACION
ADUANEROS
AUDIENCIAS PENALES ATENDIDAS 481 , soss0330 . saga0320 . ©
REVOCATORIAS
RECTA
REGISTROS ACTUALIZADOS EN APLICATIVOS 2362 - 30 $216.433.032 29 5168.951.142 7 $66,189,556
SEDE ADMINISTRATIVA SEDE ADMINISTRATIVA

RECURSOS DE RECONSIDERACION TRIBUTARIOS

OTRAS ACCIONES DE RECURSOS JURIDICOS
RECIBIDOS PENDIENTE DE
ACTUACION MZA['I!Z:D);D VALOR FALLADOS VALOR FALLO A 30 DE 'VALOR
s MARZO DE 2025
IRECURSOS DE
IRECONSIDERACION 30 $6,998,019,400 18 $3,563,736,200 12 $3,393,572,000 AUTOS INADMISORIOS PROFERIDOS 21
[TRIBUTARIOS
REVOCATORIAS
DIRECTAS 7 $1.422.834.900 5 $1.875.875.900 3 $267,109,000 AUTOS DE PRUEBAS PROFERIDOS 9
[TRIBUTARIAS
e oeamas RESOLUCION RECURSO REPOSICION
[TRASLADADOS AL B $51,224,064,000 ° s € $29.869.850.000 PROFERIDAS 8
INIVEL CENTRAL
[TOTAL 50 $50.644.918.300 23 $5.439.612.100 21 $33.530.631.000
REPRESENTACION EXTERNA REPRESENTACION EXTERNA
PROCESOS PENALES
ATENCION DE TUTELAS
PROCESOS PENALES ACTIVOS
ACTIVOS TERMINADOS 2024 TUTELAS No.
TIPO DE PROCESO PENAL A 31103/2025 Y1ER TRIMESTRE | CUANTIA PAGADA
2028 ACCIONES DE TUTELAS TRAMITADAS 3
OMISION AGENTE RETENEDOR 1100 4 $572.349.000
FALLOS DE TUTELA EJECUTORIADOS A FAVOR A
FAVORECIMIENTO AL
CONTRABANDO Y OTROS 631 68 s
FALLOS DE TUTELA EJECUTORIADOS EN CONTRA* 2
DIRECCION SECCIONAL: DSIA-VALLEDUPAR
o total de procesos p p delito d on d : do
antidad a eto
audad o q d + a3 a3
Segmento excluido 311 5206,716,359
Segmento gestionable bajo: 489 $3,046,348,876
Segmento gestionable medio: 244 $5,699,583.081
Segmento gestionable alto: 143 $19,511,504,071
2. Numero total de denuncias penales formuladas del 19 de abril de 2024 al 31 de Contidad
diciembre de 2024 con indicacion de su cuantia tot
Segmento excluide 41 531 444 000
Segmento gestionable bajo: 57 $377,882,909
Segmento gestionable medio: 25 $661,875,002
Segmento gestionable alto: 19 $2,181,785,241
p 0 p dos o p pios de op dad antidad a
p a a ad d b a 0 d d b a :
Segmento excluido 5 $1,950,000
Segmento gestionable bajo 8 536,550,721
Segmento gestionable medio: 4 578,886,000
Segmento gestionable alto: 1 566,390,000
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DIVISION DE OPERACION ADUANERA

El jefe de Divisibon Dr. Julio Francisco Mindiola Carrillo inicia su intervencion
explicando la gestion realizada durante el periodo afio 2024 y el primer trimestre afio

2025.

>

En lo que concierne a Tramites Manuales de declaracion de importacion se
logro 64 Actuaciones adelantadas para el afo 2024 y 28 para lo corrido del
primer trimestre 2025.

En lo que corresponde a la importacion temporal de Medios de Transporte
Turista, se otorgaron 8 prorrogas para el aiio 2024, y enlo corrido durante el
primer trimestre 2025 se otorgo 1 prorroga.

En cuanto al control de ingreso y salida de viajeros que se da principalmente
para la celebracion del Festival Vallenato habilitando el aeropuerto Alfonso
Lopez Pumarejo para vuelos internacionales, en el afio 2024 se atendieron 19
operaciones aéreas de vuelos privados Charter, con un estimado de 266
viajeros.

En lo concerniente al recaudo de tributos aduaneros, para la vigencia 2024 el
recaudo ascendié a un valor de $10.559.415.000 y para el primer trimestre
2025 presenta un recaudo por valor de $2.243.194.000

El valor de las importaciones para zona ZFPE - Extractora la Gloria para el
resto del TAN, generé un recaudo por valor de $4.974.652.000 para el afio
2024 y para el primer trimestre 2025 un valor de $1.436.408.000.

Tramites Manuales Declaracion de Importacion

Tipo de Dt io it 2024 Actuaciones adelantadas 2025

Inicial

29 12

Modificacién

23 3

Correccion

Legalizacion

Total 64 28

*2025: primer imestre

Importacién Temporal de Medics de Transporte de Turistas

Solicitudes gestionadas # Prorrogas otorgadas # Prormogas negadas

8 8 0

Solicitudes gestionadas # Prorrogas otorgadas # Prormogas negadas

1 1 a

CONTROL AL INGRESO Y SALIDA DE VIAJEROS

Operaciones aéreas Vigjeros Atendidos
2024

19 286

Derechos de Peticidn y Consultas

DERECHOS DE PETICION Y CONSULTAS

Derechos de Peticion Resueltos Consultas Atendidas
2024

72 135

RECAUDO DE TRIBUTOS ADUANEROS

2024 2025

$10.559.415.000 52.243,194,000
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Control y vigilancia a mercancias en Zona Franca Permanente Especial.

Recaudo/ afio 2024 2025
Se realizo por parte del Usuaria Industrial de Se realizd par parte del Usuario Industrial
las ZFPE Extractora La Gloria, operaciones de |laz ZFPE Extractora La Gloria,
) . de importacion de Aceite crudo de Palma, operaciones de importacion de Aceite
Valor de las Importaciones provenientes de la Aceite de Palmiste v Torta de Palmist do de Palma. Aceite de Palmiste v Tort
ZFPE — Extractora la Gloria al resto del TAN. ceite de Palmiste y Torta de Palmiste, por un crudo de Palma, Aceite de Palmiste y Torta
valor en Aduanas, equivalente a de Palmiste por un valor en Aduanas,
USD 27.799.950,68, durante |a anualidad de equivalente USD 2.156.438,65 entre
2024. Enero y marzo 2025
RECAUDO $4 974 652.000 $1.436,408,000

6. Intervencion de los asistentes

De forma anticipada fue enviado solicitud de inquietudes y sugerencias para ser
socializadas durante el desarrollo del Comité TAC, asi mismo se abrié el espacio
a los asistentes para formular inquietudes y sugerencias a través del chat, sin
embargo no hubo inquietudes previas a la ejecucibn de comité y tampoco
participacion en el chat.

7. Compromisos

Compromisos Fecha de Responsable
cumplimiento

Realizar para la vigencia 2025 una buena
rotacion de inventarios de mercancias ADA,
haciendo seguimiento a las fechas de ingreso de . Direccion  Seccional
las mercancias y su tiempo para disponer segun Junio 2026 Valledupar

su caracteristica especifica.

Por parte del GIT de Documentacion, el envio de
la reIamoq de los gctos eje.CU'[OIjI:':ldf)S,p.al’a asi Junio 2026 Direccién  Seccional
poder realizar el registro de situacion juridica. Valledupar

8. Cierre del evento

El comité conto con un total de 142 asistentes con los cuales se compartié el link
de evaluacion del evento https://cutt.ly/FrcikooZ el cual diligenciaron.

El director Seccional Dr. Ancizar Arnaldo Torres Mantilla, destaca la importancia del
espacio compartido durante la rendicion de cuentas, reconociendo el valor que tiene
para la DIAN todos los ciudadanos que se conectaron a dicho evento. Asi mismo
manifiesta el interés por seguir trabajando por el desarrollo de la comunidad y el
pais, buscando el bienestar para todos.

Se da por terminado el evento a las 11:45 a.m., se finaliza la reunidbn y en
constancia se firma el acta.
ANC'ZAR Firmado digitalmente por

ANCIZAR ARNALDO TORRES

ARNALDO TORRES maNTILLA

Fecha: 2025.07.08 16:45:38

MANTILLA -05'00"
ANCIZAR ARNALDO TORRES MANTILLA ADRIAN RUEDA CARRENO
Director Seccional de Impuestos y Gestor I

Aduanas de Valledupar Secretario Técnico Comité TAC
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ANEXOS
1. Lista de asistencia
. Duracion
Primera - . - _
Nombre entrada Ultima salida de la Correo electronico Id. de participante (UPN)
reunion
Ancizar Arnaldo Torres | 6/25/25, 6/25/25, 1h41min
Mantilla 11:29:05 AM 1:10:10 PM 4s atorresm@dian.gov.co atorresm@dian.gov.co
6/25/25, 6/25/25, 4h 10 min
Adrian Rueda Carrefio 7:35:08 AM 11:45:36 AM 28s aruedac@dian.gov.co aruedac@dian.gov.co
Luis Hernando Pinilla 6/25/25, 6/25/25, 3 h3min
Bernal 8:33:32 AM 11:37:15AM 42s Ipinillab@dian.gov.co Ipinillab@dian.gov.co
6/25/25, 6/25/25, 2h3min
Ana Maria Bello Gomez | 8:43:31 AM 11:31:35AM 21s abellog@dian.gov.co abellog@dian.gov.co
Maria Alejandra 6/25/25, 6/25/25,
Chinchilla Calderon 8:46:18 AM 11:47:12 AM 3h53s mchinchillac@dian.gov.co | mchinchillac@dian.gov.co
Ingrid Johana Acosta 6/25/25, 6/25/25,
Sabio 8:49:27 AM 11:34:27 AM 2h45min |iacostas@dian.gov.co iacostas@dian.gov.co
Angie Victoria Sosa 6/25/25, 6/25/25, 5h4 min
Melendez 8:49:34 AM 1:54:28 PM 54's asosam@dian.gov.co asosam@dian.gov.co
Nestor Andres Blanco 6/25/25, 6/25/25, 2h37min
Alvarado 8:50:44 AM 11:28:04 AM 195 nblancoa@dian.gov.co nblancoa@dian.gov.co
6/25/25, 6/25/25,
Nadiusca Rubio Rubio | 8:50:47 AM 2:56:45 PM 1h25s nrubior@dian.gov.co nrubior@dian.gov.co
6/25/25, 6/25/25, 2h41min
Breidyn Aquino Castillo | 8:50:50 AM 11:32:03 AM 12s baquinoc@dian.gov.co baquinoc@dian.gov.co
Franklin Javier Martinez | 6/25/25, 6/25/25, 2h42 min
Moreno 8:53:09 AM 11:36:00 AM 50s fmartinezm3@dian.gov.co | fmartinezm3@dian.gov.co
Julio Francisco Mindiola | 6/25/25, 6/25/25, 1 h55min
Carrillo 8:53:35 AM 10:48:39 AM 3s jmindiolac@dian.gov.co jmindiolac@dian.gov.co
Diana Marcela Castro 6/25/25, 6/25/25, 2h44 min
Zabaleta 8:54:20 AM 11:38:43 AM 23s dcastroz@dian.gov.co dcastroz@dian.gov.co
Maria Nicolaza Pertuz 6/25/25, 6/25/25, 2 h 59 min
Ruiz 8:54:20 AM 11:54:03 AM 42s npertuzr@dian.gov.co npertuzr@dian.gov.co
Andrea Sandoval 6/25/25, 6/25/25, 2 h 34 min
Blanco 8:54:49 AM 11:29:48 AM 58s asandovalb@dian.gov.co asandovalb@dian.gov.co
Katya Margarita Mendez | 6/25/25, 6/25/25, 2h39min
Maldonado 8:54:56 AM 11:34:09 AM 12s kmendezm@dian.gov.co kmendezm@dian.gov.co
Carlos Javier Uhia 6/25/25, 6/25/25, 1h23 min
Cuello 8:55:02 AM 10:22:08 AM 125 cuhiac@dian.gov.co cuhiac@dian.gov.co
Luz Mary Bastidas 6/25/25, 6/25/25, 5h 20 min
Castro 8:55:20 AM 2:16:35 PM 5s Ibastidasc@dian.gov.co Ibastidasc@dian.gov.co
Silvia Andrea Arzuaga 6/25/25, 6/25/25, 2h33min
Barreneche 8:55:23 AM 11:28:30 AM 6s sarzuagab@dian.gov.co sarzuagab@dian.gov.co
Ana Milena Gutierrez 6/25/25, 6/25/25, 5h 48 min
Arias 8:55:26 AM 2:55:55 PM 49s agutierreza@dian.gov.co agutierreza@dian.gov.co
Alvaro Enrique Cuello 6/25/25, 6/25/25, 2h40 min
Daza 8:55:29 AM 11:35:58 AM 29s acuellod@dian.gov.co acuellod@dian.gov.co
Edinson Guzman Quiroz | 6/25/25, 6/25/25, 2 h32min
Ramirez 8:55:35 AM 11:28:12 AM 36s
Wilson Javier Cafnas 6/25/25, 6/25/25, 2 h41 min
Camargo 8:55:50 AM 11:37:04 AM 13s wcanasc@dian.gov.co wcanasc@dian.gov.co
Edgard Enrique 6/25/25, 6/25/25, 3h43min
Rodriguez Quintero 8:56:11 AM 2:16:56 PM 34s erodriguezg@dian.gov.co erodriguezq@dian.gov.co
6/25/25, 6/25/25, 2h 40 min
Richard Narvaez Cruz 8:56:16 AM 11:36:23 AM 7s rnarvaezc@dian.gov.co rnarvaezc@dian.gov.co
Maylen Suray Luquez 6/25/25, 6/25/25, 2h 39 min
Paba 8:56:24 AM 11:36:12 AM 47 s mluquezp@dian.gov.co mlugquezp@dian.gov.co
Rafael Angel Solano 6/25/25, 6/25/25,
Gracia 8:56:33 AM 9:28:47 AM 32min 14 s | rsolanog@dian.gov.co rsolanog@dian.gov.co
Fabio Andres Arenas 6/25/25, 6/25/25, 2 h 39 min
Diaz 8:56:53 AM 11:36:18 AM 24s farenasd@dian.gov.co farenasd@dian.gov.co
Margareth Sofia Gaviria | 6/25/25, 6/25/25, 1h3min
Socarras 8:56:57 AM 10:00:12 AM 15s mgavirias@dian.gov.co mgavirias@dian.gov.co
Jorge Antonio Gomez 6/25/25, 6/25/25, 2h55min | jgomezt@dian.gov.co jgomezt@dian.gov.co
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Tovar 8:56:57 AM 11:52:49 AM 52s
Andres Mauricio Alvarez | 6/25/25, 6/25/25, 2h33min
Viana 8:56:58 AM 11:30:09 AM 10s aalvarezv@dian.gov.co aalvarezv@dian.gov.co
6/25/25, 6/25/25,
Julio Cesar Layton Rojas | 8:57:09 AM 10:36:49 AM 14min4s | jlaytonr@dian.gov.co jlaytonr@dian.gov.co
Cristhian Adrian Bonilla | 6/25/25, 6/25/25, 2 h 48 min
Osorio 8:57:09 AM 11:46:06 AM 56s cbonillao@dian.gov.co cbonillao@dian.gov.co
Pedro Luis Montafio 6/25/25, 6/25/25, 2h3min
Gutierrez 8:57:11 AM 11:00:29 AM 17s pmontanog@dian.gov.co pmontanog@dian.gov.co
Alexandra Paola Alvarez | 6/25/25, 6/25/25, 2 h41 min
Gonzalez 8:57:22 AM 11:38:56 AM 34s aalvarezg@dian.gov.co aalvarezg@dian.gov.co
Juan Carlos Acosta 6/25/25, 6/25/25, 5h 58 min
Altamar 8:57:48 AM 2:56:25 PM 36s jacostaa@dian.gov.co jacostaa@dian.gov.co
Roger David Cervantes | 6/25/25, 6/25/25, 2h 33 min
Ardila 8:58:00 AM 11:31:53 AM 52s
6/25/25, 6/25/25, 2h40 min
Ana Luisa Cuello Quiroz | 8:58:15 AM 11:38:44 AM 29s acuellog@dian.gov.co acuellog@dian.gov.co
Maria Gabriela
Garizabalo Salas (No 6/25/25, 6/25/25, 2h 16 min
comprobado) 8:58:18 AM 11:15:07 AM 49s
6/25/25, 6/25/25, 2h30min
Marli Jimenez Maestre 8:58:19 AM 11:29:02 AM 43s mjimenezm2@dian.gov.co | mjimenezm2@dian.gov.co
Fabian Alberto Salcedo | 6/25/25, 6/25/25, 3h1min
Saumeth 8:58:19 AM 11:59:20 AM 1s fsalcedos@dian.gov.co fsalcedos@dian.gov.co
Eduardo Luis Sarmiento | 6/25/25, 6/25/25, 1h 33 min
Arzuaga 8:58:31 AM 10:31:39 AM 7s esarmientoa@dian.gov.co esarmientoa@dian.gov.co
Jose Alberto Gonzalez 6/25/25, 6/25/25, 5h41min
Onate 8:58:33 AM 2:44:22 PM 23s jgonzalezo@dian.gov.co jgonzalezo@dian.gov.co
Onassis Rafael Daza 6/25/25, 6/25/25, 2h43 min
Montero 8:58:34 AM 11:41:36 AM 1s odazam@dian.gov.co odazam@dian.gov.co
6/25/25, 6/25/25, 2h31min
Rafael Nufiez Tapia 8:59:10 AM 11:30:50 AM 40s rnunezt@dian.gov.co rnunezt@dian.gov.co
6/25/25, 6/25/25,
Tania Sofia Palma Arias | 8:59:10 AM 10:15:11 AM 1h 16 min | tpalmaa@cndj.gov.co tpalmaa@cndj.gov.co
Ana Luisa (No 6/25/25, 6/25/25,
comprobado) 8:59:35 AM 9:00:12 AM 36s
Julia Mercedes Garrido | 6/25/25, 6/25/25,
Hoyos 8:59:51 AM 9:26:14 AM 26 min 23 s | jgarridoh@dian.gov.co jgarridoh@dian.gov.co
Oscar Eduardo Garcia | 6/25/25, 6/25/25, 3h11min
Agudelo 8:59:51 AM 12:11:25PM 33s ogarciaal@dian.gov.co ogarciaal@dian.gov.co
Maria Auxiliadora Daza | 6/25/25, 6/25/25, 2 h 38 min
Miranda 8:59:52 AM 11:38:47 AM 54s mdazaml@dian.gov.co mdazaml@dian.gov.co
Rayder Becerra 6/25/25, 6/25/25, 2h37min
Mendoza 8:59:58 AM 11:37:37 AM 38s rbecerram@dian.gov.co rbecerram@dian.gov.co
Jossy Esteban Mendoza | 6/25/25, 6/25/25, 2h31min
Rodriguez 9:00:00 AM 11:31:29 AM 28s jmendozar@dian.gov.co jmendozar@dian.gov.co
read.ai meeting notes 6/25/25, 6/25/25, 1h4 min
(No comprobado) 9:00:17 AM 10:05:09 AM 52s
Zammir Perilla 6/25/25, 6/25/25, 2h38min
Granados 9:00:19 AM 11:39:13 AM 54s zperillag@dian.gov.co zperillag@dian.gov.co
Mabel Constanza 6/25/25, 6/25/25, 2 h 29 min
Betancur Mejia 9:00:32 AM 11:29:43 AM 10s mbetancurm@dian.gov.co | mbetancurm@dian.gov.co
6/25/25, 6/25/25, 2h 34 min
Mary Luz Lorza Orejuela | 9:00:48 AM 11:35:04 AM 15s mlorzao@dian.gov.co mlorzao@dian.gov.co
Cristina Isabel Castro 6/25/25, 6/25/25, 2h 40 min
Reales 9:01:02 AM 11:41:57 AM 55s ccastror@dian.gov.co ccastror@dian.gov.co
Joaquin Armando Diaz 6/25/25, 6/25/25,
Britto 9:01:09 AM 9:03:09 AM 1min59s |jdiazbl@dian.gov.co jdiazbl@dian.gov.co
Jhon Dajil (No 6/25/25, 6/25/25, 2h41min
comprobado) 9:01:13 AM 11:42:14 AM 1s
Gina Renee Sanchez 6/25/25, 6/25/25, 2h57 min
Rossi 9:01:21 AM 11:58:49 AM 27s gsanchezr2@dian.gov.co gsanchezr2@dian.gov.co
Liliana Del Carmen Dita | 6/25/25, 6/25/25, 2 h 14 min
Maestre 9:01:36 AM 11:16:23 AM 47 s lditam@dian.gov.co lditam@dian.gov.co
Cindy Viviana Rivera 6/25/25, 6/25/25,
Fonseca 9:01:44 AM 11:02:41 AM 2h56s criveraf@dian.gov.co criveraf@dian.gov.co
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Ervin Duvan Baron 6/25/25, 6/25/25,

Rueda 9:02:01 AM 9:30:22 AM 28 min 20's | ebaronr@dian.gov.co ebaronr@dian.gov.co

Diana Carolina Galindo | 6/25/25, 6/25/25, 2h26 min

Garcia 9:02:24 AM 11:28:53 AM 29s dgalindog@dian.gov.co dgalindog@dian.gov.co

Erika Esther Orozco 6/25/25, 6/25/25, 2h49 min

Atencio 9:02:26 AM 11:52:12 AM 45s eorozcoa@dian.gov.co eorozcoa@dian.gov.co

Daniela Alejandra 6/25/25, 6/25/25, 1h57 min

Guerra Barahona 9:02:37 AM 10:59:42 AM 5s dguerrab@dian.gov.co dguerrab@dian.gov.co

Miguel Andres Ramos 6/25/25, 6/25/25, 2h 33 min

Jaimes 9:02:38 AM 11:36:01 AM 22s mramosj@dian.gov.co mramosj@dian.gov.co

Maria Jose Hinojosa 6/25/25, 6/25/25, 2h 35 min

Marquez 9:03:01 AM 11:38:58 AM 57s mhinojosam@dian.gov.co mhinojosam@dian.gov.co

Osiris Lorena Van 6/25/25, 6/25/25, 2 h 53 min

Strahlen Peinado 9:03:23 AM 11:56:43 AM 20s ovanstrahlenp@dian.gov.co | ovanstrahlenp@dian.gov.co

Alba Verena Del 6/25/25, 6/25/25, 2h26 min

Carmen Arrieta Tamara | 9:03:42 AM 11:30:26 AM 43s aarrietat@dian.gov.co aarrietat@dian.gov.co

Gerson Javier Sierra 6/25/25, 6/25/25, 2h43 min

Rueda 9:03:46 AM 11:47:06 AM 20s gsierrar@dian.gov.co gsierrar@dian.gov.co

Nubia Estela Suarez 6/25/25, 6/25/25, 1h 52 min

Jaime 9:03:49 AM 10:56:07 AM 185 nsuarezj@dian.gov.co nsuarezj@dian.gov.co

Karen Lorena Castellar | 6/25/25, 6/25/25, 2h3min

Fuentes 9:04:06 AM 11:07:21 AM 15s kcastellarf@dian.gov.co kcastellarf@dian.gov.co

Fernando Jose Noriega | 6/25/25, 6/25/25, 1h 30 min

Orrego 9:04:11 AM 10:34:43 AM 32s fnoriegao@dian.gov.co fnoriegao@dian.gov.co

Milena Maria Mendoza | 6/25/25, 6/25/25, 2h 17 min

Torres 9:04:21 AM 11:21:23 AM 1s mmendozat@dian.gov.co mmendozat@dian.gov.co

Maira Marcela Rios 6/25/25, 6/25/25, 5h49 min

Montes 9:05:02 AM 2:55:01 PM 59s mriosm@dian.gov.co mriosm@dian.gov.co
6/25/25, 6/25/25,

Jorge Luis Torres Ospino | 9:05:10 AM 9:05:52 AM 41s jtorreso@dian.gov.co jtorreso@dian.gov.co

Carlos Arturo Orozco 6/25/25, 6/25/25, 1h 30 min

Ibarra 9:06:03 AM 10:37:00 AM 56s corozcoi@dian.gov.co corozcoi@dian.gov.co

Fabio Ricardo Tellez 6/25/25, 6/25/25,

Romero 9:06:15 AM 9:18:33 AM 12min 17 s | ftellezr@dian.gov.co ftellezr@dian.gov.co

Carlos Alberto Pion 6/25/25, 6/25/25, 2h29min

Santos 9:06:51 AM 11:36:06 AM 155 cpions@dian.gov.co cpions@dian.gov.co

Nubia Esther Fuentes 6/25/25, 6/25/25, 3h1min

Santos 9:06:56 AM 12:08:44 PM 47s nfuentess@dian.gov.co nfuentess@dian.gov.co

Ricardo Eugenio 6/25/25, 6/25/25, 4h 43 min

Arteaga Peraza 9:06:59 AM 1:55:05 PM 33s rarteagap@dian.gov.co rarteagap@dian.gov.co

Hernan Eduardo Daza 6/25/25, 6/25/25, 5h 49 min

Daza 9:07:05 AM 2:56:28 PM 22s hdazad@dian.gov.co hdazad@dian.gov.co

Santiago Nivaldo Pinto | 6/25/25, 6/25/25, 2 h 29 min

Hernandez 9:07:18 AM 11:40:53 AM 7s spintoh@dian.gov.co spintoh@dian.gov.co

Ivan Benjamin 6/25/25, 6/25/25, 5h48 min

Hernandez Lacouture 9:07:36 AM 2:56:07 PM 30s ihernandezl@dian.gov.co ihernandezl@dian.gov.co

Edith Marina Solorzano | 6/25/25, 6/25/25, 2 h 38 min

Dangond 9:07:43 AM 11:45:45 AM 2s esolorzanod@dian.gov.co esolorzanod@dian.gov.co
6/25/25, 6/25/25, 1h21min

Maria Jose Amaya Diaz | 9:07:53 AM 11:28:52 AM 34s mamayad@dian.gov.co mamayad@dian.gov.co

Aura Isabel Cera 6/25/25, 6/25/25, 1h 35 min

Romero 9:07:59 AM 10:50:57 AM 42s acerar@dian.gov.co acerar@dian.gov.co

Dulfariz Del Socorro 6/25/25, 6/25/25, 2 h 36 min

Marquez Fernandez 9:08:04 AM 11:47:06 AM 55s dmarquezf@dian.gov.co dmarquezf@dian.gov.co

Guillermo Luis Silva 6/25/25, 6/25/25, 2h24min

Araujo 9:08:12 AM 11:32:56 AM 43s gsilvaa@dian.gov.co gsilvaa@dian.gov.co

Isabel Segunda 6/25/25, 6/25/25, 2h 16 min

Mindiola Gutierrez 9:08:18 AM 11:52:48 AM 28s imindiolag@dian.gov.co imindiolag@dian.gov.co

Edith Maria Guerra 6/25/25, 6/25/25, 1h 19 min

Gutierrez 9:08:20 AM 11:19:40 AM 8s eguerragl@dian.gov.co eguerragl@dian.gov.co

Yomaira Quintero 6/25/25, 6/25/25, 1h 36 min

Blanco 9:08:24 AM 10:44:44 AM 19s yquinterob@dian.gov.co yquinterob@dian.gov.co
6/25/25, 6/25/25, 2h47 min

Kelly Maria Daza Daza 9:08:42 AM 11:56:29 AM 46's kdazad@dian.gov.co kdazad@dian.gov.co

Edward Fabian Romero | 6/25/25, 6/25/25,

Molina 9:08:43 AM 10:11:17 AM 56 min 35s | eromerom@dian.gov.co eromerom@dian.gov.co

Hugo Armando Araujo 6/25/25, 6/25/25, 1h 17 min | haraujom@dian.gov.co haraujom@dian.gov.co
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Mercado 9:09:06 AM 10:26:22 AM 15s

Alfredo Bracho (No 6/25/25, 6/25/25,

comprobado) 9:09:14 AM 9:52:06 AM 42 min52s

Luis Alfredo Gomez 6/25/25, 6/25/25, 2h 38 min

Zambrano 9:10:04 AM 11:49:44 AM 24's lgomezz@dian.gov.co lgomezz@dian.gov.co

GLEIDYS ESTEFANY 6/25/25, 6/25/25,

COGOLLO DOMINGUEZ | 9:10:16 AM 9:26:26 AM 16 min9s | gecogollo@unicesar.edu.co | gecogollo@unicesar.edu.co

Miguel Jose Infante 6/25/25, 6/25/25,

Mendoza 9:10:34 AM 9:11:49 AM 1min14s | minfantem@dian.gov.co minfantem@dian.gov.co

Jose Alberto Dita 6/25/25, 6/25/25, 2 h 13 min

Maestre 9:10:38 AM 11:30:56 AM 9s jdittam@dian.gov.co jdittam@dian.gov.co

Oscar E Luquez (No 6/25/25, 6/25/25,

comprobado) 9:10:48 AM 9:12:23 AM 1min35s

Albeiro Jose Cerchiaro | 6/25/25, 6/25/25, 2h58 min

De La Rosa 9:11:01 AM 12:09:38 PM 37s acerchiaror@dian.gov.co acerchiaror@dian.gov.co

Angela Rocio Espejo 6/25/25, 6/25/25,

Maldonado 9:11:01 AM 9:56:51 AM 45min50's | aespejom@dian.gov.co aespejom@dian.gov.co

Miguel Fernando 6/25/25, 6/25/25, 1h31min

Hernandez Sanchez 9:11:39 AM 10:43:05 AM 25s mhernandezsl@dian.gov.co | mhernandezs1l@dian.gov.co

Leidy Yohana Achipiz 6/25/25, 6/25/25, 2h25min

Camacho 9:12:25 AM 11:38:03 AM 37s lachipizc@dian.gov.co lachipizc@dian.gov.co

Estrella Rosa Medina 6/25/25, 6/25/25, 2h29min

Jimenez 9:14:27 AM 11:44:27 AM 59s emedinaj@dian.gov.co emedinaj@dian.gov.co

Johana Natali Daza 6/25/25, 6/25/25, 2h7min

Mestre 9:14:28 AM 11:22:12 AM 445 jdazam@dian.gov.co jdazam@dian.gov.co
6/25/25, 6/25/25, 2h 33 min

Eidis Maria Daza Duque | 9:14:59 AM 11:48:05 AM 6s edazad@dian.gov.co edazad@dian.gov.co

Jesus David Luna 6/25/25, 6/25/25, 5h41min

Arzuaga 9:14:59 AM 2:56:15 PM 16s jlunaa@dian.gov.co jlunaa@dian.gov.co

Monica Isabel Cardenas | 6/25/25, 6/25/25, 2h25min

Martinez 9:15:23 AM 11:41:20 AM 56s mcardenasml@dian.gov.co | mcardenasml@dian.gov.co

Ehlla Mercedes Urzola | 6/25/25, 6/25/25, 2h38min

Avila 9:15:36 AM 11:54:11 AM 35s eurzolaa@dian.gov.co eurzolaa@dian.gov.co

Sadainer Ferney 6/25/25, 6/25/25,

Hernandez Chacon 9:16:14 AM 9:45:36 AM 29 min 21s | shernandezcl@dian.gov.co | shernandezcl@dian.gov.co

Jorge Enrique Restrepo | 6/25/25, 6/25/25, 3h9min

Diaz 9:16:39 AM 12:25:53 PM 14s jrestrepod@dian.gov.co jrestrepod@dian.gov.co

Luis Miguel Gutierrez 6/25/25, 6/25/25,

Romero 9:17:26 AM 9:22:57 AM 1min56s | lgutierrezr2@dian.gov.co lgutierrezr2@dian.gov.co

Antar Manuel Rodriguez

Maestre (No 6/25/25, 6/25/25, 2 h 18 min

comprobado) 9:17:51 AM 11:35:52 AM 1s

Emiro Jose Molina 6/25/25, 6/25/25, 5h 37 min

Rodriguez 9:18:18 AM 2:55:48 PM 29s emolinar@dian.gov.co emolinar@dian.gov.co

Jose David Cuello 6/25/25, 6/25/25, 2h 17 min

Hinojosa 9:19:12 AM 11:36:15AM 2s jcuelloh@dian.gov.co jcuelloh@dian.gov.co
6/25/25, 6/25/25, 2h 47 min

Jhazzbleidy Jaimes Toro | 9:20:07 AM 12:07:12PM 4s jjaimest@dian.gov.co jjaimest@dian.gov.co
6/25/25, 6/25/25,

Lina (No comprobado) |9:20:11 AM 9:20:18 AM 6s
6/25/25, 6/25/25,

Lina (No comprobado) | 9:20:48 AM 9:23:48 AM 3 min
6/25/25, 6/25/25,

Kevin (No comprobado) |9:21:51 AM 9:24:52 AM 3minls

Daniel Orcasita 6/25/25, 6/25/25, 2h12min

Marriaga 9:21:59 AM 11:34:28 AM 28s dorcasitam@dian.gov.co dorcasitam@dian.gov.co
6/25/25, 6/25/25,

Kevin (No comprobado) | 9:23:31 AM 9:23:50 AM 19s

Laura Cecilia Hinojosa | 6/25/25, 6/25/25,

Gutierrez 9:24:19 AM 9:27:24 AM 3minds lhinojosag@dian.gov.co lhinojosag@dian.gov.co

Hugo Nelson Moreno 6/25/25, 6/25/25, 1h57 min

Vargas 9:24:21 AM 11:22:16 AM 55s hmorenov@dian.gov.co hmorenov@dian.gov.co

Oscar Ernesto Luquez 6/25/25, 6/25/25, 2 h 24 min

Ardila 9:25:58 AM 11:50:26 AM 27s olugueza@dian.gov.co oluqueza@dian.gov.co
6/25/25, 6/25/25,

Carly (No comprobado) | 9:27:25 AM 9:29:57 AM 2min31s
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Luisa Fernanda Rueda | 6/25/25, 6/25/25,

(No comprobado) 9:28:21 AM 9:46:17 AM 17 min 56 s

DUVAN BARON (No 6/25/25, 6/25/25, 2h 17 min

comprobado) 9:31:21 AM 11:49:02 AM 40s

Oneida Escorcia (No 6/25/25, 6/25/25, 5h 23 min

comprobado) 9:32:49 AM 2:56:20 PM 31s

Eliana Milena Chogo 6/25/25, 6/25/25, 1h5min

Florez 9:34:20 AM 10:39:45 AM 25s echogof@dian.gov.co echogof@dian.gov.co
Luisa Fernanda Rueda | 6/25/25, 6/25/25, 2h 19 min

Arias 9:42:41 AM 12:01:44 PM 2s lruedaal@dian.gov.co lruedaal@dian.gov.co
DIANA PAOLA

DELGADILLO (No 6/25/25, 6/25/25, 5h11min

comprobado) 9:44:50 AM 2:56:01 PM 10s

Lorena Mercedes 6/25/25, 6/25/25,

Machacon Cervantes 9:45:37 AM 10:38:32 AM 52min 54 s | Imachaconc@dian.gov.co Imachaconc@dian.gov.co
Ximena Andrea Paez 6/25/25, 6/25/25,

Martinez 9:48:14 AM 9:48:15 AM 1s Xxpaezm@dian.gov.co xpaezm@dian.gov.co
Ronald Nadin 6/25/25, 6/25/25, 1h29 min

Hernandez Fajardo 9:53:00 AM 11:22:52 AM 51s rhernandezf@dian.gov.co rhernandezf@dian.gov.co
Luis Alejandro Villero 6/25/25, 6/25/25,

Cuadros 9:54:12 AM 10:30:10 AM 35min 57 s | lvilleroc@dian.gov.co lvilleroc@dian.gov.co
Hansel Yessid Rincones | 6/25/25, 6/25/25, 1h 12 min

Gonzalez 10:20:37 AM 11:33:09 AM 32s hrinconesg@dian.gov.co hrinconesg@dian.gov.co
Sonia Fernanda Jimenez | 6/25/25, 6/25/25,

Franco 10:28:08 AM 11:01:43 AM 33 min 34 s | sjimenezf@dian.gov.co sjimenezf@dian.gov.co
Claude Patrick Dick De | 6/25/25, 6/25/25, 1h6min

Arco Quejada 10:32:31 AM 11:38:40 AM 8s cdearcog@dian.gov.co cdearcog@dian.gov.co
Bleyis Ellas Jaydith 6/25/25, 6/25/25,

Cobo Campo 10:56:57 AM 11:29:25 AM 32min27s | bcoboc@dian.gov.co bcoboc@dian.gov.co

2. Imagenes del Evento
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372
373
374
375
376
377
378
379
380
381
382
383
384
385
386
387
388
389
390
391

393
394
395
396
397
398
399
400
401
402
404

407
408
409
410
411
412
413
415
416
417
418
419
420
421
422
423
424
425
426
427

Hora de inicio

6/25/25 11:32:46
6/25/25 11:32:25
6/25/25 11:32:39
6/25/25 11:32:33
6/25/25 11:32:23
6/25/25 11:32:23
6/25/25 11:32:42
6/25/25 11:32:23
6/25/25 11:32:23
6/25/25 11:32:57
6/25/25 11:33:32
6/25/25 11:33:33
6/25/25 11:32:21
6/25/25 11:32:49
6/25/25 11:32:38
6/25/25 11:34:09
6/25/25 11:33:18
6/25/25 11:34:31
6/25/25 11:36:48
6/25/25 11:34:02
6/25/25 11:33:45
6/25/25 11:35:43
6/25/25 11:37:27
6/25/25 11:38:32
6/25/25 11:32:49
6/25/25 11:37:11
6/25/25 11:38:19
6/25/25 11:41:20
6/25/25 11:40:33
6/25/25 11:42:00
6/25/25 11:41:28
6/25/25 11:46:44
6/25/25 11:48:21
6/25/25 11:49:07
6/25/25 11:51:56
6/25/25 11:55:22
6/25/25 11:53:22
6/25/25 11:53:09
6/25/25 11:54:42
6/25/25 11:56:28
6/25/25 11:57:20
6/25/25 11:59:37
6/25/25 12:01:26
6/25/25 12:03:56
6/25/25 12:04:47
6/25/25 12:05:20
6/25/25 12:08:29
6/25/25 12:17:48
6/25/25 11:43:06
6/25/25 13:07:23
6/25/25 13:41:41
6/25/25 13:38:09
6/25/25 14:11:47

Hora de finalizacién

6/25/25 11:33:52
6/25/25 11:34:01
6/25/25 11:34:07
6/25/25 11:34:13
6/25/25 11:34:13
6/25/25 11:34:16
6/25/25 11:34:19
6/25/25 11:34:37
6/25/25 11:34:39
6/25/25 11:34:42
6/25/25 11:34:43
6/25/25 11:34:49
6/25/25 11:35:25
6/25/25 11:35:51
6/25/25 11:36:09
6/25/25 11:36:43
6/25/25 11:37:29
6/25/25 11:37:38
6/25/25 11:37:57
6/25/25 11:38:06
6/25/25 11:38:55
6/25/25 11:39:20
6/25/25 11:39:30
6/25/25 11:40:03
6/25/25 11:40:40
6/25/25 11:41:06
6/25/25 11:41:07
6/25/25 11:43:28
6/25/25 11:43:52
6/25/25 11:45:20
6/25/25 11:45:32
6/25/25 11:48:24
6/25/25 11:50:00
6/25/25 11:50:30
6/25/25 11:55:00
6/25/25 11:56:05
6/25/25 11:56:11
6/25/25 11:56:25
6/25/25 11:56:55
6/25/25 11:57:13
6/25/25 11:58:04
6/25/25 12:00:42
6/25/25 12:03:46
6/25/25 12:04:39
6/25/25 12:05:14
6/25/25 12:05:47
6/25/25 12:10:31
6/25/25 12:18:56
6/25/25 12:22:23
6/25/25 13:09:06
6/25/25 13:43:15
6/25/25 13:43:23
6/25/25 14:13:27

Correo electronico Nombre Declar: Seleccione la Direccion Seccional a la que pert ¢A qué grupo de valc ¢A través de qué medio ¢Como considera Seiiale su nivel de ¢Propondria alguna acci éTiene algu Escriba su come ¢Desea recibir Hora de la
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Direccidn Seccional de Impuestos y Aduanas de Servidor publico
Direccidn Seccional de Impuestos y Aduanas de Servidor publico
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Invitacién directa
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Direccidn Seccional de Impuestos y Aduanas de Sector privado, grem Invitacion directa
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Buena
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Excelente
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Excelente
Buena
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Excelente
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Excelente
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Buena
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Buena
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Alto
Muy alto
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Muy alto
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Muy alto
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Muy alto
Muy alto
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Muy alto
Muy alto
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Muy alto
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Muy alto
Muy alto
Muy alto
Muy alto
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Medio
Alto
Muy alto
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Muy alto
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Ninguna NO
Ninguno NO
La conexidn de la transm NO
NINGUNA NO
NO NO
Utilizar menor tiempo er NO
NINGUNA NO
Asi esta bien NO
Ninguna NO
No NO
A NO
No NO
NA NO

hacerlo de manera prese NO
En lo posible, ver al expo Si
excelente informacion fe NO

Ninguna NO
Ninguna NO
No NO

Revisar los videos preser NO
En algunos momentos nc NO

NO NO
No NO
Ninguna NO
NO NO
Mejorar el internet NO
No NO
Asi como esta estd muy t NO
No NO
Mayor difusion NO
Ninguna NO

No hay observaciones. NO
Considerar realizar las jo NO

Ninguno NO
s/c NO
NINGUNO NO

Que se plane con mas an NO
No tengo accidn se mejo NO

Mo NO
TODO MUY BIEN Y CLAR(NO
N/A NO
n NO
n NO
n NO
n NO
n NO
Nada NO
Conforme NO
realizarlo presencialmen NO
No NO
Ninguno NO
Ninguna NO

Al momento todo es efic NO

Ajustar previame

S

Informacién Publica Clasificada



Como resultado de la encuesta de satisfacciéon sobre el comité TAC realizado el dia
25 de junio de 2025 en la direccién Seccional de impuestos y Aduanas de
Valledupar, se puede concluir que el servicio evaluado goza de una satisfaccion y
percepcidén positiva. Los pocos comentarios de mejoras se concentran en la
conectividad y comunicaciéon, por lo que las acciones deben enfocarse en reforzar
la infraestructura tecnoldgica y la difusién. Se evidencia que en su gran mayoria
el grupo de valor que mas presencia tuvo fueron los servidores publicos, lo que
respalda la recomendacidon de incrementar estrategias de divulgacion para llegar
a mas usuarios.

Informacion Publica
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