
 

 

 

 
 

 

 
ACTA DE NIVEL DIRECTIVO  

 

COMITÉ DE GESTIÓN TRIBUTARIA, ADUANERA Y CAMBIARIA 
 

TAC 2025 
 

(26 de junio de 2025) 
 
 
CÓDIGO     : 1805 
 
MOTIVO : Comité de Gestión Tributaria, Aduanera y 

Cambiaria – TAC 2025 
 
LUGAR ADMINISTRATIVO  : Escuela de Impuestos y Aduanas – DIAN  
 
PARTICIPANTES: 
 

Nombres y Apellidos Cargo 

Dra. Luisa Ximena Fajardo Prieto Directora Seccional de Aduanas de Bogotá 

Dr. Hernando Cruz Arias 
Director Seccional de Aduanas de Bogotá – 

Aeropuerto El Dorado 

Dra. Patricia González Vasco Directora Seccional de Impuestos Bogotá 

Dr. Cesar Augusto Medina Jiménez 
Director Seccional de Impuestos y Aduanas de 

Girardot 

Dr. Leonardo Andrés Bautista Raba 
Defensoría del Contribuyente y del Usuario 

Aduanero 

 
 

ORDEN DEL DÍA: 
 

1. Instalación y apertura del Comité de Gestión TAC 
2. Actos protocolarios 
3. Saludo de la Dirección General 
4. Intervención Dirección Seccional de Aduanas de Bogotá 
5. Intervención Dirección Seccional de Aduanas Aeropuerto El Dorado 
6. Receso  
7. Intervención Dirección Seccional de Impuestos de Bogotá 
8. Intervención Dirección Seccional de Impuestos y Aduanas de Girardot 
9. Intervención de la Defensoría del Contribuyente y del Usuario Aduanero 
10. Compromisos, preguntas e inquietudes  

 
 

DESARROLLO 
 

1. Instalación y Apertura del Comité de Gestión TAC 
 
Se da inicio al Comité de Gestión Tributaria, Aduanera y Cambiaria TAC 2025 
agradeciendo la asistencia de todos los convocados y se presenta la agenda que se 
llevará a cabo.  
 

2. Actos protocolarios 
 
A continuación, los asistentes al Comité entonaron el Himno Nacional de la República 
de Colombia.  
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3. Saludo de la Dirección General 

 
El Director General de la Dirección de Impuestos y Aduanas Nacionales – DIAN Dr. Luis 
Eduardo Llinás Chica presenta un saludo muy especial a los directores seccionales, 
funcionarios, representantes de gremios, entidades públicas, medios de comunicación 
y ciudadanía en general. Dentro del saludo hace énfasis en que escenarios como este 
representan para el Estado colombiano un gran valor, dado que no solo se trata de una 
rendición de cuentas, sino que son espacios que permiten escuchar y avanzar de 
manera articulada con los diferentes grupos de valor. Este ejercicio de comunicación en 
doble sentido permite identificar oportunidades de mejora y construir conjuntamente 
país. Recalca que a través de Comités TAC se presenta al país los resultados de la 
gestión, los avances alcanzados y los retos que se enfrentan como autoridad Tributaria, 
Aduanera y Cambiaria, generando espacios de dialogo abierto para promover control 
social y el fortalecimiento de la confianza y seguridad institucional. 
 

4. Saludo e Intervención Dirección Seccional de Aduanas de Bogotá 
 
La Dra. Luisa Ximena Fajardo Prieto Directora Seccional de Aduanas Bogotá y quien 
preside el presente Comité, realiza la instalación y apertura del Comité Regional de 
Gestión Tributaria, Aduanera y Cambiara – TAC 2025, inicia su intervención 
agradeciendo a los participantes presenciales y virtuales, gremios asistentes, 
representantes de la sociedad civil, contribuyentes, usuarios aduaneros, tributarios y 
cambiarios servidores públicos y a todos en general su asistencia a este evento de 
rendición de cuentas y recuerda que el Comité fue creado mediante Resolución 8296 
del 6 de agosto de 2009 en cumplimiento del artículo 32 de la Ley 489 de 1998, la cual, 
establece que todas las entidades y organismos de la administración pública deben 
gestionar sus actividades con los principios de democracia participativa y 
democratización de la gestión pública. 
 
Anualmente, este espacio nos permite evidenciar la importancia de este evento como 
un instrumento para garantizar una gestión pública íntegra, eficiente y transparente, 
cuyo propósito es fortalecer la confianza de la ciudadanía en general con nuestra 
Entidad.  
 
Este espacio también nos brinda la oportunidad para evidenciar el logro de la misión 
institucional en el ejercicio de sus funciones tributarias, aduaneras y cambiarias, así 
como, es el escenario propicio para reconocer con orgullo, el compromiso con nuestro 
país, el cual es posible cuando todos somos conscientes de que hacemos parte de su 
construcción.   
 
Seguidamente, realiza la siguiente presentación:  
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5. Intervención Dirección Seccional de Aduanas – Aeropuerto El Dorado 
 
Posteriormente, se da paso al Dr. Hernando Cruz Arias Director Seccional de Aduanas 
– Aeropuerto El Dorado, quien presenta un saludo y expone lo siguiente:  
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6. Breve receso  
 
Se dio un breve espacio para tomar un café.  
 

7. Intervención Dirección Seccional de Impuestos de Bogotá 
 

A continuación, se da paso a la Dra. Patricia Gonzáles Vasco Directora Seccional de 
Impuestos de Bogotá, quien realiza en compañía de su equipo de trabajo la siguiente 
presentación:  
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8. Intervención Dirección Seccional de Impuestos y Aduanas de Girardot 
 
Seguidamente, se da la palabra al Dr. Cesar Augusto Medina Jiménez Director 
Seccional de Impuestos y Aduanas de Girardot, quien con su equipo de trabajo presenta 
lo siguiente:  
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9. Intervención de la Defensoría del Contribuyente y del Usuario Aduanero 

 
Finalizando la jornada, se da paso al Dr. Leonardo Andres Bautista Raba representante 
de la Defensoría del Contribuyente y del Usuario Aduanero, quien presentó lo siguiente:  
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10. Compromisos, preguntas e inquietudes  
 
Finalizando la jornada, las Direcciones Seccionales quedan con los siguientes 
compromisos:  
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Siendo las 12m se da por finalizado el Comité de Gestión Tributaria, Aduanera y 
Cambiaria.  
 
FIRMA DE LOS ASISTENTES: 

   

Dra. Luisa Ximena Fajardo Prieto  
Directora Seccional de Aduanas de Bogotá 

 Dr. Hernando Cruz Arias 
Director Seccional de Aduanas de Bogotá 

Aeropuerto El Dorado 
 
 

 
 

Dra. Patricia González Vasco 
Directora Seccional de Impuestos Bogotá 

 Dr. Cesar Augusto Medina Jiménez 
Director Seccional de Impuestos y 

Aduanas de Girardot 

 
 
 

 

 
Dr. Leonardo Andrés Bautista Raba  

Defensoría del Contribuyente y  
del Usuario Aduanero 

 

 
Secretaria Técnica: Ana Isabel Caicedo Acevedo – Jefe División de Fiscalización y Liquidación Aduanera de 
Sanciones y Definición de Situación Jurídica DSAB.  
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Análisis Encuesta de Satisfacción - Comité TAC 2025 

A continuación, se analizan los resultados de la encuesta de satisfacción aplicada a los 

participantes del Comité TAC 2025, con el fin de evaluar la percepción general sobre la 

convocatoria, el desarrollo del evento, la calidad de la información suministrada y posibles 

mejoras para futuros comités y eventos. 

La mayoría de los encuestados calificó la estrategia utilizada para el desarrollo del Comité TAC 

2025 como excelente o buena, resaltando la organización y claridad en la presentación de la 

información. 

 

Respecto a la calidad y claridad de la información suministrada, el nivel de satisfacción fue 

mayoritariamente alto o muy alto, lo que indica un cumplimiento efectivo de los objetivos 

comunicativos del evento. 

 
 

31

22

Muy alto Alto

42

10

1

Excelente Buena Aceptable
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Por otro lado, se presentaron algunas sugerencias recurrentes para mejorar en futuros comités 

que incluyen: 

• Envío previo de materiales o presentaciones para facilitar el análisis. 

• Diversificación de espacios y formatos para las intervenciones. 

• Mejoras en aspectos técnicos, como el sonido y la puntualidad. 

• Evitar la superposición con otras capacitaciones o actividades simultáneas. 

• Inclusión de representantes de diferentes áreas técnicas y sectores ciudadanos. 

Estas propuestas reflejan un interés genuino en fortalecer la participación y el impacto del 

Comité TAC. 

En conclusión, el Comité TAC 2025 fue valorado positivamente en términos generales por los 

participantes, destacándose la efectividad en la comunicación, la claridad de la información y 

la buena organización del evento. Sin embargo, existen oportunidades de mejora para 

optimizar la experiencia de los asistentes y ampliar la participación a otros sectores. 

Se recomienda continuar con las estrategias actuales de convocatoria, potenciar la inclusión 

de materiales previos y explorar formatos más dinámicos para futuras ediciones del Comité. 


