ACTA No. 000001

Fecha de reunién: 26/06/2026

Hora de reunién: 9:30 a.m. a 11:30 a.m.
Lugar: Auditorio de la Direccion Seccional de Impuestos y Aduanas de Quibdé
Secretaria técnica: Giorly Yuviza Ortiz Hernandez

Jefe Division de Fiscalizacion y Liquidacion Tributaria, Aduanera y
cambiaria.

Asistentes por la Direccion Seccional

Nombres y Apellidos Cargo y Dependencia
Yaneth Palacios Copete Directora Seccional de Impuestos y Aduanas de
Quibdé. ‘
Jaminton Gonzales Espinoza Jefe Division Administrativa y Financiera
Yhonatan Sanchez Uran Jefe Division Recaudo y Cobranzas
Giorly Yuviza Ortiz Hernandez Jefe Division de Fiscalizacion y Liquidacion TAC.
Ana Floriza Waldo Mosquera Gestor |
Juan Camilo Cruz Suarez Gestor |
| Liliana Maria Sierra Gestor |l
Heyler Antonio Palacios Moreno Gestor |
Yefer Lara Mosquera Gestor |
Jose Braulio Patifio Romero Corresponsal DSIA Quibdd
Yefferson Lenis Valencia Facilitador I
Rosa Iris Mosquera Aprendiz Sena
Yarlency Robledo Raga Aprendiz Sena
Jovana Mosquera Mufios Practicante UTCH
' Jhosan Romana Murray Practicante UTCH
Maria Celmira Ramirez Rivas Practicante UTCH
Invitados
Nombres y Apellidos Nombre Entidad que representa
Sonia Osorio Vesga Defensoria del Contribuyente y Usuario
Aduanero.
Carmen Moreno Rivas Alcaldia de Quibdé
Jhon Mosquera C. Contador Publico Independiente
Rut E. Abuhatab Ramirez Alcaldia de Atrato
Orden del dia: Relacién de temas a tratar.
« Tema : Responsable
1. Apertura e instalacién del Comité Directora Seccional
2. Himnos al municipio de Quibdé, departamento del Directora Seccional
| Chocé y Colombia.
3. Palabras del director general, Dr. Carlos Emilio Director General
Betancourt Galeano.
4. Presentacion del informe de rendicion de cuentas . .
ano 2025 y enero-mayo 2026. Directora Seccional

f——— e ———
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5. Intervencion de la delegada de la Defensoria del Defensora del
Contribuyente y del Usuario Aduanero, Dra. Sonia Contribuyente y del
Osorio Vesga Usuario Aduanero

6. Participacion ciudadana Directora Seccional

7. Clausura del evento Directora Seccional

DESARROLLO DEL ORDEN DEL DIA

1. La directora Seccional Dra. Yaneth Palacios Copete, expres6 la bienvenida a los
asistentes al Comité de Gestion Tributaria Aduanero y Cambiario TAC 2025 — 2026.

La directora seccional explicé que, la estructura interna de la seccional esta compuesta
por la: Division de Administrativa y Financiera, Division de Servicio al Ciudadano,
Division de Recaudo y Cobranzas, Divisién de Fiscalizacion y Liquidacion Tributaria,
Aduanera y cambiaria, y presenté a los jefes de dichas areas.

2. Ladirectora Seccional Dra. Yaneth Palacios Copete inici6 la entonacion de los himnos:
municipal, departamental y nacional.

3. La directora Seccional Dra. Yaneth Palacios Copete dio espacio para escuchar las
palabras de nuestro director general, Dr. Carlos Emilio Betancourt Galeano.

4. Ladirectora Seccional Dra. Yaneth Palacios Copete inicié la exposicién informandonos
que, De acuerdo con el articulo 32 de la Ley 489 de 1998, todas las entidades y
organismos de la administracién publica tienen la obligacién de desarrollar su gestion
acorde con los principios de democracia participativa y democratizacion de la gestion
publica y para ello podran realizar todas las acciones necesarias con el objeto de
involucrar a los ciudadanos y organizaciones de la sociedad civil en la formulacion,
ejecucion, control y evaluacion de la gestion publica.

Fundamentado en ese precepto legal, por medio de la Resolucidon 8296 de 2009 se cred
el Comité Seccional de Gestion Tributaria, Aduanera y Cambiaria en las Direcciones
Seccionales de la Direccién de Impuestos y Aduanas Nacionales, con el fin de orientar,
asesorar y proponer criterios de caracter técnico que se requieran para el desarrollo de
una gestion publica transparente, y el logro de la misién institucional en el ejercicio de
las funciones tributarias, aduaneras y cambiarias.

Por otro lado, explico la competencia de la Direcciéon Seccional de Impuestos y Aduanas
de Quibdé, la competencia funcional y territorial de la Direccion Seccional de Impuestos |
y Aduanas de Quibdo, se encuentra establecida en el art. 70 Decreto 1742 de 2020 y
resolucion 64 de 2021.

La competencia funcional en materia tributaria, aduanera y cambiaria Comprende la
administracion de los impuestos de renta y complementarios, de timbre nacional y sobre
las ventas; los derechos de aduana y los demas impuestos internos del orden nacional
cuya competencia no esté asignada a otras entidades del Estado, bien se trate de
impuestos internos o al comercio exterior; asi como la direccién y administracién de la
gestion aduanera, incluyendo la aprehensién, decomiso o declaracién en abandono a
favor de la Nacién de mercancias y su administracion y disposicion.

La administracién de los impuestos y derechos de aduanas comprenden su
recaudacion, fiscalizacion, liquidacion, discusién, cobro, devolucién, sancién y todos los
demas aspectos relacionados con el cumplimiento de las obligaciones tributarias y
aduaneras.
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También explicé que la competencia territorial en materia tributaria comprende el
territorio del Departamento del Chocé (Art. 4°, literal 14 Resolucion 64/2021).

En materia Aduanera y Cambiaria, De conformidad con el numeral 1.1.11 del articulo 1°
de la Resolucion No. 064 de 2021, la Direccion Seccional de Impuestos y Aduanas de
Quibd6 en materia aduanera tiene competencia para la aprehension, reconocimiento y
avaluo de la mercancia en el proceso ordinario de decomiso y/o para la aprehension,
reconocimiento, avalto y decomiso directo.

En los eventos del proceso ordinario de decomiso, una vez practicada la aprehension,
reconocimiento y avalto de la mercancia toda la actuacion se coloca a disposicion de
las Divisiones de Fiscalizacion y Liquidacién de la Direccién Seccional de Aduanas de
Medellin, la cual tiene la competencia territorial en materia aduanera en el departamento
del Chocd (numeral 7 del articulo 3 de la resolucion 64 de 2021), con excepcion de los
municipios de Acandiy Unguia los cuales estan adscritos a la jurisdiccion de la Direccion
Seccional de Impuestos y Aduanas de Uraba conforme el numeral 15 del articulo 5 de
la Resolucion 64 de 2021.

Seguidamente la directora seccional presentd el reporte del recaudo bruto de la
direccion seccional de impuestos y aduanas de Quibdo de la vigencia fiscal del afio 2025
y del ano 2026 (enero a mayo), cuyos resultados fueron los siguientes:

Logrado
136.226.879.115 140.041.231.730 102,8

57.572.615.291 79.047.200.795 1373

Realiz6 una descripcion de los contribuyentes Administrados de la DSIA de Quibdo con
Inscripcion Activa en el Registro Unico Tributario — RUT a mayo de 2025 y a mayo de
2026, como se relaciona en la siguiente tabla:

Administrados de la DSIA de Quibd6 con Insé:lrji{?cién Activa en el Registro Unico Tributario -
Tipo de A mayo de 2025 A mayo de 2026 Variacion
Persona  Cantidad Participacion Cantidad Participacion Absoluta Relativa %
Natural 163.746  94,00% 199.972  93,86% 46.226 30,07
Juridica 9.766  6,00% 13102  6,14% 3.336 34,16
Totales 163.512 100,00% 213.074 100,00% 49.562 64,23

Explico también, la conformacion del talento humano de la Direccion Seccional de
Impuestos y Aduanas de Quibdoé tanto del afio 2025 como del 2026 al mes de mayo, el
cual se encuentra conformado y distribuido de la siguiente manera:
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Tipo de vinculacion Tipo de vinculacién
Planta Pm:e Encago  Provisional Told  Planta Pm:e Encargo  Provisional  Told  Absolla  Relativa %
0 0 1 4 5 1 0 0 6 7 2 40
4 6 2 5 17 9 1 2 4 16 -1 5,88
1 5 3 12 21 6 0 3 7 16 5 -2381
1 2 1 3 7 4 1 0 3 8 1 1429
3 1 4 1 9 5 0 3 2 10 1 TRY
9 14 1 25 59 25 2 8 22 57 -2 -3,39

Presento los Resultados de la gestion de la DSIA de Quibdé para las vigencias 2025 y
2026 (enero a mayo) en los procesos de Fiscalizacion y Liquidacién TAC, proceso de
cobranzas, proceso de servicio de servicio al ciudadano y proceso administrativo y
financiero como se relaciona a continuacion:

> Proceso de fiscalizacion y liquidacion TAC

e Gestidn 2025

Proceso de Fiscalizacion y Liquidacion TAC vigencia 2025
CONCEPTO META DELANO LOGRADO % CUMPLIMIENTO

GESTION TOTAL (AFT) GESTION POR

DECLARACIONES, CORRECCIONES Y

SANCIONES ACEPTADAS - PERCEPTIVA - 39.720.758.760 45.129.406.933 113,62%
ACTOS PROFERIDOS

GESTION POR DECLARACIONES,

CORRECCIONES Y SANCIONES ACEPTADAS - 19.860.379.380 17.778.883.280 89,52%
PERCEPTIVA - ACTOS EJECUTORIADOS

GESTION POR ACTOS ADMINISTRATIVOS

PROFERIDOS. 19.860.379.380 34.377.504.653 173,10%
CIERRES DE ESTABLECIMIENTOS 6 7 116,67%
EVACUACION DE CARGAS DE SERVICIO 168 128 76,19%
RECALIRD 7.475.804.051 1.458 935,55 19.52%
DECOMISO DE MERCANCIAS EN FIRME 287.100.000 312.098.043 108,71% -
e Gestion 2026 (enero a mayo)

Proceso de Fiscalizacion y Liquidacion TAC - Gestion enero a mayo de 2026
META DEL PERIODO
%CUMPL. % AVANCE DEL
CONCEPTO METADELARO ENEROMAYO ~ CUMPLENEROMAYO yec bic A0

GESTION POR GONTROL TRIBUTARIO

GESTION POR DECLARACGIONES,

CORRECCIONES Y SANCIONES 20.228.400.593 8.698.212.255 11.222.091.821 129,02% 56,48%
ACEPTADAS - PERCEPTIVA - ACTOS

PROFERIDOS Y NOTIFICADOS

GESTION AGEPTADA: DECLARAGIONES,

CORRECCIONES Y SANCIONES

ACEPTADAS - PERCEPTIVA. AGTOS 8.202.059.334 3.526.885.514 391.155.000 11,09% 4,77%
EJECUTORIADOS »

EVACUACION DE CARGAS DE SERVICIO 9 NA NA NA NA
APORTE AL RECAUDO 3311.515.868 1.423.951.823 790.805 448 55,54% 23,88%
DECOMISO DE MERCANCIAS EN FIRME 307.197.000 127.998.750 132.100.229 103,20% 43,00%
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> Proceso de Cobranzas

Gestion 2025:

Gestion Hasiva Declaraciones
Persuasiva Accianes de Controf Sioarias
M (Campafias) il -

Seccional Cabranzas

Seccional Quibdd

Fiscalizacion

Formalzacion Factura
Tributaria Electlénlug

Total Logradoa

Cumplimiento

Metaa Diciembre
Diciembie

Diclembre B
73,036

Gestion Masiva Dechraciones
Persuasfva | Acciones de Control s
- R -

Secclonal Cobranzas

Seccional Quibdd

Fiscalzacion

76

Formalizacion Factura
Tributaria Electrénica
E L

Total Logrado a

Cumplimiento

Mayo a

38,987

> Proceso de servicio al ciudadano

Vigencia 2025 Enero a mayo de 2026
Clientes Clientes
ACTIVIDADES % impactados en impactados en
Logrado Meta AT capacitaciones Logrado Meta jimient capacitaciones
P y puntos cumpimiont y puntos
mdviles mdviles
Tramites RUT gestionados con calidad conforme al Decreto
Unico Reglamentario 1625 de 2016, de la mueslra seleccionada 20 365 89.72% NiA 13 18 100% NiA
Campafias depuracion Rut gestionadas 14 14 100% N/A 4 . 4 100% N/A
terminacién ciclo capacitacion a esludiantes NAF 5 5 100% N/A 10 10 100% N/A
Instituciones Educalivas con compromiso de Vinculacion al
programa CCE 2 2 100% N/A 2 2 100% N/A
Seguimienfo a institucion Educativa en la implementacién del
programa cultura de la conlribucion en la escuela 1 1 100% NIA 3 3 100% N
Estrategia visita de seguimiento a usuarios P 63 43 145,83% N/A 32 15 213% N/A
Alencion Territorios, puntos méviles de atencion de tramites 42 42 100% 1044 9 9 100% 348
Divulgacion y socializacién rula de la formalizacion 29 18 161% 1078 23 16 144% 677
Total Capacitaciones realizadas lemas varios 77 7 100% 2909 42 42 100% 1077
Estrategia Atencién Territorios Acuerdos de Servicio Firmados
para la atencidn Virtual 4 3 133% N/A 7 7 100% N/A
> Proceso administrativo y financiero
e Gestidn 2025:
Ejecucion contractual vigencia 2025
Objeto Valor Estado
Arrendamiento de bodega para archivo central 199.920.000 Ejecutado
Suministro de combustible para los vehiculos y la planta eléctrica 3.360.000 Ejecutado
Servicio integral de fumigacién y control de plagas 2.680.000 Ejecutado
Servicio de mantenimiento o estacion de bombeo 3.750.000 Ejecutado
Arrendamiento de parqueadero para los vehiculos 13.110.000 Ejecutado
Servicio de apoyo logistico, cultural, organizacion y desarrollo de las .
iy > 3 38.627.250 Ejecutado
actividades establecidas en el programa de bienestar
Servicio integral de aseo y cafeteria 329.100.875 Ejecutado
Total 590.548.125
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e Gestion 2026;

Ejecucion contractual enero a mayo de 2026
Objeto . Valor Estado
Arrendamiento de bodega para archivo central 199.920.000 En Ejecucién
Suministro de combustible para los vehiculos y la planta eléctrica 3.360.000 En Ejecucion
Servicio integral de fumigacion y control de plagas 2.500.000 En Ejecucion
Servicio de mantenimiento o estacion de bombeo 5.200.000 En Ejecucion
Arrendamiento de parqueadero para los vehiculos 13.503.300 En Ejecucion
Servicio de apoyo logistico, cultural, organizacion y desarrollo de las actividades £0.350.000 En proceso de
establecidas en el programa de bienestar T contratacion
Servicio integral de aseo y cafeteria 210.629.223 En Ejecucion
Suministrq de materiales .elszctrioos, hidrosanitarios, ferreteria e insumos para el £.000.000 En Ejecucién
funcionamiento y mantenimiento
Total 501.462.523
e Ejecucién presupuestal
EJECUCION PRESUPUESTAL

Concepto Afio 2025 Enero-Mayo 2026
Meta establecida $852.604.711,41 $ 849.950.000,00
Meta lograda $768.163.213,05 $ 523.259.643,45
Cumplimiento % 90% 61.56%

5. La defensora del contribuyente Dra. Sonia Osorio Vesga, realizé una intervencion
mediante apoyo audiovisual donde explico la misién de la Defensoria del Contribuyente
y del Usuario Aduanero, aclarando que es un 6rgano especial de la entidad con
presencia en todo el pais que se encarga de garantizar y construir relaciones reciprocas
basadas en el respeto, la confianza y la transparencia trabajando en 4 lineas
especificas: veeduria, educacion fiscal, comunicaciones y analitica.

También explicé los derechos que tienen los contribuyentes, tales como el derecho a
acceder al expediente de su proceso ante la Dian, incluyendo las pruebas, actuaciones
previas y toda la informacion que respalde el caso. Ademas, cuando el contribuyente
realice una solicitud esta debe resolverse de forma clara, justa y en el tiempo establecido
por la ley. El contribuyente o usuario aduanero tiene derecho a obtener de la Dian
respuestas claras, escritas y oportunas al realizar una consulta técnico-juridica. Si
realiza una consulta por la actualizacion, aplicacidén o vigencia de una norma tributaria
o aduanera la respuesta debe ser completa, fundamentada y en un lenguaje facil de
entender y si enfrenta un problema tributario que no ha sido resulto también tiene
derecho a recibir apoyo para aclararlo, recibiendo siempre un trato cordial, considerado
y justo. Asimismo, dio a conocer los canales de atencion para recibir orientacion efectiva.

6. La directora Seccional dio espacio para las preguntas de participacion ciudadana, sin
embargo, ninguno de los presentes manifesté aportes, dudas o inquietudes.

7. Finalmente, la directora Seccional clausuré el comité, agradeciendo a todos los
participantes por su disposicion y el tiempo dedicado. Ademas, se procedit a la entrega

de los certificados de asistencia al Comité de Gestién Tributaria, Aduanero y Cambiario
(TAC) 2025 - 2026.
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Finalizado el orden del dia, se da por concluido el comité a las 11:30 a.m. del 26 de junio
de 2026.

En constancia firma,

Yan% P;acizs Copete Giorly Yuyiza O iz Herna

Director Seccional Jefa de Division de Fiscalizacion
Presidente del Comité Secretaria(o) Técnica(o) del Comité
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Se llevd a cabo la encuesta de satisfaccidn posterior al evento, enviando el enlace a todos
los asistentes. A continuacion, se presentan los resultados obtenidos:

> ¢ A cual de los siguientes grupos de valor o interés pertenece?

¢A QUE GRUPO DE VALOR O INTERES T
PERTENECE? "

m Servidor publico. | Sector privado, gremios o empresas. wAcademia,

> ¢ Como se|enterd de la realizacion de la jornada o del Comité TAC 20267?

¢COMO SE ENTERO DE LA REALIZACION DE LA
JORNADA O DEL COMITE TAC 20267?

= Invitacion directa. m Correo electrénico. m Redes sociales.

2 Pégina web institucional. 3 Compaieros o conocidos.

> ¢Como califica la organizacion y desarrollo de la jornada o comité?

¢COMO CALIFICA LA ORGANIZACION Y -
DESARROLLO DE LA JORNADA O COMITE?

m Bueno.  wExcelente.
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> ¢ Como evalua la claridad de la informacion y orientaciones brindadas durante el
evento?

¢COMO EVALUA LA CLARIDAD DE LA INFORMACION
Y ORIENTACIONES BRINDADAS DURANTE EL
EVENTO?

w Clara. @ Muy clara,

» En caso de presentar dificultades, estas estuvieron relacionadas con:

EN CASO DE PRESENTAR DIFICULTADES, ESTAS
ESTUVIERON RELACIONADAS CON:

m Ninguna dificultad.  m Lenguaje téenico camplejo.  w Problemas de audio o conectividad .

> ¢ Considera que el espacio permitié una participacion adecuada de los asistentes?

¢{CONSIDERA QUE EL ESPACIO PERMITIO UNA
PARTICIPACION ADECUADA DE LOS ASISTENTES?

wParciaimente. @St mNo.
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> Sirespondi6 “Parcialmente” o “No”, indique la principal razén:

S RESPONDIO “PARCIALMENTE” O “NO”, INDIQUE
LA PRINCIPAL RAZON:

w Falta de interaccidn con los asistentes. m Ninguna
wNo aplica i Tiempo insuficiente para participar.

m Excelente m Dificultades técnicas.

> ¢Como califica la duracion de las presentaciones realizadas?

¢COMO CALIFICA LA DURACION DE LAS
PRESENTACIONES REALIZADAS?

mAdecuada. @ Muy extensa.

> ¢Lainformacion presentada respondié a sus intereses y expectativas?

¢LA INFORMACION PRESENTADA RESPONDIO
A SUS INTERESES Y EXPECTATIVAS?

mSi. mParcialmente.
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> ¢ Por qué considera que la informacion respondié o no a sus expectativas?

¢POR QUE CONSIDERA QUE LA
INFORMACION RESPONDIO O NO A SUS
EXPECTATIVAS?

B La informacidn fue Gtily pertinente. @ N/A  #Algunos temas fueron de interés.

> ¢Considera que la jornada permitié conocer los resultados y la gestion de la
entidad?

¢CONSIDERA QUE LA JORNADA PERMITIO
CONOCER LOS RESULTADOS Y LA GESTION DE
LA ENTIDAD?

® Si.

» Antes de participar en el evento, ¢consultdé informacién relacionada con la gestion
de la entidad?

ANTES DE PARTICIPAR EN EL EVENTO,
(CONSULTO INFORMACION RELACIONADA
CON LA GESTION DE LA ENTIDAD?

wSi. #mNo.
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» En caso afirmativo, ¢ a través de qué medio?

EN CASO AFIRMATIVO, ¢A TRAVES DE QUE
MEDIO?

@ Correos insttucionales. w Pdginaweb institucional. s Informes de gestién,

w No aplica # Raxles sociales.

> Segun su experiencia, estos espacios contribuyen principalmente a:

SegUn su experiencia, estos espacios contribuyen
principalmente a:

#u informar sobre 1a gestién institucional. # Informar sobre la gestion institucional.

= Fortalecer el controt social.

» ¢ Participaria nuevamente en futuras jornadas o comités organizados por la
entidad?

¢PARTICIPARIA NUEVAMENTE EN FUTURAS
JORNADAS O COMITES ORGANIZADOS POR
LA ENTIDAD?

BSi
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> ¢ Por qué participaria nuevamente o no?

¢Por qué participaria nuevamente o no?

u Son espacios dtiles e informativos. & Permiten participar y aportar opiniones.

@ Ayudan a conacer la gestion institucional,

> ¢Considera importante que las entidades publicas contintien realizando estos
espacios de dialogo y rendicién de cuentas?

:CONSIDERA IMPORTANTE QUE LAS
ENTIDADES PUBLICAS CONTINUEN
REALIZANDO ESTOS ESPACIOS DE DIALOGO Y
RENDICION DE CUENTAS?

@ Si.

» ¢ Por qué considera importante o no estos espacios?

¢POR QUE CONSIDERA IMPORTANTE Q NO
ESTOS ESPACIOS?

w Fortalecen fa transparencia ingtitucional @ Mejoran la comunicacion con la ciudadania.
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» ¢ Qué aspectos considera que deberian mejorarse en futuros eventos?

¢QUE ASPECTOS CONSIDERA QUE DEBERIAN
MEJORARSE EN FUTUROS EVENTOS?

m Mayor participacion de fa ciudadania. @ Incluir ms temas de interés.

# Compartir previamentelainformacion. i No aplica

> ¢ Que temas le gustaria que fueran abordados en proximas jornadas o comités?

¢QUE TEMAS LE GUSTARIA QUE FUERAN ABORDADQS
EN PROXIMAS JORNADAS O COMITES?

m Procesos tributarios, aduaneros o cambiarios. m Transformacion digitaly servicios virtuales.
1 Gestién institucional y resultados. w Servicies y atencidn al civdadano.

m No splica m Participacion ciudadana.

> Comentarios, observaciones o recomendaciones adicionales sobre el comité TAC
2026

COMENTARIOS, OBSERVACIONES O RECOMENDACIONES
ADICIONALES SOBRE EL COMITE TAC 2026

 Sin comantarios
minformar sobre otros canates de comunicacion con 13 entidad
=R aplica
w (il
... MMy practica yemetva |
mIMportanta (3 generacicn de estos espacios que fortalacen y permiten el acencamiento con 1a cudadania
@Todo muy claro
B Sager excelenta o comind Tac

B Ay bueno
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> Asi mismo agradecemos sus comentarios, observaciones o recomendaciones
respecto de la estrategia de rendicion de cuentas

COMENTARIOS, OBSERVACIONES O RECOMENDACIONES
RESPECTO DE LA ESTRATEGIA DE RENDICION DE CUENTAS

B Sin comentsne #Ka wplica winforme de Utilidad pars la dudzd
% No  Ninguna I My interesante
o Excelente  Muchas gradas
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