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Fecha: Junio 18 de 2026.

Comité de Gestión Tributaria,
Aduanera y Cambiaria TAC 2026 
Dirección Seccional de Impuestos y Aduanas de Ibagué
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Comité de Gestión Tributaria, Aduanera y Cambiaria TAC 2026 

La DIAN, en calidad de responsable, hará tratamiento de sus datos personales recopilados en este 

evento tanto física como digitalmente, mediante fotografías y/o videograbaciones para fines del Comité y 

para el desarrollo y publicidad del evento Tributario, Aduanero y Cambiario – TAC, organizado por la 

División de Fiscalización y Liquidación Extensiva e Intensiva y el Despacho de la Dirección de Impuestos 

y Aduana de Ibagué.

Usted tiene derecho a conocer, actualizar, rectificar, suprimir sus datos personales, así como el de revocar 

la autorización del tratamiento, acorde con la Política de Tratamiento de Datos Personales publicada en 

www.dian.gov.co, donde se encuentra toda la información relevante en la materia y los datos de contacto 

de la DIAN.

Por lo anterior, si usted permanece en este evento de manera presencial o virtual, está autorizando a la 

DIAN para tratar sus datos personales según lo estipulado en la Ley 1581 de 2012.

AUTORIZACIÓN PARA TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES

http://www.dian.gov.co/
http://www.dian.gov.co/
http://www.dian.gov.co/
http://www.dian.gov.co/
http://www.dian.gov.co/
http://www.dian.gov.co/
http://www.dian.gov.co/
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Comité de Gestión Tributaria, Aduanera y Cambiaria TAC 2026 

La DIAN elabora la estrategia que permite mantener una 
constante y fluida interacción con la ciudadanía de 
manera transparente y participativa, en cumplimiento 
del artículo 52 de la Ley 1757 de 2015, “Por la cual se 
dictan disposiciones en materia de promoción y 
protección del derecho a la participación democrática” y 
los Lineamientos del Manual Único de Rendición de 
Cuentas.

Agradecemos dejar sus comentarios al finalizar el Comité a través del diligenciamiento de la 
encuesta de satisfacción del evento.
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Agenda del Comité 

1. Himno Nacional y Bunde Tolimense.

2. Saludo del Director General DIAN.
3. Saludo de la Directora Seccional de Impuestos y Aduanas de Ibagué.
4. Participación del Defensor del Contribuyente. 
5. Presentación de las cifras de gestión de la Dirección Seccional de Impuestos y 

Aduanas de Ibagué del año 2025 y de Enero a Abril del año 2026.
6. Respuesta a inquietudes presentadas por los participantes sobre el Comité TAC.
7. Panel “Actualización Tributaria en Renta”.
8. Respuesta a inquietudes presentadas por los participantes sobre el Panel.
9. Cierre del Comité.

Los invitamos a participar de la Feria de Servicios que se encuentra 
en la entrada del auditorio
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Dr. Carlos Emilio Betancourt Galeano

Director General 

SALUDO DE BIENVENIDA
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Dra. María del Pilar Cardozo Garzón

Directora Seccional de Impuestos y Aduanas de Ibagué

SALUDO DE BIENVENIDA
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Dr. Juan Carlos Arcila Franco

Defensor delegado 

Intervención de la Defensoría del Contribuyente y del 

Usuario Aduanero (Órgano Especial de la Dirección de 

Impuestos y Aduanas Nacionales)
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Dra. María del Pilar Cardozo Garzón

Directora Seccional de Impuestos y Aduanas de Ibagué

Presentación de las cifras de gestión de la Dirección 

Seccional de Impuestos y Aduanas de Ibagué año 2025 y 

enero a abril del año 2026
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¿Inquietudes sobre el Comité?

Los invitamos a compartir sus inquietudes sobre este Comité 
TAC. Para hacerlo, por favor levante la mano y un funcionario 

de la DIAN le proporcionará el formato.

¡Gracias!
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Jurisdicción

Ibagué, Capital Musical de Colombia
Sede Dirección Seccional de Impuestos y Aduanas de Ibagué

Carrera 3 No. 9 – 01 Esq. Edificio Nacional – Ibagué Tolima
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Competencia Funcional

A la Unidad Administrativa Especial Dirección de 

Impuestos y Aduanas Nacionales le competen los 

siguientes asuntos:

✓ La administración de los impuestos. 

✓ Control y vigilancia sobre el cumplimiento del 

Régimen Cambiario.

✓ La administración de los Derechos de Aduana. 

✓ Mantener la unidad doctrinal. 

✓ El recaudo del impuesto de industria y comercio 

consolidado en el Régimen SIMPLE.

Tributaria

Aduanera

Cambiaria
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Competencia Territorial

Departamento del Tolima

En asuntos tributarios, nuestra Dirección 

Seccional tiene competencia en 45 

municipios de los 47 que comprende el 

departamento del TOLIMA  (excepto. 

Melgar y Flandes).

En temas aduaneros tiene competencia 
en todo el departamento del Tolima.
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Estructura Orgánica
Dirección Seccional de Impuestos 

y Aduanas de Ibagué

Despacho

División 
Administrativa 
y Financiera 

División 
Jurídica

División de 
Servicio al 

Ciudadano

División de 
Fiscalización y 

Liquidación 
Tributaria 
Extensiva 

GIT Auditoría 
Tributaria 
Extensiva

División de 
Fiscalización 
y Liquidación 

Tributaria 
Intensiva 

GIT Auditoría 
Tributaria 
Intensiva

División de 
Fiscalización y 

Liquidación 
Aduanera y 
Cambiaria

División de 
Recaudo y 
Cobranzas

GIT 
Cobranzas

GIT 
Devoluciones
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Despacho – Composición del Talento Humano

Año 2025 2026

(Enero-Abril)267 Funcionarios

52                   28
Vinculados               Desvinculados * 

Concurso Mérito

* Por:
Retirados por afectación

Renuncia

Pensionados
Movimiento de Personal

269 Funcionarios

5                         7
Vinculados                  Desvinculados*  

Concurso Mérito

* Por:
Retirados por afectación

Renuncia

Pensionados
Movimiento de Personal
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Valores Institucionales DIAN

Diligencia

Justicia

Compromiso

Respeto

Honestidad
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Luchamos contra las 
economías criminales para 
garantizar el imperio de la ley 
en todos los rincones del país.

Cumplimos nuestras funciones 
basándonos en evidencia 
rigurosa, sin sesgos para 
fortalecer la confianza de la 
ciudadanía en la DIAN y en el 
Estado.

Somos sobrios y enfrentamos 
con determinación y buen 
juicio la lucha contra la evasión 
y el contrabando generando los 
recursos necesarios para el 
sostenimiento del Estado social 
de derecho.

Nos anticipamos a las 
eventualidades que puedan 
sobrevenir y, ante los reveces, 
continuamos de forma decidida 
en el cumplimiento de nuestra 
misión; cerrar la brecha 
tributaria y acabar con el 
contrabando.

Valores Aspiracionales DIAN
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Recaudo Fiscal

Año 2025

$984.556
Millones de pesos

Año 2026 
Enero – Abril

$338.850
Millones de pesos
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Despacho 

Año 2026
Enero - Abril

1.361
Facturadores 

Habilitados

Año 2025

 4.227
Facturadores 
Habilitados
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Año 2025

94 Eventos

3.525
Asistentes

Formalización Tributaria y RST Eventos

Comité de Gestión Tributaria, Aduanera y Cambiaria TAC 2026 

Despacho 

Año 2026
Enero - Abril

30 Eventos

1.053
Asistentes

Año 2025

463 Nuevos Inscritos

18  Mesas Técnicas

3      Jornadas de caracterización 

Plazas de Mercado

Año 2026
Enero - Abril

209 Nuevos Inscritos

5 Jornadas 

Formalización Plazas de 
Mercado
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Núcleos de Apoyo Contable y Fiscal

1.140

507

Ciudadanos 
Asistidos
 
Año 2025

Año 2026
Enero- Abril

Despacho 
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División del Servicio al Ciudadano
Jefe División (A) – Erika Yadira Peña Pasos

Comité de Gestión Tributaria, Aduanera y Cambiaria 

TAC 2026
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Tipo Cantidad % Participación

Personas 
Jurídicas

 40.846 6,48%

Personas 
Naturales

589.327 93,52%

INSCRITOS EN EL RUT
630.173

Fecha de Corte:  Junio 3 de 2026

Atención Presencial Atención Virtual

Capacitaciones

División del Servicio al Ciudadano 

Coordinación de PQRS
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Clientes y Trámites atendidos

División del Servicio al Ciudadano 

Año 2026
Enero - Abril

15.466  Clientes

19.646  Trámites

Año 2025

49.683 Clientes

65.487 Trámites

Año 2025

72 Puntos Móviles

Año 2025

5.268 PQSR

Año 2026
Enero – Abril

9 Puntos Móviles

Año 2026
Enero – Abril

2.218 PQSR
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Cultura de la Contribución

Comité de Gestión Tributaria, Aduanera y Cambiaria TAC 2026 

División del Servicio al Ciudadano 

CONCEPTO/AÑO 2025 2026 (Ene-Abr)
I.E. con Compromiso vinculación 
C.C.E. Suscrito 6 2

Docentes Capacitados 5 23

Sec. Educación con Mem. 
Entend. Suscrito (Tolima) 1

Sec. Educación con Mem. 
Entend. Suscrito (Ibagué) 1
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Presencia Institucional 

Estrategia 
Territorios

Comité de Gestión Tributaria, Aduanera y Cambiaria TAC 2026 

División del Servicio al Ciudadano 

Año 2025

VILLAHERMOSA
CHAPARRAL
VILLARICA
PLANADAS
ARMERO
ATACO

Año 2026
DOLORES
SUAREZ

SAN ANTONIO



Información Pública

Jefe División Jorge Mario Urueña Gil

División de Fiscalización y Liquidación Tributaria Intensiva

Comité de Gestión Tributaria, Aduanera y Cambiaria TAC 2026

División de Fiscalización y Liquidación Tributaria Intensiva

División de Fiscalización y Liquidación Tributaria Extensiva

Jefe División Cesar Augusto Castellanos Palma

División de Fiscalización y Liquidación Tributaria Extensiva
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Proceso Fiscalización y Liquidación Tributaria Extensiva

 

Control masivo para promover el
cumplimiento de obligaciones
tributarias formales y sustanciales,
mediante identificación de
contribuyentes omisos e inexactos.

¿Qué hacemos?

Nuestro Compromiso…

Actuar siempre bajo espíritu de justicia
como servidores públicos y aplicación
recta de las leyes.
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Proceso Fiscalización y Liquidación Tributaria Intensiva

 

Investigaciones sobre declaraciones con 
indicios de inexactitud (programas del 
Nivel Central, Denuncias de Terceros, 
Solicitud de Devolución).

¿Qué hacemos?

Resultados e Impacto.

Gestión y acompañamiento persuasivo 
previo a la actuación administrativa. 
Aumento en las correcciones 
voluntarias.



Información Pública

Comité de Gestión Tributaria, Aduanera y Cambiaria TAC 2026 

Gestión Control Tributario Proceso Fiscalización Tributaria

INEXACTOS:
Corrección declaraciones (Inexactos)
Control Perceptivo
Liquidaciones oficiales de revisión y 
Resoluciones sanción (notificadas)

Año 2025

 $155.129 Millones de Pesos

103.26 %

Año 2026
Enero - Mayo

 $55.875 Millones de Pesos

OBLIGACIONES FORMALES:
Declaraciones presentadas (Omisos)
Clausura de establecimientos
Nuevos inscritos  IVA – IC
Liquidaciones de Aforo
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Jefe División Wilmer Alfonso Mora C.

División de Fiscalización y Liquidación Aduanera y Cambiaria.

Comité de Gestión Tributaria, Aduanera y Cambiaria TAC 2026

División de Fiscalización y Liquidación Aduanera y Cambiaria
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Proceso Fiscalización y Liquidación Aduanera y Cambiaria

 

Decomisos en Firme

Año 2025

 $4.245 Millones de pesos 

Año 2026
Enero - Mayo

 $402 Millones de pesos
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Proceso Fiscalización y Liquidación Aduanera y Cambiaria

 

Acciones de Control  Aduanero

o Visitas a establecimientos de 
comercio.

o Aprehensión de mercancías.
o Puestos de control.
o Atención en la importación.



Información Pública

Jefe División Alejandra Cubillos Fonseca.

División de Recaudo y Cobranzas.

Comité de Gestión Tributaria, Aduanera y Cambiaria TAC 2026

División de Recaudo y Cobranzas.
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Recaudo de Cartera

Año 2025

$386.127
Millones de pesos

Año 2026 
Enero – Abril

$154.871 
Millones de pesos

Esta foto de Autor desconocido está bajo licencia CC BY-ND

https://www.gov.br/agu/pt-br/comunicacao/noticias/agu-cobra-r-2-4-bilhoes-em-acoes-contra-corrupcao-e-improbidade-ajuizadas-no-1o-semestre
https://creativecommons.org/licenses/by-nd/3.0/
https://creativecommons.org/licenses/by-nd/3.0/
https://creativecommons.org/licenses/by-nd/3.0/
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383 Llamadas (Campañas masivas)
7.578 Correos Electrónicos (Avisos de cobro)
2.335 Visitas de Cobro

163 Llamadas (Campañas masivas)
1.639 Correos Electrónicos (Avisos de cobro)
380 Visitas de Cobro

Año 

2025

2026

(Enero-Abril)

Acciones de Cobro

Persuasión
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3.296
Títulos aplicados

Gestión de Títulos de Depósito Judicial

1.066
Títulos endosados

1.221
Títulos aplicados

726
Títulos endosados

Año 2025 2026

(Enero-Abril)
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733 por un valor de
$26.323 Millones de pesos

184 por un valor de
$3.868 Millones de pesos

Facilidades de Pago Emitidas

Año 

2025

2026

(Enero-Abril)
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989 Resoluciones de devolución  

Por valor de  $45.517 Millones de pesos

27 días hábiles en promedio para 
devolver

271 Resoluciones de devolución 

Por valor de $9.417 Millones de pesos

27 días hábiles en promedio para devolver

Devoluciones

Año 

2025

2026

(Enero-Abril)
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30   Resoluciones Autorización
156 Resoluciones Negación
0     Resoluciones Rechazo

7   Resoluciones Autorización
10 Resoluciones Negación
0   Resoluciones Rechazo

Calificación en Régimen Tributario Especial - ESAL

Año 

2025

2026

(Enero-Abril)
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Jefe División Nelcy Leyton Montealegre.

División Jurídica.

Comité de Gestión Tributaria, Aduanera y Cambiaria TAC 2026

División Jurídica.
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Proceso penal: Denuncias penales

Sede administrativa: Tributarios y 
aduaneros

Procesos Judiciales: Jurisdicción de 
lo contencioso administrativo

Acciones de Tutela

Procesos División Jurídica.
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933 Denuncias Penales   

Por valor de  $21.455 Millones de pesos

652 Contribuyentes 

Pagaron $6.523 Millones de pesos

Año 

2025

2026

(Enero-Abril)

Denuncias Penales 
Omisión de Agente Retenedor - Contrabando

108 Denuncias Penales   

Por valor de  $2.517 Millones de pesos

295 Contribuyentes 

Pagaron $2.827 Millones de pesos
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21 Recursos jurídicos tributarios Radicados

Por valor de  $10.656 Millones de pesos

27 Finalizados 

Por valor de  $4.594 Millones de pesos

Año 

2025

2026

(Enero-Abril)

Sede Administrativa- Recursos Tributarios

18 Recursos de Reconsideración Tributarios en Trámite

Por valor de  $9.037 Millones de pesos

2 Revocatorias Directas en Trámite

9 Meses
Promedio
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26 Recursos Jurídicos Aduaneros Radicados

Por valor de  $153 Millones de pesos

24 Finalizados 

Por valor de  $149 Millones de pesos

Año 

2025

2026

(Enero-Abril)

Sede Administrativa- Recursos Aduaneros

3 Recursos de Reconsideración Aduaneros en Trámite

Por valor de  $6 Millones de pesos

1 Revocatoria Directa por $7 Millones de pesos

3.8 Meses
Promedio
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49 Procesos

Por valor de  $94.884 Millones de pesos

6 Fallos a favor por valor de  $1.080 Millones de pesos

2 terminaciones anormales por $1.404 Millones de pesos

Año 

2025

2026

(Enero-Abril)

Jurisdicción de lo Contencioso Administrativo

4 Demandas por valor de $5.710 Millones de pesos

2 Fallos a favor por valor de  $373 Millones de pesos

1 terminación anormal por $29.169 Millones de pesos
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Acciones de Tutela

Año 2025

 78 Acciones de tutela 
contestadas

63 Fallos de Tutela a favor

Año 2026
Enero – Abril

 21 tutelas contestadas
17 fallos de Tutela a favor
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Esta foto de Autor desconocido está bajo licencia CC BY-NC-ND

Comité de Gestión Tributaria, Aduanera y Cambiaria TAC 2026 

Compromiso Art. 683 Estatuto Tributario

“Espíritu de Justicia. Los funcionarios públicos, 
con atribuciones y deberes que cumplir en 
relación con la liquidación y recaudo de los 
impuestos nacionales, deberán tener siempre 
por norma en el ejercicio de sus actividades que 
son servidores públicos, que la aplicación recta 
de las leyes deberá estar presidida por un 
relevante espíritu de justicia, y que el Estado no 
aspira a que al contribuyente se le exija más de 
aquello con lo que la misma ley ha querido que 
coadyuve a las cargas públicas de la Nación”.

https://juanmaprz.blogspot.com/2011/
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/3.0/
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/3.0/
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/3.0/
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/3.0/
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/3.0/
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Jefe División Paola Andrea Montes Vanegas.

División Administrativa y Financiera.

Comité de Gestión Tributaria, Aduanera y Cambiaria TAC 2026

División Administrativa y Financiera.
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Notificaciones

¿Cómo nos comunicamos con los contribuyentes?

Año 2026
Enero - Marzo

Gestión Documental
21.981 actos notificados, 

comunicados y/o publicados

Año 2025
Gestión Documental

58.009 actos notificados, 
comunicados y/o publicados
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Gestión Documental

¿Cómo nos comunicamos con los contribuyentes?

Correo Electrónico Local de Entrada
corresp_entrada_ibague@dian.gov.co

Correo Electrónico Local de Salida
corresp_salida_ibague@dian.gov.co

Año 2025

 29.730 Comunicaciones 
oficiales de entrada

Año 2026
Enero - Mayo

7.492
Comunicaciones oficiales de 

entrada
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Año 2025

 51.771 Comunicaciones 
oficiales de Salida

Año 2026
Enero - Abril

13.730
Comunicaciones oficiales de 

Salida

Gestión Documental

Comunicaciones Oficiales
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Gestión Presupuestal

 ¿Cuántos contratos?
¿Qué recursos ejecutamos?

Año 2025

$1.864 Millones de pesos
Presupuesto Asignado

$1.525 Millones de pesos
Presupuesto Ejecutado
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Disposición de Mercancías ADA

¿Quiénes pueden acceder a las donaciones?

Decreto 659 de 2024
Meta

14.97%

Cumplimiento

14.7%

$1.237 Millones de 
pesos

Egresos
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A Entidades públicas 
del orden 
Nacional, 

Departamentales y 
Municipales.

Fuerza Pública.

Esquemas 
Asociativos 

Territoriales –EAT 
ley 2294 de 2023.

Cabildos y 
comunidades 

indígenas, negras, 
afrocolombianas, 

raizales, 
palenqueras y 

Rrom.

¿Quiénes pueden acceder a las donaciones?

Decreto 659 de 2024 Modificó art 743 del Decreto 1165 de 2019
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Disposición de Mercancías ADA

 
Egresos por donaciones 

$1.021 Millones de Pesos

 

 

En el Tolima

$431.000 Millones de Pesos

Participación
42.28%

https://www.dian.gov.co/dian/ventasremates/Documents/Paso-a-Paso-Ofrecimiento-Donaciones-Mercancias.pdf

Casabianca

Venadillo

Espinal

Ataco
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Respuesta a Inquietudes del Comité
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Panel Actualización Tributaria en Renta

División de Fiscalización y Liquidación Tributaria Intensiva

División de Fiscalización y Liquidación Aduanera y Cambiaria
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¿Preguntas sobre el Panel Actualización 
Tributaria en Renta?

Los invitamos a compartir sus inquietudes sobre el tema del 
panel. Para hacerlo, por favor levante la mano y un 

funcionario de la DIAN le proporcionará el formato.

¡Gracias!



Información Pública

Respuesta a Preguntas sobre el Panel



Información Pública

Comité de Gestión Tributaria, Aduanera y Cambiaria TAC 2026 

Encuesta de Satisfacción sobre el Comité TAC.

Reiteramos nuestro agradecimiento 
por su participación en este Comité 

TAC y los invitamos a diligenciar la 
encuesta de satisfacción mediante 
el escaneo del siguiente código QR:



Información Pública

Gracias
Seccional de Impuestos y Aduanas de Ibagué
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