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Solicitud recibida Traslado para analisis Respuesta emitida
La ciudadania presenté ‘ La intervencié.n fue . El
una solicitud relacionada trasladadaiala Direccion
con la concentracion de de Gestion de Impuestos se emitio respuesta de

vencimientos en el parasu analisisy fondo a la ciudadania.
calendario tributario. respuesta.

El procedimiento para el cambio del procedimiento tributario.

Solicitud atendida mediante y . S 4
0s espacios de participacion sobre los decretos respectivos.

respuesta de fondo a la ciudadania. La modificacion asociada con informacién exégena de la
resolucion 213 de 2015




B) Perfil general de la Direccion Seccional - Recaudo

2024

2025

21 Jun 2026

Con tecnologia de Bing
© Open Places, Overture Maps Fundation

Competencia Territorial: Tributaria: 14 municipios de Risaralda, Aduanera y cambiaria: Risaralda mas 10 municipios del
norte del valle: : Ansermanuevo, Cartago, Toro, Obando, Bolivar, La Victoria, La Unidn, Roldanillo, Zarzal y Bugalagrande.
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META LOGRADO % CUMPLIMIENTO
DIAN Seccional Pereira 1,6 Billones 1,9 Billones 112.7%
Nacional 279 Billones 267 Billones 95.7%
META LOGRADO % CUMPLIMIENTO
DIAN Seccional Pereira 2,11 Billones 2,10 Billones 99.5%
Nacional 305 Billones 296 Billones 96.9%
META LOGRADO % CUMPLIMIENTO
DIAN Seccional Pereira 1,06 Billones 1,1 Billones 103%
Nacional 162 Billones 153 Billones 94.6%
Marsella | $1.881 21% r
Belénde Umbria | $3.262
Quinchia | $3.941
La Virginia $17,006
N 79%

Santa Rosa de Cabal
Dosquebradas

Pereira

$52.632

$330.598

$1.487.711

PERSONAS JURIDICAS

B PERSONAS NATURALES
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B) Perfil general de la Direccion Seccional - Personas

Naturales | ) 0
514.844 3, ) Q0
949%
N )

Juridicas

32.380 dU8b

6%

Quinchia | 476 Quinchia E8324

La Virginia | 528 La Virginia J] 13220
Santa Rosa

Santa Rosa de Cabal 1577
de Cabal W 34234
Dosquebradas 5103 DR I 121310
as
Pereira 22886 Pereira —305692

Con tecnologia de Bing
© Open Places, Overture Maps Fundation



B) Perfil general de la Direccion Seccional - Actividades

SERVICIOS

32

13%

ACTIVIDADES
INMOBIIARIAS

Personas
Juridicas

COMERCIO
TRANSPORTE Y
LOGISTICA

CONSTRUCCION

124

ACTIVIDADES
PROFESIONALES

MANUFACTURA




B) Perfil general de la Direccion Seccional - Actividades

Recaudo Personas Responsabilidades Facturacion Electronica

OTRAS ACTIVIDADES

EMPRESARIALES OTRAS
\\_\\7
63+
RENTISTAS DE
CAPITAL

by,

SERVICIOS
AUXILIARES A
EMPRESAS

14+

PENSIONADOS

by,

ASALARIADOS Personas
Naturales



1.919
Contribuyentes

884 (69%)
Personas Juridicas
1035 (31%)
Personas Naturales

Responsabilidad

33

CONSUMO




B) Perfil general de la Direccion Seccional
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—— Usuarios Aduaneros y de la Operacion Aduanera —

e.; h: Usuarios Aduaneros ? ﬁ Usuarios de la operacion aduanera

r @% Sociedades de comercializaciéon @w
internacional

& I;la Empresas autorizadas para @N
transito aduanero nacional
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DIAN S
— . y Cambiaria
Perfil exportador del departamento. 2026

\

2024 2025 & < Variacion Variacion
0 ﬁ FRREIAAUES RA=RAr o0 @ 2025 vs 2024 @ Ene-Mar 2026 vs 2025
0
879 779 196 184 11,4 % -6,0 %
USD millones USD millones USD millones USD millones
@ EVOLUCION HISTORICA (USD MILLONES) (® COMPOSICION SECTORIAL
. ‘ Total acumulado Total acumulado - e | - az
USD millones Ene-Mar 2026 | ﬁ Ene—Mar 2025 | @ No minero-energético : Minero-energético
1.000 - 183.926 | 195.675 | 183.926 | 0
i (100,0 %) ' (0,0 %)

USD millones « USD millones

Participacion

DPxFSQ

800 - p— Acumulado Ene-Mar 2026
(USD millones) (%)

600 - Agropecuario 59.862 32,5%
Maquinaria y equipo 55.844 30,4 %
400 Ene-Mar indisirta bésics I 20017 15,8 %
196 Agroindustrial I 21564 11,7 %
I . Industria automotriz B  14.658 8,0 %
. Industria liviana B 2980 1,6 %

Demas productos 0 0,0 %

2021 2022 2023 2024 2025 2025 2026 o




B) Perfil general de la Direccion Seccional

Comercio exterior de Risaralda a marzo, 2026

Resumen de exportaciones e importaciones

“ Exportaciones a marzo, 2026 “ Importaciones a marzo, 2026

En lo corrido del afho, las motocicletas (para ensamblar)
representaron el 15,5 % de las importaciones del departamento.

En lo corrido del ano, los transformadores eléctricos
representaron el 26,1 % de las exportaciones del departamento.

Principales productos Principales destinos

Transformadores eléctricos [N 26,1 % Estados Unidos [N 20,5 %
Cafe NN 16,8 % México [N 12,7 %
Détiles, higos, pifa NG 15,3 % Paises Bajos [N 10,6 %

Desperdicios y desechos = 10,6 % China | 9,3%

de cobre
Vehiculos para 10 personas [l 8,0 % Chile [ 3,1 %
Espafia [l 3,0 %

Azicar [l 5,5 %
Desperdicios y desechos M 30% Reino Unido [l 3,0 %
Japén I 2,7 %

de aluminio
Monitores y proyectores [l 2,9 %

Pera Il 2,6 %
Brasil [l 1,7 %

Productos de panaderia [l 2,2 %
Frutas preparadas [l 2,1 %

Principal destino:

Estados Unidos

Fuente: Exportaciones DANE - DIAN.  Fecha de publicacion: 5 de mayo de 2026.

Principales productos
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Principales origenes

Motocicletas (para ensamblar) [N 15,5 %
Motocicletas [ 14,0 %

Cafée I 4,2 %

Neuméticos nuevos [l 4,0 %

Partes aparatos emisores [l 3,8 %
Chasis de vehiculos [l 3,0 %
Carne porcina refrigerada [l 2,9 %
Pasta de madera o soda [l 2,9 %
Partes y accesorios [l 2,2 %
Extractos de café [l 2,2 %

China [N 47,9 %
India [N 10,5 %
Estados Unidos [ 8,1 %
Brasil [ 7.8 %
Japon [ 4,0 %
Zona Franca PERM. 2,7%
INTERNACIONAL DE PEREIRA
Ecuador I 2,4 %
México ll 1,8 %
Indonesia [l 1,7 %
Vietnam M 1,5%

Principal origen:

China

@ Fuente: Importaciones DANE - DIAN.

Fecha de publicacion: 19 de mayo de 2026.

Informacion Publica
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PLANTA DE PERSONAL

'\&;1 Direccidon Seccional de Impuestos y Aduanas de Pereira
‘ Procesos, Areas y Niveles de Profesionalizacién
D IAN
H /'
317 201 I 27
Mujeres 1917 @163 Hombres u 29.55% g st @ il all §2.37%
Universitarios Con Postgrado Doble Titulacion Ingice qe o
Profesionalizacion

NATURALEZA DE LOS PROCESOS

‘ POR TIPO DE VINCULACION

94% 6% 219
Misionales De Apoyo '
333 21
Funcionarios Funcionarios
70
m MISIONALES mDEAPQOYO 51
|
13
Talento humano ' . T 1
altamente calificado al "
icio de la Gestid 283 Planta Periodo Prueba Encargo Libig Provisional
servicio de la Gesti6n 25.94% 8 Nombramiento
tributaria, aduanera =
Funcionarios 219 51 13 1 70

y cambiara de Pereira Por Concurso
% 61,86% 14,41% 3,67% 0,28% 19,77%
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Cumplimiento acumulado
de metas 2025.

Durante el ano 2025, la Direccion Seccional de Pereira tuvo un sobre cumplimiento

Erincipales acumulado de indicadores de 111,3%, se muestran los mas relevantes:
0gros

2025

Fiscalizacion Fiscalizacion Fiscalizacion N 20
Tributaria: Aduanera: Cambiaria: )

AFT:103.3%  AFT:139.2%  AFT: 102.8% acc'onesl,de

AFR:116.1%  AFR:335.9%  AFR:128.7% Cg;zr;) ‘

AFR: Actuaciones proferidas que impactaron el recaudo
AFT: Actuaciones proferidas
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Acciones de control

Durante el 2025 y lo corrido del 2026, la DSIA de Pereira tuvo una
presencia constante y permanente realizando acciones de control en:

D T
(. () Eventos / Dias Especiales Sectores
‘ Fiestas de la Amor y Amistad / py ) Parqueaderos T \ Restaurantes Ao Moteles T
Cosecha ’ e San Valentin U 24 14 contribuyentes 24 150 contribuyentes @ 2, 8 contribuyentes
&8 250 contribuyentes &b 67 contribuyentes )
. 3 <> Servicios = grf::de: = ( Bautigues
. . ( ; if8%ano : quicias de
Principales Conciertos y AR\ i . i la ciudad ‘ @ j
L : | @ eventos musicales ELaCankdint e & 22 contribuyentes | | & 2 contribuyentes i
ogros &4 30 contribuyentes &b SteaitiBSat=s f Forator f Escuelas v Celulares y
2025 , “w automovilisticas m Tecnologia
Fiestas de las & 35 contribuyentes | &4 35 contribuyentes | &% 8 contribuyentes
ATaucatas Burger Master e :
; &3 10 contribuyentes Aeropuerto
4 contribuyentes
&2 9 contribuyentes P




Principales
Logros
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Presencia en Eventos

Durante el 2025, la DSIA de Pereira ha hecho presencia en
Innumerables eventos a fin de fortalecer la cultura tributaria,
resaltan entre otros, la presencia en los seminarios tributarios y
aduaneros llevados a cabo en la universidad libre:

FECHA ACTIVIDAD ALIADO ASISTENTES

SEMINARIO TRIBUTARIO Y
10/6/2025 ADUANERO. TEMA PLAN 561
CANGURO EXPORTADOR

SEMINARIO TRIBUTARIO —
15/09/2025 RENTA PERSONAS
NATURALES

UNIVERSIDAD
LIBRE —
DEFENSORIA DIAN

SEMINARIO TRIBUTARIO -
22/09/2025 RUB PJ

SEMINARIO TRIBUTARIO
29/09/2025 REGIMEN TRIBUTARIO
ESPECIAL

D ) PZAN BN
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Analitica

En el ano 2025 la DSIA de Pereira implemento
procesos de analitica de datos, implementacion de
algoritmos de inteligencia artificial y automatizacion de

Principales procesos.

Logros
2025

Creacion automatica
de rutas de visitas
de jornadas de
facturacion

Automatizacion de proceso
de documentacion para
entrega de informacion a

entes de control.

Creacion de
Dashboards locales
de informacion




Donaciones

Desde el 1 de enero de 2025 a la fecha, la DIAN ha
entregado donaciones por mas de 8 mil millones de pesos
al departamento de Risaralda:

DESCRIPCION DE LA DIRECCION Suma de VALOR
ENTIDAD BENEFICIARIA MERCANCIA SECCIONAL DONACION TOTAL POR LUGAR

JUGUETES-MUNECOS-
COMETAS-RELOJES PEREIRA $221,873,410.70
ROPA-BISUTERIA-OTROS | SANTA MARTA $178,518,691.00 $2,508,259,321.68

CALI $1,212,685,433.00
DOSQUEBRADAS ROPA-CALZADO-OTROS MEDELLIN $895,181,786.98

Rendicién de Cuentas
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Principales
Logros ROPA-CALZADO-LENTES-
2025 JUGUETES-OTROS MEDELLIN $441,971,751.86

CALI $1,205,070,373.00  |$2,299,588,071.91
ROPA-CALZADO-OTROS PEREIRA $236,451,547.05
DEPTO RISARALDA TELAS PEREIRA $416,094,400.00

<Quicly
Pueden
recibir
 ionn | roronmooomos | e | swesmserac | Saibeseseras [LUBISISMES
'

Total general $8,555,523,334.44



¢cQuiénes pueden recibir donaciones?

: Cabildosy

Entidades Esquemas o comunidades

publicas del Asociativos MEGEIEEIENEE indigenas, negras,
orden Fuerza de Iniciativas afrocolombianas,

nacional oublica [Eliciiies Pablico
, . izal
departamenta EAT- Ley Popular — AIPP pal§$z|au:?ésy
l o municipal 2294/2023 Rrom

Modalidades:

o Ofrecimientos publicados (por la
DIAN en su pagina web).

o Ofrecimientos directos (tras
solicitud formal).
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Otros:

y \, Autopartes:
137.249 UNIDADES "éf ©§§C 441 UNIDADES 2026
. s ’;\970@ ) . , ’
Quimicos: s 2 L\W/[@) Bisuteria:
6.924 UNIDADES @Bl 354.536 UNIDADES

Calzado:
32.302 PARES

@114

Acciones de
Aprehension
por valor de

y l Cigarrillos: $1 4.735.456.023

§ 4190 UNIDADES

Celulares:
331.506 UNIDADES

Medicamentos: ef
4.030 UNIDADES F‘-@

Total de intervenciones exitosas
y valor comercial estimado de

Maquillaje: | Compupartes: la mercancia retirada de
3.555 UNIDADES ' 235 UNIDADES circulacién en 2025.
Lenceria: ?‘% ."?j. 4 Confecciones:
5.105 UNIDADES &’(‘fﬂ ‘ ¥ 231.369 UNIDADES
Jugueteria: o Elementos de aseo:
119.457 UNIDADES ™ 9.358 UNIDADES

Elementos de oficina:
41.046 UNIDADES




Comité de Gestidon Tributaria, Aduaneray Cambiaria TAC 2026

— Balance Operacional — Acciones relevante - Ao 2025 y
2026

Decomisos directos y ordinarios en firme

@ 2025 R 2026 ¥

Enero a mayo

@ .|I| @ .|I|

META LOGRADO META LOGRADO
$12.083.500.000 $14.735.459.023 $6.464.672.500 $5.242.458.318
Cumplimiento Cumplimiento
121,95% © ) 81,09%
J X ¥

—
l Cifras en pesos
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Acciones de Participacion Ciudadana 2025
2026

o 119 actividades de participacion ciudadana realizadas, en su gran mayoria

ﬁ presencialmente, dirigidas a diversos grupos de valor, entre los cuales estan lideres de
organismos de accion comunal, gremios, academia, empresarios y emprendedores,
contribuyentes productores de bienes exentos y exportadores.

Comité TAC 2025 con masiva afluencia, mas de 500 asistentes realizado de manera virtual y
= presencial.

71 Se destacan conversatorios sobre (i) Formalizacion Tributaria, (i) Régimen Simple de Tributacion, (iii)
6—- Facturacion Electrénica, (iv) Prevencion de ilegalidad y del Contrabando, (v) Proceso de Devoluciones.

00
||

Desarrollo de actividades con la academia en el marco de los convenios NAF que se tienen actualmente

f con diversas Universidades (Cooperativa, UNIMINUTO, Libre y Catdlica) dirigido a estudiantes para que
puedan brindar a la comunidad orientacion basica en el uso de los SIES de la DIAN. Igualmente, se procura
interiorizar conocimientos frente a las obligaciones tributarias.

6@ Encuentro Aduana — Empresa, acompanamiento y dialogos frente a problematicas de los usuarios
aduaneros y para incentivar uso declaraciones anticipada.



&‘%i Comité de Gestion Tributaria, Aduaneray Cambiaria TAC 2026 —

DIAN TAC

o Avances formalizacion tributaria
ES) NuevoRUT 1.438 135,27 %
;Qj Actualizacién RUT 602 393 153,18 %
ﬁ\/ Formalizado RST 1.050 515 203,88 %
(38) Socializaciones 35 21 166,67 %
() Pazas de mercado 18 16 112,50 %
"-i‘e“j Formalizacion asociativa 14 4 350,00 %
j Mesas técnicas 1 6 183,33 %
6 Entornos formalizados 3 3 100,00 %
Q) cénero 2 2 100,00 %
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Capacitaciones y Atencion al Usuario Loy

y Cambiaria

2026
1 ) Capacitaciones 2025

i Se abordaron temas como
g RUB, RTE, ESAL, . ’ '

Propiedades Horizontales, GTwy \ )
EVENTOS ASISTENTES Novedades renta, IVA, -

57 5 6 8 5 Retencion en la Fuente,
entre otros. v

2  Atencion al usuario
.
ENERO A ENERO A ENERO A
CONCGERIO DICIEMBRE 2024 DICIEMBRE 2025 MARZO 2026

Total de usuarios

atendidos 43.693 47.816 9.919

Usuarios atendidos en 910 1.162 712

Kioscos de autogestion

Inscripcién / Actualizacion 32.487 35.868 7.926

Registro Unico Tributario

Orientacion TAC 4.967 5.550 991

i
o
EE}
Q

Informacién Publica



L‘%i Comité de Gestién Tributaria, Aduaneray Cambiaria TAC 2026
SIAN TAC

Comité de Gestidn

Tributaria, Aduanera

y Cambiaria
NUCLEQS DE APOYO CONTABLE Y FISCAL
DE RELACIONARSE CON LA DIAN

GESTION NAF ENERO aDICIEMBRE 2025 .

ACCION CANTIDAD }‘ ‘
Nucleos de Apoyo Contable y Fiscal activos 3 _ ‘
Numero de ciudadanos asistidos por estudiantes NAF 1387
Estudiantes NAF capacitados en induccion al programa NAF 14 |
Ciudadanos participantes en capacitaciones colectivas NAF / DIAN 5576
Numero de Estudiantes NAF certificados 5

GESTION NAF ANO 2024

CCIoN SANTOAD UNIVERSIDADES CON CONVENIO NAF
Nucleos de Apoyo Contable y Fiscal activos 4 NOMBRE MODALIDAD
Numero de ciudadanos asistidos por estudiantes NAF 2796 UNIVERSIDAD COOPERATIVA DE COLOMBIA TRIBUTARIA
Estudiantes NAF capacitados en induccién al programa NAF 20 UNIVERSIDAD LIBRE TRIBUTARIA
Ciudadanos participantes en capacitaciones colectivas NAF / DIAN 7564 COREORA CONIINVERS IRRI AN TNORG URIEUIARIE

UNIVERSIDAD CATOLICA ADUANERA

Numero de Estudiantes NAF certificados 10

Informacién Publica
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A

ENE 2025

ENE 2025

MAR 2025

MAR 2025

ABR 2025

ABR 2025

ABR 2025

JUL 2025
JUL 2025
AGO 2025
AGO 2025
AGO 2025
ABR 2025
OCT 2025
NOV 2025
NOV 2025

NOV 2025
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Puntos moviles

PUNTO MOVIL

APIA
SANTUARIO
LA CELIA

QUINCHIA

SANTA ROSA
DE CABAL

LA VIRGINIA

BELEN DE
UMBRIA

PEREIRA
MISTRATO
PEREIRA
PEREIRA
DOSQUEBRADAS
QUINCHIA
QUINCHIA
DOSQUEBRADAS

PEREIRA

BELEN DE
UMBRIA

TRAMITES
RUT

20
33
17
43

40

13

14

)

VS
ORIENTACION

O S| & N o e

-t
N o

TOTAL
TRAMITES

37
33
17
48

42

16

21

CONTRIBUVENTES
CAPACITADOS

141
14

30

(o)

92
18

|

TOTAL TRAMITES Y
CONTRIBUVENTES
CAPACITADOS

149
35

31

32

N

97
29

Rendicién de Cuentas
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IMPLEMENTACION
ESTRATEGIA
TERRITORIOS

Comité de Gestion Tributaria, Aduaneray Cambiaria 2026

e Quinchia

6 Apia

ACUERDOS
PENDIENTES DE FIRMA

S -

\
= \'—

Ju

Santuario

Belén de Umbria

La Virginia

Pueblo Rico

o Marsella - ”

Cthton

Tributaria,

y Camblarla
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PQORS — Gestion frente a temas recurrentes en PQRSD

Cantidad P00 Cantidad oo Cantidad  oroC  Cantidad oo Cantidad o
(2) Consulta 9 m 0 - 0 - 0 - 9 1
() Denuncia 2 121 2 93 50 99 35 100 128 103

[E} Derechodepeticion 880 8,4 820 8,3 1683 84 1903 74 5286 8,1
ﬁ Felicitacion 1 4,0 0 - 0 - 0 0,0 1 4,0
@ Peticion deinformacion 87 6,2 141 6,2 229 5,0 145 44 602 55

(a) Totalgeneral 999 - 982 - 1962 - 2083 - 6026 850

Informacién Publica
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Actualizacion de la Cartilla Protocolos de Servicio en

la Atencion
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£ N £ =) ( A 7~
00 |[@
O ..o @ O <o
() et 2 <>
Pautas de Cultura de Unificar Promover
comportamiento mejora continua criterios valores
Definir pautas de For.nentar Mg cultura de Unificar criterios y lineamientos Promover la apropiaciéon de
comportamiento institucional mejora continua en la operativos que fortalezcan las los valores institucionales en
que promuevan una atencion prestacion d'el servicio, basada competencias y habilidades la interaccién con los
eficiente, amable, segura y en la empatia, el del talento humano. ciudadanos.
personalizada. profesionalismo y el
& )L compromiso. JAS J L J
£ A\ ) ( B
f_‘ .
O 26 owm, | O o0 wumae || D oy comotar
o de canales - imagen
(Y \ territorial g
Incorporar enfoques diferencial Asegurar el uso adecuado y Consolidar una imagen
y territorial en la atencién al articulado de los diferentes institucional de confianza y
ciudadano. canales de atencion. cercania.
4 J % J J

Informacién Publica
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TAC

I AMN Estrategia de rendicién de cuentas 2026

Comité de Gestidn
Tributaria, Aduanera
y Cambiaria

La DIAN elabor6 la estrategia que permite mantener una 2026
constante y fluida interaccién con la ciudadania de manera
transparente y participativa, en cumplimiento del articulo
52 de la Ley 1757 de 2015 “Por la cual se dictan
disposiciones en materia de promocion y proteccion del
derecho a la participacion democratica” y los Lineamientos
del Manual Unico de Rendicion de Cuentas.

Agradecemos dejar sus comentarios sobre el mencionado
documento, al finalizar el Comité a través del
diligenciamiento de la encuesta de satisfaccion del evento
gque encontrara aqui:

Enlace a la estrategia de rendicidn de cuentas 2026

gl >
1 F? ‘r
Manual Unico de Rendicién de Cuentas (
S

_


https://www.dian.gov.co/dian/entidad/PlanEvalInstitucional/Estrategia-Rendicion-de-Cuentas-2026-version-1.pdf

Gestion Financiera

DSIA de Pereira
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@

1 Venta oro
por $ 49.561.300

Resolumones Eventos de
de Donacion Destruccnon
------ 2 Ventas chatarra
por$ 7.796.948.598,66 por$ 5.137.976.888 por$ 1.391.941.318

Total disposicion de mercancias 2025:  $ 14.929.766.759

ch;tr?ll g(i)szpb?sicién de mercancias $ 4.661. 92 6.1 87

Rendicién de Cuentas

TAC

Comité de Gestidn
Tributaria, Aduanera
y Cambiaria

2026

2

Fuente: Registros Division
Administrativa y Financiera
Corte: Diciembre 31 de 2025 —
Abril 2026
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DIAN Gestion Financieray Ejecucion Presupuestal

VIGENCIA 2025 VIGENCIA 2026
(Diciembre) (@:\:141))
dohledse Asignado Ejecutado % Asignado Ejecutado %
Ano 2025 Aino 2025 Ejecucion Ano 2026 Abril 2026 Ejecucion

Presupuesto $ 1.902 $1.883 99% $1.911 $1.162 61%

Viaticos y

gastos de $ 92 $ 91 99% $100 $7 7%

viaje

@ (Cifras en Millones de pesos) \

@ Fuente: Registros Division Administrativa y Financiera
Corte: Diciembre 31 de 2025 — abril 2026
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Rendicién de Cuentas

—IAN Gestidon contractual 2025 TAC

Comité de Gestién

Tributaria, Aduanera
y Cambiaria

2026

Arrendamiento para
Suministro de

Gestion contractual abril 2026

A
HLN
(o)}
HAN
N
o
o
=
O
O

(00]
N

Aseo y Cafeteria

4

$ 229.739.041,00 Aseo y Cafeteria

$ 6.500.000,00 Fumigacién —_————
Al eEe.ceE AR | ENEEIMIENE el _ % 140.000.000 archivo °
’ vehiculos 16800220258 s 6.000.000 Suministro de combustible
$ 134.224.380,00 Bienestar

- Total $ 146.000.000

$ 34.000.000,00 Mantenimiento de

puertas
$ 18.000.000,00 Ferreteria
$ 14.940.000,00 Elementos ergondmicos
$ 82.530.852,00 Mobiliario
$ 88.532.273,00 Aseo y Cafeteria
$ 1.259.719.339,77 B o R e sy e






Operaciones Sospechosas

Comité de Gestion Tributaria, Aduaneray Cambiaria 2025

Planes de Mejoramiento

Planes de mejoramiento o accion atendidos en el 2025: 15
Planes de mejoramiento al finalizar el Afio: 8

PLAN DE MEJORAMIENTO DEPENDENCIA RESPONSABLE

Division Juridica;#Division de Fiscalizaciony
Liquidacion Tributaria Intensiva;#Division de

Fiscalizacion y Liquidacion Aduaneray
Cambiaria;#Division de Fiscalizacion y

Liquidacion Tributaria Extensiva;#Despacho

Visita priorizacién de cargas de servicio
DSIA Pereira

Rendicién de Cuentas

TAC

Comité de Gestidn
Tributaria, Aduanera
y Cambiaria

2026

PLAN DE MEJORAMIENTO DEPENDENCIA RESPONSABLE

Division de Fiscalizacion y Liquidacion
Tributaria Intensiva;#Division de Fiscalizacion
y Liquidacidn Tributaria Extensiva

Control viajeros Cartagenay Medellin

Divisidn de la Operaciéon Aduanera

Controles al régimen de importacion

Divisidn de la Operacion Aduanera

Control a la operacion aduanera

Divisién de la Operacion Aduanera

Importacion de vehiculos DS de Santa
Marta

Division Operacién Aduanera

Autoevaluacion del proceso
de cumplimiento de

cambiarias del subproceso de
fiscalizacion y liquidacion

obligaciones aduanerasy

Divisidn de Fiscalizacion y Liquidacion
Aduanera y Cambiaria;#Despacho

2 Planes de mejoramiento finalizados en el

2026

COMITE DE GESTION TRIBUTARIA, ADUANERA Y CAMBIARIA

Gestion de devoluciones

Division de Recaudo y Cobranzas;#GIT de
Devoluciones

Devoluciones Auditoria de escritorio
Pereira 2022 - 2023

GIT de Devoluciones

Plan de mejoramiento Autoevaluacion
de Riesgos Devoluciones

GIT de Devoluciones

Autoevaluacion de Controly gestion
Prescripciones

GIT de Gestion de Cobranzas

Auditoria a la Gestion de Accesos
TOTAL

GIT de Innovacion y Tecnologia
10 Planes de mejoramiento en curso 2026



Principales actividades
adelantadas y Retos
en el 2026

DSIA de Pereira
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Lineas de trabajo actuales DSIA de Pereira

Formalizacion
tributaria y servicio
al ciudadano

 — Fuerte estrategia de
 — formalizacion tributaria y
A servicio al ciudadano con

enfoque en plazas de
mercado, inscritos en el
RUT y RST, y objetivo de
firmar acuerdos de estrategia
de territorios con los

14 municipios.

Presencia
institucional

Presencia institucional
en eventos, conciertos
y demas espacios de

interaccion ciudadana.

2,

5

e

\(')/
00O
NN

Usuarios
aduaneros

O
Impulsar a los e
usuarios aduaneros
para importar y |
exportar desde

Pereira, con enfoque

S—
AA
en iniciativas como

el Plan Canguro.

Culturadela
contribucion

6

Fortalecimiento de la
cultura de la contribucion.

)

Rendicién de Cuentas

TAC

Comité de Gestidn
Tributaria, Aduanera
y Cambiaria

2026

Servicio y capacitacion

Mas servicio y capacitacion,
especialmente en materia
aduanera, para convertir a
Pereira en una zona
importadora y exportadora.

Convenios y lucha
anticontrabando

Convenios institucionales
y acuerdos para la lucha
anticontrabando, por
ejemplo con rentas

departamentales.




Comité de Gestion
Tributaria, Aduanera
ambiaria

Comentarios, inquietudes.

Direccion Seccional de Impuestos y Aduanas de Pereira

www.dian.gov.co



Encuesta de
satisfaccion Comite
Tributario, Aduanero y
Cambiario - TAC 2026

DSIA de Pereira




Comité de Gestion
Tributaria, Aduanera
y Cambiaria

2026

Gracias

Direccion Seccional de Impuestos y Aduanas de Pereira

www.dian.gov.co
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