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INFORME DE EVALUACION AL ESTADO DE AVANCE DE LA INFORMACION
CONSIGNADA EN EL APLICATIVO SIGEP

La Oficina de Control Interno en cumplimiento del articulo 2.2.17.7 del Decreto
1083 del 26 de mayo de 2015, presenta los resultados obtenidos del seguimiento
al cumplimiento por parte de la entidad, de las obligaciones derivadas de las
disposiciones vigentes relacionadas con el Sistema de Informacion y Gestion del
Empleo Publico (SIGEP), con corte a 30 de abril de 2022.

El presente informe, contribuye a la evaluaciéon de la dimension de Talento
Humano del Modelo Integrado de Planeacion (MIPG). Asi mismo, aporta al
cumplimiento del objetivo de contribucion “Evaluar el Sistema Institucional de
Control Interno” que contribuye al cumplimiento del objetivo estratégico de la
entidad “Posicionar a la DIAN como una entidad cercana, agil y eficiente frente a
sus grupos de interés”, atendiendo asi el pilar de “Cercania al ciudadano”.

El seguimiento realizado tiene como insumo la informacion suministrada por la
Subdireccion de Gestion del Empleo Publico, la Subdireccion de Compras y
Contratos y la informacion registrada en el SIGEP respecto de los contratistas.

LIMITACIONES

El Subdirector de Gestion del Empleo Publico mediante correo electronico de
fecha 16 de mayo de 2022, informé a la Oficina de Control Interno que a raiz de la
migracion de la informacion del SIGEP | al SIGEP I, no ha sido posible descargar
del SIGEP las bases de datos relacionadas con la hoja de vida y la declaracién de
bienes y rentas, por lo que fue necesario que dicha Subdireccién solicitara apoyo
al Departamento Administrativo de la Funcidon Publica — DAFP, el cual informé
que continla trabajando para solucionar el inconveniente y que el tema se
encuentra en revision por parte de la Oficina de las Tecnologias de la Informacién
y Comunicaciones - OTIC.

Es importante anotar, que el inconveniente en mencién persiste desde inicios del
afio 2022 y que al culminar el presente informe, la Oficina de Control Interno aun
no contaba con los reportes SIGEP necesarios para poder efectuar la verificacion
del grado de cumplimiento de los servidores publicos de la entidad, en cuanto a la
obligacion de reportar la informacion de la hoja de vida y de los bienes y rentas en
el SIGEP, por tal motivo, esta se efectuara en desarrollo del proximo informe
SIGEP.
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NORMATIVIDAD

» Ley 2013 del 30 de diciembre de 2019, por medio de la cual se busca
garantizar el cumplimiento de los principios de transparencia y publicidad,
mediante la publicacion de las declaraciones de bienes, renta y el registro de
los conflictos de interés.

» Decreto Ley 2106 del 22 de noviembre de 2019, por el cual se dictan normas
para simplificar, suprimir y reformar tramites, procesos y procedimientos
innecesarios existentes en la administracion publica.

» Decreto 2011 del 30 de noviembre de 2017, por el cual se adiciona el Capitulo
2 al Titulo 12 de la Parte 2 del Libro 2 del Decreto 1083 de 2015,
Reglamentario Unico del Sector de Funcién Publica, en lo relacionado con el
porcentaje de vinculacion laboral de personas con discapacidad en el sector
publico.

» Decreto 648 del 19 de abril de 2017, por el cual se modifica y adiciona el
Decreto 1083 de 2015, Reglamentario Unico del Sector de la Funcién Publica.

» Decreto 484 del 24 de marzo de 2017, por el cual se modifican unos articulos
del Titulo 16 del Decreto 1083 de 2015 Unico Reglamentario del Sector
Funcion Publica.

» Decreto 1083 del 26 de mayo de 2015, por medio del cual se expide el Decreto
Unico Reglamentario del Sector de Funcion Publica.

» Decreto Ley 19 del 10 de enero de 2012, por el cual se dictan normas para
suprimir o reformar regulaciones, procedimientos y tramites innecesarios
existentes en la Administracion Publica.

CUMPLIMIENTO Y MONITOREO DE LA NORMATIVIDAD VIGENTE
RELACIONADA CON EL SIGEP

A continuacion, se presentan los resultados obtenidos del seguimiento efectuado
por la Oficina de Control Interno, al cumplimiento por parte de la entidad, de las
disposiciones vigentes relacionadas con el SIGEP, con corte a 30 de abril de
2022,

Registro de Informacién en el SIGEP

En cuanto a la responsabilidad de los representantes legales de las entidades y
organismos del Estado de velar porque la informacion que se incorpore en el
SIGEP, se opere, registre, actualice y gestione de manera oportuna y que esta sea
veraz y confiable (articulo 2.2.17.7 del Decreto 1083 del 26 de mayo de 2015), el
Subdirector de Gestion del Empleo Publico mediante correo electrénico de fecha
16 de mayo de 2022, informd la siguiente gestion realizada, encaminada a
garantizar la adecuada y oportuna actualizacion tanto de la hoja de vida, como de
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la declaracién de bienes y rentas en el SIGEP, por parte del personal vinculado a
la DIAN:

> A través de Diannet y Comunicacion Internal, la Subdireccién de Gestion del
Empleo Publico recordd a todos los servidores publicos vinculados a la DIAN,
la importancia de realizar oportunamente el diligenciamiento del Formulario
Unico para la Declaracion Juramentada de Bienes y Rentas e invitd a los
funcionarios a descargar a través de los correspondientes enlaces, los
instructivos y videos tutoriales para gestionar el aplicativo SIGEP I, los
manuales para diligenciar tanto la declaracion de bienes y rentas, como la hoja
de vida en el SIGEP Il y las instrucciones para efectuar el cargue de la
declaracion de bienes y rentas en Mi Portal.

> Mediante la utilizacion de la herramienta TEAMS canal CONEXION, los dias 22
de abril y 5 de mayo de 2022, se enviaron mensajes a los funcionarios de la
entidad, con la informaciébn necesaria para diligenciar y actualizar
oportunamente en el SIGEP |Il, la declaracion de bienes y rentas
correspondiente al afio 2021.

» Atencion de requerimientos relacionados con la Declaracion de Bienes y
Rentas en el SIGEP II, durante el periodo enero — abril de 2022, la
Subdireccion de Gestion del Empleo Publico a través de diferentes medios,
brindd6 asesoria a los funcionarios en temas como: recuperacion de
contraseflas y pruebas de acceso, diligenciamiento de la declaracion,
correccién de informacion personal, solicitudes al DAFP, informacion de la
plataforma SIGEP I, entre otros.

» Atencion de requerimientos relacionados con la actualizacion de la Hoja de
Vida en el SIGEP Il. Durante el primer cuatrimestre del afo 2022, la
Subdireccion de Gestidén del Empleo Publico ,mediante llamadas por Teams y
correo electronico, brindé informacion y asesoria a los funcionarios en temas
como: revisibn de informacion cargada previamente en el sistema,
inconvenientes para adjuntar documentos, errores de acceso (esto para 552
funcionarios, pues debido a la migracion, el usuario aparecian como inactivo en
el SIGEP ll, por lo que fue necesario la correspondiente activacion para su
ingreso), recuperacion de contrasefias (en el SIGEP I, es el funcionario quien
debe crear una contrasefia mediante un correo de enlace que le envia el
sistema), correccion de informacion personal, académica y laboral, errores de

! Correos de Comunicacion Interna de fechas 7 y 28 de abril de 2022, 12, 19 y 27 de mayo de 2022, Boletin Link al dia del
20 de abril de 2022
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asignacion de Rol en la aplicacion, asesoria sobre solicitudes al DAFP, entre
otros.

» Creacion de usuario para los nuevos funcionarios de la entidad en la
Plataforma SIGEP. La Subdireccion de Gestion del Empleo Publico remitid
correo electronico detallado a los nuevos funcionarios, con los instructivos
necesarios para la actualizacion de la hoja de vida y el diligenciamiento del
formato de Declaracion de Bienes y Rentas, informandoles el deber legal de
realizar dicha gestion en el SIGEP II.

» La Subdireccién de Gestion del Empleo Publico remiti6 al Departamento
Administrativo de la Funcion Publica, la informacion necesaria para que se
efectué en el SIGEP II, la actualizacion de la estructura de la entidad, conforme
a la establecida en el Decreto 1742 del 22 de diciembre de 2020, asi como la
actualizacion de las asignaciones salariales. Soportes de esta gestion, fueron
remitidos a la Oficina de Control Interno.

» Asistencia a capacitaciones virtuales sobre el SIGEP II, brindadas por el DAFP
a los funcionarios publicos de las entidades a nivel nacional, via YouTube y
Facebook Live.

En el mismo sentido, la Subdireccion de Asuntos Disciplinarios, en atenciéon al
vencimiento en el mes de mayo de la actualizacion de la Declaracién de Bienes y
Rentas correspondiente al periodo 2021, a través de Diannet y Comunicacion
Interna?, hizo un llamado a los funcionarios de la entidad, para cumplir con el
deber y el compromiso como servidores publicos de diligenciar y actualizar la
Declaracion de Bienes y Rentas en el SIGEP, evitando asi, posibles
investigaciones y eventuales sanciones por el incumplimiento de esta
responsabilidad. Ademas, recordd que este es un deber legal, establecido en la
Constitucion Politica y en los articulos 13 a 15 de lalLey 190 de 1995, cuyo
cumplimiento, es una muestra de transparencia en el servicio publico.

Inconvenientes SIGEP

Desde mediados de diciembre 2021 y durante el primer trimestre 2022, el DAFP
efectud la migracién de la informacién del sistema SIGEP | al SIGEP Il, de todas
las entidades del orden nacional, entre estas la DIAN, presentandose
inconsistencias en cuanto al funcionamiento del sistema.

Se efectuaron varios mantenimientos que fueron previamente informados por el
DAFP, en las siguientes fechas: del 02 al 07 de febrero 2022; del 18 de febrero

2 Correos de Comunicacién Interna de fechas 28 de marzo de 2022, 1 y 5 de abril de 2022.
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2022 al 01 marzo 2022 y del 04 al 16 de marzo 2022. Ademas, se presentaron
continuas fallas de funcionamiento y cargue de la informacién en el sistema
SIGEP 1l en lapsos de tiempo mas cortos (horas). Todo lo anterior, propio de la
implementacion del nuevo sistema.

De acuerdo con lo informado por la Subdireccion de Gestién del Empleo Publico,
durante los meses de enero y febrero 2022, aunque los servidores publicos podian
ingresar al sistema e incluir informacion, no estaba habilitado el cargue ni la
visualizacion de los documentos, situacion que imposibilitd continuar con la
revision y aprobacion de las hojas de vida, por parte de la Subdireccion en
mencion, por lo que posteriormente se retomard la revision de estas.

Asi mismo, la Subdireccién de Gestion del Empleo Publico informé que con corte a
30 de abril de 2022, 179 hojas de vida estaban pendientes de primera revision en
el sistema SIGEP Il y que estas pertenecen a funcionarios que se vincularon a la
entidad en los Ultimos meses, a quienes en el momento en que se les activo el
usuario en el sistema, se les informd sobre la gestion de informacion en el SIGEP
Il.

Por otra parte, atendiendo lo establecido por el DAFP en la Circular Externa 100-
021 del 10 diciembre 2021, en cuanto a que “el proceso de migracién esta sujeto a
contingencias, sobre todo en referencia a la calidad de los datos previamente
registrados, por lo que se requiere la validacion de toda la informacion disponible,
asi como de los anexos correspondientes; la Subdireccion de Gestion del Empleo
Publico, en las diferentes comunicaciones al interior de la entidad relacionadas
con el SIGEP, inform6 que debido a la migracion de informacion al SIGEP 1l y por
recomendaciones del DAFP, se sugeria a todos los servidores publicos de la
DIAN ingresar a verificar la informacion y soportes adjuntos a la hoja de vida, y en
caso de presentarse alguna inconsistencia en la informacién o los archivos
adjuntos, corregir o adjuntar nuevamente los correspondientes soportes.

En cuanto al Médulo Vinculacion en el SIGEP I, la Subdireccion en mencion
inform6 que esta pendiente de incluir en éste, aproximadamente el 40% de los
funcionarios de la entidad, no obstante, aclaré que el 100% de funcionarios de la
DIAN, estan asociados al SIGEP Il. La Subdireccion de Gestién del Empleo
Publico esta a la espera de la gestion del DAFP, respecto de la solicitud enviada
para la actualizacion de la estructura de la planta de la DIAN en el sistema SIGEP
II, con el fin de avanzar en la labor de alimentar y completar el médulo en
mencion.
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Actualizacion Hoja de Vida - Contratistas

Con respecto a la obligacion de reportar la informacién de la hoja de vida en el
SIGEP, de acuerdo con lo establecido en el articulo 227 del Decreto Ley 19 del 10
de enero de 2012 modificado por el articulo 155 del Decreto Ley 2106 del 22 de
noviembre de 2019, la Oficina de Control Interno con base en la informacion
suministrada por la Subdireccién de Compras y Contratos, con corte a 30 de abril
de 2022, verificé el grado de cumplimiento de la obligacion en mencién, por parte
de los contratistas. A continuacion, se presentan los resultados encontrados:

» EIl procedimiento PR-ADF-0435 “Etapa Precontractual” establece como punto
de control en la actividad N° 7 - “Elaborar estudio previo y Matriz de riesgos”,
gue para el caso de los contratos de prestacion de servicios profesionales con
persona natural, debera realizarse primero la revision de la hoja de vida en
SIGEP.

En concordancia con lo anterior, el Subdirector de Compras y Contratos,
mediante oficio N° 100151189 — 596 de fecha 12 de mayo de 2022, informé
que para verificar que los contratistas de prestacion de servicios cumplen con
la obligacion de diligenciar el formato Unico de hoja de vida previo a la
celebracion del contrato (articulo 2.2.17.10. del Decreto 1083 del 26 de mayo
de 2015), se tiene implementado el siguiente control:

< Antes de elaborar el contrato, el funcionario encargado de revisar la hoja de
vida en SIGEP, verifica que los soportes enviados por correo electrénico
por parte del contratista al sustanciador, estén contenidos en la
plataforma SIGEP; y que la informacién registrada y los archivos PDF
correspondan con los requerimientos solicitados tanto de estudio como de
experiencia laboral, informacion general y antecedentes disciplinarios,
fiscales y judiciales.

% Si la informacion de la Plataforma SIGEP, es incorrecta o esta incompleta,
se informa al contratista mediante correo electrénico para que realice los
ajustes, con copia al sustanciador.

< Una vez realizados los ajustes por parte del contratista, el funcionario
encargado de la verificacion de la hoja de vida en SIGEP, envia un correo
de aprobacion de la hoja de vida, tanto al sustanciador como al contratista,
anexando el PDF de la hoja de vida.
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% El sustanciador revisa la hoja de vida y la envia en PDF al contratista para
la correspondiente firma. El PDF de la hoja de vida firmada y aprobada en
SIGEP y los soportes, se cargan en el SECOP IlI.

» De acuerdo con la informacién suministrada por el Subdirector de Compras y
Contratos a la Oficina de Control Interno, en el mes de abril de 2022, la
Subdireccion en mencién efectud revision de la informacién de los contratistas
de prestacion de servicios en el SIGEP y esta se encuentra actualizada para el
100% de los mismos.

Actualizacion Hoja de Vida y Declaracién de Bienes y Rentas - Servidores
Publicos Activos DIAN

Teniendo en cuenta que a la fecha de elaboracion del presente informe, la Oficina
de Control Interno, no contaba con los reportes SIGEP necesarios para poder
efectuar la verificacién del grado de cumplimiento de los servidores publicos de la
entidad, en cuanto a la obligacién de reportar la informacién de la hoja de vida y
de los bienes y rentas en el SIGEP, por los motivos antes expuestos en este
informe, el seguimiento a la actualizacion tanto de la hoja de vida, como de la
declaracion de bienes y rentas en el SIGEP, por parte del personal vinculado a la
DIAN, se efectuara en desarrollo del proximo informe SIGEP.

Publicacién Declaracion de Bienes y Rentas, Registro de Conflictos de
Interés y Declaracion del Impuesto sobre la Rentay Complementarios

La Ley 2013 del 30 de diciembre de 2019, en su articulo 2 establecio las personas
obligadas a realizar la publicacién y divulgacion de la declaracion de bienes y
rentas, del registro de conflictos de interés y la declaraciéon del impuesto sobre la
renta y complementarios. Para facilitar el cumplimiento de esta norma, el
Departamento Administrativo de la Funcion Publica creé el Aplicativo por la
Integridad Publica, antes denominado Aplicativo de Ley 2013 de 2019.

La Oficina de Control Interno efectué consulta ciudadana en el Aplicativo por la
Integridad Publica el dia 27 de mayo de 2022, generandose el “Reporte de
entidad” de la DIAN, evidenciandose que durante el periodo enero — abril de 2022,
25 servidores publicos de la entidad, efectuaron publicacién de la informacién
sobre bienes y rentas, conflictos de interés e impuesto sobre la renta y
complementarios en el Aplicativo por la Integridad Publica (tipo ingreso, periodico
u otro); y que de estos, algunos corresponden a directivos de la entidad, entre los
cuales se encuentra el Director General de la DIAN.

Es importante recordar lo establecido en el articulo 3 de la Ley 2013 del 30 de
diciembre de 2019, en cuanto a la actualizacion de la declaracion de bienes y
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rentas, del registro de conflictos de interés y la declaracion del impuesto sobre la
renta y complementarios:

“Articulo 3°. La presentacion y registro de la declaracion de bienes y rentas, del
registro de conflictos de interés y la declaracion del impuesto sobre la renta y
complementarios debera ser actualizada cada afio mientras subsista la calidad de
sujetos obligados de acuerdo con el articulo 2° de la presente ley.

Todo cambio que modifique la informacion contenida en la declaracién de bienes 'y
rentas, y en el registro de conflictos de interés, debera ser comunicado a la
respectiva entidad y registrado dentro de los dos (2) meses siguientes al cambio.

La copia de la declaracion del impuesto sobre la renta y complementarios se
debera actualizar dentro del mes siguiente a la presentacion de la udltima
declaracion del afio gravable ante la DIAN.”

Vinculacién de Personas con Discapacidad

De acuerdo con la informacién remitida por la Subdireccion de Desarrollo del
Talento Humano de la DIAN, de un total de 10.596 servidores vinculados a la
DIAN a 30 de abril de 2022, el 0.91% (96) corresponde a servidores en condicion
de discapacidad.

Es de anotar, que a 31 de diciembre de 2023, el porcentaje de la planta de la
entidad con participacion de personas con discapacidad deberd ser del 1%, de
acuerdo con lo establecido en el numeral 1 del articulo 2.2.12.2.3 del Decreto 1083
de 2015, adicionado por el articulo 1 del Decreto 2011 del 30 de noviembre de
2017.

RECOMENDACIONES

» Realizada la actualizacién de la estructura de la entidad en el SIGEP Il por
parte del Departamento Administrativo de la Funcion Publica, verificar que ésta
corresponda con la establecida en el Decreto 1742 del 22 de diciembre de
2020, por el cual se modifica la estructura de la Unidad Administrativa Especial
Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales.

» Realizar seguimiento al diligenciamiento oportuno por parte de los funcionarios,
del formato de Declaracion de Bienes y Rentas afio 2021 en el SIGEP II.

» Una vez normalizado el cargue y la visualizaciéon de documentos en el SIGEP
II, asi como la generacion de reportes en el sistema, continuar con el proceso
de revision y aprobacion de la hoja de vida de los funcionarios.
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» Mantener actualizado el SIGEP en cuanto a la planta de personal de la entidad,
la nomenclatura de cargos, las vinculaciones y desvinculaciones.

Atentamente,

(Original Firmado)
ENRIQUE CASTIBLANCO BEDOYA
Jefe Oficina de Control Interno

Elaboré: Lucero Martinez Viancha

Revisd: Enrique Castiblanco Bedoya — Jefe Oficina de Control Interno
Fecha: 27/05/2022
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