OFICINA DE CONTROL INTERNO

Certificacion de actualizacion de la informacion sobre actividad litigiosa en la
DIAN. Sistema eKOGUI Segundo Semestre de 2025 — Politica de Prevencidn
del Dafio Antijuridico (PPDA)

La Oficina de Control Interno, en desarrollo del rol de Evaluacién y Seguimiento y de
acuerdo con lo establecido en el marco normativo relacionado mas adelante, realiz6
evaluacion a la informacion de la actividad litigiosa de la entidad contenida en el
sistema eKOGUI de la Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado (ANDJE) y
la Politica de Prevencién del Dafio Antijuridico vigente.

1. Actividad Litigiosa de la Entidad

En el sistema eKOGUI estan registradas 39 direcciones seccionales (DS) y el nivel
central (NC), de donde se obtuvo la certificacién consolidada que le corresponde a
esta Oficina, la cual se anexa al presente informe y que se sustenta en el documento
titulado Guia de Control Interno, publicado por la Agencia en enero de 2026, en el
gue se indica:

"Es importante tener en cuenta que, en los casos en donde existan dependencias especiales
0 seccionales de una misma Entidad, el Jefe de Control Interno 0 quien haga sus veces
debera diligenciar una sola plantilla con la informacién consolidada de ekOGUI, reportando
la certificacion con la firma respectiva en PDF".

Marco Normativo

» Decreto 1069 de 26 de mayo *Circular Externa 03 de la *Guia de Control Interno -
de 2015 modificado por el ANDJE del 12 de julio de ANDJE. Febrero de 2026.
Decreto 104 de 28 de enero 2021

de 2025
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Fuentes de Informacién

Consultas
sistema
eKOGUI

Informacion
direcciones
seccionales

Informacion
Subdireccion
Representacion
Externa

Usuarios

Una vez adelantadas las verificaciones
con el fin de diligenciar la plantilla de
certificado de Control Interno eKOGUI
remitida a la ANDJE por esta Oficina,
se obtuvieron los siguientes resultados:

De acuerdo con la informacion
aportada por las diferentes
dependencias, los listados extraidos
del sistema eKOGUI y los cruces
efectuados por la Oficina de Control
Interno, a continuacién, se relacionan
los aspectos relevantes por cada tema
evaluado:

/ juridico \
40 Admon 1 Jefe
de entidad financiero
362 1 Enlace de
abogados pagos

1 Jefe de 1
control Secretario
interno técnico

Fuente: Certificacion eKOGUI segundo semestre 2025 - Sistema eKOGUI.
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Abogados activos:

361 362

Abogados activos Abogados activos
segun Juridica segln eKOGUI

Las direcciones seccionales y el Nivel Central reportaron un total de 361 abogados
activos, frente a 362 registrados en el sistema; la diferencia obedece a que un
abogado ceso funciones durante el segundo semestre de 2025 pero le fue inactivado
el rol en enero de 2026.

Abogados retirados:

80

84

Abogados retirados
segln Juridica

Abogados inactivados
en eKOGUI

Nominalmente, la diferencia entre las dos categorias es de 4 abogados retirados, sin
embargo, la diferencia real (absoluta) es de 6, lo cual obedece a que (+5) cinco
abogados se retiraron de sus funciones en el primer semestre de 2025 e inactivados
en eKOGUI en el segundo semestre de la vigencia y (-1) un abogado se retir6 de sus
funciones en el segundo semestre de 2025 e inactivado en eKOGUI en enero de
2026.

La inactivacion inoportuna de los usuarios expone a la entidad a riesgos de seguridad
de la informacion en cuanto a su integridad y confidencialidad, respecto de los
procesos judiciales.

De acuerdo con lo establecido en el formato de certificacion, la Agencia determina la
verificacion de datos de los Abogados, a través de una muestra a saber:
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» Abogados

*En una muestra de 72 abogados activos, se verificd que el
100% cuenta con la informaciéon correcta y actualizada,
respecto a nombres completos, identificacidon personal, correo
electrdnico y tipo de vinculacién a la planta de la entidad.

Informacion
abogados
activos

eDel total de abogados activos (362) se encontré que 95.5%

recibio capacitacién del funcionamiento del sistema entre el
01/01/2024 y el 31/12/2025, mientras que el 4.5% restante no
cuenta con capacitacion actualizada.

Capacitacion
a usuarios

Registro de casos en eKOGUI

» PROCESOS JUDICIALES. La entidad recibié en el buzén de Notificaciones

Judiciales 654 autos admisorios de procesos judiciales:

e —

654
procesos 652
judiciales registrados 564
notificadosen || op, ol sistema Registrados 88
el segundo eKOGUlala | dentrodelos
semestre fecha 10 dias registrados
siguientes posterior a los
10 dias

Fuente: Certificacion eKOGUI segundo semestre 2025 - Sistema eKOGUI.

Como se observa, de los 654 procesos reportados, 652 fueron registrados y a la fecha

del presente informe dos contintian sin registro en el sistema?.

1 Un caso corresponde a una falla del sistema reportada por la entidad a la ANDJE.
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Ahora bien, comparada la oportunidad en el registro de los procesos judiciales en
eKogui se evidencia una mejora frente a la Gltima certificacion presentada, puesto
que paso del 73.81% en el primer semestre de 2025 a 86.23% en el segundo
semestre de la misma vigencia. No obstante, los procesos registrados tardiamente
exponen a la entidad a riesgo de vencimiento de términos, si estos no son
gestionados con oportunidad, por lo cual se debe solicitar a los apoderados el registro
de los procesos una vez asignados, si esta labor no fue efectuada por la Agencia.

» CONCILIACIONES EXTRAJUDICIALES. La DIAN fue notificada a través del
buzén de Notificaciones Judiciales de 161 autos admisorios de conciliaciones
extrajudiciales:

notificados registradas

Registrado registrados
en el en el .
. s dentro de posterior a
SEUEL sistema los 10 dias los 10 dias
semestre eKOGUI ’

La oportunidad en el registro de las conciliaciones extrajudiciales es del 73.29%.

De conformidad con los porcentajes de oportunidad, descritos en este acapite, desde
la Subdireccion de Representacion Externa se debe insistir para que los apoderados
judiciales cumplan con lo establecido en el numeral 3 del articulo 2.2.3.4.1.10 del
Decreto 104 de 2025.

Valores Pendientes de Pago — Cuenta 2.4.60 Créditos Judiciales

Con corte a 31 de diciembre de 2025, la entidad registraba en la cuenta mencionada
un total de 15 procesos judiciales pendientes de pago, de los cuales fueron
consultados aquellos que se pagan a través de la Coordinacién de Sentencias y
Devoluciones (8) y a la fecha del informe ya habian sido gestionados; los 7 restantes
seran consultados con cada una de las Direcciones Seccionales correspondientes.

De conformidad con el articulo 125 de la Ley 2220 de 2022, el Comité de Conciliacion
y Defensa Juridica en un término no superior a 4 meses, contados a partir del pago
total o al pago de la ultima cuota efectuado por la entidad, debe tomar la decision de
iniciar o no la accién de repeticion.
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Politica de Prevencion del Dafio Antijuridico — PPDA

Con Resolucion 011016 del 20 de diciembre de 2023 la DIAN adopt6 la PPDA dirigida
a disminuir la litigiosidad y los fallos condenatorios generados por diferencias de
criterio en la aplicacion de normas tributarias y aduaneras. (Vigencia 2024-2025).

En el marco de la aplicacion de la Circular 07 de 2025, expedida por la ANDJE,
mediante la cual brindé los “Lineamientos para la formulacién, aprobacion,
implementacion y seguimiento de la las Politicas de Prevencion del Dafio
Antijuridico”, la Direccion General de la entidad, publico la resolucion 015711 de 30
de diciembre de 2025 por la cual la entidad fortalece la PPDA dirigida a disminuir la
litigiosidad y los fallos condenatorios generados por diferencias de criterio en la
aplicacion de normas tributarias y aduaneras. (Vigencia 2026-2027)

Cabe mencionar, que las dos resoluciones tienen el mismo propdésito, porque en el
diagnéstico integral de litigiosidad elaborado con datos de la vigencia 2024 y el primer
semestre de 2025, se describio que la diferencia de criterio en la interpretacion de la
norma y la insuficiente valoracion probatoria persistian como las mayores causas de
alta litigiosidad y fallos adversos a la entidad, en consecuencia, era necesario
mantener algunas de las actividades descritas en la Resolucién 011016 de 20 de
diciembre de 2023.

Las actividades fijadas en las resoluciones mencionadas anteriormente, se centran
en el estudio y aplicacion de sentencias de unificacion y tendencias jurisprudenciales
en la doctrina oficial, jornadas virtuales de socializacién, reorientacioén de labores de
fiscalizacion y liquidacion, mesas de estudio de fiscalizacién, articulacién con el
Comité de Programas y Campafias de Control y Direcciones de Gestion, y
Capacitacion a servidores publicos en areas de investigacion, determinacion,
liquidacién y discusion.

La politica adoptada para el periodo 2024-2025, tiene asociados seis indicadores de
resultado y seis indicadores de gestidon que dan cuenta del cumplimiento de las
actividades establecidas para su desarrollo.

De otra parte, revisados los resultados del Formulario
Unico de Reporte de Avances de la Gestion — Furag? con corte a 31 de diciembre de
2024, la entidad reporté un cumplimiento del 100% en la “Politica de Prevencion del
Dafio Antijuridico”.

2 Resultados Medicion - MIPG - Funcion Publica (funcionpublica.gov.co)
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Ahora bien, la Contraloria Delegada para el Sector Justicia emitié, en octubre de
2025, el informe de “Evaluaciéon de Desempefio — Prevencion del Dafio Antijuridico
del Estado Colombiano” que se elabor6 para las Entidades Publicas del Orden
Nacional — EPONS, centrandose en criterios de eficiencia, eficacia y economia, para
las vigencias 2024 y hasta mayo 2025%.

El informe resefiado concluyé que, las actividades ejecutadas por los Comités de
Conciliacion de las EPON, incluida la DIAN, obtuvieron valoracién en el rango de
buena eficacia. No obstante, si bien las politicas aprobadas cuentan con indicadores,
estos no permiten medir con claridad si las acciones ejecutadas estan incidiendo
efectivamente en la mitigacion del dafio antijuridico y en los resultados esperados de
la politica. Por lo tanto, es necesario establecer mecanismos efectivos de evaluacion
de impacto, que permitan no solo registrar el cumplimiento formal, sino también medir
la verdadera reduccién de la litigiosidad y el dafio a los intereses del Estado.

Oportunidades de mejora:

Resultado de la evaluacion efectuada por parte de la Oficina de Control Interno,
respecto de la informacion de la actividad litigiosa de la DIAN en el sistema eKOGUI
y de la Politica de Prevencion del Dafio Antijuridico, se observan las siguientes
oportunidades de mejora, tanto en el nivel central como en las direcciones
seccionales con el fin de fortalecer el Sistema de Control Interno de la entidad:

» Realizar la inactivacién de los roles de los usuarios en el sistema eKOGUI de
manera inmediata a su retiro, para aquellos funcionarios que ya no ejercen dichas
funciones, en cumplimiento de las politicas de seguridad de la informacién.

» Coordinar capacitaciéon en las funcionalidades del sistema eKOGUI en el rol de
Abogado, para los funcionarios que la requieran, especialmente para aguellos que
no la han recibido a partir del afio 2024. Se sugiere que la capacitacion se realice
al menos una vez por afio. (Se anexa relacién).

« Realizar acciones de capacitacion con los apoderados respecto de los términos
gue establece el Decreto 104 de 2025 frente al registro en sistema Ekogui, el cual
establece que son 10 dias a partir de la notificacién a la entidad.

3 Los resultados de la DIAN fueron evaluados porque esta dentro de las 10 entidades con mayores nimeros de demandas a
diciembre de 2024.

4 Es preciso sefialar que el Informe evalué también el periodo 2022-2023 pero los resultados de ese andlisis corresponden a la
politica vigente para esas vigencias.
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+ Frente a la PPDA, se recomienda que se construyan indicadores que midan su
impacto frente a la variacion porcentual de la litigosidad respecto del total de
procesos de la entidad asociados a las causas contempladas en la misma y/o a la
tasa de éxito, atendiendo los lineamientos que sobre la materia se generen
institucionalmente y aquellos que promueva la ANDJE.
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