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Si realizo su inscripción en el RUT de forma virtual por autogestión antes del 10 de julio de 2024, es posible 
que las imágenes que usted subió no quedaran cargadas, en este caso al intentar actualizar su RUT le 
aparecerá la siguiente pantalla:

O podrá recibir un correo o mensaje de texto (SMS) solicitándole adjuntar los soportes de su 
inscripción. En este caso, debe seguir estos pasos:

1
Inicie sesión ingresando a través de la 
página de la DIAN www.dian.gov.co, 
menú “Transaccional” opción “Usuario 
Registrado”. 
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2 Despliegue la barra de herramientas del menú 
que se encuentra a la izquierda, en la sección 
de Registro Único Tributario, y seleccione 
“Consultar formularios”. 
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Marque "Buscar" y tome la 
información del ítem que aparece 
bajo el concepto de "Inscripción". 
Esta información es necesaria 
para completar el proceso.
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3
En la barra de herramientas ubicada en el lado 
izquierdo de la pantalla, seleccione la opción 
"Adjuntar documentos".

Diligencie el número del formulario de 
inscripción (información del Paso 2) y 
haga clic en "Continuar".
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Consulte esta información en:
www.dian.gov.co
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