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PASO A PASO
Presentación de oferta en la Herramienta Remate Virtual

A continuación, te presentamos el paso a paso para presentar una oferta en la herramienta remate virtual 
en las siguientes situaciones:

•	Presentación de la oferta cuando el postor es una persona natural.
•	Presentación de la oferta cuando el postor es una persona jurídica.
•	Presentación de la oferta mediante apoderado.

Presentación de la oferta cuando el postor es una persona natural

Ingresa a https://rematesvirtuales.dian.gov.
co/sistema-virtualizacion-remates/home1

Selecciona la opción
“Ingresar” y luego “Postor”2

Nota: Para realizar la oferta, puede hacer uso de cualquier explorador web. 

(No utilice el modo incógnito).

https://rematesvirtuales.dian.gov.co/sistema-virtualizacion-remates/home
https://rematesvirtuales.dian.gov.co/sistema-virtualizacion-remates/home
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Nota: Para participar como postor, debes cumplir con los siguientes 

requisitos:

1. Estar inscrito en el RUT con la responsabilidad del Impuesto de Renta 

y complementario régimen ordinario, o en el Régimen Simple de 

Tributación (RST).

2. Estar inscrito en el RUT como postor para remate de bienes a cargo de 

la DIAN. Para ello, en la sección “Estado y Beneficio” del RUT, debe 

contar con el código 104 en la casilla 89, de lo contrario no podrá 

acceder a la herramienta.

3. Contar con la firma electrónica otorgada por la DIAN.

4. Tener actualizado el correo electrónico. 

Ingresa los datos para autenticación (son 
los mismos utilizados para ingresar al Portal 
Transaccional)3

Realiza la búsqueda de la audiencia de 
remate de interés mediante el uso de los 
filtros en la opción “Encuentra bienes en 
remate”

4
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O dirígete al final de la página inicial, 
en donde se relacionarán las próximas 
audiencias.

Ingresa a la audiencia de remate de tu 
interés, haciendo clic en “ver”5

Al ingresar, podrás conocer toda la 
información del remate de tu interés.
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Haz clic en “Ver información” para conocer 
los detalles del remate antes de realizar la 
oferta.6

Allí encontrarás la información 
básica para realizar la constitución 
del depósito judicial con el valor 
base para hacer postura.

Después de constituir el depósito judicial con el valor base 
para la oferta, escanea el depósito, ingresa a la audiencia y 
haz clic en “Hacer oferta”7
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Digita el valor de tu oferta 
para el bien a rematar 8

Digita la información relacionada con el 
depósito judicial para realizar la oferta, 
así:

1.	Número de auto que ordena el 
remate

2.	NIT del deudor
3.	Número de depósito judicial 

(constituido en el Banco Agrario)
4.	Valor del depósito judicial 

constituido

Los numerales 1 y 2 pueden ser 
validados previamente en la sección “ver 
información” de la audiencia de remate 
virtual (paso 6 de este documento)

9

Después de ingresar los datos del paso 
anterior, haz clic en “+ Cargar depósito” 
para subir una copia del depósito judicial 
constituido. 
(El archivo debe cumplir con lo siguiente: en 
formato PDF y tamaño inferior a 4MB.)

10



7

Paso a paso
Presentación de oferta en la Herramienta Remate Virtual

Luego de cargar el depósito judicial, haz clic 
en “Agregar depósitos de manera manual”11

Posteriormente, haz clic en la casilla de 
verificación del apartado “Depósitos judiciales 
constituidos para realizar ofertas”12
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Luego de realizar el paso anterior, haz clic en 
continuar, al finalizar la página.13

Al hacer clic en continuar, la herramienta 
te permitirá visualizar el resumen de tu 
oferta. Puedes editarla si es necesario, de lo 
contrario, procede a pulsar clic en continuar.

14
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El sistema te generará la oferta para el 
remate, la cual quedará formalizada con la 
firma electrónica. Por lo tanto, haz clic en 
“Firmar”

15

Solicita y digita la clave dinámica y digita tu 
contraseña. Posteriormente, pulsa clic en 
“Firmar”16
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Después de que el documento se encuentre 
firmado, haz clic en la “X” para cerrar la 
ventana.17

Al terminar el paso anterior, podrás visualizar 
la oferta firmada electrónicamente. Puedes 
descargarla en PDF.18



11

Paso a paso
Presentación de oferta en la Herramienta Remate Virtual

Posterior a la oferta, el ejecutor a cargo del proceso validará 
los documentos presentados. En caso de requerir alguna 
corrección, serás notificado por correo electrónico.19

Recibirás un correo electrónico con 
la confirmación de la presentación 
de la oferta para la audiencia de 
remate.
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Días antes de la audiencia, recibirás en tu correo un 
recordatorio. Organiza tu agenda para participar activamente 
a través de la herramienta de Remate Virtual.20

Presentación de la oferta cuando el postor es una persona jurídica

Ingresa a https://rematesvirtuales.dian.gov.
co/sistema-virtualizacion-remates/home1

https://rematesvirtuales.dian.gov.co/sistema-virtualizacion-remates/home
https://rematesvirtuales.dian.gov.co/sistema-virtualizacion-remates/home
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Selecciona la opción “Ingresar” y luego 
“Postor2

Ingresa los datos para autenticación (son 
los mismos utilizados para ingresar al 
Portal Transaccional)3
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Nota: Para participar como postor como persona jurídica, debes cumplir los 

siguientes requisitos:

1. Estar inscrito en el RUT con la responsabilidad del Impuesto de Renta 

y Complementario régimen ordinario, o en el Régimen Simple de 

Tributación (RST).

2. Estar inscrito en el RUT como postor para remate de bienes a cargo de 

la DIAN. Para ello, en la sección “Estado y Beneficio” del RUT, debe 

contar con el código 104 en la casilla 89, de lo contrario no podrá 

acceder a la herramienta.

3. Contar con la firma electrónica otorgada por la DIAN

4. Tener actualizado el correo electrónico en el RUT

5.  Acreditar la calidad en que se actúa (representante legal)

6. También deberá acreditar que el representante legal esté autorizado 

para licitar y comprometer la sociedad por el valor de la oferta. El 

certificado de existencia y representación legal debe tener fecha de 

expedición no mayor a 1 mes.

Realiza la búsqueda de la audiencia de remate de 
interés mediante el uso de los filtros en la opción 
“Encuentra bienes en remate”4

O dirígete al final de la página 
inicial, en donde se relacionarán 
las próximas audiencias.
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Ingresa a la audiencia de remate 
de tu interés, haciendo clic en 
“ver”5

Al ingresar, podrás conocer toda 
la información del remate de tu 
interés
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Haz clic en “Ver información” para 
conocer los detalles del remate 
antes de realizar la oferta6

Allí encontrarás la información básica para realizar 
la constitución del depósito judicial con el valor 
base para hacer postura



17

Paso a paso
Presentación de oferta en la Herramienta Remate Virtual

Digita el valor de tu oferta 
para el bien a rematar 8

Digita la información relacionada con el 
depósito judicial para realizar la oferta, así:

1.	Número de auto que ordena el 
remate

2.	NIT del deudor
3.	Número de depósito judicial 

(constituido en el Banco Agrario)
4.	Valor del depósito judicial constituido

Los numerales 1 y 2 pueden ser validados 
previamente en la sección “ver información” 
de la audiencia de remate virtual (paso 6 de 
este documento)

9

Después de constituir el depósito judicial con el valor base 
para la oferta, escanea el depósito, ingresa a la audiencia y 
haz clic en “Hacer oferta”7
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Luego de cargar el depósito judicial, haz clic 
en “Agregar depósitos de manera manual”11

Después de ingresar los datos del paso 
anterior, haz clic en “+ Cargar depósito” 
para subir una copia del depósito judicial 
constituido.  
(El archivo debe estar en formato PDF y tamaño 
inferior a 4MB.)

10
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Posteriormente, haz clic en la casilla de 
verificación del apartado “Depósitos judiciales 
constituidos para realizar ofertas”12

Carga los documentos que acreditan la 
calidad en la que actúas. (Documento 
mediante el cual se acredite la existencia 
y representación legal con expedición no 
mayor a un mes y Acta de junta de socios con 
autorización para comprometer por un monto 
a la sociedad).
(El archivo debe estar en formato PDF y tamaño inferior 
a 4MB.)

13
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Luego de realizar el paso anterior, haz clic en 
continuar, al finalizar la página14

Al hacer clic en continuar, la herramienta 
te permitirá visualizar el resumen de tu 
oferta. Puedes editarla si es necesario, de lo 
contrario, pulsa clic en continuar.

15
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El sistema te generará la oferta para el 
remate, la cual quedará formalizada con la 
firma electrónica. Por lo tanto, haz clic en 
“Firmar”

16

Solicita y digita la clave dinámica y digita 
tu contraseña. Posteriormente, haz clic en 
“Firmar”17
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Después que el documento se encuentre 
firmado, haz clic en la “X” para cerrar la 
ventana18

Al terminar el paso anterior, podrás visualizar 
la oferta firmada electrónicamente. Puedes 
descargarla en PDF.19
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Recibirás un correo electrónico con 
la confirmación de la presentación 
de la oferta para la audiencia de 
remate.

Posterior a la oferta, el ejecutor a cargo 
del proceso validará los documentos 
presentados, en caso de requerir alguna 
corrección, serás notificado por correo 
electrónico

20
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Días antes de la audiencia, recibirás en tu 
correo un recordatorio. Organiza tu agenda 
para participar activamente a través de la 
herramienta de Remate Virtual

21
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Presentación de la oferta cuando el postor es un apoderado

Ingresa a https://rematesvirtuales.dian.gov.
co/sistema-virtualizacion-remates/home1

Selecciona la opción
“Ingresar” y luego “Postor”2

Primera parte – Otorgar el poder a un tercero
En este ejemplo una persona natural otorgará poder para realizar postura a una persona jurídica.

https://rematesvirtuales.dian.gov.co/sistema-virtualizacion-remates/home
https://rematesvirtuales.dian.gov.co/sistema-virtualizacion-remates/home
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Ingresa los datos para autenticación 
(son los mismos utilizados para 
ingresar al Portal Transaccional)3

En el sistema de Remate Virtual. 
ingresa a “Mis autorizaciones”4
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Haz clic en “Nueva Autorización”5

Digita el NIT de la persona que recibe 
autorización. Esta persona debe cumplir 
con los requisitos para actuar como 
postor. Adjunta el poder.

(El archivo debe estar en formato PDF y 
tamaño inferior a 4MB.)

6

Nota: : Para participar como postor como persona natural, debes cumplir con los siguientes 

requisitos:

1. Estar inscrito en el RUT con la responsabilidad del Impuesto de Renta y complementario 

régimen ordinario, o en el Régimen Simple de Tributación (RST).

2. Estar inscrito en el RUT como postor para remate de bienes a cargo de la DIAN. Para 

ello, en la sección “Estado y Beneficio” del RUT, debe contar con el código 104 en la 

casilla 89, de lo contrario no podrá acceder a la herramienta.

3. Contar con la firma electrónica otorgada por la DIAN

4. Tener actualizado el correo electrónico en el RUT, Adicional a lo anterior deberás cumplir 
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con los siguientes requisitos si participarás en la postura como persona jurídica:

5. Acreditar la calidad en que se actúa (representante legal)

6.También deberás acreditar que el representante legal esté autorizado para licitar 

y comprometer la sociedad por el valor de la oferta. El certificado de existencia y 

representación legal debe tener fecha de expedición no mayor a 1 mes.

   Y si vas a actuar como apoderado, debes tener presente:

7. Acreditar la calidad en que se actúa (apoderado)

8. En el poder debe estar expresa la facultad para licitar.

9. Cuando el poder sea otorgado por persona jurídica, acreditar la facultad del poderdante.

Asigna uno de los permisos, para 
determinar el uso y alcance que tendrá 
el poder que vas a otorgar y haz clic en 
“Autorizar”.

7

Nota: Puedes otorgar poder para:

1.	 Postulación y audiencia a cualquier remate. 

2. Postulación y audiencia a uno o varios remates específicos (si eliges esta opción debes 

seleccionar para que audiencia(s) de remate otorgas el poder.

3. Participación en audiencia de uno o varios remates específicos (si eliges está opción el 

apoderado podrá participar de la audiencia más no realizar la postura).

Al finalizar el proceso, podrás validar los 
datos de las autorizaciones otorgadas.8
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Nota: Puedes otorgar poder para:

1.	 Postulación y audiencia a cualquier remate. 

2. Postulación y audiencia a uno o varios remates específicos (si eliges esta opción debes 

seleccionar para que audiencia(s) de remate otorgas el poder.

3. Participación en audiencia de uno o varios remates específicos (si eliges está opción el 

apoderado podrá participar de la audiencia más no realizar la postura).

Segunda parte – Realizar la oferta a una audiencia de remate como apoderado

Ingresa a https://rematesvirtuales.dian.gov.
co/sistema-virtualizacion-remates/home1

Selecciona la opción “Ingresar” y 
luego “Apoderado”2

https://rematesvirtuales.dian.gov.co/sistema-virtualizacion-remates/home
https://rematesvirtuales.dian.gov.co/sistema-virtualizacion-remates/home
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Ingresa los datos para autenticación (son 
los mismos utilizados para ingresar al Portal 
Transaccional)3

Realiza la búsqueda de la audiencia de 
remate de interés mediante el uso de los 
filtros en la opción “Encuentra bienes en 
remate”

4



31

Paso a paso
Presentación de oferta en la Herramienta Remate Virtual

O dirígete al final de la página 
inicial, en donde se relacionarán 
las próximas audiencias.

Ingresa a la audiencia de remate de tu 
interés, haciendo clic en “ver”5

Al ingresar, podrás conocer toda 
la información del remate de tu 
interés.
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Haz clic en “Ver información” para conocer 
los detalles del remate antes de realizar la 
oferta6
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Allí encontrarás la información 
básica para realizar la 
constitución del depósito judicial 
con el valor base para hacer 
postura.

Después de constituir el depósito judicial 
con el valor base para la oferta, escanea el 
depósito, ingresa a la audiencia y haz clic en 
“Hacer oferta”

7
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Digita el valor de tu oferta para el bien a rematar. Selecciona 
el nombre de la persona que representa en esta postulación 
(de acuerdo con los datos del poderdante)8

Digita la información relacionada con el depósito judicial para realizar la oferta, 
así:

•	 Número de auto que ordena el remate
•	 NIT del deudor
•	 Número de depósito judicial (constituido en el Banco Agrario)
•	 Valor del depósito judicial constituido

Los numerales 1 y 2 pueden ser validados previamente en la sección “ver 
información” de la audiencia de remate virtual (paso 6 de este documento)

9
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Después de ingresar los datos del paso anterior, haz clic en 
“+ Cargar depósito” para subir una copia del depósito judicial 
constituido. 
(El archivo debe estar en formato PDF y tamaño inferior a 
4MB.)

10

Luego de cargar el depósito judicial, haz clic en “Agregar 
depósitos de manera manual”11
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Posteriormente, haz clic en la casilla de verificación del 
apartado “Depósitos judiciales constituidos para realizar 
ofertas”

12

Ahora, haz clic en continuar, al finalizar la página.13
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Al hacer clic en continuar, la herramienta te permitirá visualizar 
el resumen de la oferta de la persona que representas. 
Puedes editarla si es necesario, de lo contrario, pulsa clic en 
continuar.

14

El sistema te generará la oferta para el remate, la cual quedará 
formalizada con la firma electrónica. Por lo tanto, haz clic en 
“Firmar”15
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Solicita y digita la clave dinámica y digita tu contraseña. 
Posteriormente, haz clic en “Firmar”16

Después que el documento se encuentre firmado, haz clic en 
la “X” para cerrar la ventana17
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Al terminar el paso anterior, podrás visualizar la oferta firmada 
electrónicamente. Puedes descargarla en PDF.18

Recibirás un correo electrónico 
con la confirmación de la 
presentación de la oferta para la 
audiencia de remate.
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Posterior a la oferta, el ejecutor a cargo del proceso validará 
los documentos presentados, en caso de requerir alguna 
corrección, serás notificado por correo electrónico

20

Al terminar el paso anterior, podrá visualizar la oferta firmada 
electrónicamente. Puedes descargarla en PDF.19
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Días antes de la audiencia, recibirás en tu correo un 
recordatorio. Organiza tu agenda para participar activamente 
a través de la herramienta de Remate Virtual

21


