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Radique su solicitud de actualización del RUT 
en línea, sujeta a verificación

Con este Paso a paso podrá radicar de una manera fácil, sencilla y segura las solicitudes 
de actualización del RUT en línea, sujetas a verificación, como lo son:  

Retiro de la calidad de responsable del impuesto sobre las ventas – IVA. 

Retiro de la calidad de responsable del impuesto nacional al consumo de 
restaurantes y bares. 

Cancelación a solicitud de parte del RUT.

Retiro de la responsabilidad - renta Presencia Económica Significativa – PES- en 
Colombia.

Inicie sesión ingresando a través de la página de la DIAN http://www.dian.gov.co, menú 
“Transaccional” opción “Usuario Registrado”.  Si aún no tiene contraseña de acceso a 
los servicios en línea, habilite la cuenta a través del botón “Usuario Nuevo”.

1.

2. Si ingresa como una persona natural, seleccione la opción “A nombre propio” 
y suministre los datos de: “Tipo de documento”, “Número de documento” y 
“Contraseña” de acceso. 

Si ingresa a nombre de una organización o a nombre de un tercero, seleccione la opción 
“A nombre de un tercero” y suministre el “NIT del tercero”, “Tipo de documento”, 
“Número de documento” y “Contraseña” de acceso.

http://www.dian.gov.co
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A nombre propio

A nombre de un tercero
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En la ventana seleccione en el cuadro de diálogo “Concepto”, el concepto de la solicitud 
y diligencie el “Motivo” de la solicitud. En la pantalla se mostrará una breve descripción 
de cada concepto de solicitud. Para finalizar, haga clic en el botón “Solicitar” para que la 
solicitud sea creada.

Una vez ingrese al sistema, haga clic en “MENÚ” y seleccione la opción “Registro Único 
Tributario”, donde debe seleccionar la opción “Solicitud de actualización de RUT con 
verificación”:

3.

4.

SOLICITAR

SOLICITUD DE 
ACTUALIZACIÓN 
DE RUT
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A continuación, se despliega una ventana. Ingrese el “Código de seguridad” y la 
“Contraseña de la firma electrónica”. Para solicitar el código de seguridad, haga clic 
en el enlace “Solicite un código de seguridad o su reenvío aquí” y el sistema enviará el 
código al correo electrónico registrado en el RUT o a la sección comunicados del Servicio 
Informático Muisca.

5.

6. Firmada la solicitud se genera el acuse de recibo y se indica que el documento ha sido 
formalizado, el sistema le dará la opción de generar la solicitud en PDF. 
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Por último, suba los documentos soporte de la solicitud a través del botón 
“Documentos soporte”; cada archivo no debe superar los 5 Megabytes. 

7.

Haga clic en la opción “Seleccionar archivo”, suba los documentos y dé clic en 
“Guardar”. Cuando haya subido la totalidad de los archivos, seleccione la opción 
“Cerrar” para que estos queden en el sistema para el estudio de la solicitud.

GUARDAR

SELECCIONAR 
ARCHIVO

DOCUMENTOS 
SOPORTE

CERRAR
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Al finalizar el proceso, el sistema generará un mensaje que su solicitud fue creada con 
éxito.

CREACIÓN 
EXITOSA
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