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Firmado el documento "egaran © Configuracion de preguntas para recuperacion de la contrasena de la Identidad
dos correos electrénicos: Electronica
« El primer correo: informa acerca de la solicitud de

renovacion y adjunto se encontrara el formulario 10036.
 El segundo correo: tiene un enlace que lo llevard al

¢Que momento ¢Cudl es la ciudad que =,
agradable en su vida es mds le gusta?
el que mds recuerda? ~ MEDELLIN
VACAS

Una vez validadas las

Resumen preguntas

portal www.dian.gov.co para que inicie nuevamente la ¢Cudl marca de carro ¢Cudntos arios tiene? cinco breguntas. el
.. L o L. fiere? 50 i
sesion en los servicios informaticos electrénicos. » faNorove o pregu o
cld sistema presentara
. . ¢Cudl es el nombre de
Una vez registrado; conteste las preguntas, para validar su su pare 7 un pantallazo de

identidad electronica.
Tenga en cuenta que al contestar las preguntas el servicio

valida mayusculas, minusculas, tildes o cualquier caracter »@D

alfanumérico que usted digite. El sistema le indicara si lo

Configuracion de preguntas para recuperacién de la contrasefa de la Identidad Electrénica

£Qué momento agradable en su vida es el
Qe mbe recuarde? iQué momento agradable en su vida £ &l Gue MAs recusrda?

resumen del proceso.
De clic en Finalizar.

Pregunta sin configurar Respuesta Confirmation (© Configuracion de preguntas para recuperacion de la contrasena de la Identidad Electrénica
Pregunta sin o urar
- " Se ha guardado la lista de preguntas satisfactoriamente
Fraganta s coulgurar y puede continuar con la activacion de su firma digital. ™~
Tambien puede terminar la activacion en otro momento A
Progunta sin configurar haciendo uso del correo que le llegara a su cuenta Luego aparecera este
R jorozcoc@dian.gov.co pantallazo. Finalice y de
»@ click en continuar.




