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Firmado el documento llegaran
dos correos electronicos:
« El primer correo: informa acerca de la solicitud de
renovacién y adjunto se encontrara el formulario 10036.
+ El segundo correo: tiene un enlace que lo llevara al
portal www.dian.gov.co para que inicie nuevamente la
sesion en los servicios informaticos electronicos.

Una vez registrado; conteste las preguntas, para validar su
identidad electrdnica.

Tenga en cuenta que al contestar las preguntas el servicio
valida mayusculas, minusculas, tildes o cualquier caracter
alfanumérico que usted digite. El sistema le indicard si lo
escrito coincide.

Configuracion de preguntas para recuperacion de la contrasefia de la Identidad Electrénica

£ momento agradable en s ida 83 el
B0 mde rocuends? EQuet moments agradable en su vida &5 &l Gue MAs recuerda?

Ruspuresta Confirmacion

Prequnta sin configuear

Escribe ty respuesta,., i Confirma tu respuesta a
Pregunia sin configurar

Pregunts sin confgurar

Pregunta sin configurar

Resumen preguntas

CONFIGURACION PREGUNTAS
IDENTIDAD ELECTRONICA

=

)

(@© Configuracion de preguntas para recuperacion de la contrasefa de la Identidad
Electronica

¢Cudl es el nombre de
su padre ?
MACARIO

E ZQué momento ¢Cudl es la ciudad que
=  agradable en su vida es mds le gusta?

3 el que mds recuerda?  MEDELLIN

% VACAS
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Fesumen preguntas
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® Configuracién de preguntas para recuperacion de la contrasefia de la Identidad Electrénica

Se ha guardado la lista de preguntas satisfactoriamente
y puede continuar con la activacion de su firma digital.

Tambien puede terminar la activacion en otro momento
haciendo uso del correo que le llegara a su cuenta

Jjorozcoc@dian.gov.co

HABILITACION |
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Una vez validadas las
cinco preguntas, el
sistema presentara

un pantallazo de
resumen del proceso.
De clic en Finalizar.
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Luego aparecera este
pantallazo. Finalice y de
click en continuar.
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Ingrese por faver la siguiente infermacion para continuar:

Cadigo de Autorizacidn
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En la siguiente pantalla, el sistema le solicitara los codigos de
activacion, los cuales llegaran a su correo electrénico.

Codigo de Habilitacidn
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Copie y pegue el cédigo.
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JHABILITACION EXITOSA!

Su Instnumento de Fima Bectrinica s ha hablitado sximsaments.

Vi puede empezas & utizar o Instrusento de Fema Elctronica para reskaar
s VAL VAt

(@ Habiktar fratrumenss dee Firma Elecrebeica

A continuacion aparecera el
proceso de habilitaciéon de
firma electrénica. Cree la contraseia
' atendiendo las indicaciones

Finalicey
asi quedara
completo el proceso.

del sistema.




