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En esta guía le explicamos cómo escoger y habilitar el modo de operación en el Sistema de Factura Elec-
trónica para el Documento equivalente electrónico tiquete de máquina registradora con sistema P.O.S

ANTES DE EMPEZAR, TENGA EN CUENTA: Para habilitar el Documento equiva-
lente electrónico tiquete de máquina registradora con sistema P.O.S, debe estar re-
gistrado y habilitado como facturador electrónico. Si tiene alguna, puede consultar el 
siguiente instructivo: https://www.dian.gov.co/impuestos/factura-electronica/Do-
cuments/Registro-y-Seleccion-del-Modo-de-Operacion-Factura-Electronica.pdf 

Ingreso
Vaya a la página oficial de la DIAN: https://www.dian.gov.co/

En la sección “Temas de interés” - “Factura Electrónica” haga clic en la opción “Habilitación”

1.

Entre al sistema según el tipo de contribuyente que sea. ‘Empresa’ o ‘Persona’, según corresponda. 
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Cuando complete sus datos, el sistema enviará el token de seguridad para poder entrar. Lo reci-
birá en su correo electrónico registrado en el RUT.

Cuando esté en el Sistema de Factura Electrónica, en la página de habilitación, elija la opción 
‘Registro y habilitación’ en el menú principal, y luego haga clic en ‘Documentos Electrónicos’ 
para continuar con el proceso.
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En la siguiente pantalla podrá ver los diferentes documentos electrónicos asociados al Sistema 
de Facturación DIAN. Para este caso, haga clic en “Documentos equivalentes”

Seleccione el modo de operación:
Para seleccionar el modo de operación del Documento equivalente electrónico tiquete de má-
quina registradora con sistema P.O.S tiene dos opciones: 

a.	 Software de un Proveedor tecnológico
b.	 Software propio

2.
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a. Para completar el proceso con el software de un proveedor tecnológico, complete los datos 
de la empresa y el nombre del software, buscando en el listado ‘Nombre empresa proveedora’ 
y ‘Nombre del Software’. Escójalos según sea su caso. Posteriormente, haga clic en el botón 
“asociar”.

b. Para hacerlo con un software propio, complete la información correspondiente a ‘Nombre del 
Software’ y ‘PIN del Software’. Luego haga clic en el botón “asociar”. 

Una vez escoja y asocie el modo de operación para el Documento equivalente electrónico ti-
quete de máquina registradora con sistema P.O.S, podrá consultarlo en el ‘listado de modos de 
operación asociados’. Allí podrá revisar la información del software elegido y validar su estado. 
En esta parte del proceso, el ‘estado’ aparecerá ‘En pruebas’ hasta que se lleve a cabo la habilita-
ción correspondiente.
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Set de pruebas
Al hacer clic sobre el ícono 	    de la columna “Acciones” , usted podrá ver los detalles del set 
de pruebas

3.

Elija en ‘Tipo de documento’ la opción ‘Documento equivalente POS’ y haga clic en el botón ‘Set 
de pruebas’
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Aquí podrá ver el detalle del Set de pruebas para el Documento equivalente electrónico P.O.S. 
Encontrará la identificación del software y la cantidad total de “documentos requeridos” y “re-
queridos aceptados” para superar el proceso de pruebas.

Con el botón ‘Gráfico’ podrá hacer seguimiento al avance de las pruebas.
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Para terminar la habilitación, usted deberá cumplir con los mínimos requeridos aceptados en el 
set de pruebas. Cuando esto pase, el modo de operación asociado cambiará su estado a “Habili-
tado”. 

Con el icono           podrá consultar la habilitación del documento equivalente electrónico tique-
te de maquina registradora con sistema P.O.S., que se mostrará así:



Consulte esta información en:
www.dian.gov.co
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