AN

RESOLUCION NUMERO 028
(31 de agosto de 2026)

Por la cual se prorroga temporalmente la modalidad de trabajo en casa paralos
Servidores Publicos ubicados en la Direccion Seccional de Impuestos y Aduanas de
Pereira de la UAE Direccién de Impuestos y Aduanas Nacionales — DIAN

LA DIRECTORA SECCIONAL DE IMPUESTOS Y ADUANAS DE PEREIRA (A)

De conformidad con la Ley 2088 del 2021, la Resolucion 84 del 27 de agosto del 2021 y en
ejercicio de las facultades conferidas por la Resolucién No.000035 del 15 de marzo de 2022
“Por la cual se habilita el Trabajo en Casa, se dictan lineamientos generales para su habilitacion
y se delegan funciones en la U.A.E Direccién de Impuestos y Aduanas Nacionales — DIAN.”

CONSIDERANDO

Que, la Ley 2088 de 2021, regula la habilitaciéon del trabajo en casa como una forma de
prestacion del servicio en situaciones ocasionales, excepcionales o especiales, que se
presenten en el marco de una relacion laboral, legal y reglamentaria con el Estado o con el
sector privado, sin que conlleve variacion de las condiciones laborales establecidas o pactadas
al inicio de la relacion laboral.

Que el Decreto 1662 de 2021 adicion6 el Decreto 1083 de 2015 en relacion con la habilitacion
del trabajo en casa para los servidores publicos y establecid que esta debera efectuarse
mediante acto administrativo, comunicado o memorando motivado, en el cual se describa la
situacion ocasional, excepcional o especial que la sustenta, se determine la decision sobre los
medios de trabajo, la direccion desde donde se prestaran los servicios y el periodo de
habilitacion.

Que, el articulo 2.2.37.1.4. del Decreto 1083 de 2015 (adicionado por el articulo 1 del Decreto
1662 de 2021) define las situaciones ocasionales, excepcionales o especiales, como aquellas
circunstancias imprevisibles o irresistibles que generan riesgos para el servidor o
inconveniencia para que el servidor publico se traslade hasta el lugar de trabajo o haga uso de
las instalaciones de la entidad.

Que el articulo 2.2.37.1.6. ibidem establece que, durante la habilitacién del trabajo en casa los
servidores publicos podran hacer uso de, instrumentos técnicos, tecnoldgicos, digitales,
colaborativos, administrativos, operativos de los cuales disponga la entidad, para el
cumplimiento de los compromisos laborales, planes, programas, proyectos, productos, metas
planeadas de acuerdo con las funciones asignadas y la planeacion institucional.

Que mediante Resolucion No. 000035 del 15 de marzo de 2022, la DIAN adopto6 el trabajo en
casa y establecio los lineamientos para su habilitacién, disponiendo en su articulo 3 que esta
constituye una forma transitoria de prestacion del servicio ocasionada por situaciones
ocasionales, excepcionales o especiales que generen riesgos para el servidor publico o
inconveniencia para su traslado al lugar de trabajo o para el uso de las instalaciones de la
Entidad.

Que el articulo 4 de la Resolucion No. 000035 del 15 de marzo de 2022 establece los elementos
minimos que debe contener el acto administrativo mediante el cual se habilite el trabajo en casa,
entre ellos, un resumen sucinto de las circunstancias de hecho y de derecho que dieron lugar a
la situacion ocasional, excepcional o especial, la decision sobre los medios de trabajo, la
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identificacion y datos de contacto de los servidores habilitados, la direccion desde donde
prestaran sus servicios y el periodo de habilitacién.

Que el articulo 6 de la Resolucién No. 000035 del 15 de marzo de 2022 establece que, al
vencimiento del término inicial o de sus prorrogas, el servidor publico debera presentarse en el
lugar de trabajo y que la Entidad podra dar por terminada unilateralmente la habilitacién cuando
desaparezcan las circunstancias ocasionales, excepcionales o especiales que le dieron origen,
previa comunicacién con una antelacion minima de cinco (5) dias.

Que, respecto de la gestion de riesgos laborales en los casos en que se habilite el trabajo en
casa, el mencionado Decreto en su articulo 2.2.37.1.8., consagra los aspectos que deben ser
tenidos en cuenta por la entidad, el servidor publico y la Administradora de Riesgos Laborales.

Que los servidores publicos a quienes les sea habilitada esta modalidad laboral deberan cumplir
desde su casa, las normas, reglamentos e instrucciones de Gestion de la Seguridad y Salud en
el Trabajo de la Entidad; procurar el cuidado integral de su salud y suministrar a la entidad
informacidn oportuna, clara, veraz y completa sobre cualquier cambio de su estado de salud
gue afecte su propia capacidad, para trabajar, o pueda afectar, la de otros servidores de la
entidad.

Que el Departamento Administrativo de la Funcion Publica en concepto emitido el 19 de enero
de 2022 dentro del radicado 20222060021232, sefial6é que la entidad publica a la que presta
sus servicios el servidor “(...) es la unica facultada para determinar la forma como se pueden
cumplir con las funciones propias de los empleos, pues es la Unica que conoce de manera cierta
la forma como se cumplen las mismas y la situacion particular de su personal, por lo tanto, en
el caso que la entidad u organismo publico considere aplicar la modalidad de trabajo en casa a
sus servidores publicos debera aplicar lo dispuesto en el Decreto 1662 de 2021”.

Que, mediante Resolucién 000035 del 15 de marzo del 2022, proferida por el Director General
de la U.A.E Direccién de Impuestos y Aduanas Nacionales — DIAN, se adopt6 el trabajo en
casa, dictd lineamientos especiales para su implementacion y delegd en los Directores
seccionales la facultad de habilitar el trabajo en casa de los servidores publicos a su cargo,
disponiendo en su articulo 3° lo siguiente:

“ARTICULO 3°. ALCANCE DEL TRABAJO EN CASA. La habilitacién del trabajo en casa
es una forma de prestacién del servicio transitoria, ocasionada por la ocurrencia de una
situacion ocasional, excepcional o especial, entendidas como aquellas circunstancias
imprevisibles o irresistibles que generan riesgos para el servidor publico de la entidad o
inconveniencia para que éste se traslade hasta el lugar de trabajo o haga uso de las
instalaciones de la entidad. La simple manifestacion del hecho imprevisible o irresistible
no es vinculante para la DIAN y no genera derecho automatico al servidor publico a
acceder a la habilitacion del trabajo en casa. Cuando el servidor publico se encuentre
en alguna situacion particular no podra hacer uso de la habilitacién del trabajo en casa,
en su lugar podré solicitar ante la administracion la modalidad de teletrabajo de que trata
la Ley 1221 de 2008. El trabajo en casa no sera aplicable a los servidores publicos de
la entidad que se encuentren bajo la modalidad de teletrabajo, quienes se regiran por
las disposiciones de la Ley 1221 de 2008.”
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Que, a las 7:34 horas del dia 10 de agosto del 2026, se presentd movimiento tellrico con
epicentro en San José del Palmar, Choco, y con una magnitud de 7.4 en la escala de Richter,
gue provoco la evacuacién de la Sede del Edificio Pinares Plaza ubicado en la calle 14 Bis No.
15-29, Pereira, Risaralda, donde se encuentran ubicadas las oficinas de la Direccién Seccional
de Impuestos y Aduanas de Pereira, generandose afectaciones en la planta fisica que hacen
imposible el desarrollo de la jornada laboral en condiciones id6neas para la prestacion del
servicio, en dichas instalaciones y de manera presencial.

Que mediante Resolucion No 2028 del 11 de agosto del 2026, la Directora Seccional de
Impuestos y Aduanas de Pereira, Habilito el Trabajo en Casa para los Servidores Publicos
ubicados en la Direccion Seccional de Impuestos y Aduanas de Pereira, que desempefian sus
funciones en la sede del Edificio Pinares Plaza ubicado en la calle 14 Bis No. 15-29, Pereira,
entre el 11 y el 31 de agosto del 2026

Que, de acuerdo con lo anterior se hace necesario prorrogar la modalidad de Trabajo en Casa
entre los dias 01 y 30 de septiembre del 2026, aplicable a los Servidores Publicos ubicados en
la Direccion Seccional de Impuestos y Aduanas de Pereira, que desempefian sus funciones en
la sede del Edificio Pinares Plaza ubicado en la calle 14 Bis No. 15-29, Pereira, de acuerdo con
lo expuesto en la parte considerativa.

Que, en consecuencia, la Directora Seccional de Impuestos y Aduanas de Pereira (A),

RESUELVE

ARTICULO 1°: PRORROGAR de manera temporal y excepcional la modalidad de Trabajo en
Casa entre los dias 01 y 30 de septiembre del 2026, aplicable a los Servidores Publicos
ubicados en la Direccién Seccional de Impuestos y Aduanas de Pereira que desempefian sus
funciones en la Sede del Edificio Pinares Plaza ubicado en la calle 14 Bis No. 15-29, Pereira,
Risaralda, de conformidad con el considerando anterior.

PARAGRAFO 1°. La prérroga podra darse por terminada antes del vencimiento del término
establecido cuando desaparezcan las circunstancias ocasionales, excepcionales o especiales
que le dieron origen. En este evento, la Entidad comunicara al servidor puablico la decisién con
una antelacién minima de cinco (5) dias, y este debera presentarse en el sitio habitual de trabajo
dentro del término maximo de cinco (5) dias calendario siguientes, de conformidad con el
articulo 6 de la Resolucién No. 000035 del 15 de marzo de 2022.

PARAGRAFO 2°. Las dependencias de la Direccién Seccional de Impuestos y Aduanas de
Pereira, que se encuentren ubicadas en la Sede del Edificio Pinares Plaza ubicado en la calle
14 Bis No. 15-29, Pereira, Risaralda y que por su naturaleza deban brindar atencién a usuarios
externos, lo podran hacer de forma presencial en los sitios adecuados para brindar orientacion,
por fuera de la sede habitual de trabajo, de acuerdo con las directrices que determinen los jefes
de Division o de Grupo Interno de Trabajo al que pertenezcan.
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ARTICULO 2° Durante el periodo de prérroga del trabajo en casa, los servidores publicos
desarrollaran sus funciones desde el domicilio registrado en el aplicativo KACTUS u otro que
sea dispuesto por la Entidad.

PARAGRAFO. Cuando, con ocasion de las circunstancias que dieron origen a la presente
habilitacion, no sea posible para el servidor publico prestar sus servicios desde el lugar
registrado en KACTUS, debera informar de manera inmediata a la Entidad, a través del
mecanismo institucional que tenga a su alcance, el lugar desde el cual desarrollard
temporalmente sus funciones.

El lugar informado estard sujeto a la aprobacion de la Entidad y a las actuaciones que
correspondan en materia de Seguridad y Salud en el Trabajo y del Sistema General de Riesgos
Laborales, de conformidad con las disposiciones vigentes. La modificacion del lugar de
prestacion del servicio no podra hacerse efectiva sin que se adelanten las actuaciones
administrativas y la correspondiente notificacién a la Administradora de Riesgos Laborales,
cuando a ello haya lugar

ARTICULO 3°. Durante el tiempo autorizado de trabajo en casa los funcionarios autorizados en
el articulo 1°, podran hacer uso de los recursos tecnoldgicos, administrativos y operativos de
los cuales disponga la entidad o de recursos propios para el cumplimiento de los compromisos
laborales.

Paragrafo 1°. En caso de que los equipos sean provistos por la entidad, los servidores publicos
seran responsables del cuidado, destinacion y custodia de estos; en caso de dafio 0 mal uso,
el servidor debera asumir la responsabilidad de lo ocurrido. Para el efecto, se suscribira entre
las partes un documento que ademas de las caracteristicas de los equipos suministrados, se
indique las condiciones en las que se entregan.

Paragrafo 2°. Es responsabilidad de todo servidor publico cumplir con la Politica de Seguridad
de la Informacién de la Entidad, por lo tanto, en caso de uso indebido, inadecuado o la
exposicién ante terceros, el servidor publico sera responsable.

ARTICULO 4°: En el caso de los funcionarios que laboran en el aeropuerto Matecafa y la Zona
Franca de la ciudad de Pereira, el Jefe de la Division de la Operacion Aduanera determinara la
forma como deben laborar los funcionarios a su cargo, si de manera presencial o en casa,
teniendo en cuenta las limitaciones que puedan presentarse, debido a las afectaciones de
planta fisica en las oficinas que deben prestar el servicio y las necesidades del servicio.

ARTICULO 5°: El Jefe de la Divisién de Fiscalizacién y Liquidacion Aduanera y Cambiaria
determinara la forma como deben laborar los funcionarios del Grupo Interno de Trabajo de
Acciones de Control Aduaneras y Cambiarias, si de manera presencial o en casa, teniendo en
cuenta las necesidades del servicio que se presenten.

ARTICULO 6°: La prérroga de habilitacion del trabajo en casa no modifica ni afecta los derechos
y garantias de los servidores publicos, ni las condiciones de la relacién laboral, durante el
periodo autorizado se mantendran vigentes la jornada laboral, el horario de trabajo, las
obligaciones propias del empleo y las demas condiciones aplicables a la prestacion del servicio.
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En consecuencia, los servidores publicos habilitados deberan cumplir las funciones,
actividades, compromisos y metas asignados, asi como las instrucciones impartidas por sus
respectivos jefes inmediatos, de conformidad con las disposiciones y lineamientos establecidos
por la Entidad. En ese sentido la jornada laboral se debe desarrollar dentro de los horarios
establecidos mediante la Resolucion No. 0895 del 10 de septiembre de 2021.

Paragrafo 1°. Los servidores publicos habilitados para desarrollar sus funciones bajo la
modalidad de trabajo en casa gozaran de los derechos establecidos en el articulo 7.° de la
Resolucion No. 000035 del 15 de marzo de 2022 y estaran sujetos a los deberes previstos en
el articulo 8.° del mismo acto administrativo.

Paragrafo 2°. La habilitacion del trabajo en casa no exonera a los servidores publicos del
cumplimiento de las obligaciones propias del empleo, de la jornada laboral, de las instrucciones
impartidas por el jefe inmediato, de las normas del Sistema de Gestién de Seguridad y Salud
en el Trabajo ni de las demas disposiciones aplicables al servicio

ARTICULO 7° Indicar a los jefes Inmediatos que seran responsables de garantizar el
cumplimiento de la presente Resolucion por parte de los Servidores Publicos a su cargo y
realizaran seguimiento y control a la gestion de sus colaboradores.

ARTICULO 8° Los servidores publicos habilitados para desarrollar sus funciones bajo la
modalidad de trabajo en casa deberan cumplir las normas, reglamentos e instrucciones del
Sistema de Gestibn de Seguridad y Salud en el Trabajo de la Entidad, asi como las
recomendaciones impartidas para el desarrollo seguro de sus actividades laborales.

La Direccion Seccional y las dependencias competentes adelantaran las actuaciones que
correspondan en materia de Seguridad y Salud en el Trabajo y realizaran las gestiones
pertinentes ante la Administradora de Riesgos Laborales, de conformidad con la normativa
vigente.

ARTICULO 9°. Una vez finalice el término establecido en el articulo 1° del presente acto
administrativo, los servidores publicos deberan retornar a la prestacion presencial del servicio
en la sede habitual de trabajo, salvo que las circunstancias que dieron origen a la medida
persistan y la Entidad determine su continuidad mediante el acto administrativo
correspondiente.

ARTICULO 10°. Enviar copia del presente Acto Administrativo a la Coordinacién de Historias
Laborales de la Subdireccion de Gestion del Empleo Publico.

ARTICULO 11°. PUBLICAR la presente Resolucion en la pagina web de la U.A.E Direccion de
Impuestos y Aduanas Nacionales y comunicar a través del correo electrénico institucional a los
Servidores Publicos de la Direccion Seccional de Impuestos y Aduanas de Pereira que
desempefian sus funciones en la Sede del Edificio Pinares Plaza ubicado en la calle 14 Bis No.
15-29, Pereira, Risaralda.

ARTICULO 12°. La presente resolucion rige a partir de la fecha de su expedicion.
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COMUNIQUESE Y CUMPLASE
Dada en Pereira, a los 31 dias del mes de agosto de 2026

ANDREA JULIETA RODRIGUEZ TORO
Directora Seccional de Impuestos y Aduanas de Pereira (A)

O

Proyectd: Julian Andrés Rojas Alzate

e

Reviso: Viviana Lucia Rivera Soto

Aprobé: Javier Cortés Guzman
Jefe Division de Talento Humano (A)




