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Elaborar el Di Base de R

Jie

de Cuenta

s 2015 - 2016

1.1. Solicitar a cada dependencia
responsable |a elaboracion y envio
de la seccién correspondiente al
informe base.

5 de septiembre

Coordinacién de
Planeacién y
Evaluacién

1.2. Redactar y enviar el borrador
de documento base, segun las
pautas editoriales establecidas.

6 al 23 de septiembre

Coordinacién de
Planeacion y
Evaluacién

1.3. Integrar, revisar y conformar

26 de septiembre al 4 de

Coordinacién de

el borrador de documento base octubre Planeacion y
de rendicién de cuentas. . Evaluacién
1.4. Editar y publicar en el portal -

Oficina de

de internet el documento base de
rendicién de cuentas.

2.1. Foro Preparatorio de la Rendicion de Cuentas DIAN 2016

5 al 14 de octubre.

orio de Rendicién de

Comunicaciones

Actividad Fechas
2.1.1. Elaborar el objetivo del foro Coordinacion de
y la frase de invitacion para redes |3y 4 de octubre. Planeacion y
sociales y radios comunitarias. Evaluacion

2.1.2. Disefiar el programa
general del foro: Nombre, Fecha,
Objetivo, justificacion, Ejes
tematicos a tratar, resultado
esperado, Dénde se puede
encontrar informacion de
referencia, enlace al foro, etc.

3 al 6 de octubre remitido a
la Oficina de
Comunicacionesyala
Coordinacion de Canales de
la SDG de Asistencia al
Cliente.

Coordinacién de
Planeacion y
Evaluacién

2.1.3. Disefar el primer aviso en
prensa de promocion del foro con
la ciudadania. (Nombre, fecha,
Horarios, Objetivo, Temas, dénde
se puede encontrar informacién
de referencia, enlace al foro, etc.

12 de octubre remitido el
texto a la Oficina de
Comunicaciones para que se
divulgue el 27 de octubre.

Coordinacién de
Planeacion y
Evaluacién

2.1.4. Realizar el foro virtual
preparatorio con la ciudadania.
Elaborar y divulgar en la

25y 26 de octubre.

Coordinacién de
Planeacion y
Evaluacién

2.1.5. Producir el reporte de
participaciones recibidas de la
ciudadania.

27 de octubre se remite
desde la Coordinacién de
Canales a la Coordinacién de
Planeacién.

Coordinacién de
Planeacion y
Evaluacién

2.1.6. Elaborar y publicar el
reporte de evaluacion del foro
virtual preparatorio de la
rendicién de cuentas DIAN 2016.

1 de noviembre se publica
en el portal de internety en
la carpeta publica de
planeacion.

Coordinacién de
Planeacion y
Evaluacién
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[3.  Elaborar propuestas de piezas para promover larendicién decuentas. o -
Actividad Fechas bl

2016

3.1. Elaborar sintesis de los
capitulos del documento para que
se generen tips que se divulguen
en las redes sociales.

24y 31de octubre; 4y 15 de
noviembre se enviaréd a la
Oficina de Comunicaciones
los logros a destacar de los
capitulos o secciones del
documento.

Coordinacién de
Planeacion y
Evaluacién

3.2. Producir y divulgar TIPS y
demds piezas para promocionar la
rendicién de cuentas.

3.4. Produccién de los videos de los
Directivos de rendicion de cuentas.

25 de octubre al 21 de
noviembre.

24 de octubre al 4 de
noviembe.

Oficina de

Oficina de

Comunicaciones.

Comunicaciones.

3.5. Emisién videos promocionales
de los videos en Web, DIANNET y
redes sociales.

8 al 22 de noviembre

Oficina de

Audiencia Virtual de Rendicién de Cuentas 2016

Publica Virtual de Rendici6

de Cuentas DIAN 2016

Comunicaciones.

Fecha

4.1. Elaborar el objetivo del foro
y la frase de invitacion para redes
sociales y radios comunitarias.

25 de octubre al 1 de
noviembre.

Coordinacién de
Planeacioén y
Evaluacién

2.1.2. Disefiar el programa
general del foro de audiencia
virtual: Nombre, Fecha, Objetivo,
justificacion, Ejes tematicos a
tratar, resultado esperado, Dénde
se puede encontrar informacién
de referencia, enlace al foro, etc.

27 de octubre al 1 de
noviembre remitido a la
Oficina de Comunicaciones y
a la Coordinacién de Canales
de la SDG de Asistencia al
Cliente.

Coordinacion de
Planeacion y
Evaluacion

2.1.3. Elaborar la frase para el IVR
del Contact Center.

3y 4 de noviembre remitido
el texto a la Coordinacion de
Canales del Contact Center
para que se divulgue desde
el 17 de noviembre.

Coordinacion de
Planeacion y
Evaluacion

2.1.4. Disefar el aviso en prensa
de promocion del foro con la
ciudadania. (Nombre, fecha,
Horarios, Objetivo, Temas, dénde
se puede encontrar informacién
de referencia, enlace al foro, etc.

10y 11 de noviembre
remitido el texto a la Oficina
de Comunicaciones para
que se divulgue el 21 0 22
de noviembre.

Coordinacién de
Planeacion y
Evaluacién
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2.1.5. Realizar el foro virtual de
audiencia de rendicién de cuentas
DIAN 2015 con la ciudadania.

Elaborar y divulgar en la Coordinacién de
herramienta del foro el objetivo, |22 al 24 de noviembre. Planeacion y
la presentacion, los temas y Evaluacion

preguntas para la ciudadania asf
como elaboracién y publicacién
de respuestas a las mismas.

2.1.6. Producir el rte d 30 de octubre se remite
.1.6. Producir el reporte de
) N p desde la Coordinacion de Coordinacién de
participaciones recibidas de la o
. B Canales a la Coordinacion de|Canales
ciudadania. -
Planeacion.
2.1.7. Elaborary publicar el 27 de octubre se publica en
v p” . - Jorge Alberto,
reporte de evaluacién del foro el portal de internet y en la . .
. . - Mauricio, Carolina y
virtual de planeacidn con la carpeta publica de .
g A2 Juan Francisco.
C planeacion.
Coordinacién de
2.1.8. Ejercicio de Planeacién
_J L, 2 de diciembre o M -
retroalimentacion Evaluacion y Oficina de
Comunicaciones.




